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El objetivo de este libro es analizar la I) mll ’m lm
prdctica discursiva neoliberal en educaciéon

superior y la ética individualista que se
expresa en los documentos de cambio
educativo de tres instituciones en México

(Universidad Naciorial Auténoma de

México; Univefsiaad Auténomalde I}_Iucvo

. Ledn; e Instituto Tecnolégico y de

Estudios Superiores de Monterrey).

S identifica este disctirso como una
idgeojlogia ptopia de la cultura
posmoderna: La idealogia de la sociedad

comperitiva, Mctodoﬁﬁlgigamente, se

\"_inscribe en la corriente del analisis del

discurso; pero'se retoman tam'ﬂ_aiénE |
algunos aportes relativos a la”
interdetérminacion cntrc-prbduecién“
discursiva-textual  contexeo social.

El trabajo demuestra que los
documentos se pueden tipificar como
un discurso con un marcado cardeter
ideolégico-argumentativo que apuntala

el proyecto educativo neoliberal.

Angel Zirraga,
La paetisa, 1917,
Oleo/rela.
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PROLOGO

ste libro analiza las maneras de ver, entender y practicar la edu-

cacion superior en el México de nuestros dias, ademds de los

principios y valores que regulan esas acciones. Ofrece, también,
propuestas sobre los distintos modos de hacerlo, maneras que permi-
tan perseguir los fines de libertad y justicia que perfilan el mas profun-
do sentido del humanismo.

El comienzo del siglo XxI, heredero de las consecuencias de los
vertiginosos cambios de las dltimas décadas del siglo anterior en las
esferas de economia, sociedad, politica, cultura, ciencia y tecnologfa,
sé enfrenta a una idea del conocimiento, de su valor Y Su uso que pone
€n jaque las viejas formas de entender la funcién de la universidad.
Miguel de 1a Torre se ocupa de esta cuestion, lo hace a partir del an4-
lisis del problema central de la pedagogia: el que toca el fondo de las
razones mismas de la educacién. Problema éste que, con desafortuna-
da frecuencia, quienes tenemos asignada la tarea dé pensar, planear
0 hacer la educacion, dejamos de lado por abocarnos ala solucién de
acertijos précticos y procedimentales que, sélo en apariencia, se vis-
lumbran como mas urgentes de resolver en el corto plazo.

S6lo.por el hecho de ocuparse de las “razones de la educacién”
que dan sentido 2 las instituciones universitarias, el contenido de
este libro tiene un valor en si mismo, pero a él se afiaden otras apor-
taciones que, sin duda, el lector encontrard fundamentales.

En su esfuerzo por poner en tela de juicio las razones de educar
de la universidad contemporanea, el autor consigue demostrar que
hoy —como siempre— la educacién es una practica donde los con-
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flictos, las imposiciones ideolégicas, las luchas de poder, las bisquedas
de dominio, las pugnas por la hegemonia, son elementos centrales de
la construccién de subjetividades y realidades sociales.

El reconocimiento, en este libro, de que la educacién universita-
ria no es una esencia, o una idea arquetipica, sino una historia de
complejas précticas sociales, constituye un fundamento del andlisis
y dilucidacién dellugar que hoy ocupa el conocimiento y su valor co-
mercial y de uso en el proyecto de cambie educativo del neolibe-
ralismo, frente al lugar que ocupé en el pasado como herramienta
basica de humanizacién.

La tesis principal del libro se sitda en la llamada “crisis de la mo-
dernidad” y se coloca en el centro del debate sobre las politicas y las
practicas de la educacién superior ante las posibles alternativas de pos-
modernidad, las alternativas deseables, reales y sensatas, que no pue-
den ser construidas a partir de la legitimacién del actual estado de
cosas, sino en su necesaria modificacién en un sentido que de lugar
a lajusticia, la equidad, la solidaridad y la democracia; que debe ser,
en dltima instancia, el fin de la tarea educativa:

Las soluciones que Miguel de la Torre ofrece en relacion con la
orientacion metodolégicade su trabajo, son otraaportacion poderosa
de este libro; da cuenta de una investigacion realizada a partir de un
riguroso analisis del discurso con un enfoque que entiende los pro-
ductos discursivos-de una manera tan amplia como interesante. El
analisis que realiza no se basa sélo en los documentos de declaracién
de buenas intenciones y de planeacién de las politicas educativas de
las tres universidades de que se ocupa; considera, también, las prée-
ticas discursivas que se manifiestan en la produccién, circulacién y
consumo de esos textos; y la interrelacién de esas précticas con los
sujetos y los contextos sociales y culturales que privan en las institu-
ciones.

En este sentido, los resultados de la investigacién que se reportan
y las conclusiones que se avanzan no son inocentes y dificilmente po-
drfan considerarse ingenuas. El autor no analiza el estado actual de la
educacién superior del complejo mundo actual como el objeto de estu-
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dio de una disciplina neutra, ausente de valoraciones y de intereses.
Tampoco encuentra el problema del discurso de cambio educativo en
las universidades como el resultado natural de unas supuestas leyes de
progreso carentes de intenciones. El anglisis de las précticas, en tan-
to que discursos ideoldgicos, constituye la base que permite cuestio-
nar fundamentos y legitimaciones desde el interior mismo del campo
pedagégico. El trabajo constituye mucho mas que la consecuencia de
una opcién metodolégica; es, sobre todo, una toma de posicién ético-
politica responsable y comprometida que, si bien no hace propuestas
definitivas con pretensiones de verdades absolutas, sf aporta elemen-
tos de juicio y herramientas de andlisis invaluables para futuros es-
fuerzos del pensamiento educativo en el nivel superior.

Miguel de la Torre reconoce que las nuevas circunstancias en
los inicios del siglo xx1 obligan a considerar nuevas razones de edu-
car que quizd en otro tiempo no tenia caso contemplar. Pero que la
consideracién de estas nuevas razones no puede sostenerse exclusi-
vamente sobre un enfoque pragmitico que reduzea la funcién de la
universidad a la socializacién, la inculturacion y la adaptacién o ajus-
te a las circunstancias de una sociedad que se rige estrictamente por
los valores individualistas y autointeresados propios del mercado. Es-
te pragmatismo conservador —muestra el autor— se vale de la falsa
bandera del fin de las ideologias para legitimar las diversas formas de
segmentacion social del nuevo liberalismo vy justificar las politicas
de marginacion y exclusién que, desde una perspectiva moral, resul-
tan insostenibles.

De ahi la propuesta de este libro que, al reconocer la necesidad
de una posicidn ético-politica resueltay firme que permee el dise-
fio.de las politicas educativas universitarias, muestra ¢dmo no basta

con llenar los documentos de planeacién con prescripciones, sino que

resulta indispensable hacerse cargo de normar moralmente en torno
alo que hay que ensefiar y legitimar con razonesla necesidad de esas
ensenanzas.

El lector tiene en sus manos un libro que da cuenta de una criti-
ca bien fundada, sin otro propésito que el de dar pautas para la cons-
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truccién distinta y, sobre todo, humanizada, de la educacién que
exigen los tiempos que corren.

Ana Maria Salmerén Castro*

* Es doctora en pedagogia por la Universidad Nacional Auténoma'de México; realis
26 otros estudios de posgrado y un posdoctorado en la Universidad de Barcelo'na.
Ha realizado estancias de investigacién en una universidad espafiola y en la Uni-
versidad de Newcastle, Australia. Es autora de numerosos articulos sobre educa-
cién moral y ciudadana, publicados en diversas revistas especializadas y del llljro
La herencia de Arist6teles y Kant en la educacién moral, publicado en Bilbao, Esp;mz‘a.
Es investigadora nacional Nivel I y profesora de carrera en la Facultad de Filosofia
y Letras de la UNAM. Actualmente es coordinadora del Programa de Posgrado en

Pedagogia de esta institucién.

INTRODUCCION

os dltimos 30 afios de historia nos obligan a reconocer que el mun-

do cambi6, que cambiaron las culturas, las economfas y los siste-

mas politicos, y con ellos nuestra propia realidad. Esta conciencia
del cambio nos obliga a reconocer como hechos dirfamos “duros”, in-
contestables: la integracién, la mundializacién o la globalizacién de
las economias y la integracion de las visiones del mundo alrededor
de la visién de Occidente. Los cambios vienen regidos, segiin es ya un
lugar comin decir, por la asuncién creciente de las politicas publicas
de corte neoliberal en el mundoy éstas conllevan la exigencia de re-
conocer que la globalizacién econémica, la integracién mundial de
las culturas, el répido desarrollo del conocimiento y sus aplicacio-
nes, la transformacion de las mentalidades y los sistemas axiolégicos
y'de creencias, nos condicionan; que constituyen un marco ineludi-
ble para la accién y el pensamiento sobre la accién.

Afortunadamente, estos cambios y esas orientaciones en las po-
liticas publicas impulsan también a la reflexién yal debate sobre el
modo de estar en el mundo con el que queremos comprometernos, sea
esto reconocer la necesidad del cambio y de las orientaciones asumi-
das y defenderlas, o criticarlas, planteando alternativas.

El neoliberalismo, y en particular la “ideologfa de la sociedad
competitiva”, que queremos analizar en este trabajo, dominan en muy
distintos campos de la vida social y nacen de la crisis de la visién del
mundo que comportaba el particular liberalismo del “Estado de bie-
nestar social” y el llamado “socialismo real”, que estuvo en vigor has-
ta la década de los setenta del siglo pasado.

El liberalismo del proyecto del “Estado de bienestar social” yel
“socialismo real” sostenfan una visién de las cosas conforme a la cual
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el Estado era responsable de equilibrar las diferencias sociales y para
conseguirlo utilizaba la planeacién y la regulacién sobre la economia
nacional y sobre las relaciones entre la economia nacional y las extran-
jeras; asi como la intervencién directa en la produccién de bienes y
servicios, y en el establecimiento de condiciones minimas de salud,
vivienda, educacién y recreacién para los sectores sociales mas débi-
les. Herederos directos del liberalismo clésico, el Estado de bienestar
social y-¢l socialismo real partian de principios en los que la comuni-
dad. 1a nacién o la humanidad, resultaban colocadas por encima del
individuo'y del interés individual; eran ideologias que comportaban
valores comunitarios.

En cambio, las politicas neoliberales, bajo laforma de una preten-
dida vuelta al “verdadero liberalismo” —el de John Locke, los fisi6-
cratas, Adam Smith o Jeremy Bentham—, pone en el centro de su
concepcidn de la vida social, econdmica y politica, un individualismo
radical. Preconiza que la finalidad de la interaccion social, fundada
en la libertad absoluta de las fuerzas del mercado'y la limitacién de
la intervencion estatal —Estado vigilante nocturno™—, es la realiza-
cién, radicalmente auténoma; de los individuos.

Ia critica neoliberal al Estado de bienestar social destacé que la
regulacion social y la proteccion alos desvalidos no eran en realidad
producto del funcionamiento libre del mercado, sino de una actitud
limirariva de los gobiernos apoyada en una concepcion equivocadade
la soberanta y los intereses nacionales. Sostuvo también que, en el
contexto de un mercado mundial, el funcionamiento de la economia
<obre la base de las fuerzas del mercado no puede sino producir desa-

rrollo y bienestar para todes. Pedra Montes! explica que, en realidad,
los problemas del Estado de bienestar social y de los estados soctalis-
tas no radicaban en sus politicas de proteccion, mas bien eran produc-
to de la naturaleza capitalista de su funcionamiento econémico.

De la propuesta econdmica, los teéricos del neoliberalismo pasa-
ron a una propuesta de articulacién social y de convivencia humana,
igualmente sujetas a las reglas de competencia radicalmente libre e
individualista para todos los aspectos de la vida social. De este modo
se dio lugar a una nueva conceptualizacion del saber, de la ciencia y
la técnica; a una nueva idea de las relaciones sociales y de la perte-

Introduccion 17

ngncia a la comunidad; es decir, a la ideologfa de la sociedad ¢

titiva como nueva utopia educativa. ‘ et

En ese marco se ubica también la critic: i a “esc
publica”. Esta no es propiamente un produccaton:iz%ISforiL:tde:lel{ela
do de bienestar social, sino uno de los medios a través de | 'Taf
el liberalismo clésico buscaba promover la libertad in«:ii\r'idu'Cl)s'clm1 =
mo tiempo que la integracién social y el crecimiento ec::n,;] ool
dzmdo nacimiento a lo que hoy se reconoce como la “ideolo ( n‘]ilul?'
sociedad educada” que, ya en el contexto de las politicas pubf:s;izl ;
‘I::,s.tado benefactor o el socialismo real, se convierte en lal idea dl d
sistema educativo nacional” que impulsa el uso del conocims y
en beneficio de la comunidad y busca alcanzar el bienestar <om'linlt5?
de}cnir, en este punto la critica neoliberal alcanza a ambos lik;erc'll? " ‘\
Flasmu y proyectos del Estado benefactor y socialista al~ 'Ycomb‘(ltil:rlné
1dea§ .d’e una educacién en y para la libertad, en y pa;a la difu:ié ; :
la vision cientifico-técnica del mundo, la ciencia en benefi ' ? le
cgmunidad; ideas que constituyeron el discurso educativo de 1‘5 » Lc'i2 1
nidad decimonénica y que mantuvieron su vigencia hasta l: TO cr'_
de los setenta del pasado siglo xx. shest

Como sabemos, a distintos niveles —académicos y politico
;e l‘ia ;mpeza_do a reconocer el fracaso de las politicas neolibera}:s—v
; :S(.c;) ml.ldo fuer'za la conviccién de que; despuésde casi cuatrodéca-
€ una orientacién basada en la vuelta al imperio de las fuerzas del
m'er.cado, no s6lo no se han alcanzado los objetivos de acz;bar "_(;5 kl'e S
crisis recurrentes, las desigualdades y los problemas del de<arroﬁo[; ":)b
gs:nlllcq y soFial, sino que la situacién ha empeotado: Las‘ desigualzla:
[a;p:t g:i?:llf;;i zslﬁ :x:;t:na p?r‘slisten y, sobre todo, la realizacién de
i trwiali,zan C";da vx;o ac: o nobs:e alc‘anza o0 se consolida, sine
ro disfrute sensualista y se red ; mas" Te 5 dr'lahzm'\: e
S Eresy y , reducen a la satisfaccién de las necesidades
as; abandonan la perspectiva de trascendencia hacia el futu-

ro, haci: ideal étic i
» hacia un ideal ético, que tan importante era en el pensamiento

Ilbcrl':]l cldsico y sus herederos del welfare state y el socialismo.
justid(; rj:;‘i]g;\;ilﬁ)zs:al‘narlrdma d? la legitim.idad, racionalidad y
i : :e\ pf) 1t|lias‘ao'c1ales que'eXIgl’an la intervencién
el ya T?hpe.c osa de encubrir algo distinto. Ese “re-
as ventajas y beneficios de un Estado minimo y con-
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dena la regulacién en nombre de la justicia social y la soberania na-
cional; que critica el atraso —resultante del estatismo burocrético y
corrupto—y la falta de competitividad en una economfa mundializa-
da; no consigue acallar la voz de los marginados de ese proyecto de
sociedad. Poco a poco caen los velos, el mito de la racionalidad y jus-
ticia que acompafa‘a la acci6n de la smithiana “mano invisible” so-
bre lo econémico, politico y-social, yano se sostiene.
Encel campo de la educacién, en particular, la exigencia de elevar
a la categoria de “clase mundial” las précticas de las instituciones
educarivas para hacerlas competitivas con las instituciones reconoci-
das en el mundo por su papel errel desarrollo de economias como lade
Estados Unidos; 14 exigencia de minimizar en dichas instituciones la
presencia del Estado, y en general de lo politico; y hacerlas m3s efi-
cientes y productivas desde el punto de vista de un mejor acceso al
conocimiento de frontera y a los medios y modalidades educativas
mas desarrolladas, no consigue hacernos dejar de pensar en “lo que ha
quedado fuera”, en que esa visién de las cosas profundiza las diferen-
cias entre quienes pueden pagar su educacién y quienes dependen
del apoyo del Estado para formarse como profesionales; y en que con
clla se desvalorizanrcampos de conocimiento o actividades y practicas
culturales no directamente conectados a la actividad econémica, sino
al fortalecimiento de la identidad y-1a cultura nacional y mundial.
En resumen, es claro que no es posible ignorar los cambios y tra-
tar.de. mantener proyectos de sociedad o de educacién que, por di-
versas razones, entraron en crisis; pero tampoco podemos dejar de
reflexionar sobre el fracaso de aquellos proyectos que intentaron sus-
tituirlos. No podemos deplorar procesos de cambio como la globa-
lizacién y sus efectos y consecuencias en los procesos de formacién
de profesionales; pero si podemos criticar una globalizacién sin ley,
como lo hace Carlos Fuentesa propésito del futuro de la nueva iz-
quierda en Europa:

Si algo une a la nueva izquierda europea es su decision de sujetar la globalizacién
a la ley y la politica. El “darwinismo global” sélo genera inestabilidad, crisis fi-
nanciera y desigualdades crecientes. La mision de la nueva izquierda es con-
trolar la globalizacién y regular democraticamente los conflictos que de ella se
derivan. Esto no significa que la izquierda tema a la globalizacion. Al contrario,
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Ve en [()b procesos d Ui
€ mun il'illZaClO“ un nuevo territorio histérico en Cl C ll
O
h 1CO Ug

La globalizacié : []
;—; < l,,IlLauon da enorme influencia a los agentes no politicos y despoja de
::1 der a los poderes electos a favor de los no electos. El peligro no es ya el ogro
1 an 3 o o v 11 7 ‘
tropico, el Estado devorador criticado por Octavio Paz, sino el ogro desa
y ¢4 >

tado, ercado sacrali
do, eAl mercado sacralizado cuando, en palabras de Milos Forman, salimos del
zoolégico y entramos a la selva.? : :

Debemos encontrar en la “nueva situacién socidl” la oportunidad pz
ra actuar, para formular una idea de educacién; en particular de fr(;a—
macién de profesionales, que sujete los efectos y consecuencias d lr
globalizacién a una axiologfa con sentido humano. it
P?rtlnlos, entonces, del reconocimiento de que la idea de cambio
constituye moneda de uso corriente entre autoridades educativas v
funcnonz?nos encargados de la gestién universitaria en todos los ni\?}
les —la idea y las propuestas de cambio se encuentran exp;esalio‘ eL—
una gran diversidad de documentos formales oficiales. en lan:”n
mientos de politica institucional y en proyectos de acc}zjn ers los La:
se ;labora y se !leva a la préctica concepciones y elementos de n(:l'l?‘lulL
tn.'lda_d’ educativa— y que, antes que ignorada, debe ser sometida a l
rteﬂexxon y a la critica; esto es, reflexionar sobre el modo como scc ena
tlcnden., en los proyectos de cambio educativo oficiales. los r(;ces ‘
y los sujetos de la educacién y su entorno socioculturz;l' prscisar.(l):j
concepcion antropolégica y el sistema de valoresen los qixé bas':m las
propuestas de cambio esos proyectos. Dt
\/ Pcvbde’ Un punto de vista general, este trabajo quiere confrontar
Os “utopfas educativas” y las respectivas ideologias que expresa
Quercnpos destacar y criticar una serie de imposiciones discfrsiif-;;.
ausencias y encubrimientos que expresan el cardcter ideolégico ;le h\v
;j;()p:esF:as y, dado que se asumird aquf una postura, condenar el hc
;inzli;a?uie la as;ulncuS)rT d'el nuevo discurso educativo deja de lado
e hﬁcv que eran relativamente importantes en la educacién pu-
h:;sa ;;tjrt:j::f:: fL los setenta u ochenta del'siglo XX, aunque
picea s sas orientaciones eran muy débiles, hablamos de
'f;nahdades como el propésito de formar en los alumnos un sentido
de compromiso y responsabilidad social; la definicién del L:OI]OC;'

miento y sus >tos cientifi Sgi
y sus productos cientifico-tecnolégicos como recursos que
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debfan ser puestos al servicio del desarrollo nacional y del perfeccio-
namiento humano; y la definicién de las instituciones de educacién
superior como instancias articuladoras y difusoras de la cultura e iden-
tidad nacionales.

Sin una posicién acritica, queremos, en cierto modo, reivindicar
la utopfa liberal-ilustrada.de la “sociedad educada” que quiere hacer
de la educacién; la ciencia y la técnica medios fundamentales de su-
pervivencia-de la comunidad y la libertad individual, oponiéndola
come alternativa al discurso neoliberal de cambio educativo: a la ideo-
logia de la sociedad competitiva que hipostasia ciencia y técnica, y
las convierte en fuerzas auténomas de las que hay,que sacar provecho
individual que transforma la educacion en adquisicion de herramien-
ras efectivas para enfrentar competitivamente los diferentes aspectos
de la vida del individuo y sacar provecho —individual— de ellas.

Por supuesto; no pensamos en una reivindicacién, sin mas, del
discurso abandonado, desentendiéndonos de los cambios sociocultu-
rales que dieron lugar a esa critica, sino en una alternativa, que reivin-
dique la importancia de la comunidad y se traduzca en fines para el
proceso de formacién de profesionales en la sociedad global y del co-
nocimiento. No-podemeos plantear como idea de futuro lo puesto en
crisis en el presente, en esto coincidimos con Carlos Fuentes, cuando
remarca que:

El fururo de la izquierda [...] es idéntico a su capacidad de proponer y transfor-
marse. No hay izquierda que no sepa proyectar el futuro sin sacrificar valores
permanentes de igualdad (no igualitarismo o nivelacién) junto con valores de
libertad para escoger; junto con valores que nos liberent de la necesidad: Elica-
pitalismo propone las razones de la economfa. Pero la democracia propone 10s
valores del consenso politico. En el compromiso entre ambos, la izquierda es
el espacio politico en el que los mas débiles de la sociedad y del mercado pueden
combatir y negociar sus conquistas [...] una nueva izquierda que abandona los
terribles lastres de los dogmatismos que han conducido, una y otra vez, asu frag-
mentacién, ayuno propositivo y, al cabo; derrotas [...] Una izquierda menos
ideol6gica y mas tematica [...] La izquierda aforante de lo que ya no fue, no pue-

de ser una izquierda constructiva de lo que debe ser.?

Si es un hecho que ni la utopfa liberal cldsica, ni la del Estado de
bienestar social, ni la del llamado socialismo real constituyen respues-
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tas adecuadas en el marco de la nueva situacién social, no podemos,
entonces, intentar recuperar la ética de la modernidad y proponerla
sin mds, como fundamento a los proyectos de cambio educativo. Por'
e.l contrario, es necesario construir una alternativa que no se desen-
tienda de los cambios que tienen lugar en el mundo, pero que si se
propongan superar el individualismo extremo posmoderno —degen-
cantado, aterrado, agobiado, hedonista o eficientista—: yes claro.que
esa al_temativa no estd en la abstracta comunidad igualitaria del li-
beralismo ni en el estatismo socialista igualmente abstracto.

Otro aspecto que no podemos intentar recuperar es el modo co-
mo la comunidad aparece para el individuo en la ideologfa de la socie-
dad educada; en ella la comunidad es un deber, una a:piracié;x ue
Lu trlasciendc y lo compromete, que lo lleva a confrontar su ser ind?\'i—

ual concreto, material, con una idealizacié S

tado, la humanidad, Dit‘)s. Enlzziel(::r?lt;:‘iflir; for;“al’ abb'tracm: e
2 huma » o podemos conformarnos
con el individualismo posmoderno, pero tampoco buscamos nue-
vas ataduras, nuevos grilletes; si, como sefiala Gilles Lipovetsky ilemo<
pasado de una ética de la obligacién —para con Dios, para‘covwi la hu:
Tnamdad, la nacién o el Estado— a una ética de la responsabilidad
individual —del sujeto obligado sélo para CONSIZo mismo: iy

...nuestra cultura ética [...] lejos de exaltar los 6rdenes superiores, los eufemiz:

y los descredibiliza [...] desvaloriza ¢l ideal de abnegacién, estim\;l‘am;io siste Ld
ticamente los deseos inmediatos, la pasion del ego, 1a felicidad intimista y m::::
rialista. Nuestras sociedades han liquidado todos los valores sacrificiales. sean
estos ordenados por la otra vida o por finalidades profanas, la cu[u.xra s:utai,d;aa“
Y2 no estd irrigada por imperativos hiperbélicos del deber sino por el biene m
Vv_la dindmica de los derechos subjetivos: hemos dejado de rccﬁnlﬁc»r la ;‘15:”
cién de uriirnos 4 algo que 'no seamos nosotros mismos.* FoloNok':

Lo que hay que recuperar es la importancia de la comunidad, sin la
f)bllgaci()n de sometérsele, recuperar el compromiso social, p‘c;o no
IMPUESO, NO para servir a la comunidad, sino para construirla con los
demss sin que nadie deje de ser él mismo. Partimos del convcncimient

to de que la critica del discurso educativo neoliberal supone formular
Sm;i utopia que ofrezca alternativas tanto al derrumbe del “ser fuerte”
de la utopfa moderna con su sujeto “duro”, “perfectamente cierto”

’
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como al nihilismo posmoderno con su sujeto “incierto”, “irreal”,
“débil”.

Asi las cosas, lo que nos proponemos es la critica de la préctica
discursiva neoliberal en educacién superior, entendida como un dis-
curso ideolégico posmoderno que apuntala un sistema individualista
de valores. Nuestro objeto de investigacioén es el discurso neoliberal en
los documentos que contienen proyectos de cambio para la educacién
superior mexicana y la ética individualista que en ellos se expresa.
[dentificamos este discurso como una ideologia propia de la cultura
posmoderna: la ideologfa de la sociedad eompetitiva; confrontdndolo
con otro discurso: el de la ideologia de la sociedad educada, con el que
segiin nuestro andlisis se encuentra en una lucha por el poder desde
hace por lo menos un cuarto de siglo.

La primera parte del trabajo se orienta a establecer una funda-
mentacion tedrico-conceptual en tomo a tres nicleos de problemas:

La cultura y la ideologfa como produccion de significados.
El cambio sociocultural posmoderne y su visién del mundo.
Las particularidades del sistema de valores de la posmoder-
nidad como una ética individualista.

En la primera linea de problemas recuperamos la idea de la cultura
y las ideologias como interpretacion, como creacién de sentidoy de
objetos significativos, que se constituyen en el proceso de la accién
social; y correlativamente, los significados y objetos significativos,
una vez constituidos, sirven de fundamento para la accién. Las ideo-
logtas, como todo otro fenémeno significativo o cultural, son al mismo
tiglnpo resultado y antecedente de la accién social. Conforman uni-
versos simbélicos a partir de los cuales los hombres actian, se han
constituido en soluciones que sirven a estos para hacer frente a sus ne-
cesidades y proyectos. En el desarrollo de la segunda linea temdtica,
buscamos explicar el cambio sociocultural posmoderno y la ideologia
de la sociedad competitiva, como el resultado de la transformacion de
la visién del mundo que caracterizé a la cultura moderna. En la terce-
ra, intentamos caracterizar la ética individualista de la posmodernidad
y la crisis de los valores comunitaristas en la cultura contempordnea.
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La segunda parte del texto ofrece una idea de los fundamentos me-
todolégicos de la investigacién, la cual tiene como elemento central
una concepcién del discurso como préctica social, tal como se admi-
te en la corriente del andlisis del discurso representada por Julieta
Haidar y Lidia Rodriguez Alfano,’ cuyo modelo analitico utilizamos
al trabajar con documentos escritos; retomamos también algunos apor-
tes relativos a la interdeterminacién entre produccién discursiva-tex-
tual y contexto social provenientes de John B. Thompson,® Norman
Fairclough’ y, en menor medida, de Olivier Reboul. La nocién de “dis-
curso” que hemos adoptado a partir de estas propuestas no se limita
a los productos de la préctica discursiva —diferentes clases de tex-
tos— sino que, incluyéndola, abarca también las interrelaciones de
los sujetos con el texto, de los sujetos entre si, y de los sujetos y el
texto con el contexto social y cultural en el que se producen y repro-
ducen ambos. Por tanto, el andlisis se apoya en la nocién de “discurso
ideolégico” desarrollada por estos autores, para.quienes la funcién de
la practica social discursiva que comprende la produccién, circulacién
y consumo de textos; y la interrelacion de estas practicas con sujetos,
interacciones y contextos; es la de apuntalar y legitimar relaciones
asimétricas de poder.

El'discurso ideolégico se distingue del que cumple otras funcio-
nes —tales como la referencial, la expresiva, la literaria, etcétera—,
en que su funcién aparece como siendo otra..Es un.diseurso que en-
mascara lo que se propone.® Esta nocién de discurso ideolégico se
origina en la concepcién que Marx desarrolla respecto a la ideologia,
cuando caracteriza a ésta como una visién del mundo‘en la que lo
real aparece transfigurado por los intereses de clase; como una visién
del mundo en la que la subjetividad tiene la forma de objetividad, en
la que lo particular aparece como universal; el deseo, como necesidad
objetiva; y el poder, las aspiraciones de poder y la lucha por conseguir-
lo y mantenerlo; como orden naturally como desarrollo necesario de lo
real: Es decir, presuponemos que quienes detentan el poder en una
sociedad tienen, en el discurso ideolégico, junto a la violencia, un ar-
ma de lucha: el discurso ideolégico puede sustituir y hacer innece-
saria la violencia, si consigue que las relaciones de poder aparezcan
como el producto del consenso. De este modo, planteamos las ideo-
logias como el fruto de una determinada correlacién de fuerzas entre
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los actores sociales, la cual se expresa y se apuntala en el discurso de
€s0s mismos actores.

La tercera parte del libro aborda la reflexién sobre el discurso
neoliberal de cambio educativo en un conjunto de documentos oficia-
les de instituciones de educacién superior mexicanas. Los documen-
tos elegidos como universo de andlisis para este trabajo, son tres:

a) El“Proyecto Plande Desarrollo.1997-2000” de la Universidad
Nacional Auténoma de México, per corresponder a una ins-
titucion en la-que la lucha y el debate entre las ideologias de
la sociedad educada y'de la'sociedad competitiva se ha vivido
con particular intensidad. Ademds, su cardcter de universidad
nacional justifica su ubicacién como la'mds importante por
su comunidad académica'y su papel en el desarrollo nacional.
La “Visién UANL 2006 de la Universidad Auténoma de Nue-
vo Ledn, porser la institucion piiblica de educacion superior
en la que mds nitidamente se ha asumido-la ideologia de la
sociedad competitiva, y la segunda més importante del pais.
El documento “ITESM: Misién hacia el2005”, del Instituto
Tecnologico.y de Estudios Superiores de Monterrey, por ser
ésta la institucién-privada de educacién superior mas com-
prometida con dicha‘ideologia.’

Consideramos relevantes estos documentos por ser representativos
del abanico de posturas y respuestas institucionales respecto al cambio
educativo en nuestro pais: el primero representa el discurso de una
institucién publica convencida de la necesidad de cambio, con una ac-
titud mesurada frente a este proceso, que significaria el abandono de
tradiciones y funciones de compromiso social. El segundo es el dis-
curso de una institucién publica que se presenta entusiasta ante la
posibilidad de cambios y de las orientaciones ofrecidas por las agen-
cias internacionales, por lo cual parece olvidar la historia y las tra
diciones institucionales. El tercero es el de una institucién privada
que pretende ser modelo en la actitud de cambio y estar muy com-
prometida con la nueva visién del lugar y el papel de la educacién
superior.
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Los tres documentos se encontraban disponibles, en el momento
de la investigacion, tanto en versién impresa como electrénica. Para
el andlisis se usaron las versiones electrénicas de las paginas oficiales
de las instituciones en Internet, toda vez que parecian ser las mds afi-
nadas y recientes: en los casos de la UNAM y la UANL, las versiones
impresas eran definitivamente las que ms se pres[abén a confusién
respecto a su cardcter de documentos institucionales formales. 1

El documento “Plan de desarrollo 1997-2000”, de la Universidad
Nacional Auténoma de México http://serpiente.dgsca.unam.mx/rec
toria/htm/plan9798 htm#hacia!! fue obtenido el 3 de noviembre de
1998, cuenta con 61 péginas. Est firmado por el doctor Francisco
Barnés de Castro y se compone de tres secciones: Proyecto de Plan de
Desarrollo 1997-2000. Invitacién; Presentacién del Proyecto de Plan
de Desarrollo 1997-2000; y Proyecto de Plan de Desarrollo 1997-2000.
La primera seccién, que no es propiamente parte del documento, es-
tablece cuestiones de metodologfa para la integracién del documc,nto
que luego 1o se abordan. Lasegunda, de 14 pég}nas, pareciera un resu-
men del/proyecto; tiene un'apartado de antecedentes que establece
cuestiones también importantes respecto a la génesis del proyecto y
la 111§t0d(wl()gfa para su integracién. La tercera seccién, de 44 p;iginas‘,
contiene la propuesta propiamente dicha, asi como las metas y pro-
gramas concretos del proyecto. Hay cierta complementariedad entre
las tres secciones y esa es la razén de considerarlas aqui, ya que permi-
te tener a la vista elementos importantes para el andlisis: por ejemplo,
algunos que el documento de la UANL integra y el del ITESM,'ignor'a.

El documento “UANL Visién 2006” de la Universidad Auténoma
de Nuevo Leén, tiene 11 paginas 'y, adiferencia del de Ta UNAM, te-
sulta sermuy parco en el andlisis de sus fundamentos para la propues-
ta, y sus metas. Es un documento firmado primero por el doctor Reyes
Tamez Guerra —quien era rector en el momento de la formulacién
del documento— y luego, en la versién recogida; por el doctor Luis
Qala’n Wong ~——quien lo sustituyé en el cargo. Fue obtenido de la pa-
gina principal de la UANL el 22 de febrero de 2001 y confirmado en
%Br;_:[%wml.mx/u;ml/\'isionZOO()/inde.\'.html el 11 de abril de
“W2. Se compone de nueve apartados muy compactos y complemen-
tados con imdgenes y una tipografia 4gil y vistosa.



http://serpie.nrP
http://www.uanl.mx/uanl/vision2006/index.hrml
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El documento “ITESM Misién 2005”, del Instituto Tecnoldgico y
de Estudios Superiores de Monterrey, es el mds sucinto y pragméti-
co de los tres. Consta sélo de nueve péaginas, también con imdgenes
y tipograffa vistosa. Est4 firmado por el doctor Rafael Rangel Sost-
mann, es todavia menos explicativo que el de la UANL y se centra en
la enumeracion de los distintos elementos que componen sus 12 apar-
tados. Fue obtenido el 6 de agosto de 1999 de la pagina principal del
ITESM y confirmado en http://www.itesm.mx/va/misionitesm.htm,
el 11 deabril de 2002.

Este trabajo se limita al anélisis de los documentos en los que se

expresa el proyecto neoliberal de cambio educativo. Quedan exclui-
dos, por tanto, aspectos del anslisis que desde otra perspectiva seria
muy importante abordar, tales eomo:

a) Las propuestas de cambio concretas desde el punto de vista
del disefio yla organizacién curricular, las estrategias docen-
tes o los procesos en el aula, lo mismo que desde el'puntode
vista de modelos de funicionamiento de la institucién univer-
sitaria.

La recepcién de ese discursoen la comunidad universitaria
o en la sociedad en general, la cual implica el andlisis de todo
el proceso de la comunicacion y los sujetos de la interaceion,
no s6lo desde el punto de vista de emisor, como hacemeos en
este trabajo:

El proceso de desarrollo concreto de las instituciones cuyos
proyectos se analizan; su historia y los procesos internos, asi
como sus relaciones con el entorno sociocultural e histérico
especifico que las [leva a levantar esos proyectos en particular.
La historia del proyecto neoliberal de cambio educativo, en
el marco de los modelos de educacién superior en el mundo.

NOTAS

Pedro Montes, El desorden neoliberal, Madrid, Trotta, 1996.

Carlos Fuentes, “Por la izquierda”, El Norte, Monterrey, N.L., 15 de enero de
2002.

Ibidem.
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(ﬂllef Lipovetsky, El crepiisculo de deber: la ética indolora de los nuevos tiempos de-
mocrdticos, Barcelona, Anagrama (col. Argumentos), 1998 p. 12

Juliera Haidar y Lidia Rodriguez, “Funcionamiento del poder y
las practicas discursivas", Dimensién Antropol
1996.

John B. Thompson, Ideologia y cultura moderna. México, Universidad Auténoma
Metropolitana, 1993,

N - - e

Norman Fairclough, Language and power, London, Longman, 1989.

Olivier Reboul, Lenguaje e ideologia, México, Fondo de Cultura Econémica, 1986.
Puede decirse que este documento no

de la ideologfa en
ogica, afio 3, vol. 7, mayo-agosto de

~de de €s precisamente un proyecto de cambio edu-
cativo, sino de mantenimiento de un perfil institucional: toda vez que el ITESM no
se propone cambiar sus pricticas, su normatividad o la orientacién en sus proce-
sos de formaci6n de profesionales. Sin embargo, el documento refleja claramen-
te el discurso neoliberal que para otras instituciones si aparece como discurso de
cambio educativo, al grado de que algunas de esas institucio

- , ] nes se proponen
abiertamente emular la imagen social que el ITESM se

ha construido.

Quizd como una caracteristica propia de las instituciones publicas de educacién

superior en México, en los documentos de la UNAM y la UANL
sensibles entre una y otra versién, lo mismo que entre dos v
dos versiones electrénicas del mismo documento; en P :
del documento de la UANL, que no es de las

existen diferencias

ersiones impresas o
articular, hay una versién
del doc d primeras, en la que ni siquiera puede
1deqnﬁcarse la fecha y'el motivo de su publicacién o los motivos de las modifi-
caciones que representa, y aunque pudiera inferirse que se trata de un proceso
de pcrfcccngnam-icnm del documento, esto no queda asentado en parte alguna.
Advertencia: existen al menos dos versiones de esta parte del documento: una

impresa y otra en formato electrénico. Entre ellas hay diferencias. La versién
electr6nica es mas amplia y por eso pareciera ser mas reciente. Sin embargo, sélo
es posible ubicar la fecha que aqui proporciono porque el documento yamio se
encuentra en las paginas de la UNAM en Internet. ' .
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CAPITULO 1

Conceptos y
categorias analiticas

Los conceptos de cultura e ideologia

artimos de la idea de que la cultura es el resultado de una ding-

mica de interrelaciones entre los seres humanos y el mundo en

el que se desenvuelven; una concepcién de la cultura que tiene

por base una idea del hombre como un ser abierto al mundo,
COmO un ser que trae cosas a la existencia —de acuerdo con la idea
heideggeriana—, productor, de sentido y ontocreador. Esta idea es,
por; supuesto, fundamental para nuestro propésito de entender la
educacién como proceso antropegeénico.

Peter Berger y Thomas Luckmann! han aportado elementos muy
importantes en el esfuerzo tedrico por reconocer este estado abierto
de los seres humanos. Ellos explican que la especie humana, a dife-
rencia de los otros animales, no tiene un ambiente especifico, no
cuenta con un hdbitat y un equipo biolégico naturalmente dados y re-
lativamente constantes para todas las generaciones de individuos.

Lo incompleto, la falta de especializacién biolégica de los seres hu-
manos, constituye al mismo tiempo una desventaja y una ventaja;
mientras que por un lado los hace incapaces de sobrevivir auxiliados
de su puro equipo biolégico, por el otro constituye una base de enorme
plasticidad para conseguir la'sobrevivencia‘en ambientes muy di-
ferentes.

El organismo humano carece de los medios biolégicos necesarios para propor-
cionar estabilidad al comportamiento humano. Si la existencia humana volviera
a quedar librada a los solos recursos de su organismo, serfa una existencia en una
especie de caos [...] La existencia humana se desarrolla empiricamente en un
contexto de orden, direccién y estabilidad. Cabe pues preguntarse ;de dénde
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deriva la estabilidad del orden humano que existe empiricamente? [...] En pri-
mer término, podemos senalar el hecho evidente de que todo desarrollo indi-
vidual del organismo estd precedido por un orden social dado; o sea, que la aper-
tura al mundo, en tanto es intrinseca a la construccién biolégica del hombre,
estd siempre precedida por el orden social. En segundo término [...] la apertura
al mundo, intrinseca biolégicamente a la existencia humana, es siempre trans-
formada [...] por el orden social en relativa clausura al mundo. [El orden social
es un producto humanol, una produccién humana constante, realizada por el

hombre en el'curso de su continua exteriorizacion.?

Esta produccién de s{ mismo a través de la cultura ha llevado a Ser-
ge Moscovicci® a pensar en'dos nacimientos del hombre: uno natural
y el otro cultural. Ha llevado también a reconecer en la cultura el
ambiente especifico de la especie humana y a afirmar que es en la cul-
tura donde realmente se hace posible la supervivencia de la especie.

En torno a la nocion de “cultura” como produccién de significa-
dos, Joan-Carles Melich? considera que el concepto “mundo de la
vida” nos permite acentuar el caricter simbélico de los fenémenos de
la eultura y de la'vida social. El concepto introducido por Husserl, y
retomado luego por Weber, Schiitz y Habermas, pretendia —plantea
Melich— “reencontrar la filosoffa del viejo Hersclito. La via del de-
venir, del ‘todo fluye’ [...] El mundo de la vida es un mundo simbdli-
co, mitice y ritual.®

Alfred Schiitz retoma la categoria husserliana del “mundo de la
vida” —sostiene Melich— para destacar que el mundo de la vida co-
tidiana, es:

El mundo'intersubjetivo que existié mucho antes de nuestro nacimierito, ex-
perimentado e inteérpretado por otros, nuestros predecesores, como un mundo
organizado [...] toda interpretacién de este mundo se basa en un acervo de ex-
periencias anteriores de €l, nuestras propias experiencias y las que nos han
transmitido nuestros padres y maestros que funcionan como un.esquema de te-
ferencia en la forma-de conocimiento a mano.®

Segtin este autor, nuestra experiencia del mundo nos ofrece las herra-
mientas para interpretar nuestro propio ser y el de los que nos rodean
y tiene siempre lugar a través de una “mediacién” que en el mundo
de la vida no es tedrica o artificial. El mundo de la vida cotidiana es
un mundo intersubjetivo y eminentemente préctico, es la relacién
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“cara a cara” de la que hablan también Berger y Luckmann,” y en la
que cada uno participa también de la vida del otro y construye, con €,
un mundo significativo para ambos. Por supuesto que esto es decisivo
para hablar de la educacién como accién simbélica. En la relacién
“cara a cara” se construyen los universos simbélicos que conforman
una cultura:

La construccién significativa del mundo social es una construccion simbélica.
El significado no puede reducirse a lo signico, aunque también lo englobe. Una
interaccién social puramente signica acaba en un “vacio existencial” insopor-
table, en una crisis de valores, en un relativismo axiolégico.?

Desde este punto de vista, la educacién y en general la socializacién
es la internalizacién de una visién del mundo, de unos esquemas de
significado, de un universo simbélico.

La educacién en el mundo.de la vida es [..] una accién construida en funcidn
de formas simbélicas y decisiones axiolégicas. El proceso educarivo [...] es una
interaccién social que se edifica sobre un horizonte de significado y de senti-
do. Sin orden simbélico no hay historia ni instituciones sociales.”

Clifford Geertz!® sostiene la misma idea cuando habla de la cultura
como un conjunto de“esquemas reguladores” y'de control que, al ob-
jetivarse, se constituyen en orden simbélico que regula las interaccio-
nes de los individuos.

Segtin Melich, Habermas usa también la categorfa “mundo de la
vida” en un sentido muy similar, al referirse al “acervo de patrones de
interpretacion transmitidos culturalmente y organizados lingiifstica-
mente”. Como un acervo de saber en el que los individuos se abaste-
cen de interpretaciones sobre el mundo.!! Los individuos se apropian
y reproducen estas legitimaciones manteniéndo la continuidad de
las solidaridades e identidades sociales, y constituyendo asi el “espa-
cio social”.

Con base en estas ideas, Melich define la cultura como una
“mediacién”, como una forma de construir el mundo a partir de in-
terpretaciones, comunicacion y creacién de sentido. La cultura —ar-
gumenta— es un horizonte significativo.
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Por otra parte, Geertz ubica la aparicién de la ide_a del orden so-
cial y la cultura como constelacién de instituciones sociales, creencias,
valores y producciones humanas, como una ruptura, como cl‘,rgsulta—
do de la demolicién de otra idea: la de “naturaleza humana”, inmu-
table y uniforme, que dominé hasta la época de la Ilustracion. .

La idea de naturaleza humana implicaba que las costumbres, ins-
tituciones, creencias o valores no eran sino un ropaje, modos distintos
de existencia de una tnica realidad: el Hombre (con “H” maytscula).

Sin embargo, esta sustitucién, en la que los diversos modos de la
existencia constituyen la explicacidn ltima de toda realidad huma-
na, conlleva el peligro de perder definitivamente al hombre, en una
infinidad de modos de ser hombre.

..si uno descarta la idea de que el Hombre con “H" mayiscula ha de buscarse
detras o més all de sus costumbres y se la reemplaza por la idea de que el hom-
bre con mintscula ha de buscarse en ellas, corre uno el peligro:de perder al
hombre enteramente de vista: O bien se disuelve sin dejar residuo alguno en su
tiempo y. lugar, criatura cautiva de su época, o'bien se convierte én un soldaf-
do alistado'en un vasto ejército tolstoiano inmerso en uno u otro de los terri-
blés determinismos histéricos que tios han acosado desde Hegel en adela’ncc. En
las ciencias sociales estuvieron presentes y hasta cierto punto atin lo estan estas
dos aberrz~iones: una-marchando bajo la bandera del relativismo cultural, la
otra-bajo’|a bandera de la evolucién cultural.!?

Geertz anade que en los dos tipos de soluciones, la cultura se cqncibe
como constituida por complejos de ideas, costumbres e instittncxonés,
aislados y estratigraficamente colocadosen la historia o el espacio:
En ambos casosse [ ‘ensa en términos deidentidades sustantivas en-
tre fenémenos sim lares y a partir de ellas se resuelve: o la naturaleza
tinica o la naturalez\ diversa. ,

Para salir de esta dicotomfa, propone Geertz que busquemos. jds
bien relaciones sistematicas entre fenémenos diversos con una vision
sintética y no estratigrafica:

En el intento de lanzarme a esta integracién desde el terreno antropolégi;o pa-
ra llegar asf a una imagen més exacta del hombre, deseo proponer dos ld?adsz
La primera es la de que la cultura se comprende mejor no como Fomple}u{b e
esquemas concretos de conducta [...] sino como una serie de mecanismos de con-
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trol —planes, recetas, férmulas, reglas, instrucciones (lo que los ingenieros de

computacién llaman “programas”)— que gobiernan las conductas. La segun-
da idea es la de que el hombre es precisamente el animal que mis depende de
esos mecanismos de control extragenéticos, que estdn fuera de su piel, de esos
programas culturales para ordenar su conducta;!?

Propone asi desplazar el acento en la interpretacion, desde los ca-
racteres empiricamente comunes o diferentes o el trasfondo dnico
inmutable, hacia los mecanismos por medio de los cuales la indeter-

minacién biolégica queda fijada en unas pautas de conducta efectiva
culturalmente establecidas:

La concepcién de la cultura desde el punto de vista de los “mecanismos de con-
trol” comienza con el supuesto de que el pensamiento humano es fundamental-
mente social y pablico, de que su lugar natural es el patio de la casa, la plaza
del mercado, y la plaza de la ciudad. El pensar no consiste en “sucesos que ocu-

rrenen la cabeza” [...] sino.en un trifico de lo que Gi H. Mead y otros llamaron
simbolos significativos:!4

Si hablar de la cultura es hablar de produccién humana de signifi-
caciones, entonces hablar de cultura moderna o posmoderna no es
hablar s6lo de algo que nos determina, sino también de algo que ha-
cemos. No es hablar de algo que est4 allf, puesto por la historia —co-
mo si la historia no fuéramos nosotros mismos—, o por la naturaleza,
sino de una realidad que construimos dia.con-dia. Una produccién
de significados en la que quedan impresas nuestras aspiraciones, nues-
tros intereses, nuestro deseo 'y que, por esto mismo, se constituye en
una arena de lucha y conflicto.

Las concepciones cldsicas sobre la ideologia

Marx y Engels son generalmente reconocidos como los iniciadores
de la moderna concepcién de la ideologia. Articulando la idea de la
cultura como produccién humana con las concepciones de ideologia
y de relaciones de poder, ellos explican que:
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Podemos distinguir al hombre de los animales por la conciencia, por la religién
o por lo que se quiera. Pero ¢l hombre mismo se diferencia de los animales a
partir del momento en que comienza a producir sus medios de vida, paso éste
que se halla condicionado por su organizacién corporal. Al producir sus me-
dios de vida, el hombre produce indirectamente su propia-vida material.

[...]
Este modo de produccién no debe considerarse solamente en cuanto es la re-
produccién de la existencia fisica de los individuos. Es ya, ms bien, un deter-
minad6 modo de'la actividad de estos individuos, un determinado modo de
manifestar su vida, un'detérminado modo de vida de los mismos. Tal y como
los individuos manifiestan su vida, asi.son. Lo que son coincide, por consi-
guiente, con su produccién, tanto con lo que producen como con el modo cémo
producen.

[...]
Las representaciones; los pensamientos, el comercio espiritual de los hombres,
se presentan [..] como emanacién directa de su comportamiento material. Y lo
mismo ocurre con la produceién espiritual, tal y como se manifiesta en el len-
guaje de la politica, de/las leyes, de la moral, de la religitn, de la metafisica, etc.,
de un pueblo. Los hombres son los productores de sus representaciones, de sus
ideas, etc. [...] La conciencia nopuede ser nunca otra cosa que el ser consciente.
Y el ser de los hombres es su proceso de vida real. Y'si en toda la ideologia los
hombres y sus relaciones aparecen invertidos como en una cdmara oscura, este
fen6meno responde a su proceso histérico de vida, como la inversién de los
objetos al proyectarsesobre la-retina responde a su proceso de vida directa-
mente fisico:"”

Marx y Engels advierten que la produccién de si mismos no aparece
a la conciencia de los hombres sélo en cuanto tal, como mundo de
objetos, instituciones sociales, costumbres, etcétera, sino tamizada por
sus expectativas, deseos y aspiraciones, lo-mismo que porsu posicién
en el contexto de las relaciones sociales y su'lucha por el poder. Es
decir, aparece como una ideologia.

Cuando tratamos de la aparicién de nuevas actitudes inventadas
por los pueblos para afirmar su identidad —plantea Francois Chate-
let—, consolidar su poder, reconocerse en los laberintos del cielo y de
la tierra, del deseo y de la palabra, de los suefios y de las realidades...
hablamos de ideologia:

Se califica aqui de ideologia el sistema méds o menos coherente de imagenes,
de ideas, de principios éticos, de representaciones globales y, también, de ges-
tos colectivos, de rituales religiosos, de estructura de parentesco, de técnicas de
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supervivencia (y de desarrollo), de expresiones que ahora llamamos artisticas,
de discursos miticos o filoséficos, de organizacién de los poderes, de institucio-
nes y de los enunciados y de las fuerzas que éstos ponen en juego, sistema que
tiene como meta regular en el seno de una colectividad, de un pueblo, de una
nacién, de un Estado, las relaciones que los individuos mantienen con los suyos,
con los hombres extranjeros, con la naturaleza, con lo imaginario, con lo sim-
bélico, los dioses, las esperanzas, la vida y la muerte.'6

Reconociendo también el hecho de que es Marx el punto de partida
en el andlisis de esta problemdtica y su aporte en el anslisis de las re-
laciones entre ideologia y poder, Chatelet sostiene:

..o desatenderemos en modo alguno, el aporte del marerialismo histérico en
este campo: ha sido €l quien ha subrayado no solamente la importancia del
“efecto ideologas”, sino que ha llevado més all4 el andlisis de la relacién que
este (iltimo sostiene con los datos materiales y las instancias del poder.!7

La nocién de ideologia como visién del mundo remite a ideas y pos-
turas asumidas en principio en un campo determinado y que fueron
el fruto de una lucha particular; se aplican progresivamente en mu-

chos otros campos y abarcan practicamente todos los aspectos de la
vida social. Este sentido corresponde:

A lo que en lengua alemana se designa como Weltanschauung, por visién o con-
cepei6n del mundo, dado por supuesto que ésta implica no solamente el cono-
cimiento, sino también los deseos, las pasiones y las prdcticas. Una ideologfa

se manifiesta, por consiguiente, como una configuracién de estos diversos as-
pectos. 1

De acuerdo con esto, la historia de la humanidad permite recono-
cer ideologfas como las siguientes: la ideologfa de la ciudad griega, la
ideologia ecuménica romana, la ideologia del Islam, la ideologia de
la cristiandad, la ideologfa del nuevo orden, la ideologia del progre-
50, la ideologfa del hombre, la ideologfa de la conquista, la ideologfa
de la coexistencia pacifica, etcétera.

En la tradicién de pensamiento inaugurada por Marx y Engels
en La ideologia alemana, las ideologfas han sido explicadas como “yi.
si6n enmascarada” de las cosas; como un discurso que, afirmando en
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la superficie unas cosas, juega, “por debajo de la mesa”, el papel de
apuntalar y legitimar otras no explicitas. Este enmascaramiento apa-
rece como una estratagema del poder; como una expresion directa de
los intereses —econémicos, politicos, culturales, éticos— de quienes
la sostienen e impulsan.

En este marco, Antonio Gramsci'? desarrollé un concepto del
poder y desu realizacién segtin el cual éste se ejerce por dos vias:
el consensoy la coercién. La via del consenso apunta a lo que Grams-
ci llama “hegemonia” y corresponde al poder de una clase en tanto
que “clase dirigente”; es la capacidad de imponer su vision del mun-
do al conjunto de la sociedad. Es una via ideolégica que se realiza
en las pricticas de instituciones sociales como la escuela, la iglesia,
el partido, el sindicato, en donde se afirma y sé mantiene la visién
del mundo hegeménica y se lleva a todos a reconocer su validez y
legitimidad. Gramsci explica que este ejercicio del poder conduce a
la existencia de dos visiones del mundo en los sujetos de las clases
subalternas: una —la de la clase dominante—, conscientemente afir-
mada en las practicas de la vida cotidiana y en los espacios piblicos
y.sus rituales; y otra —la orgénica, la de su clase—, que sélo aparece
como ruptura, como violacién y violencia de la normalidad en las si-
tuaciones de crisis o estallido social. La otra via, la de la coercion, se
ejerce, incluso por medio de la violencia, a través de otros aparatos
del Estado, los represivos: ejército, policia, tribunales.

Sobre la base de esta concepcién del poder y su ejercicio, Louis
Althusser ¢ desarrolld su famosa nocién de “aparatos ideolégicos de
Estado” con la que explica su concepto de ideologia como falsa con-
ciencia y como visién del mundo ligada estrechamente al manteni-
miento del poder.

M4s o menos sobre estas bases, toda una corriente del marxis-
mo —conocida como “marxismo ortodoxo ruso”— llegé a contra-
poner ciencia a ideologfa; y a hablar de ciencia “burguesa” y ciencia
“proletaria”; a descalificar como ideolégico todo discurso, no sélo
cientifico, sino politico, ético, religioso, artistico, que no asumiera di-
rectamente un compromiso con la transformacién social y con la re-
volucién socialista.

Ante la radicalidad de esta postura, otros intelectuales —incluso
del campo del marxismo— relativizaron y flexibilizaron el concep-
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to y sus relaciones con el poder. Conceptualizan la ideologia como
sistema de ideas y creencias en las que se basa la identidad y unidad
de un grupo social. Esta concepcién tuvo amplia difusion en los dmbi-
tos académicos de la sociologia y la ciencia politica. Asi lo establece
Norberto Bobbio?! cuando habla de un sentido “fuerte” y otro “dé-
bil”, en el uso del concepto ideologfa.

®  Fuerte: el que introduce Marx y que: “denotaba las ideas y las
teorias que son socialmente determinadas por las relaciones
de dominacién entre las clases y que justifican tales relacio-
nes dotdndolas de una falsa conciencia”.?*
Débil: “designa el genus, o una specie variadamente definida,
de los sistemas de creencias politicas: un conjunto de ideas
y de valores concernientes al orden politico que tienen la
funcién de guiar los comportamientos colectivos”.?? Es éste
el sentido deluso del términe que predomina en la sociolo-
gia politica contemporanea.

En Marx, falsa conciencia y legitimacién del dominio de clase no son
independientes, sino que:

La falsa conciencia, velando o enmascarando los aspectos més duros y antags-
nicos de la'dominacién, tiende a facilitar laaceptacién de la situacién de poder
y la integracién politica y social. Por otra parte, precisamente por ser falsa
conciencia, la creencia ideol6gica, no es una base independiente del poder, y
su eficacia y su estabilidad dependen, en dltimo andlisis, de aquéllas propias de
las bases efectivas de la situacion de dominacién,

La falsa conciencia viene asociada a la falsa motivacién que el discur-
so del poder impulsa hacia la dominacién y la obediencia. Nietzsche,
partiendo del concepto marxista de “falsa coneiencia”, plantea que
efectivamente nuestros juicios de valor y la moral en que se articulan
“son solamente el lenguaje figurado de nuestros impulsos” y que “de-
trds de nuestros motivos conscientes, estd la lucha de los impulsos y
de las condiciones, la lucha por el poder”.?>




40  Del humanismo a la competitividad
Concepciones mds contempordneas sobre la ideologia

Recientemente se ha desarrollado otra nocién de la “ideologia” que
se refiere a las concepciones de un grupo o comunidad determinada
respecto a un asunto particular; por ejemplo: la politica, la economia,
la practica de las religiones, las relaciones entre hombre y naturale-
za, las relaciones entre las razas, etcétera. En estos casos, una ideolo-
gia es el conjunto de las posiciones asumidas por esa comunidad ante
el fenémeno-en cuestién; es un sentido muy restringido del concepto
que,ademds, presenta la desventaja de su connotacién peyorativa y
devaluatoria.

En torno al hecho de los multiples usos del término y su concep-
tualizacién, Terry Eagleton?® recoge una amplia lista de las definicio-
nes actualmente en circulacion:

* El proceso de produccién de significados, signos y valores en la
vida cotidiana.

* Conjunto de ideas, caracteristico de un/grupo o clase social.

* Ideas que permiten legitimar un poder politico dominante.

¢ Ideas falsas que contribuyen a legitimar un poder politico do-
minante.

* Comunicacién sistematicamente deformada.

e Aquello que facilita una toma de posicién ante un tema.

® Tipos de pensamiento motivados por intereses sociales.

* Pensamiento de la identidad.

* [lusion socialmente necesaria.

¢ Unién de discurso y poder.

* Medio por el que los agentes sociales dan sentido a su mundo,
de manera consciente.

* Conjunto de creencias orientadas a la accién.

* Confusién de la realidad fenoménica y lingiiistica.

e Cierre semidtico.

* Medio indispensable en el que las personas expresan en su vida
sus relaciones en una estructura social;

® Proceso por el cual la vida social se convierte en una realidad
natural .2
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En los iltimos tiempos ha tenido una gran influencia, en el desarro-
llo del concepto, la reflexién encaminada a establecer las relaciones
entre lenguaje y vida social, entre lenguaje y poder, entre lenguaje
y estructura social. Esta reflexién proviene no tanto de los campos
de la filosofia, la sociologia o la ciencia politica, como del terreno de
la lingiiistica y el psicoanilisis; y, desde nuestro punto de vista, ha
sido muy importante para recuperar —aunque en otro sentido— la
propuesta marxista. Es decir, para recuperar el papel activo de la ideo-
logia en la conformacién, legitimacién y mantenimiento de relaciones
de poder.

Se trata de otro sentido del concepto, porque éste no se asocia
directamente al poder de la clase dominante, ni a la deformacién y
enmascaramiento de la realidad en funcién de los intereses de clase:
aunque, eso si, recupera el planteamiento de que las ideologfas cons-
tituyen el “cemento social”, o base de identificacién de los grupos
sociales, entre si y con las estructuras que organizan su vida.

En las definiciones proporcionadas por Eagleton, es posible ad-
vertir el papel de mecanismo o medio que la ideologfa cumple para
con el mantenimiento de una estructura social y/o unas relaciones de
poder. La ideologfa contribuye al mantenimiento de la estructura so-
cial, al conseguir la conformidad con la visién del mundo que le es
propia; lo cual se corresponde con el sentido fuerte de la nocidn de
ideologia que tiene, como ya dijimos, su origen en La ideologia alema-
na-de Marx y Engels y'queda base al enfoqueue permite hablar del
discurso como vehiculo de las relaciones de poder.

Partimos, entonces, de que las ideologias son efectivamente una
vision “enmascarada” de la realidad, es decir, son el resultado de la
aplicacion de un filtro a los datos de la realidad; pero no sé trata de
un filtro arbitrario o que intencionalmente quiera torcer la imagen.
Se trata de determinaciones que vienen de la propia préctica social;
del hecho de estar en el mundo armado de una conciencia y una sub-
jetividad que no ¢s ¢xactamente un ‘espejo. No puede serlo en tanto
que su funcién no es dejar al mundo como est4, sino transformarlo y
adecuarlo para que satisfaga necesidades que no vienen resueltas con
el equipo biolégico de los seres humanos; necesidades que desde cier-
ta perspectiva no s6lo son las més importantes y de las que depende
la supervivencia, sino que realmente definen lo humano.
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De este modo, ideologfa y cultura aparecen entrelazadas, dado
que la cultura es el resultado de esa misma filtracién y, por tanto, una
determinada cultura es directamente asociable con determinadas
ideologias.

La posicién de John B. Thompson respecto a la ideologia se desa-
rrolla en sus textos Studies in theory of ideology®® e Ideologia y cultura
modema®?, en los cuales asume que la interpretacién de las ideologias
se ha visto enriquecida en los dltimos tiempos al interrelacionarse con
la reflexién sobre el lenguaje, en la medida en que esta reflexién ha
aclarado que:

Estudiar la ideologia es, en parte y de alguna manera, estudiar el lenguaje enel
mundo social. Es estudiar las maneras en que el lenguaje es usado en la vida
social de todos los dias, del encuentro mas mundano entre amigos y miembros
de la familia a los foros mas privilegiados en el debate politico. Es estudiar las
maneras en que las maltiples.caras del lenguaje se intersectan con el poder,
nutriéndolo, sosteniéndolo, impactandolo.’”

Thompson sostiene que las ideologfas no sonni los “sistemas de ereen-
cias”, ni la “falsa'conciencia”; come pensaban los teéricos elasicos
de la teoria de las ideologfas, sino que se trata de practicas simbélicas
esencialmente ligadas al ejercicio del poder; esto es, discursos dirigi-
dos expresamente a mantener relaciones asimétricas en las relacio-
nes de poder en una sociedad determinada: “Propongo que estudiar
la ideologfa es estudiar los modos en que el significado (o la signifi-
cacién) sirve al sostenimiento de relaciones de dominacién™.™
Esta postura-nos permite fundamentar la idea de que el discurso
neoliberal de cambio educativo en educacién superior es precisamen-
te la expresién de los intereses de un sector social. El principal interés
de este sector es promover una reordenacién del quehacer de las uni-
versidades publicas y, en general, del sistema de educacién superior en
el pais, a partir de una definicién de la actividad educativa: como fac-
tor econdmico; como mecanismo de acceso al conocimiento econd-
micamente producti\'o; y como unaactividad igunlmentc productiva
—como una empresa: como la prestacién de un servicio financiado
por sus propios usuarios. Expresan asi su interés por impulsar la idea
de “educacién” desarrollada en Estados Unidos a lo largo del siglo XX,
y que se concreto en la década de los sesenta en la Teoria del capital hu-
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mano; en la cual el conocimiento se concibe como “capital cultural” y
las instituciones educativas como comunidades académicas v profe-
sionales independientes del aparato estatal, cuya responsabilidad SO-
cial se entiende como competitividad.

Para nosotros, efectivamente, el discurso neoliberal de cambio
educativo es una construccién ideolégica que promueve la domina-
cién de la €lite empresarial sobre las expectativas y los intereses mayo-
ritarios de la poblacién. Es un discurso en el que ‘,"a no estén presentes
aquellos valores expresados en el ideario educativo surgido en el pro-
ceso de construccién del Estado mexicano moderno, qué apuntalaban
el predominio de lo colectivo sobre lo individual.

Olivier Reboul coincidiendo con Thompson define la ideologia
como: \

--un pensamiento que sirve, sin decirlo, para legitimar un poder de una ma-
nera aparentemente racional. [Y considera que] “sélo gracias al discurso las
xdc.ologi'as pueden cumplir esta funcién de legitimacién 5;\‘1rentcme11tc racio-
nal. Esto se debe a que el discurso posee un poder que le es propio, el de cam-
biar la fuerza en derecho y la obediencia en deber. 2

Una ideologia determina no s6lo nuestra manera de hablar, sino también el sen-
tido de nuestras palabras.’

De este modo, el discurso ideolégico sélo funciona si.enmascara su
mensaje como racionalidad, objetividad, sentido comin o naturali-
dad. El discurso ideolégico mezcla la funcién propiamente ideolégica
con otras, que serian las finalmente evidentes.

Las categorias de discurso y practica social discursiva

Los tres autores en cuyas propuestas se apoya ésta reflexién compar-
ten la perspectiva de buscar en las practicas sociales discursivas un
medio —un vehiculo— para el sostenimiento de las relaciones de
poder.?*

Las tres propuestas asumen como punto de partida para el anali-
sis una concepcién del “discurso” como préctica social. Explican al

discurso, no como la manifestacion o expresién de determinadas prac-
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ticas sociales de las que sélo fuera expresion lingiiistica, sino que él
mismo —el lenguaje, el sistema de comunicacién lingiiistico-tex-
tual— es ya una practica social; es decir, un modo de la interaccién
social, y particularmente un vehiculo a través del cual se construyen,
difunden y afianzan relaciones de poder.

La categoria de “practica social discursiva” representa, para los
tres autores, un espacio-de-interacciones sociales en el que tiene lugar
la produccién, circulacién'y reproduccion del sentido a través del cual
se produceny reproducen las relaciones sociales, y en particular las
relaciones de poder.

Con una concepeion estructural de la cultura, Thompson habla
del discurso no.sélo.como formas simbdlicas, sino.como practicas so-
ciales. Para él, el andlisis cultural es el estudio de la constitucién sig-
nificativa y de la contextualizacién social de las formas simbélicas.
Por su parte, y con enfasis en ¢l uso del término “discurso” como algo
no exclusivamente lingiiistico, Fairclough® establece una distincion
entre texto y discurso. Sostiene que el “texto” es bastante més un re-
stltado que un proceso; es el resultado del proceso de la produccién
textual. En cambio el término “discurso” se aplica al proceso entero
de la comunicacién humana, de la cual el texto es sélo una parte. El
discurso incluye; ademds del texto, el proceso de la produccién del
texto y'de su'interpretacion; para la cual el texto mismo es una fuente.
Ast, el andlisis del texto es s6lo una parte del andlisis del discurso.

...usaré el término discurso para referirme al proceso entero de interaccidn so-
cial del que un texto es simplemente una parte. Este proceso incluye, ademds
del texto, el proceso.de produccién.de que el texto es un producte, y el pro-
ceso de interpretacionipara el que el texto es fuente. El anélisis del texto, corres-
pondientemente, es s6lo de una parte del anilisis del discurso que también
incluye el anlisis de los procesos productivos e interpretativos.’

En los procesos de produccién e inferpreracion se ponen en juego,
atn transformandolas, las propiedades de los textos a partir de su per-
tenencia a una comunidad. Dadas las presuposiciones subyacentes

respecto al propio lenguaje y su uso, y sus representaciones sobre lo
natural y lo social, sus valores, creencias, prejuicios, etcétera, el texto
resulta socialmente condicionado por factores no lingiifsticos —por
ejemplo cognitivos.
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Fairclough®’ ve este condicionamiento social en tres niveles:

La situacién social o ambiente inmediato en el que el discur-
so ocurre. Podriamos decir, la coyuntura histérica, por ejem-
plo: el proceso de cambio sociocultural posmoderno.

Las instituciones sociales que constituyen la matriz mds am-
plia del discurso y conforman érdenes de discurso. Se trata de
modos establecidos socialmente de considerar el hecho o fe-
némeno del que se habla segiin campos sociales determina-
dos. Por ejemplo, la consideracién de la educacién como
algo valioso, o la actitud que conduce a buscar la elevacién
de la calidad educativa como algo necesario entre quienes
hablan de la educacién desde el 4mbito de una profesién de-
terminada.

La sociedad como un todo. Es decir, el contexto mds amplio
de las interacciones sociales, entre las cuales la produccién y
recepcion delidiscurso es s6louna:

El siguiente esquema muestra los tres niveles aludidos y el modo del
condicionamiento texto-interaccion-contexto; es decir, de la practi-
ca discursiva por sus condiciones de produccion y el conjunto de la
vida social:

Condiciones sociales de produccion

Proceso de preduccion

Proceso de interpretacion

INTERACCION

Condiciones sociales de interpretacion

CONTEXTO
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Por otro lado, Julieta Haidar y Lidia Rodriguez,*® explican que las pric-
ticas sociales discursivas producen y reproducen relaciones sociales en
las que los individuos apoyan sus semejanzas o diferencias con los de-
mads, y justifican su posicién. En la préctica del discurso, el poder y la
ideologfa atrapan a los individuos y los convierten en reproductores
de argumentos que apuntalan las relaciones de poder y una visién del
mundo.

Haidary Rodriguez se oponen a aquellas posturas de la lingiiis-
tica tradicional que plantean el discurso como sistema significativo,
pues esta concepeién no permite dar cuenta de la verdadera realidad
del fenémeno. Afirman que es preferible hablar de “practicas socia-
les discursivas”. Sobre esta base elaboran lasiguiente definicién de
“discurso™

a) El discurso es primetamente un conjunto transoracional en
donde se cumplen reglas sintécticas, pragméticas de coheren-
cia y cohesién, es decir, un fenémeno lingiiistico:

b) Pero es también laactividad que da lugara los fenémenos lin-
glifsticos y que est4 regulada por condiciones de produccién,
de circulacién y de recepcidn —regulacién que varia segiin el
tipo o subtipo de discurso.

c)- Estd constituido por varias materialidades y funcionamientos
diferentes.

d) Finalmente constituye una practica sociocultural institucios
nalizada... con caracteristicas peculiares.

Segiin Haidar,’? las practicas discursivas, como otras practicas socio-
culturales, producen y reproducen tanto a los sujetos, come diversas
materialidades; por ejemplo: el poder, la ideologfa, una vision del
mundo, una ética, etcétera. Es decir, la practica discursiva da lugar a
la produccién de algo mas que el puro texto o fenémeno lingiifstico,
producc relaciones y Procesos sociales, accioncs, conocimiento, nue-
vas instituciones o reforzamiento de instituciones sociales existentes.
De este modo, en la prictica discursiva, ademds de la materialidad lin-
giifstica, es decir, sonidos, palabras, oraciones, discursos, se constituyen
materialidades cognoscitivas, conscientes e inconscientes, es decir,
saberes, conceptos, teorias, técnicas, pero también imaginarios socia-
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les como la memoria o el inconsciente colectivos y materialidades
comunicativo-pragmaticas, consistente en comunicaciones, interac-
ciones con sentido, érdenes, rogativas, peticiones; pero también mate-
rialidades ideoldgicas: convicciones, solidaridades, fobias, confesiones
partidarismos, valores, visiones del mundo; materialidades culrum—,
les e histéricas, tales como estructuras sociales, instituciones sociales,
précticas sociales, sistemas de creencias, tradiciones y, por supuesto,
relaciones materiales de poder: dominacién, exclusion, marginacién.

En otro texto, Julieta Haidar® abunda sobre las razones\para pre-
ferir la nocién de “préctica discursiva” como base para el anslisis del
discurso. Establece las diferencias entre “discurso”, “texto” y “habla”
partiendo de la tradicién de la Escuela Francesa de Andlisis del Discur
so, que entiende por “discurso” al proceso de su produccién-circula-
cién-recepcion, mientras el término “texto” designa s6lo el producto
de ese proceso. En cambio para la lingiiistica textual o lingtifstica del
“text0”, la categoria fuerte es la de texto y el término “discurso” de-
signa sélo el producto:

Tomando distancia respecto a una y otra postura, Haidar prefiere
la categoria “practica discursiva” para designar el proceso y sus pro-
ductos, porque le parece que estd mejor construida y expresa mejor
el enfoque pragmitico que debe regir al anlisis del discurso.

En Olivier Reboul*! encontramos también la idea de que el discur-
50 se concreta en materialidades. Considera que el discurso ideolégico
es siempre una practica discursiva en la que las relaciones sociales pro-
ducidas y reproducidas son las de la dominacién social, las del poder
social, las de la prevalencia de los intereses y expectativas de una cla-
se o sector social sobre otras. En el discurso ideolégico se expresay se

reproduce una estructura social de dominacién, exclusién, margina-
cién, etcétera.

Pero no s6lo se producen y reproducen relaciones de poder en el
discurso ideolégico; éste también produce y reproduce una visién del
mundo y una actitud hacia el hombre y la naturaleza. Para Reboul, las
materialidades que vienen a la existencia a través del discurso ideo-
l6gico no son exclusivamente el poder de unos sobre otros, o la pre-
valencia de su visién de las cosas, sino su legitimidad como visién
“verdadera, real, objetiva, justa, etcétera.”
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El discurso ideolégico no es un compartimiento sellado, una cla-
se de discurso corrupto o falaz —no es falsa conciencia—, sino una
dimensi6n en el uso del lenguaje, por lo que su funcién de pnx_iuccién
y reproduccién de relaciones de poder va asociada a otros efectos.

De acuerdo con todos estos planteamientos, al analizar el pro-
yecto neoliberal de cambio educativo buscamos establecer su carsc-
ter de préctica discursiva ideoldgica —la “ideologia de la sociedad
competitiva”. Esdecir, elmodo como el impulso a dicho proyecto con-
tinuamente produce y reproduce; legitima'y vuelve “necesarias e indu-
bitables” unas relaciones de'poder y unaestructura social en las que
s6lo una parte de'la sociedad ve realizadas sus expectativas e intereses,
frente a la marginacién y frustracién de los de otros sectores; busca-
mos marcar la manera en que unas relaciones de poder y una estruc-
tura social en las que s6lo aquellas dimensiones de la vida social que
impulsan el crecimiento econémico y la competitividad internacio-
nal son atendidas; destacadas y valoradas,

Nuestro propésito, en este trabajo, es ofrecer evidenciasde que-el
discurso analizado expresa solamente los intereses sociales y la visién
del mundo de los grupos que detentan el poder.
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CAPITULO 2

Génesis de la ideologfa
de la sociedad competitiva

La modernidad: el fracaso de un proyecto de transformacion
social y humana

n principio, seria necesario reconocer el fenémeno de la globaliza-

cién como uno de los aspectos centrales del cambio sociocultural

posmoderno; sobre.todo en el nivel de lo-econémico y en el paso
de la sociedad industrial moderna y su visién del mundo, a la posin-
dustrial o posmoderna! y ala “ideologfa de la sociedad competitiva”.

Como es sabido, el fenémeno sociocultural de la modernidad, asf
como sus fuentes ideoldgicas, surgen en los procesos de cambio social
de la Buropa de los siglos XV y xVi; esto es, con el movimiento inte-
lectual del humanismo renacentista, cuyo ideario, antiautoritario,
naturalista y precedente importante del liberalismo clésico, podria re-
sumirse como sigue:?

* Reconocimiento del valor del hombre y la sustantividad de una
naturaleza humana que alcanzé su forma perfecta en [a anti-
giiedad clésica.

* Reconocimiento del hombre como una toralidad formada por
alma y cuerpo, y como destinado a vivir en el mundo y domi-
narlo. El hombre ocupa un puesto central en la naturaleza y
tiene un destino dominador respecto a ella.

* Reivindicacion del valor del placer frente al ascetismo medie-
val, que niega la superioridad de la vida contemplativa y exal-
ta la dignidad de lo corporal.

* Reivindicacion de la libertad del hombre frente a Ia obediencia
y la fe ciegas, e impulso a una conciencia verdaderamente hu.
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mana, abierta a todas las direcciones, a través del conocimien-
to histérico-critico de la tradicién cldsica.

Reconocimiento de la historicidad del hombre y condena de la
idea de una especie inmutable. El hombre es una construccién
histérica que se realiza mediante el progreso y la educacién en
las fuentes de la cultura clésica. El humanismo intenta impri-
mir vigora una obra cultural que se apoya en los cldsicos sin
repetirlos y se libera de las deformaciones de lo cldsico que se
anadieron en el medievo.

Reivindicacién de la autonomia de las artes y ensalzamiento
del hombre culto. Sin negar la fe, el hombre del renacimien-
to se opone a la tosquedad y superficialidad de la educacién
religiosa de la época.

Asi, el humanismo renacentista, en tanto que uno de los fenémenos
mas relevantes de la “cultura urbana” europea de esos siglos, es el
punto de arranque de la nueva sociedad moderna. En su visién an-
tiautoritaria y naturalista del mundo, el valor de lo humano equilibra
los aspectos espirituales —que tienen que ver con su “alma” y su es-
tarus de “criatura divina” —con su ser natural y su accién.

Junto al humanismo, y quiza igualmente importante en la con-
formacion de la nueva sociedad y la nueva visién del mundo, destaca
la Reforma protestante que reivindicaba la autonomia del sujeto y su
capacidad para producir un mundo grato a los ojos de Dios a partir
del esfuerzo y la renuncia.

Nicola Abbagnano® atribuye el cambio a una influencia combi-
nada del movimiento protestante y las transformaciones del judeo-
cristianismo en el impulso al humanismo renacentista. El explica que
el judafsmo habia perdido mucho terreno durante el imperio romano
y el medievo; pero, a partir del siglo XVI, recupera algo de su presencia,
ya que se combina con el Renacimiento —ambos fenémenos urba-
nos—, en la critica al autoritarismo, el inmovilismo y el dogmatismo
medieval cristiano. Esa accién combinada redunda en una transforma-
cién profunda de la cultura cristiana. La lleva a abandonar el caréc-
ter dogmatico-escoldstico del pensamiento medieval, y a otorgar un
nuevo lugar a sus componentes judaicos, en particular lo que se refie-
re a la responsabilidad individual y el puritanismo ético.
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Sin embargo, como ha dicho Max Weber,* ese proceso de cambio
tuvo en la ética protestante el factor que impulsé més decisivamente
el desarrollo de la sociedad moderna capitalista y sus revoluciones
industrial y democratica. Weber considera que el surgimiento de la
ética protestante fue un factor definitivo para dejar atrés la autoridad
religiosa tradicional y pasar a una autoridad burocratica laica, con la
creacién de los estados nacionales.

La ética protestante se combiné también con el desarrollo cre-
ciente de la ciencia moderna hasta romper la cosmovisién cristiana
medieval que, como toda cultura tradicionalista, se apoyaba en un sis-
tema de valores que desalentaba la movilidad social y la acumulacién
de riqueza como medios para la integracién social y el mantenimien-
to de la paz.

La modernidad aparece entonces, desde un punto de vista estruc-
tural, como el resultado del conjunto de transformaciones en la visién
del mundo, las instituciones sociales, los sistemas de valores, las téc-
nicas de produccién, los estilos de vida y las formas de conocimiento
surgidas en la Europa de los siglos xvi y xvil. Como consecuencia de
la colonizacién, estos cambios consiguieron después una amplisima
difusién y adaptacién en todo el mundo.

Talcott Parsons,” desde una perspectiva de analisis particular-
mente relevante para la interpretacién neoliberal de los cambios so-
ciales, explica la modernizacién social como un proceso de cambio
evolutivo que tiene lugar entre los siglos Xvii y Xx. El cambio ocurre
en lo.que Parsons considera los cuatro'componentes estructurales bd-
sicos del sistema social: economia, personalidad, politicay cultura;
ast, para él, la modemizacién consisti6 en:

* Un ascenso en la capacidad de adaptacién. Esto es, en la capa-
cidad productiva y de apropiacién de los recursos de la natu-
raleza en beneficio del hombre.

* Un creciente proceso de diferénciacién de las unidades socia-
les, resultante de la especializacién de éstas en el cumplimiento
de funciones sociales determinadas.

* La creacion e inclusién de nuevas unidades sociales.

. lUna, también progresiva, generalizacién de su sistema de va-
ores.
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El proceso evolutivo modernizador consiguié elevar la capacidad de
la sociedad para la creacién de medios de supervivencia al incorpo-
rar nuevos recursos naturales y humanos a sus procesos productivos
y conseguir que estos recursos ganaran en eficiencia, racionalidad y
especializacién. Desarroll6 asi toda una serie de nuevas unidades socia-
les: nuevas instituciones o mecanismos especializados en el cumpli-
miento de funciones especificas de relevancia social; nuevas unidades
que surgian precisamente del procese de diferenciacién del todo social.
En estas unidades descansarfan tareas y funciones que antes se encon-
traban fundidas; o confundidas, en la totalidad originaria no especia-
lizada.

Por otra parte, la desagregacién de las funciones y procesos, asi
como el incremento de los contactos entre las comunidades o socie-
dades, esto es, la creciente integracién mundial, condujeron a una
progresiva generalizacién o universalizacién de los sistemas de valo-
res. La radical reivindicacién y primacia de los valores tribales, ra-
ciales, étnicos, estamentales o confesionales, como verdad tnica y
revelada, cede su lugar a una visién del mundo basada en el pluralis-
mo ideolégico —y por tanto en la tolerancia y el respeto a las visio-
nes del mundo divergentes, avin de las antagénicas—, y al desarrollo
de un marco de referencia mds amplio; generalmente tedrico —abs-
tracto € impersonal— como fuente de las definiciones asumidas co-
lectivamente.

De acuerdo con Nicolds Casullo,® la cima de ese proceso de cam-
bio sociocultural es el pensamiento ilustrado francés, cuyo programa
—filoséfico, politico y social—, se proponia “disolver el mundo de
la magia e imponer el criterio de la razén”. Célculo y utilidad son los
criterios de la nueva cosmovisién. La nueva visién del mundo tiene
a la razén como eje central; ésta se refleja en los distintos ambitos
de la interaccién social como: Estado racional, sujeto racional, mer-
cado racional, ejercicio del poder racional, vida cotidiana racional,
etcétera.

Para nuestros fines, es necesario enfatizar que la [lustracién con-
cibe que esta tarea de racionalizar el mundo no se consigue sino a tra-
vés de un proceso educativo, lo que lleva a Eduardo Terrén’ a pensar
el proyecto de cambio de la modernidad como un proyecto ético-po-
litico-educativo que busca, a través de la educacién —principalmente
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en la escuela piiblica—, institucionalizar un modo de vida que sig-
nifica el triunfo de la razén. La modernizacién, una vez que ésta se
complete con el triunfo absoluto de la razén, tendra como producto
fundamental “la sociedad educada”.

Sin embargo, ese proceso de cambio entré en una crisis, cada vez
mds profunda, ya en la segunda mitad del siglo XX y dio inicio a las
transformaciones estructurales que reconocemos como la cultura o
la sociedad posmoderna. René Villarreal,® explica que la evolucién
de la sociedad moderna en los tltimos 200 afios, sin tener en cuents
a los estados del llamado “socialismo real” —a los que considera una
especie de variante del “Estado benefactor”—, transit6 a lo largo de
tres modelos de articulacién de las relaciones individuo-sociedad-

Estado:

El liberalismo econémico cldsico —época del laissez faire: si-
glo XIXx.

El liberalismo keynesiano y neokeynesiano —Welfare State o
Estado benefactor: décadas de los cuarenta a los setenta del
siglo XX.

El liberalismo posmoderno o neoliberalismo —Estado mini-
mo: década de los ochenta a la actualidad.

El liberalismo cldsico —en la concepcién de Adam Smith y David
Ricardo—, en el que se apoyaron las politicas que rigieron las mo-
dernas sociedades desde el siglo Xix.y los inicios.delXX;entendia que
cada individuo, al buscar su propio beneficio en el marco de una eco-
nomia de libre mercade, automaticamente generaba el equilibrio de
pleno empleo y la optimizacién en la asignacién de los recursos, como
efecto de un funcionamiento autorregulado, expresién de las tenden>
cias naturales de los sujetos sociales en beneficio de la comunidad.
Con una vigencia de casi. 100 afios sobre los sistemas capitalistas del
mundo, esta concepcion encontrd su limite en la gran crisis econémi-
ca y social de finales de los afios veinte, con efectos devastadores de
recesién, desempleo y sobre todo desencanto a escala mundial.
Ante esa situacién, no parecia haber otra salida que la interven-
cién del Estado, para regular la actividad econémica y controlar los
efectos sociales de la libre competencia. La interpretacién de la reali-
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dad que elabor John Maynard Keynes en su Teoria general,” en 1936,
parecia ofrecer precisamente esa salida. Desarrollé en su teoria una
nueva conceptualizacién del Estado y de la politica social que “suavi-
zaria y acortaria” los efectos criticos de los ciclos econémicos. Esta
interpretacién daria lugar, un tiempo después y con algunos matices,
al proyecto ideoldgico, social y econémico del Welfare State o “neo-
keynesianismo”, como una propuesta que reformaba el funcionamien-
to del capitalismoal preconizar un papel regulador del Estado sobre
la actividad econémica ‘en la bisqueda del bienestar social.

Su éxito fue muy amplioen las'décadas'de los cuarenta a los seten-
ta. El crecimiento econémico registrado en el 4mbito internacional
en los afos de la posguerra, con la consiguiente conformacién de un
sistema internacional, financiero y comercial estable, favorecié la
consolidacion del Estado benefactor; pero la crisis de los precios del
petréleo en la década de los setenta desencadend un nuevo escena-
rio en el que se combinaron el estancamiento-y la inflacién. Estos
acontecimientos'marcaron los limites tedricos'y-practicos del modelo
neokeynesiano'que no explicaba la nueva situacién ni los cambios
estructurales en el sistema econémico internacional, agravados con
el fin'de la bipolaridad capitalismo-socialismo; y explicaba, menos
aGn, los nuevos fenémenos de la globalizacién y la profundizacién de
la brecha norte-sur:

El inicio de/la crisis del Estado benefactor, en la década de los
ochenta, sirvié'eomo punto de arranque a la reelaboracién —“rein-
vencién"— del liberalismo en las tesis de los teéricos neoliberales
—Milton Friedman'y E von Hayek, entre otros. Pero, fue la catda‘del
socialismo en la década de los noventa lo que mds claramente favo-
reci6 la exacerbacién de la divisa neoliberal: evitar el intervencionis-
mo estatal y dejar al libre juego de las fuerzas y leyes del mercado, no
s6lo los procesos econémicos, sino todo lo concerniente a la vida so-
cial, dando lugar a esa visién de las cosas que aqui denominamos “ideo-
logia de la sociedad competitiva”. La nueva interpretacién, rraducida
en politicas publicas, se convirti6 en el nuevo “deber ser” de la inte-
raccién social, pero también de los procesos educativos.

La nueva ideologia se presenta como una critica contundente de
las fallas, limitaciones y deficiencias de los proyectos del Estado bene-
factor y del llamado socialismo real; y; al mismo tiempo, como una
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“reinvencion”!® de los diversos aspectos de 1a toralidad social. Se pre-
sentaba como demostracién “tedrica” y “practica” de que las formas
de la interaccién social, sus estructuras e instituciones, y sobre todo la
funcién de gobierno y las politicas piblicas que prevalecieron hasta
los afios setenta, eran un error conceptual y politico, la nueva ideolo-
gia intentaba, a partir de los argumentos y los datos empiricos que
ofrecfa, ser expresion de las tendencias “necesarias” e “ineludibles” del
desarrollo de la economia y la vida social.

Si seguimos a Pedro Montes,!! puede decirse que esta ideologfa
ha surgido como una estrategia de los nuevos centros de poder econé-
mico, para defender un modo de funcionamiento del sistema capita-

lista que les favorezca en la coyuntura actual de “onda larga recesiva
de la crisis” y que se ha difundido a lo largo y ancho del planeta, como,
en su momento, ocurrié con la visién del mundo del liberalismo.

Octavio lanni'? sostiene que una expresién clara del modo como
se ha impuesto en el mundo la nueva ideologia competitiva y globa-
lizadora se puede encontrar en las “metaforas-realidad” mediante
las cuales se ilustra el trdnsito de la modernidad a la globalizacién
posmoderna. En ellas se ha instalado lo que lanni llama un pathos
sorprendente y fascinante: la decadencia del individuo “ilustrado”
—libertario, comprometido, educado— y el pesimismo del nuevo su-
jeto, abrumado por las promesas incumplidas de la razén ilustrada,
y por el fracaso de la utopia que ofrecié la emancipacion individual y
colectiva, nacional y mundial. De acuerdo con lanni, frente a la uto-
pfa racionalista ilustrada, se levantan las utopfas que florecen en la
sociedad global para comprenderla'y exorcizarla.

Las siguientes son metéforas creadas en el intento de atrapar la
huidiza situacion creada por los'cambios de este final de siglo: “eco-
nomia-mundo”, “sistema-mundo”, “shopping center global”, “ciudad
global”, “tecnocosmos”, “planeta tierra”, “fin de la historia”, “na-
ve espacial” y “nueva Babel”. Comentaremos enseguida algunas de
ellas.

En coincidencia con Weber, [anni critica la paradoja de que sien-
do el punto de partida un principio de calidad encerrado en el ascetis-
mo y la dedicacion, en la visién y misién social burguesa contenida
en la ética protestante, su desarrollo lleve inexorablemente a la sus-
titucién de la calidad por la cantidad. Esto es, aunque la matriz ori-
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ginaria del capitalismo fue la ética protestante —el ascetismo, la
renuncia al hedonismo y la actividad empresarial, incluidas las pro-
fesiones, como vocacién—; ésta progresivamente se rutiniza y se di-
suelve en el juego de las fuerzas sociales en el mercado y asi poco a
poco el consumismo, la calculabilidad y el afén de lucro la sustituyen
y se convierten en la esencia de las acciones, las relaciones, las insti-
tuciones y las organizaciones sociales, con el consiguiente desencan-
to —aiin dentro de)la propia modernidad— de los principios de la
racionalidad tecnolégica en tanto que las promesas que comporta no
alcanzan a realizarse; y el creciente afdn de lucro, la preocupacién por
la efectividad, la competencia por el estatus, el afén de posesion de
bienes materiales; se convierte en una jaula:de hierro que aprisiona
y.coarta las posibilidades humanas, no dejando espacio para la auto-
nomia y la autenticidad.

La posmoderidad: desencanto y crisis del relato ilustrado

El desencanto posmoderno alcanza también a la idea de un papel
transformador del conocimiento y plantea el “agotamiento” del pro-
yecto sociocultural, ético-politico-educativo y cognoscitivo de la
modernidad. En este sentido, Jean Frangois Lyotard"® ha explicado
el paso de la “ideologia’de la sociedad educada” a la de la “sociedad
competitiva”, como una pérdida de la eficacia de la “narrativa ilus-
trada”.

El relato ilustrado operé como una filosofia de la historia, y pro-
porcionaba la esperanza de un devenir emancipatorio para los hom-
bres'y las sociedades. Su base filoséfica era la comprension del hacer
humano como un progreso indeclinable hacia la libertad y la justa
distribucién de la riqueza; tenfa como herramienta fundamental la
vision laica y cientifica del mundo promovida por la educacion mo-
derna. Segtin Lyotard el fracaso del relato ilustrado colocé al hombre
una vez m4s en la incertidumbre, en la contingencia y el caos; y de
acuerdo con Nicolds Casullo,'* generé “un lenguaje de desconsuelo
frente a la historia”.

Lyotard® afirma que la condicién posmoderna es el estado de la
cultura actual, en el cual se finca la incredulidad acerca de los “gran-
des relatos” en los que el “sujeto razonante” era el héroe que habia de
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conseguir el progreso, la paz universal. Ante el decaimiento de esas
grandes legitimaciones metafisicas que devienen ahora pura narrati-
va, el saber ha cambiado de estatuto. La modernidad quiso ver en él
un instrumento de libertad y emancipacién, mientras que hoy no re-
presenta sino una mercancia mas.

En la condicién posmoderna es previsible una disociacién cre-
ciente entre el saber y el “sabiente”. El saber y su poseedor no son ya,
uno mismo. La adquisicién del saber no implica ya al individuo “ilus-
trado”; y la relacion entre el saber y su poseedor es la que se establece
entre un consumidor y las mercancias que adquiere en el mercado.
El saber ya no serd producido por su “valor de uso”, sino como una
mercancia.

Aungque la ciencia moderna parece oponerse a la antigua narrati-
va mitica y teoldgica, en la medida en que tiene que crear un discur-
so legitimador del proyecto emancipador que representa, se entronca
con ella. La “narrativa del cientifico”, legitimada por la época de las
luces, es:la del héroe del saber que trabaja para el buen fin épico-
politico de la paz universal. Este héroe se distingue de los de otros
relatos por ser el “sujeto razonante” moderno que busca la verdad, en-
tendida como regularidades ttiles para la paz y la vida productiva.'®

La filosofia de la historia que representa el gran relato ilustrado
coloca en el mismo plano la verdad y la justicia. Presenta a ambas co-
mo “sentido” de la historia; y como finalidades cuya presenciao au-
sencia define la accién de los ciudadanos, y de los intelectuales en
particular, clasificindola como “moderna” o “antigua”.

En cambio, lo propio de la posmodernidad es 1a incredulidad res-
pecto a todos los metarrelatos, incluida la filosoffa ilustrada moderna:

La funcién narrativa pierde sus functores, el gran héroe, los grandes peligros, los

] gre g
grandes periplos y el gran propésito se dispersan en nubes de elementos lingiifs-
ticos narrativos. !’

Se abandona el principio humanista e ilustrado que concebfa el saber
como indisociable de la formacién del espiritu. La nueva relacién
educativa es entre proveedores y usuarios del conocimiento y, por
ende, el saber adquiere progresivamente la forma de una mercancfa.
Es producido para ser vendido y es consumido para ser valorizado.
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El saber se torna una fuerza productiva fundamental —en su for-
ma de mercancia informacional—, por ello los estados peleardn cada
vez mis la posesién de “acervos informacionales”. La mercantiliza-
ci6n del saber debilitard progresivamente el privilegio de los estados
modernos de regir la produccién y utilizacién de conocimiento al
interior de sus fronteras; como es el caso del Instituto Tecnoldgico
de Massachussets {MIT) v la Universidad de Harvard, instituciones de
educacién superior que venden'su “informacién” a las compatifas ja-
ponesas-antes que a las estadounidenses, por ser aquéllas mejores pos-
toras:!® Afirma, Lyotard:

“El Estado empezard a aparecer como un factor de opacidad y de ruido para una
ideologfa de la transparencia’comunicacional, la cual va a la par de la comer-
cializacién de los saberes”; tanto como de la desaparicion de la sociedad si ésta
no estd hecha de mensajes ricos en informaciones yfaciles de decodificar [...] El
conocimiento circulars igual que-el dinero, e igual que el dinero, su circulacién
implicar4 unosflujos que sirven para decidir y gobernar y otros solo para adqui-

" 19

rir y “pagar la deuda perpetua de cada uno con respecto al lazo social”.

En la modernidad se confrontaron dos visiones del lugar social del co-
necimiento:

e La parsoniana, que ve a la sociedad como un todo funcional.
* La marxistaque la concibe dividida en dos.

Lyotard®® admite un cierto realismo en la visién parsoniana y la con-
sidera “optimista”; en ella se propone la optimizacion de la relacién
global de los input y los output, es decir, su “performatividad”.

En cambio sugiere que la idea marxista de la divisién de la socie-
dad en clases, la critica de la economia politica y la critica de la so-
ciedad alienada:

Se utilizan como elementos de programacién del sistema [y que] no se puede
ocultar que la base social del principio de la divisién: la lucha de clases, se di-
fuminé hasta el punto de perder toda radicalidad, encontrandose finalmente
expuesta al peligro de perder su estabilidad teérica y reducirse a una utopia, 2
una esperanza, a una protesta a favor del honor alzado en nombre del hombre
o de la razén [...] No se puede decidir que el papel fundamental del saber es ser
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un elemento indispensable del funcionamiento de la sociedad [...] més que si se
ha decidido que se trata de una méquina enorme [..] si se quiere decidir que el
saber es instrumento de lucha, habra que decidir que la sociedad esta dividida
y que hay que luchar contra la opresién.!

Lyotard plantea que esta oposicién ya no corresponde a los modos
mds vivos del saber posmoderno, donde la manipulacién y la regu-
lacién de los procesos productivos seran progresivamente cosa de
autématas; mientras que la funcién principal de los administradores
serd la de:

...disponer de las informaciones que [...] deberén tener memorizadas con objeto
de que se tomen las decisiones adecuadas [...] La clase dirigente es y serd cada
vez mis la de los decididores.**

En este contexto, los antiguos polos de atraccién: el Estado-Nacién,
la clase, el partido, la profesion y la tradicién, yano provocan entusias-
mo: “‘cada uno se ve remitido a si mismo. Y cada uno sabe que ese si
mismo es poco”.?

Segiin Lyotard, hubo dos grandes versiones del relato legitimador

de la modernidad, esdecir; de la “ideologia de la sociedad educada”:

a) El relato emancipador, una version mds politica, y que tiene
por sujetoa la humanidad como héroe de la libertad: que asu-
me que todos los pueblos tienen derecho a la ciencia; y si el
sujeto social no es el mismo del saber cientifico, ello se de-
be a que lo impiden sacerdotes y tiranos. Asi, la medernidad
construye la aspiracién de'divulgacién de la ciencia y la con-
fianza en que el saber cientifico es instrumento de la liber-
tad, base sobre la cual se levantan los sistemas nacionales de
educacién —bdsica para el pueblo, y universitaria para la
élite modernizadora, segin Shils, Parsons y otros.

El fracaso de los “grandes relatos”, es decir, la “falta” de la
modernidad, tiene que ver mucho con su incapacidad para
cumplir esta promesa. La ciencia no sé6lo no consiguié ser
instrumento de la libertad y del bienestar, sino que ha sido
claramente asociada a la “deshumanizacién” del hombre con-
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tempordneo que se simboliza en la “racionalidad tecnols-
gica”, la alienacién, la guerra, el deterioro del ambiente,
etcétera.

A este relato Lyotard asocia las ideas de Napoledn respec-

to a la funcién formadora de cuadros profesionales para el
desarrollo nacional y el progreso de la humanidad, funcién
que asimilaba la educaci6n superior y la institucién univer-
sitaria a las finalidades estatales —modelo napoleénico de
universidad.
El velato especulativo, la otra versién; mis filos6fica, que Lyo-
tard asocia al modelo humboldtiano de universidad —uni-
versidad-alemanade los siglos XIX y X%—; segiin la cual, la
busqueda de la verdad por su valor ético; 1a practica de la cien-
¢ia como instrumento de la formacién espiritual y moral.

La ciencia ha de conseguir el triple propésito que Fichte
formulaba como “una aspiracién triplemente unitaria”; la de
derivarlo todo deun principio original, a la que responde la
actividad cientifica; la de referirlo tode a un ideal que gobier-
na la practica ética; y lade reunir ese principio y este ideal en
una.tinica “idea”, segin lacual se-asegura que la bisqueda de
causas verdaderas en la ciencia no puede dejar de coincidir
con la persecuci6n de fines justos en la vida moral y politica.

En el modelo aleman, 14 educacién bésica es “funcional”,
se concibe como difusora del saber cientifico; y la universi-
dad es “especulativa’, “filoséfica’. La ciencia positiva.y.el
pueblo s6lo son formas brutas, pues el verdadero saber es “fi-
loséfico™, ests en la universidad especulativa.

En la sociedad posindustrial y la cultura posmoderna, el gran relato
ha perdido su credibilidad, tanto en su versién de relato especulati-
vo como en la de relato emancipador:

Se puede ver en esa decadencia de los relatos un efecto del auge de técnicasy
tecnologias |[...] que ha puesto el acento sobre los medios de la accién més que
sobre sus fines. O bien el redespliegue del capitalismo liberal avanzado [...
que ha revalorizado el disfrute individual de bienes y servicios.?*
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Es claro que se trata de un desencanto respecto a lo que las “filosofias
de la historia” podian ofrecer como “promesa para el futuro” o del
“sujeto trascendente” que representaba la figura del hombre ilustra-
do. Este desencanto da lugar al pesimismo relacionado con las ideas
del fin de la historia, de la circularidad del tiempo, etcétera, y por
tanto, a la colocacién de las expectativas de felicidad, de realizacién,
de emancipacién, en el interior del propio individuo, en la inmedia-
tez de un “continuo presente”, o en el disfrute posible del instante
—hedonismo y sensualismo contemporaneos.

Lyotard plantea que si exigimos a los enunciados cientificos, tal
como lo hace el relato especulativo, formar parte de un saber univer-
sal, de una “razén absoluta” y universal que se despliega en el mundo
a través de los enunciados cientificos particulares; para, después de
eso, cobrar conciencia de que dichos enunciados no son otra cosa
que expresiones del espiritu absoluto y, por tanto, que no tienen en
st su existencia sino que “tienen su ser en otro”, entraremos en con-
tradiccién con el positivismo y el pragmatismo modernos queé no re-
conogen un saber en ese sentido; un saber situado en un proceso
universal de generacién.

La alternativa de hacer que el discurso legitimador se atenga a las
mismas reglas del juego que el discurso legitimado no hace mds que
enfrentarnosa la frustracién de reconocer que €so es imposible. Lyo-
tard recuerda aqui a Nietzsche, quien afirma que el nihilismo moder-
no europeo nace del hecho de la imposibilidad de aplicar la misma
exigencia que se aplica al conocimiento cientifico, a la exigencia de
“verdad” —en el sentido de denotatividad, de descripcién, de “posi-
tividad”. Se puede pedir a la ciencia que sea “verdadera”, pero no se
puede pedira la pregunta epistemoldgica que sea “verdadera” a su vez.

La posibilidad de atenernos al relato emancipador, segin el cual
la legitimacién vendria del hecho de la “justicia” de la verdad cienti-
fica y su poder liberador y emancipador, enfrenta inmediatamente el
problema de pretender fundar la legitimidad de los enunciados deno-
tativos en enunciados prescriptivos.

Nada demuestra que si un enunciado que describe una realidad es
verdadero, el enunciado prescriptivo, que tendra necesariamente por
efecto modificarla, sea justo.
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Esta “falta”, este germen de autodeslegitimacién es el que devela
Wittgenstein. Y a partir de sus planteamientos la posmodernidad ha
completado el trabajo de la deslegitimacién del proyecto ético-poli-
tico-educativo de la modernidad.

La cultura posmoderna no buscard m4s legitimidad en los “gran-
des relatos”:

La nostalgia del relato perdido ha desaparecido por si misma para la mayorfa
de la gente. De lo que no se sigue que estén entregadosa la barbarie. Lo que se
los impide es saber qué la legitimacién no puede venir de otra parte que de su
pracrica lingtifstica y de su interaccién comunicacional. Ante cualquier otra
creencia, la ciencia que se rfe para sus adentros les ha ensefiado la ruda sobrie-
dad del realismo.®

Los nueyos referentes respecto a las reglas con las que ha de jugarse
el saber cientifico —y todo saber— son el consenso y la eficacia préc-
tica: su performatividad. De este modo se ha echado a andar una
nueva manera de llevar a cabo el debate y.la produccién de ideas
cientificas:

A causa de todoesto, la cuestion de la legitimacién del saber se plantea de otro
modo. Cuando se declara que un enunciado de cardcter denotativo eswverdade-
ro, se presupone que el sistema axiomatico en el cual es decidible y demostra-
ble ha sido formulado, es conocido por los interlocutores y aceptado por ellos

¢ ety | T A
como tan formalmente satisfactorio como sea posible.°

“Laadministracion de la.prueba”; que en principio no es mas que una
parte de la argumentacién en sf misma destinada a obtener el asen-
timiento de los destinatarios del mensaje, pasa asf a estar bajo el con-
trol de otro juego de lenguaje donde lo que se ventila no es la verdad,
sino la performatividad, és decir, la mejor relacion input/output.

El Estado y/o la empresa abandonan el relato de legitimacién idea-
lista 0 humanista para justificar el nuevo objetivo. En la discusién
de los socios capitalistas de hoy en dia, el tinico objetivo creible es el
poder. No se compran savants, técnicos y aparatos para saber la ver-
dad, sino para incrementar el poder. La performatividad del saber no
remite ya ni a la denotacién ni a la prescripcion, sino exclusivamente
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a la aplicacion. La posibilidad de aplicacién determina la verdad y la
justicia de un enunciado, es un saber para el poder:

Asf adquiere forma la legitimacién por el poder [...] La performatividad de un
enunciado, sea este denotativo o prescriptivo, se incrementa‘en proporcion a las
informaciones de las que se dispone al respecto de su referente. El incremento
del poder, y su auto legitimacién, pasa ahora por la produccién, la memoriza-

cién, la accesibilidad y la operacionabilidad de las informaciones.?

Modemidad y posmodernidad: la institucién universitaria

Como hemos sefialado, la visién cientifico-técnica del mundo y su
relacién con el proyecto emancipatorio era central en el proyecto
ético-politico-educativo de la modernidad. En él, la cultura occi-
dental aparecia como el colofén de un proceso de cambio mundial
iniciado'en la Grecia clésica. El proyeéts moderno nos hablaba de
que desde esa época el conocimiento se acumulaba, perfeccionaba y
depuraba continuamente, y constantemente incrementaba también
su capacidad como instrumento de transformacién social y humana.
El trabajo de los cientificos modernos y contemporaneos recuperaria
y desarrollarfa las ideas que ya entonces se habfan enunciado, aunque
de manera imperfecta.

Sin embargo, es necesario precisar que atn cuando el desarrollo
de la humanidad hubiera sido producto de un Gnico proceso conti-

nuo y homogéneo, la ciencia griega no es la ciencia moderna; y por
lo general también son diferentes sus objetos de estudio, sus métodos,
Sus propdsitos en la investigacién, y los usos del conocimientd que
produce. Ciencia y técnica no formaban, en Grecia, la indisoluble pa-
reja que estamos acostumbrados a ver hoy dfa.

La figura del fildsofo griego no es la del cientifico o el profesio-
nal de la acrualidad, ni la del gran héroe de 1a emancipacion que,
segin Lyotard, fue el sujeto racional de la modernidad. El filésofo
era un “sabio” que indagaba en el tema de las causa-principio, de la
arkhe de los fenémenos, para satisfacer las inquietudes del espiritu y
la contemplacién; un sujeto que no tenfa nada que ver con el mundo
del trabajo o la politica.
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En el medievo, la figura del filésofo es sustituida por la del tes-
logo o “doctor”, el especialista en la interpretacion de las sagradas
escrituras y en su aplicacién a los problemas de la realidad; una figu-
ra que es recuperada de la tradicién hebrea anterior a la existencia
del catolicismo. El doctor es el sabio que genera la opinién docta y,
con ella, crea doctrina. Al igual que en la Grecia clésica, esta élite
intelectual no tiene una relacién directa con el mundo del trabajo; ni
con unaintencién de transformar, dominar o aprovechar a la natu-
raleza para satisfacer las necesidades humanas; ni con un proyecto
libertario o de realizacién humana. En el medievo también observa-
mos un divorcio entre este “saber superior” y el saber relacionado con
el mundo del trabajo o del ejercicio del poder politico; pero a dife-
rencia de la antigiiedad griega, la formacién de estos sabios si tiene
lugar en instituciones educativas, y dentro de un proceso sistematiza-
do de adquisicién del conocimiento. El propésito de quienes asistian
a esa escuela era formarse para el debate teoldgico y para el gjercicio
de cargos eclesiales. Solamente con el nacimiento de la institucién
universitaria desligada de la jerarquia eclesial en el siglo XiI, esta situa-
¢cién comenzaria a cambiar.

La realizacién de las Cruzadas, la recuperacién de la cultura de
Oriente y de la Grecia clésica en el Renacimiento después y, por dlti-
mo, el descubrimiento de América, sacudieron profundamente a los
europeos cultos y losobligaron a cambiar sus concepciones. Para el
siglo XVl todo el conocimiento de la élite cultural y, en general, todo
el conjunto de los saberes y concepciones filoséficas, religiosas, poli-
ticas, éticas, geograficas, astronémicas y tecnoldgicas entré en crisis.
Igualmente entraron en crisis los usos y costumbres del sentido co-
mun, y acabd por imponerse la conviccién de que el mundo no ob-
serva un “orden necesario e inmutable”, sino que est4 en continuo
desarrollo y que no depende sino de st mismo en lo relativo al modo
y a la naturaleza de sus cambios.

{De dénde vinieron las nueva ideas? ;Quiénes fueron los sujetos
sociales agentes de esa transformacion en la visién del mundo? Las
Cruzadas primero y los viajes comerciales, significaron la posibilidad
de un contacto de los europeos con las ideas de los antiguos griegos,
pero también de todas las culturas del antiguo oriente —préximo y
lejano— y de las culturas indigenas de América. Las culturas 4rabe,
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israelita, china, japonesa, hindd, azteca, inca, etcétera, fueron revalo-
radas y sus ideas difundidas. Los intelectuales catélicos se apropiaron
de los antiguos conocimientos de esas culturas, al mismo tiempo que
los comerciantes y colonizadores se apropiaban de las riquezas mate-
riales de esos lugares.

Las ideas recuperadas y las desarrolladas a partir del contacto
con aquellas culturas se discutieron y difundieron sobre todo entre
ciertos circulos de intelectuales, conformados por miembros de las 6r-
denes mondsticas menos favorecidas en la jerarquia eclesial, o por
monjes “rebeldes” y “contestatarios” de la doctrina dominante. Estos
grupos de intelectuales crearon corporaciones, sociedades y agrupa-
ciones que, bajo la proteccién, ora de los monarcas ora de la bropia
iglesia, fueron dando lugar a una nueva institucisn social: la univer-
sidad.

En el marco de lo que autores como Henri Pirenne llaman Alta
Edad Media —siglos Xil'y Xi11—, se cre6en Europa una gran cantidad
de corporaciones,*® de agrupaciones de artesanos y merczideres, con la
finalidad de ejercer un monopolio sobre la actividad que practica-
ban. Una de esas corporaciones era la que reclamaba el monopolio
sobre la actividad docente; sobre la actividad de transmitir, argumen-
tar y discutir los conocimientos de teologfa, filosoffa, retérica, medi-
cina griega —israelita, drabe o china—, derecho canénico; derecho
romano, fue la corporacién universitaria.

Aun siendo un producto medieval, la institucién universitaria en-
carnaba el espiritu de cambio modernizador. Inspirados en el huma-
nismo renacentista, quienes formaban la‘dnstitucion universitaria se
proponian ante todo “ser hombres nuevos”. No se trataba de abando-
nar las sagradas escrituras en beneficio de otra confesién, se trataba
de recuperar una sabidurfa, un conocimiento que la Iglesia habia des-
terrado a Oriente con los cristianos heréticos y con los infieles. Los
intelectuales europeos del siglo Xil recurrieron a Virgilio y a Platén,
a Aristételes, Euclides, Ptolomeo, Hipécrates, Galeno y a muchos

otros, porque en ellos encontraron los fundamentos para una revalo-
racién de lo humano como importante. Mientras los universitarios

M se apropiaban de la cultura romana, griega, 4rabe, etcétera, y sobre esa

base construfan el espiritu que caracterizaria a la modernidad en el fu-
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En el medievo, la figura del fil6sofo es sustituida por la del te6-
logo o “doctor”, el especialista en la interpretacién de las sagradas
escrituras y en su aplicacién a los problemas de la realidad; una figu-
ra que es recuperada de la tradicién hebrea anterior a la existencia
del catolicismo. El doctor es el sabio que genera la opinién docta y,
con ella, crea doctrina. Al igual que en la Grecia clésica, esta élite
intelectual no tienie una relacién directa con el mundo del trabajo; ni
con una intencién de transformar; dominar o aprovechar a la natu-
raléza para satisfacer las necesidades humanas; ni con un proyecto
libertario o de realizacién humana. En el medievo también observa-
mos un divorcio entre este “saber superior” y el saber relacionado con
el mundo del trabajo o del ejercicio del poder politico; pero a dife-
rencia de la antigiiedad griega, la formacion de estos sabios si tiene
lugar en instituciones educativas, y dentro de un proceso sistematiza-
do de adquisicién del conocimiento. El prop&sito de quienes asistian
a esa escuela era formarse para el debate teoldgico y para el ejercicio
de cargos eclesiales. Solamente con el nacimiento de la institucion
universitaria desligada de la jerarquia eclesial en el siglo XII, esta situa-
cién comenzaria a cambiar.

La realizacién de las Cruzadas, la recuperacién de la cultura de
Oriente y de la Grecia clasica en el Renacimiento después y, por alti-
mo, el descubrimiento de América, sacudieron profundamente a los
europeos cultos y los obligaron a cambiar sus concepciones. Para el
siglo xvil, todo el conocimiento de la élite cultural y, en general, todo
el conjunto de los saberes y. concepciones filosoficas, religiosas, poli-
ticas, éticas, geograficas, astronomicas y tecnoldgicas entrd en crisis.
lgualmente entraron en crisis los usos y costumbres del sentido co-
miin, y acabé por imponerse la conviccién de que el mundono ob-
serva un “orden necesario e inmutable”, sino que esta en continuo
desarrollo y que no depende sino de si mismo en lo relativo al modo
y a la naturaleza de sus cambios:

;De dénde vinieron las nueva ideas! jQuiénes fueron los sujetos
sociales agentes de esa transformacién en la visién del mundo? Las
Cruzadas primero y los viajes comerciales, significaron la posibilidad
de un contacto de los europeos con las ideas de los antiguos griegos,
pero también de todas las culturas del antiguo oriente —proximoy
lejano— y de las culturas indigenas de América. Las culturas 4rabe,

-
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israelita, china, japonesa, hindi, azteca, inca, etcétera, fueron revalo-
radas y sus ideas difundidas. Los intelectuales catélicos se apropiaron
de los antiguos conocimientos de esas culturas, al mismo tiempo que
los comerciantes y colonizadores se apropiaban de las riquezas mate-
riales de esos lugares.

Las ideas recuperadas y las desarrolladas a partir del contacto
con aquellas culturas se discutieron y difundieron sobre todo entre
ciertos circulos de intelectuales, conformados por miembros de las 6t-
denes mondsticas menos favorecidas en la jerarquia eclesial, o por
monjes “rebeldes” y “contestatarios” de la doctrina dominante. Estos
grupos de intelectuales crearon corporaciones, sociedades v agrupa-
ciones que, bajo la proteccién, ora de los monarcas ora de la bropia
iglesia, fueron dando lugar a una nueva institucién social: la univer-
sidad.

En el marco de lo que autores como Henri Pirenne llaman Alta
Edad Media —sig}os XIl 'y Xlll—, se cre6 en Europa una gran cantidad
L?e corporaciones,”® de agrupaciones de artesanos y mercaderes, con la
finalidad de ejercer un monopolio sobre la actividad que practica-
ban: Una de esas corporaciones era la que reclamaba el monopolio
sobre la actividad docente; sobre la actividad de transmitir, argumen-
tar y discutir los conocimientos de: teologia, filosofia, retéricz;; medi-
cina griega —israelita, drabe o china—, derecho canénico; derecho
romano, fue la corporacién universitaria.

Aun siendo un producto medieval, la institucién universitaria en-
cgmaba el espiritu de cambio modernizador. Inspirados en el huma-
NismMo renacentista, quienes formaban la institucién universitaria se
proponfan-ante todo “ser hombres nuevos”. N se trataba de'abando-
nar las sagradas escrituras en beneficio de otra confesion, se trataba
de recuperar una sabidurfa, un conocimiento que la Iglesia habfa des-
terrado a Oriente con los cristianos heréticos y con los infieles. Los
intelectuales europeos del siglo Xii recurrieron a Virgilio y a Platén,
a Aristételes, Euclides, Prolomeo, Hipderates;, Galéno v a muchos

otros, porque en ellos encontraron los fundamentos para una revalo-
racién de lo humano como importante. Mientras los universitarios
se apropiaban de la cultura romana, griega, drabe, etcétera, y sobre esa

4 base construfan el espiritu que caracterizarfa a la modemidad en el fu-
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turo, los monjes y clérigos més tradicionalistas reivindicaban el acer-
camiento al misticismo oriental hinduista, judio, etcétera.

Si seguimos a Rothblatt y Wittrock,? podemos afirmar que la
universidad es una de las instituciones sociales mas antiguas de la so-
ciedad moderna. Su historia se remonta al siglo X1. A lo largo de su
historia ha sufrido transformaciones como institucion social, pues no
tuvo una forma-dnica de organizacién desde su nacimiento, ni sus
funciones fueron siempre las mismas. Hasta el siglo xvill, las institu-
ciones universitarias se componfan.de cinco “facultades” o grupos
deenseiianza y estudio, colocados en orden creciente de importancia:
artes, medicina, jurisprudencia, filosoffa y teologfa. Esta dltima era
la mas importante.

Desde el sigloXVi, época de la conformacién de la nueva socie-
dad, la filosoffa comenzd a cobrar mayor importancia y a desplazara
la teologfa como el saber fundamental. En esa época se constituye-
ron las dreas de conocimiento conocidas como “filosofia natural”, lo
que introdujo al currfculum universitario los problemas del mundo
fisico, quimico y bioldgico; y, en consecuencia, se crearon las bases
para la aparicién de escuelas de ingenierfa y estudios técnicos, como
independientes de la institucién universitaria.

El siglo X% renueva la institucién universitaria de muy diversas
formas. Por'un lado, lateologfa es desplazada definitivamente porla
filosoffa como saber fundamental y superior; y, por otro, se crean las fa-
cultades de ciencias politicas y econémicas y, finalmente, las artes me-
cénicas se incorporan a los estudios universitarios: se integran en las
facultades de Ingenieria, Arquitectura y diversas tecnologifas. Surgen
luego las facultades en las que se desarrollan estudios de antropologia,
sociologia, lingiifsticay psicologia.

Progresivamente, y a partir de los lazos establecidos con la pujan-
te industria moderna, se impulsan las 4reas de formacién téenica, las
ciencias aplicadas y los estudios sociales; colocando a los claustros
ocupados del estudio de lo social en un lugar crecientemente masime
portante que el de aquéllos dedicados a las humanidades y las artes:

Por otra parte, en muchos lugares, la institucién se convierte
en una dependencia gubernamental, lo que introduce profundos cam-
bios en ella.
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Alfonso Borrero Cabal > director del V Seminario General sobre
la Universidad 1990-1992, recoge la interpretacién de Francisco J.
Vocos, para distinguir seis etapas en el desarrollo de la institucién
universitaria, a lo largo de su historia:

La universidad “escuela de sabiduria”. Es la institucién filoss-
fico-teolégica medieval que intentaba contraponer nuevas
ideas a la concepcién teocéntrica del mundo segiin la cual to-
do lo existente es obra de la voluntad divina; y como resul-
tado reivindicé la importancia del hombre y de lo humano,
aunque sin desligarse de la iglesia como institucién, ni de su
credo.

La universidad “filoséfica”. Etapa del desarrollo de la institu-
cién universitaria en la que se desliga de las concepciones
teolégicas y busca nuevos esquemas de interpretacién con
espiritu renacentista y modernizador.

La universidad “cientifica o epistemocéntrica”. Institucién uni-
versitaria que se centra en el debate sobre el conocimiento,
sus fuentes y sus métodos; es producto de la revolucién cien-
tifico técnica y del propésito de poner la ciencia al servicio
de la dominacién de la naturaleza. Hasta aqui, segiin Vocos,
se ha conservado como funcién principal de la actividad in-
telectual la adquisicion de la verdad.

La universidad “profesional”. Para Borrero, aquf'se inicia una
caida en el perfil de la institucién, en la medida en que aban-
dona el terreno filoséfico y de bisqueda del enriquecimiento
del espiritu; para orientarse en un sentido “tecnocéntrico”.
Se asume, como funcién de la universidad, preparar sujetos
capaces de aplicar el conocimiento més que debatirlo o gene-
rarlo. Con esto se entra en la 6rbita de la bisqueda del poder
y se abandona la del saber. En adelante, la institucién uni-
vérsitaria no se ocupara de la bisquedade la verdad, sino de
la formacién de habilidades para la incorporacién al trabajo.
La universidad “burocrdtica-politica”. Ya en la esfera del poder
y concebida como agencia profesionalizadora, la institucién
universitaria se politiza y se burocratiza, en el sentido de que
tiende a generar una administracién y una estructura acadé-
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mica, ya no en funcién de las disciplinas tedricas y los cam-
pos de conocimiento, sino atendiendo a las demandas de
educacién y de aplicacién del conocimiento.

La universidad “revolucionaria y reformista”. La nueva orienta-
cién en la formacién universitaria hace inevitable que cada
vez més estudiantes y maestros se propongan como metas, la
adquisicién del saber y sus posibilidades de aplicacién, y al
mismo tiempo la transformacién de la sociedad, se generan
asi multiples formas de participacién y militancia politica en
su interior.

De acuerdo con este resumen, podemos establecer lazos muy claros
entre el desarrollo del industrialismo, la maquinizacién de los pro-
cesos productivos en el siglo XiX y el desarrollo de las ciencias y la
instituciéon universitaria. No obstante, diferimos con él respecto de las
particularidades de su interpretacion en las tltimas dos etapas; sobre
todo en la sexta, que no reflejan de manera correcta, desde nuestro
punto de vista, el modo como el compromiso social y la militancia se
incorporan-a la vida universitaria.

Efectivamente, a partir del siglo XIX, la ciencia, concentrada para
su transmisién y desarrollo en las instituciones universitarias, se con-
virtié en una fuerza productiva que hizo surgir la figura del profesio-
nal; éste se situ6 desde entonces como el sujeto social especializado en
la comprensién cientifica del mundo y en su aplicacién, como tecno-
logfa, a los procesos productivos.

Las méquinas son precisamente el vehiculo de una nueva rela-
cién entre los intelectuales y el mundo del trabajo, y representan al
mismo tiempo tanto el nivel m4s altode la narrativa de la sociedad
educada, como su punto de retroceso; en tanto que comienza a des-
tacarse el papel econémico, y no ético o politico, del conocimiento.
La figura del profesional ya no es la del revolucionario ilustrado.

En su mayorfa egresados de las universidades € incorporados en
sociedades cientificas como The Royal Society en Londres, los inven-
tores de las maquinas son los nuevos intelectuales del siglo XIX. Ar-
mados de una concepcién experimental e interesados en demostrar
pricticamente, mediante la construccién de aparatos, sus principios
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tedricos, buscan generar soluciones a los problemas técnicos de la pro-
duccién en masa que los cambios demandan.

Alvin Gouldner’! abona esta idea de que los profesionales mo-
dernos no manifiestan ya el compromiso de transformacién social y
humana de la modernidad; él presenta al profesional modemo como la
“Inteligentzia técnica” de la sociedad, que posee un nuevo poder: el del
conocimiento, frente al poder de la vieja clase burguesa, el dinerario.

Talcott Parsons,* sostiene que la sociedad contemporédnea es una
sociedad meritocrética; una sociedad en la que los valores fundamen-
tales que la rigen tienen que ver con la difusién de la escolaridad y
con el logro de metas académicas. Ha considerado a las profesiones co-
mo el mayor nivel de logro educativo a que puede aspirar un individuo
en la sociedad moderna y, por tanto, como un valor social importan-
tIsimo.

La obtencién de un certificado profesional es la meta que debe
estar en la cabeza de cualquier ser humano en la modernidad. Al al-
canzarla, se obtendrén también el prestigio social, el acceso a los ser-
vicios, los ingresos econémicos, el poder de decisién, etcétera. Para
Parsons la educacién y el eonocimiento son instrumentos de compe-
titividad entre los individuos y herramientas de cohesién social, no
los factores de un proyecto de transformacién humana y social.

La educacion superior en México: de la escoldstica
al neoliberalismo

Veamos el caso de México, que ilustra claramente este transito de la
escoldstica —el proyecto de educacién superior medieval— al neoli-
beralismo. Hasta mediados del siglo X1x, la educacién superior mexi-
cana respondié a la orientacién que le impontia el hecho de seruna
copia del funcionamiento de las universidades espafiolas; pero, a par-
tir de entonces asume como fundamento el pensamiento liberal. Esta
orientacion se mantiene, en parte, en la actualidad, aunque con dife-
rentes matices: liberalismo clésico; liberalismo tefiido de ilustracién
y positivismo; liberalismo tefiido de cristianismo o socialismo; libe-
ralismo del Estado benefactor y neoliberalismo.

A lo largo de los 100 afios que van de la década de los setenta del
siglo XIX a ese mismo periodo en el siglo XX, estuvo vigente, con to-
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da una serie de variantes y matices, el proyecto de la sociedad edu-
cada del liberalisnio clasico. Esta ideologia ha sido cuestionada y
combatida desde el proyecto de la sociedad competitiva del neolibe-
ralismo, s6lo a partir de los tltimos 20 afios del siglo xx.

En el México de la Colonia, y en el marco de la tradicién escol4s-
tica, puede decirse que no habfa propiamente una politica oficial para
la educacién superior. Y las erientaciones generales de aquellas préc-
ticas educativasen las instituciones de este nivel eran mas bien el
reflejo de los intereses de quienes integraban cada corporacién; en
cambio, en los tltimos 200 afios, lo'mds significativo del desarrollo
de.un sistema de educacion superior en México ha sido el producto de
la actividad promotora del Estado. Las orientaciones surgidas de las
politicas puiblicas del momento se han impuesto sobre toda otra orien-
tacion preexistente, por la via del poder del Estado. El trénsito de la
orientacién escoldstica colonial a la neoliberal posmoderna, abarca
cuatro momentos principales:

El periodo escoldstico
El periodo liberal-ilustrado
El periode liberal-revolucionario
e El proyecto liberal révolucionario popular
* El proyecto modernizador
4. El proyecto neoliberal

El periodo escoldstico. Abarca desde la fundacién de la Real y Pontifi-
-1a Universidad de México, hasta el movimiento de Independencia
pero, como ya dijimos, mantiene su presencia en épocas més recientes.

La escolastica fue, como se sabe; una orientacién del proceso
educativo tipica de las escuelas medievales: catedralicias, monacales,
universitas y toda clase de corporaciones de ensefiantes en la Europa
de los siglos X1 al xviil. Dichas escuelas estaban regidas por la inten-
cién de reproducirla cultura y el pensamiento cristiano ‘occidental
encarnado en la teologia, la hagiografia y los saberes asociados a la
funcién sacerdotal o eclesidstica en general.

La escoldstica era una educacién que buscaba mantener el status
quo de las monarquias europeas, en particular los privilegios y pre-
bendas de los sectores sociales involucrados en la gestién del poder
eclesial.
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Surgida en ese marco, la primera institucién de educacién supe-
rior mexicana fue la Real y Pontificia Universidad de México, cuya
labor era la formacién de funcionarios eclesidsticos: tedlogos y sacer-
dotes orientados a la conservacién y difusién del saber religioso caté-
lico, a través de la labor evangelizadora y de diversas funciones en el
aparato eclesial. En algunos casos, pocos, esa institucién universitaria
preparé también funcionarios gubernamentales.

Clara Inés Ramirez y Armando Pavén®? explican que la Real y
Pontificia Universidad de México fue una corporacién civico/eclesial
ocupada de la preparacién de individuos para la carrera eclesial o el
servicio publico, dentro del marco del pensamiento religioso catélico.
Impulsada por los criollos, se centré en la obtencién de privilegios y
canonjias para sus miembros y sus “egresados”; apuntalé asf la confor-
macién de la élite social.

La Real y Pontificia Universidad de México pronto dejé de ser
la tnica institucién de educacién superior en el pais. Junto a ella y
a veces en competencid con ella, ciertas 6rdenes religiosas crearon
colegios y escuelas; sin embargo, éstos debfan sujetar sus ensefianzas
a la supervision y el visto bueno de aquélla, toda vez que fungfa como
rectora de sus actividades.

Debe destacarse, en particular, la oposicién de funciones entre la
Real y Pontificia Universidad y los seminarios que las diversas rde-
nes crearon para la formacién sacerdotal que, por supuesto, era tam-
bién asumida por la-universidad. Sin el mismo estatus y bajo la forma
de escuelas o colegios, otras instituciones no universitarias formaban
bachilleres, maestros, médicos, letrados, agrimensores y jurisconsul-
tos, orientados todos ellos al ejercicio profesional y a la conservacién
de’la cultura.

Desde su propia fundacién, la universidad sufrié cierto descrédito
por parte de las 6rdenes mondsticas que eran sus competidoras; fue
cuestionada en sus ensefianzas y en sus practicas. Un ejemplo de lo
quc mds escandalizaba cran las quejas contra la abundancia de dis-
pensas a los candidatos a doctor, sobre todo respecto del examen de
grado. Por este motivo, paulatinamente, la universidad se convirtié
en una institucién cerrada sobre si’ misma, ocupada en reproducir
una visién del mundo y una élite intelectual que, en opinién de sus
detractores, vivia en el pasado y no aportaba nada a la sociedad.
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El periodo liberal-ilustrado. Abarca el lapso que va desde el movimien-
to de Independencia hasta finales del siglo Xix. Encontramos en él un
panorama complejo, ya que en esta época coexisten y compiten entre
si las instituciones y practicas que permanecen en la orientacién esco-
lastica y las creadas bajo el impacto de las ideas de la Ilustracién.

Entre finales del siglo XVvill y los primeros afios del X1, la cien-
cia y la filosoffa europeas, particularmente el liberalismo filosfico y
politico, tuvieron una amplia difusién entre la élite social en México.
El. movimiento independentista asumi6 el liberalismo como visién
de Estado y base filoséfico-antropolégica para la formulacién de po-
liticas publicas en el nuevo Estado mexicano.

El proyecto ético-politico-educativo de la sociedad educada se
constituy6 en la tnica alternativa ante la crisis de la Real y Pontificia
Universidad; sobre todo porque la preocupacion central del Estado
liberal mexicano era acabar con el predominio de la Iglesia y los con-
servadores eclesidsticos: La Constitucién de 1857, producto del libe-
ralismo doctrinarie; establecfa una libertad de ensefianza que, a pesar
de dejar abierta la posibilidad de que las corporaciones eclesiales y los
particulares ofrecieran educacién, exclufa‘de la docencia a los minis-
tros del culto y, en-el caso de la‘ensefianza impartida por la Iglesia,
establecia la obligatoriedad'de ajustarse a la supervisién del Estado.

Con ¢l impulso a'la difusidn de la visién cientifico-técnica del
mundo y de los valores de la medernidad en lo politico'y lo soeial, se
profundizé el declive de la Real y Pontificia Universidad y de los co-
legios, escuelas y seminarios clericales. En oposicién a ellos, el Estado
y los sectores laicos impulsaron la creacién de “colegios civiles”, que
incorporaban en su curriculum las nuevas disciplinas cientificas, las
lenguas modernas y las nuevas-actividades econémicas.

En muchos casos se articulaban a ellos las escuelas de ingenierfa,
de artes u oficios, via por la cual se acercaron a la propuesta de una
“Universidad Nacional”, fambién como proyecto alternativo a la Real
y Pontificia: Es ésta una época de diversificacién de la oferta educa-
tiva, sobre todo a partir de las reformas juaristas que dieron un gran
impulso a la formacién de las escuelas de artes, a las escuelas norma-
les, a los institutos cientifico-literarios y a las escuelas de oficios.

Sin embargo, el curriculum real de estas instituciones no consi-
guid, de inmediato, ir mas alld de la formacién de élites sociales, en la
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medida en que la cobertura de las instituciones segufa siendo excesi-
vamente limitada, y que su tarea educadora seguia aislada y desligada
de todo compromiso con los objetivos transformadores del Estado;
ademds de que la escoléstica sigui6 siendo el método, por excelencia,
del trabajo académico en la época.

De todos modos, la élite cultural se deshizo poco a poco de sus
lazos con el pensamiento religioso; y ya para finales del siglo habfa
madurado en algunos circulos del gobierno un nuevo proyecto de
universidad, ligado a las necesidades de desarrollo del aparato pro-
ductivo y de la difusién y reproduccién de la visién del mundo de la
modernidad. Esta nueva institucién sélo surgiria en los albores del
siglo XX, bajo la idea de Universidad Nacional; un modelo en el que
el Estado se hacia cargo del financiamiento, del compromiso de for-
mar los cuadros administrativos y profesionales que el desarrollo na-
cional demandaba, y de la difusién de la cultura nacional.

Durante el Porfiriato las ideas liberales se vieron matizadas por el
positivismo, lo que significé alejar de la educacion toda interpreta-
cién del mundo que no formara parte de la visién cientifico-técnica;
por tanto, se castigaron los espacios para la docencia y la difusién de
la filosoffa y el arte.

A partir de las ideas de Augusto Comte,** el positivismo postula
que el desarrollo de la visién del mundo pasa por tres etapas sugesivas,
representadas en el simil de: la infancia, la adolescencia y lamadurez.
Es éste un proceso en el cual el desarrollo del “espiritu positive” con-
sigue subordinar la imaginacién a la observacién. El mundo antiguo,
formado por sociedades subordinadas a los sistemas de pensamiento
religioso, explicaba lo real subordinando por completo laobservacion
a la imaginacién, igual que hacen los nifios. La'visién religiosa del
mundo es propia de la etapa infantil de la humanidad y se extiende,
segiin Comte, hasta el propio siglo XiX; la visién filoséfico-especula-
tiva, encarnada en el liberalismo y los diferentes idealismos del siglo
XX, representan la adolescencia de la humanidad y, como toda ado-
lescencia, es una etapa de crisis y radicalismo verbal; por ello es sim-
plemente una etapa de transicién, una etapa preparatoria de la ma-
durez, que debe ser abandonada porque atin constituye una visién del
mundo fundada en principios y categorfas abstractos e indemostrables.
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Todavia desde la perspectiva positivista, la verdadera etapa de
madurez de la humanidad es constituida por la visién cientifica que
se desarrolla en el siglo XIX, ya que significa plena subordinacién de la
imaginacién a la observacién; con la visién cientifica propia del “es-
piritu positivo”, se arriba a la época en que toda actividad puede ser
verdaderamente productiva y feliz.

La educacidn ser4, seglinComte, el medio a través de cual las
grandes‘masas, las “clases industriales” —como €l se refiere a los obre-
ros=— arribaran a la nueva visién del'mundo, a la época y a la nueva
sociedad: De este modo, la educacién constituye el dnico factor de
cambio y de desarrollo social y econémico.

En México, esta orientacién realmente nunca fue predominante.
Desde su surgimiento se vio envuelta en recelos, criticas y resisten-
cias, por parte de casi todos los sectores sociales; no obstante, aporté
numerosos institutos cientifico-literarios y grandes escuelas profe-
sionales que contribuyeron al desarrollo econémico del pais.

El periodo liberal-revolucionario. Se inicia con el siglo XX y mantiene
su vigencia hasta el presente. Es el periodo en el que el liberalismo
consigue imponerse come orientacién fundamental en la actividad
de las instituciones de edueacién superior.

Es, a la vez, el periode mds dindmico en el desarrollo de la educa-
cién superior en México, ya que los cambios de orientacién se presen-
tan con mayor celeridad. Pablo Latapi®® propone considerar sucesivos
proyectos del Estado educador en este periodo del desarrollo de la
educacién mexicana a partir del siguiente esquema:

* Proyecto vasconcelista culturalizador e identitario.

® Proyecto de la escuela técnica y su variante socialista.
® Proyecto de la escuela de la unidad nacional.

* Proyectomodernizador y su variante neoliberal.

Sin apartarnos mucho de esta idea, y sobre todo, recuperando la no-
cién de proyecto para caracterizar las orientaciones en los distintos
momentos, nos referiremos aquf a dos proyectos diferentes:

* El proyecto liberal revolucionario popular.
* El proyecto modernizador.
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El proyecto liberal revolucionario popular. Es el periodo que va de la lu-
cha y confrontacién sobre el proyecto de Universidad Nacional y la
creacién de escuelas tecnolégicas, al gobierno de Manuel Avila Ca-
macho, entre 1940 y 1946. Es decir, comprende los proyectos de los
gobiernos surgidos directamente de la Revolucién Mexicana, y ter-
mina con lo que conocemos como “proyecto modernizador”.

Se trata de un proyecto educativo que se mueve en el marco del
pensamiento liberal, y es asumido desde la Independencia y, més se-
fialadamente, en la época de la Reforma y el Porfiriato; lo carac-
teriza la preocupacién por que la nacién reconozca sus deudas con
los sectores campesino y popular.

La etapa de la Revolucién Mexicana y los afios subsiguientes re-
gistraron, ademds, la presencia de orientaciones diversas: el propio li-
beralismo, una orientacién cristiana y liberal-cristiana, asi como la de
los socialistas y liberal-socialistas que desarrollaron proyectos alterna-
tivos, cada uno desde su propia perspectiva. Sin embargo, todos los
proyectos de principios del siglo XX estaban orientados mds bien por
aspiraciones de democratizacién y de modernizacién de la cultura.

En las décadas de los cuarenta y cincuenta, superada la etapa mas
dlgida de conflictos e instaurada en el poder la “familia revoluciona-
ria”; el.proyecto educativo se expresard m4s claramente en torno a los
objetivos de modernizacién y desarrollo del aparato productive en el
marco del proyecto social del Estado benefactor.

El proyecto modernizador. Vigente en el periodo que va de la década de
los cuarenta a la de los setenta del pasado siglo XX, y pudiera verse co-
mo la culminaciénidel proyeeto anterior, toda vezique consigue hacer
predominar abiertamente el objetivo de formar cuadros profesiona-
les para el desarrollo de una nacién moderna. Se ubica todavia encel
marco del pensamiento liberal, pero matizando y desentendiéndose
en parte de los compromisos sociales con los sectores obrero y cam-
pesino, asumidos por los gobiernos anteriotes. Este proyecto, mas que
en el marco del pensamiento liberal clisico, debe inscribirse en el del
“Estado de bienestar social” (Welfare State), que predominé en esa
época como modelo de desarrollo econémico y social.

El proyecto modernizador liga las ideas de libertad en lo econé-
mico vy lo politico con la intervencién reguladora del Estado sobre la
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actividad econémica y el control de los efectos sociales negativos de
la libre competencia. Antes que como instrumento de la unidad na-
cional, concibe a la educacién como instrumento fundamental en la
tarea del desarrollo econémico y como factor de movilidad social,

La perspectiva interventora-planificadora del Welfare State tuvo
un amplio éxito entre la década de los cuarenta y los setenta del siglo
XX; pero el fracaso de/la planificacién econémica y las nuevas situa-
ciones-de crisis en los planos econémico y politico en la década de
los:ochenta impusieron la necesidad'de una reorientacién de las po-
lfticas publicas, Esta reorientacién expresa una nueva concepeion del
papel de la educacién en el desarrollo econémico y social.

El proyecto neoliberal. Con-una clara presencia en la etapa de cambios
en las orientaciones de politica educativa del Estado mexicano que
han tenido lugar a partirde la década de los ochenta del siglo XX y has-
ta nuestros dias. Este proyecto, aunque mantiene la idea de que la
educacién superior es palanca del desarrollo econémico, introduce un
cambio significativo en la interpretacion de las funciones sociales de
la educacion:

Para el Estadoy en este periodo, la educacién aparece méas como
asunto privado que piiblico:La educacién deja de ser instrumento de
politica cultural del Estado, para ser concebida como un “servicio”
que corresponde al comercio de-eapital cultural: quienes ofrecen este
servicio —sean instituciones publicas o privadas— compiten en el
mercado a partir de sus caracteristicas de calidad.

El discurso liberal clésico hasta la década de los setenta del siglo
XX hablaba de las finalidades de.la educacion superior haciendo én-

fasis en:

* La presencia del Estado y la orientacién de las instituciones al

cumplimiento de “funciones estatales” a través de la formacién
de cuadros profesionales para el desarrollo nacional y el fortale-
cimiento de la soberania econémica.
El ejercicio de una funcién socializadora y de democratizacién
en el acceso al conocimiento, en particular al cientifico y tec-
nolégico, a través de la atencién a las demandas de educacion
provenientes de diversos sectores sociales y democratizando el
acceso.
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® La conservacién, produccién y reproduccién de la ciencia con
una perspectiva nacionalista y de identidad propia y una
concepcién de la universidad como “conciencia critica de la
sociedad”.

En cambio, el nuevo discurso en que se concreta el proyecto neolibe-
ral de la educacién para la sociedad competitiva enfatiza:

* La autonomia de las instituciones como comunidades académi-

cas y profesionales y su orientacién definitiva en torno al ob-
jetivo de conseguir niveles de excelencia en el dominio de los
objetos de conocimiento y en el desarrollo de valores, habilida-
des y actitudes competitivas para los mercados de trabajo cons-
tituidos. Ademds, se subraya una concepcién del saber como
“capital cultural” y del alumno como usuario o cliente.
La autoconcepcién de los sujetos de la educacién como miem-
bros de las mencionadas comunidades académicas, y no como
“ciudadanos en formacién” y de la responsabilidad social de
las instituciones en términos de competitividad. Se enfatiza
de igual forma la necesidad de las practicas de planeacién, eva-
luacién, certificacién y acreditacién.

NOTAS

Aunque autores como Wallerstein han demostrado que los fenémenos de mun-
dializacion de las economias y de la cultura tienen una historia més larga, que se
remonta incluso ala época de los imperiosenel mundaattiguoy ytambién sin
dejar de reconocer que, en muchos casos, se trata, como ya dijimos, de/culturas
hibridas o de sociedades en transicién
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Los miembros de un'mismoficio, se‘agrupaban en'corporaciones productivas que
con el tiempo adquirieron un prestigio'y reconetimiento social —ademés de po-
der econdmico— lo/que les permitié obtener un estatuto juridico reconocido por
el poder politico, real o-eclesial; esas corporaciones fueron conocidas come Univer-
sitas, Communitas o Gualdas lo cual significa comunidad especializada que ejerce
un control sobre los precios y la calidad de sus productos.
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CAPITULO 3

La ideologia de la
sociedad competitiva
y su sistema de valores

Etica y educacion

tono con lo dicho respecto de los conceptos de cultura e ideo-
logfa, en el presente trabajo adoptamos el punto de vista que
considera al proceso educativo como un proceso antropogénico
en el que los seres humanos se construyen a si mismos en lo colecti-
vo y en lo individual. La educacién constituye el medio por el cual
se hace posible un especifico modo de ser humanos y es siempre un
proceso de construccion colectiva: entre el individuo y la comunidad,
entre los vivas y los muertos, entre los héroes y los hombres comunes
y corrientes. Nos apoyamos para esta interpretacion en Octavi Fu-
llat," quien habla de una estructura educanda del hombre para expli-
car la educacién como tnica posibilidad de existencia del fenémeno
humano: “Ser hombre consiste en tener que educarse” dice Fullat.
Asumimos también que se trata de un proceso simbélico: un
proceso de construccién de significados. En el proceso educativo se
constituye algo que no existia antes; un sujeto, una nueva forma de
articulacion a la vida social y a la naturaleza. La naturaleza simbélica
de esa produccién y su caracter colectivo e histérico nos permiten ha-
blar de que en el proceso educativo se da lugar a la conformacién de
universos simbélicos compartidos y colectivamente producidos y re-
producidos, es decir, se constituye la cultura. La cultura, la historia, la
identidad y personalidad del individuo son los resultados del proceso
educador en el que se constituye lo humano, y en el cual se hace una
apuesta de futuro, se impulsa un proyecto de humanidad, una utopfa.
La educacion impulsa y busca hacer prevalecer en la comunidad un
sistema de valores que expresa la visién del mundo y la postura an-
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tropolégica de esa comunidad; o al menos de la parte que en ella de-
tenta el poder: la que logra plasmar como finalidades educativas su

perspectiva de las cosas.

Valores, axiologia, ética y moral

Porlas mismas razones —mantener la congruencia con la definicién
de “cultura” que hemos asumido antes—, queremos partir del concep-
to de “valor” como “significacién asignada” Es decir, entendemos los
valores como significados atribuidos a las cosas, a los sujetos, a sus ac-
ciones, a los procesos, a las relaciones, a los fenémenos, construidos
colectivamente y mantenidos como valiosos en dos niveles: en el to-
do de una cultura y en grupos sociales determinados.

En el lenguaje ordinario es frecuente encontrar una confusién en-
tre los distintos procesos y fenémenos designados con las palabras:
“axiologia’, “valores”, “ética” y “moral”, confusién que parte del he-
cho de que todas ellas se refieren, efectivamente a una misma esfera
de problemas, fendmenos y situaciones: la del “deber ser”; lade los jui-
cios sobre [0 que en determinadas situaciones es dable esperar de los
individuos o las colectividades. Las ctatro atafien a la esfera de la
accion “preferidora”, “discriminante entre bien y mal” o ajustada a
normas en las que continuamente y en todos los campos de la acti-
vidad humana nos vemos envueltos.

La idea —heideggeriana— del hombre como ontocreador, como
hemos referido en capitulos previos, nos habla de la posibilidad hu-
mana de proyectar sobre la realidad los elementos de su subjetividad;
ello implica la produccién de nuevas clases de realidad, la accion de
“croyectarse sobre el mundo”, que puede llevar a pensar en la crea-
cién de valores como “negacién” o “trascendencia” de lo real o natu-
ral. Sin embargo, el hombre en este acto de “trascender la naturaleza’
no hace sino poner en juego recursos de la propia naturaleza en tanta
que, como explica Marx, €l mismo es un producto natural.

Por tanto, en la produccién de valores, el ser humano no parte de
sf mismo, de su pura subjetividad. Pensar asf seria colocar la produc-
cién de valores por encima del conocimiento como proceso en el que
se refleja la interaccién practica entre el hombre y la naturaleza;

igualmente se ignorarfan los limites impuestos a la accién del indivi
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moralmente aceptable, justa, libre, bella, en fin, valiosa. Asi pues, en
todo momento y en cualquier actividad humana, hemos de tomar
decisiones sobre lo que serfa “preferible” frente a disyuntivas en las
que se juega la sobrevivencia, la pertenencia a una comunidad, la
aceptacién de los otros, la paz, el bienestar, la felicidad, etcétera.
Continuamente hemos de “preferir”; de “discriminar”, de “compro-
meternos”, de “exaltar”; v con esto reivindicar como “valiosas” de-
terminadas conductas, situaciones o ideas, tanto para nosotros como
para la comunidad a la que pertenecemos.

En esa accion “preferidora” lo que hacemos es atribuir un signifi-
cado a las conductas; situaciones o ideas que son objeto de preferen-
cia; las elevamos a una categoria de “superiores” u “obligadas”. Lo
que las hace tener ese carcter es que en ellas se encarnan valores.

La concepcién de los valores como “atribucién de sentido” es re-
sultado de la “accién preferidora” o “proyeccién de la subjetividad”
humana y remite al problema del origen de ese sentido. Para explicar
este asunto, partamos de la existencia de tres clase de procesos:

La accién de “preferir”.La capacidad;aptitud o disposicién para
“optar’; sea quese piense la accién como producto de: lain-
suficiencia biolégica, la coexistencia al lado de otres; o de la
pertenencia a una clase de seres a los que se ha “distinguido”
con dicha aptitud; o.que se crea que la accion de preferir es
ella misma el “ser esencial” del hombre. Estas soluciones y
otras que se han dado o puedan darse a la capacidad humana
del preferir —desde la filosofia, las ciencias sociales o desde
cualquier otra disciplina— nos hablan del hombre como
productor, reconocedor, “intuidor”, “proyectador” o creador
—segtin la perspectiva tedrica que se asuma— de valores; en
consecuencia como capaz de tomar decisiones axiolégicas, con
la disposicién a‘otorgar o reconacer lo valioso.de las accio:
nes, las cosas, los procesos, etcétera.

La existencia de un “ideal” . Representacién del ser humano
—hombre o mujer— “bueno”, “eficiente”, “comprometido”;
“bello”, entre otros, como encarnacién de lo preferible, sea
que se trate de cualidades, conductas o modos de pensar. Los
ideales constituyen también representaciones de objetos, si-
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tuaciones, procesos, igualmente buenos, eficientes, bellos,
etcétera; y, a la vez, la representacién de lo preferible supo-
ne una cierta estructura y jerarquia entre valores. Mientras
unos serian absolutamente centrales y definitorios del ideal,
otros serfan subordinados y, en determinadas situaciones,
practicamente accesorios —el ideal no dejaria de serlo si ellos
no estdn presentes. La estructura o jerarquia nos habla de
un sistema de valores; y este sistema, de una ética.

La existencia de “normas”. Que se desprenden del seguimien-
to del ideal. La vida ordinaria estd compuesta de mdltiples
acciones “preferidoras” y de situaciones muy diversas en las
que no cabria esperar un unico modo de llegar al ideal. Por
tanto, conductas diversas llevan a la realizacién de los mis-
mos valores y al cumplimiento del ideal, siempre que, en al-
gin sentido, concuerden con el modelo. Este es el terreno de
la conducta moral, donde los individuos o comunidades con-
cretas realizan u orientan su vida diaria, buscando la realiza-
cion del ideal ético; donde se sigue la norma v las conductas
se ajustan a ella. No hacerlo producirfa un sujetu inmoral o
amoral, lo que puede tener consecuencias graves en su rela-
cién con los otros —y atdn para consigo mismo, dada la ne-
cesidad de una estructura operante del sujeto).

En resumen; podemos distinguir tres esferasde problemas en relacion
con los valores:

{_11 esfera de lo axiolégico. Que remite ala existencia misma de
os valores; al reconocimiento o produccién « ignifi
oduccién de los s
dos de valioso, bello, ttil, k oot iy
e s de valioso, bello, ttil, bueno, etcétera, en cualquier ¢s-
era de la accién humana: cognoscitiva, econdmica, social,
cultuYal, ética, psicolégica, lidica, religiosa, entre otras.
La esfera de lo ético: El dmbito de los valores para la interac-
cioén social y la realizacién del individuo; es la de los cédigos
de conducta posibles de asumir para con los dems o p;ra
conmigo mismo.
La esfera de lo moral. Aquélla de las practicas concretas de los
sujetos buscando ajustar su accién al c6digo que recoge los va-
lores preferidos. ‘
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Esfera de lo
real:

saberes,
situaciones,
objetos,
procesos,
relaciones,
sujetos,
etcétera,
valiosos y no

Esfera de lo
axiologico:
lo valioso en
cualquier
campo. de
actividad
humana:
acciones,
situaciones
objetos,

Esfera de lo
Etico:

lo valioso de
la interaccion
social y del
individuo,
codigos éticos.

Figura 2. Axilogia, ética, moral y realidad

Esfera de lo

moral:

acciones y practicas
individuales y
colectivas que se
que se ajustan al
"deber ser".

valiosos. relaciones,
sujetos, ideas.

La comunidad ética

De acterdo con lo planteado en el punto anterior, la accién valorati-
va y la conducta ética en que ésta se encarna constituyen formas del
ser del hombre: Ya que no hay hombres sin accién valorativa ysin un
cédigo ético al cual ajustar su accién. La conducta ética tiene sentido
en relacién con el individuo y su supervivencia, su felicidad, suco-
modidad osu realizacién, y también es un instrumento fundamental
de la convivencia humana. El érigen de la‘consideracion de la vida
en comdn como algo valioso, es decir, de la valoracién de la comu-
nidad, se localiza segiin Adela Cortina? en tres fuentes: Israel, la fa-
milia —Génesis—; Atenas, la polis —Politica, Moral a Eudemo de
Aristételes—; 'y Londres, el Estado — El Leviatdn de Hobbes.

La primera de estas tres tradiciones apunta al tema de la identidad
como fundamento de la comunidad. Cortina observa que en el libro
del Génesis aparece el relato del reconocimiento reciproco en el que
Adén ve en Eva a si mismo: “y dijo Addn a la mujer: esto es carne de
mi carne y hueso de mi hueso”; de tal percepcién se desprende la iden-
tificacién del bien comin con el bien privado. Esta interpretacion de

> . ;
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la comunidad, que Cortina recoge en el concepto de “alianza”. est3
presente hasta nuestros dfas; se ha transmitido prﬁncipahr?l:tr; j t’r:vtéi
de la tradicién de pensamiento judeo-cristiana, y est4 presente en los
planteamientos de pensadores como Hans Jiirgen Habermas.

La segunda: la solucién aristotélica, entronca al individuo con la
comunidad mds que consigo mismo, y ve en la res piiblica no sélo una
realidad superior, sino también anterior al individuo. Cortina ubi-
ca esta concepcién en la nocién de “Repiiblica” y refiere con ella al
estado natural de cooperacion y compromiso entre los seres humanos
que Aristételes propone en su concepto del hombre como “animal po-
litico” (zoon politikon).

Segiin Aristételes,’ toda actividad humana tiende hacia algdn fin
—telos. Los fines de la actividad humana no son siempre los lexismus,
y en consecuencia las acciones humanas tampoco son siempre igua-
les. Cabe al menos distinguir entre una accién inmanente que lleva
en s misma su propio fin, la praxis; y la que conduce a la produccién
de una obra exterior al sujeto, la poiésis. Enla praxis, la produccién de
ese otro bien es su fin: unas actividades llevan a otras; unos fines se
subordinan a otros, existen para hacer posibles estos otros, configuran
una jerarquia entre ellos y en las actividades que los pruducen.‘;fmlo
esto supone un fin dltimo del hombre al cual estaran subordinados ro-
dos los demds, un fin que ya no es:medio para ningtn otro fin.

El fin o bien dltimo, querido porsi mismo y fundamento'de todos
los demads; es la“‘felicidad” —eudemonia. Aristételesiinvita a distin-
guir entre ella y aquellos otros fines que la procuran. La “felicidad” no
es la riqueza, los honores, la fama o el placer, pues todos estos no son
mas que bienes externos —por.si mismos no nos-hacen felices. No
son perseguidos por ser medios para alcanzar la felicidad. La “felici-
dad” es la tinica que se basta a si misma para ser. Es “autdrquica®y
“perfecta”. La verdadera “felicidad” nace del ejercicio de la virtud
y, mas especificamente, de la sabiduria —virtud intelectual—que es
el mayor bien para el hombre: La virtud intelectual es propia del
pensamiento y debe ser aprendida a través de la educacién. La virtud
no es innata, como lo son las pasiones o el instinto; no pertenece so-

lo al orden del logos, sino también, e inevitablemente, al ethos que
s6lo se realiza en la comunidad.
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El bien es ciertamente deseable cuando interesa a un solo individuo; pero se
reviste de un cardcter mas bello y més divino cuando interesa a un pueblo y.a
un Estado entero.!

De este modo, ética y politica estdn intimamente vinculadas en Aris-
tételes. La ética desemboca en la politica y se subordina a ella, en la
medida en que la voluntad- individual ha de subordinarse a las volun-
tades detoda una comunidad; y la politica incide en el terreno de lo
ético cuando promueve que el Estado’'eduque a los hombres en'la vir-
tud ¥, sobre todo, en la justicia. Ambas, ética y politica, remiten al
bien del hombre: El bien de la ciudad y el del individuo coinciden
porque la “felicidad™ de la-comunidad como un todo es la suma de
la felicidad de cada individuo que la integra. )

De este modo, para Aristoteles el Estado es anterior al individuo,
al igual que el todo es anterior a las:partes que lo componen. E! Es-
tado es concebido comoun gran organismo autosuficiente y auténo-
mo, regido por la justicia y la sabidurfa. ‘

La tercera solucidn, la propuesta por Thomas Hobbes en EI Le-
viatan, parte del supuesto de la maldad natural del ser humano —"el
hombre esel lobodel hombre”—y define a la comunidad —al Esta-
do— como un artificio necesario para limitar la lucha y las desmedi-
das aspiraciones humanas a poseerlo todo, a despojar a los otros.

Segiin-esta perspectiva, la constitucién del artificio se concreta
en el “contrato” y no nace de la naturaleza, sino del temor, esuna
decisién humana y no un estado de naturaleza. El estado de sociedad
rompe al estado de naturaleza en beneficio de la supervivencia y trae
lapaz y el bienestar con el imperio'de la ley. '

El liberalismo —Hobbes es uno de los primeros liberales— in-
troduce una nocién diferente de la comunidad ética, segiin la cual el
centro de la accién humana no se ubica en la realizacién de las nece-
sidades y expectativas, tales como lanecesidad natural de la interac-
cién y el compromiso ético que responde al reconocimiento del otro
como yo mismo, en la “alianza” —querer el bien del otro como mi
propio'bien—; sino en el imperio de la ley y la razén, como m_edio pa-
ra evitar la devastacién de unos a manos de los otros al interior de la
comunidad: el “contrato” —que mueve a querer el bien del otro para
evitar el mal propio.
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Como vemos, la idea de que la vida colectiva beneficia y enrique-
ce a la comunidad, sea bajo la forma de “alianza” o de “contrato”,
viene de la antigiiedad. Su valor radica en que el criterio que norma
la conducta corresponde a las expectativas e intereses de todos los
miembros de la comunidad, al ser considerados como iguales entre sf,
como identificados en su calidad de seres humanos.

La forma més conocida de esa comunidad ética fue la “Ciudad- Es-
tado” de la Grecia clésica. Los intelectuales de aquellas comunidades
fueron los primeros en considerar como valiosa una vida en comin
que, ademds de abrir la posibilidad de alcanzar sin riesgos y sin con-
flictos los intereses y expectativas de cada uno en particular, tras-
cendfa a esos intereses y daba lugar a una nueva clase de realidades
que, sin duda, los enriquecian en muchos sentidos: Ia comunidad éti-
ca o virtuosa. El ciudadano de la polis griega, el zoon politikén, es un
sujeto activo, comprometido, que encuentra en la participacién en
la vida de la comunidad la m4s importante forma de realizacién del
bien./La participacién ciudadana, en este caso, no es un derecho
del individuo, sino una responsabilidad asumida como consustancial
a la condicién de hombre libre. Es ineludible. toda ves
tiCipacién aparece como falta de virtud.

En las sociedades modernas, ‘en cambio. la consideracién de la
comunidad como algo valioso parte del

que la no-par-

supuesto del contrato. Su-
pone a los individuos participando a través de mediaciones €omo los
partidos, el'voto tiniversal, delegados o representantes en el ejercicio
efectivo del poder social que garantiza la supervivencia. El ciudadano
moderno —el citoyen de la declaracién universal de los derechos del
hombre ydel ciudadano— es el “sujero de derechos”; un sujeto que
tiene, entre otros, el derecho/de participar en la'vida colectiva. pero
que no se ve forzado a hacerlo: aun cuando la considere valios
abstenerse de participar en ella.

El “ciudadano moderno” disfruta de la proteccion y garantia del
Estado respecto al dominio y usufructo de su persona, su familia, su cre-
do y su patrimonio. Tiene derecho a participar del bien comiin, de la
comtn proteccion a través del Estado y sus aparatos de poder, ast como
de la posibilidad de elegir y/o ser elegido para el ejercicio del poder
publico. Pero, por un lado, ese disfrute depende de la posesién efecti-
va de una familia, un credo o un patrimonio; y, por otro, es su convic-

a, puede
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cién, su “compromiso” lo que puede llevarlo a participar en la vid'a
colectiva, y no su condicién de ciudadano. Al 1gual que en !?[X)lls
griega, en la condicién de ciudadano se basa la pombxhdad dLi dlStI‘Ut?ll’
estos derechos. Sin embargo, la “ciudadania” y el bien comin se han
vuelto abstractos: es la ley la que coloca al sujeto en la posibilidad de
participar, no su propia existencia. :

En la polis griega era condicién para ser cmdadn.no tener una de’-
terminada identidad, familia, patrimonio y creencias, y no se ter?la
més remedio que participar en la politica de la ciudad. En c.amblo,
el ciudadano moderno, en tanto que sujeto.de derechos, obtiene de
la ley la garantia de que no se verd afectado —ni por parte de sus
conciudadanos, ni del Estado, menos de extrafios— en el disfrute de
su identidad, familia, patrimonio o creencias, si es que se encuentra
en posesion legitima de ellos. Tampoco se yeré apremiado a la ;.??m—
cipacién politica sisu deseo es abstenerse, incluso puede renunciar a
ella, lo cual muy frecuente y masivamente ocurre en nuestro tiempo.

El ciudadano posmoderno encuentra una exacerbadg no-exigen-
cia de la participacién y la opcién efectiva del cnsimlsmamlcpto.
Norbert Bilbeny® destaca que, en la sociedad digital de nuestro tiem-
po; el compertamiento social se ajusta al-canon lidico que sustituyG
al del esfuerzo yal ascético, propios de la sociedad modernay medie-
val respectivamente. ’ "

En funcién de este primade dela cultura del disfrute, de la ética
del posdeber, asistimos a la aparicion de nuevos fenome.nos so.cmles
como: la.apraxia, 0 apoliticismo y.ausencia de compromiso social; la
alogia, o ausencia del pensamiento tipica de la nueva rorvma de cono-
cerde modo presentativo 'y no representativo; la anestesid, 0 clausura
de la sensibilidad y la compasién para con los'demas; \(, finalmente,
la akrasia, o ausencia de moderacién e intemperancia.”

Ahora bien, por encima de estas particularidades histéricas y Ljonc—l
ceptuales, es posible advertir tres prineipios fundantes de la comunida
ética y democratica; en funcion de los cuales ésta ha Teprescntado un
valor y una préctica social valiosa en la cultura occidental, sea que
se trate de la antigua polis griega, del Estado-nacién moderno, o del
Estado minimo posmoderno. Estos principios son:
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Todo individuo se encuentra inevitablemente inmerso en una
comunidad, necesita de ella y al mismo tiempo es ella. Existe
a través de ella.

La vida colectiva potencia y enriquece la calidad de vida, las
inclinaciones, preferencias, expectativas e intereses —desde
cognoscitivos y afectivos hasta econémicos— de todos los in-
dividuos, y da lugar a realidades nuevas y valiosas.

Todo individuo debe encontrar, en las interacciones con los
otros, la realizacién de las propias necesidades, expectativas
€ intereses.

Individuo y comunidad en la cultura posmoderna

Desde 1980, cada cinco afios, se aplica la encuesta mundial de valo-
res del Consorcio Interuniversitario para la Investigacién Social y
Politica (ICPSR) en una gran diversidad de paises. Analizando los re-
sultades de la aplicacién de 1985, Ronald Inglehart” —director de
la encuesta— establece que la'sociedad contemporanea se mueve ha-
ciajun individualismo radical; que en los ltimos afios se vive una
recomposicion en lo axiolégico en el mundo Y que, crecientemente
y sobre todo los paises avanzados, se ha visto una sustitucién de los
valores comunitaristas —que Inglehart considera propios de los tiem-
pos de escasez y del ascenso y consolidacisn del capitalismo en esas
sociedades— por valores individualistas, tanto.en lo.relativo alacon-
vivencia, como en la realizacién individual.

Este cambio; que Inglehart Hama*“stadromie posmoderno”, se ve
fortalecido por la creciente integracion de las economfas y de la cul-
tura en el mundo, con la ya conocida secuela de crisis de sentido y de
pérdida de identidades colectivas.

La tabla que incluimos enseguida nos muestra la situacién de la
cual habla Inglehart. En ella puede advertirse el modo como, en las

distintas sociedades, se vive una situacién diferente en cuanto al pre-

dominio de valores més centrados en la comunidad o valores indi-
vidualistas, dependiendo del grado en que, en la sociedad respectiva,

se vive el sindrome posmoderno.
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Cuadro 1. Inglehart: correlacion entre autoridad estatal y valores
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Autoridad tradicional

FuenTe: Ronald Inglehart, “Modernizacion y posmodernizacion. La Lransforma'cién dg 'Ia
relacién entre desarrollo econdmico y cambio cultural y politico”, Este Pals, Seccion
Folios, ntim. 38, p. 38/vu, (versién CD).

Con el concepto de “autoridad burocrética”, Inglehart se refiere al apa-
rato estatal moderno, desligado de los 4mbitos econémico o religioso,
sea que se trate del aparato de gobierno interventor-regulador del Es-
tado de bienestar social o del “socialismo real”; o bien del aparato
estatal minimizado del neoliberalismo. En cambio, con el concepto de
“autoridad tradicionalista”, el autor se refiere al aparato estatal propio

e CImportancia de la religion
3 'y 3 3 i 4 -1.00
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de sociedades en las que el poder politico se encuentra amalgama-
do con la propiedad y el poder econémico y religioso.

Si observamos el cuarto superior derecho del cuadro anterior,
podemos advertir una mayor presencia de valores individualistas y de
desapego a los valores comunitaristas, ya que los valores individua-
listas son predominantes en las sociedades mas “avanzadas” en el de-
sarrollo capitalista posindustrial. Esas sociedades tienen un modo
altamente burocratizado del ejercicio de la autoridad, lo que significa
—en términos parsonianos— unidades sociales especializadas en el
ejercicio del poder, en términos de Inglehart. En consecuencia, estas
sociedades viven en un ambiente cultural enteramente posmoderno.

En cambio, en el cuarto inferior izquierdo de la misma figura ad-
vertimos una mayor presencia de los valores comunitarios y tradicio-
nalistas, incluso premodernos, que prevalecen en las sociedades m4s
apegadas a formas del ejercicio de la autoridad tradicionalista: es decir,
aquellas sociedades donde la funcién de gobierno no.esté especializa-
da, sino que se vive una amalgama de funciones: econémicas, cultu-
rales, religiosas y aun de lazos de sangre, en el ejercicio del poder.

Los cuartos superior izquierdo e inferior derecho de la figura re-
presentan sociedades en transicién. Las ubicadas en el cuarto superior
izquierdo son sociedades con escaso desarrollo econémico versus un
elevado desarrollo moderno de las formas de autoridad; mientras las
del inferior derecho son aquellas con un elevado desarrollo éconémi-
co, pero con escaso desarrollo de las formas modernas de autoridad.
Se oponen asf las sociedades “atrasadas” con autoridad burocratica
y sociedades “avanzadas” con autoridad tradicionalista.

De este modo, Inglehart asocia el cambio sociocultural —en par-
ticular el desarrollo de los sistemas de valores— y las formas de auto-
ridad, a los factores econémicos.

Por otra parte, en el cuadro siguiente, Inglehart localiza, por pai-
ses, el sindrame posmoderno. Sitiia el sistema‘de valores de la posSmo-
dernidad en los paises que forman lo que llamamos el “primer mundo”,
en los cuales no son ya valores fundamentales los valores tradiciona-
les de la modernidad: una ciudadania comprometida con el poder
del Estado; un sujeto que aspira al progreso social y econémico y al pri-
mado de la razén en el mundo; un sujeto que busca la emancipacién
social y la libertad como igualdad y equidad, etcétera.
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En esos paises, sostiene Inglehart, son més importantes: los gru-
pos de edad o de intereses, que las asociaciones politicas; la realizacién
personal, que el éxito econémico; los amigos y confidentes, que los pa-
dres y hermanos y, sobre todo, que los conciudadanos.

Cuadro 2. Inglehart: autoridad estatal y valores, por paises
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Autoridad tradicional

FuenTe: Ronald.Inglehart, “Modernizacion y, posmodernizacién. La transformacion dg’la
relacion entre desarrollo econémico y cambio cultural 'y politico”, Este Pas, Seccion
Folios, nim. 38, p. 38/vii, (version CD).

Como puede apreciarse, los paises avanzados y econémicamente po-
derosos que participaron en la encuesta se concentran en el cuarto
superior derecho de la figura. Se trata de paises con autoridad buro-
cratica, es decir, no tradicionalista, y con desarrollo econémico muy
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elevado. Mientras en el cuarto inferior izquierdo aparecen los paises
mds atrasados en ambos aspectos. Si reconocemos el tradicionalismo
de Estados Unidos, no es de extrafiar el lugar en el que aparece en la
figura; y lo mismo vale para el caso de Irlanda.

El andlisis de Inglehart encuentra también una relacién —que se
expresa en la figura— entre religiosidad y autoridad tradicional, v
valores de la escasez; por esto encontramos en el cuarto inferior iz;
quierdo, y en general en la parte inferior de la grafica —de nuevo
Estados Unidos e Irlanda—, pafses altamente religiosos: en tanto que
los paises con mds desapego de las morales confesionales aparecen
en el cuarto superior derecho.

Por supuesto que los paises con un mayor atraso econémico se en-
cuentran en la parte inferior y hacia la izquierda; y los mas desarro-
llados en la superior y, engeneral, hacia la derecha de la figura.

Ambas figuras reflejan claramente los rasgos del proceso de cam-
bio sociocultural posmoderno. En ellas podemos advertir el transito
o desplazamiento desde la visién del mundo de 1a modernidad —y
aun de visiones del mundo mds antiguas—, su antropologia y su ética,
hacia nuevas significaciones y nuevos modos de ver al mundo y de
estar en €l, vale decir, nuevas ideologfas.

Son muchos los factores que:marcan el cambio y por supuesto
no se puede ignorar, en ningiin intento de explicacién, el importante
papel que juegan los tremendos callejones sin salida generados a par-
tir de los grandes fracasos del proyecto de la modernidad.

En este marco tienen lugar los proyectos de cambio educativo que
discutimos en este trabajo y en los que se asume, acriticamente, la
ideologia meoliberal y los valores que larepresentan:

Se trata de propuestas de cambio que, al tiempo que intentan pro-
mover un papel mds significativo de los procesos de formacién de
profesionales en el desarrollo econémico del pais, incorporan los valo-
res de la.competitividad, la‘eficiencia y laicalidad; entendida ésta lti-
ma como dominio del conocimiento mds avanzado, de las habilidades
y actitudes mas favorables a los nuevos usos sociales del conocimien-
to. Incorporan también los valores de la solidaridad y el compromiso
social propios de una concepcién de lo educativo, mds preocupada
por el desarrollo social que por el econémico. Asi, estas propuestas
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son modernas en determinados aspectos, mientras en otros resultan
radicalmente posmodernas. . ] 5

Por otra parte, esta combinacién refleja el hecho de que entre ¢
sistema de valores de la modernidad y el de la posmodernidad no ha?f
una ruptura absoluta. En la sociedad y en la cultura conrelnpur'z;wém
al mismo tiempo que se introducen nuevos valores y se abanc tjpan
otros, también se mantienen algunos que aparecen en el nuevo_ siste-
ma, aunque con una jerarquia distinta.a la que tuvieron antes.

De este modo, segiin como'se plantean las propuestas en el pro-
yecto neoliberal de cambio educativo, éste representa la apuesta de
ciertos sectores sociales por la transformacién de la ed/ucacxon} una
apuesta que busca poner a tono la educacién con los efta‘r‘ldarea 1r.1‘telr—
nacionales y las llamadas “précticas de clase mundial”, empujér!a
hacia el cambio posmoderno. De igual forma, en la representacion
discursiva de ese proyecto, la resistencia de determinados se.cto&riesi
a dichos proyectos representarfa la fidelidad al proyecto edgcatwo e
liberalismo clasico; o la insistencia en alguno de los diversos plroyec:
tos que han tenido presencia en el ambito nacional, y que ya hemos

senado antes.

\ Lrﬁ)e acuerdo con las metas que se plantea cxplicitamcn}te, gl pro-
yecto neoliberal de cambio educativo en México buscarfa orientar
los procesos de formacién de profesionales h'uuendo de ellosun me;
dio para el apuntalamiento.de la articulacién dg nuestra cco?c?rgll
y nuestra cultura a los pardmetros y estandares internacionales e1
mundo globalizado. En este sentido, el proyecto educativo neoh'b:rad
promueve un sistema de valores distintivo del proyecto de socieda

del cual forma parte: Pero, en la medida en que el poder de este sec-
tor social enfrenta el de otros —a los que no se consigue acalla‘r. por‘
completo—, que reivindican la justicia de orientaciones ax‘nteno:\s:
se produce una situacién en la que, junto a los. nuevos valores, se ‘rin .
tienen algunos de los que dieron forma y sentido a los procesos educ

tivos en México hasta la década de los ochenta del pasado siglo ‘(X

En la confrontacién actual en torno a las finalidades en cducaa.(()in
superior tenemos efectivamente dos visiones qel ?ngndo'\j de lla \-'l[rz
social: una se apoya en un sistema de valores mdmdua‘llsta y aAod.
en uno comunitarista. En esa discusién, este tra_bajo quiere reivin i-
car esta dltima posicién como necesaria en la formulacién de fina-
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lidades en los proyectos de cambio educativo, y se coloca al lado de
quienes reivindican un proyecto comprometido con la historia nacio-
nal y con la tradicién humanista y comunitarista de la vida colectiva.
De este modo, lo que resulta objeto de discusién en |

as propues-
tas neoliberales posmodernas impulsadas

por los sectores sociales ms
comprometidos con lo que Inglehart llama el “stndrome posmoderno”
—dados sus intereses econémicos, politicos o culturales— es el indi-
vidualismo ético. Esa manera de ser individualista

que, argumenta
Victoria Camps:

i

-.-es caracteristica de las sociedades mds modernizadas.

y que hace enorme-
llo de las virtudes pablicas, civicas o democraticas [...]
nuestro individualismo [...] no se distingue —argumenta

mente dificil el desarro

por la venera-
e s 3 oo
cion del ego [...] sino més bien por el desmembramiento de las sociedades en
grupos.”

Por supuesto que el individualisnio fue tina creacion de la moderni-
dad; constituye la reivindicacién del valor de la persona y tiene una
repercusion importante en las nociones de “libertad” y “autonomia
del sujeto”. Pero el individualismo entendido como obstdculo, el indi-
viduo falto de solidaridad, insensible hacia el sufrimiento de |
ginados del desarrollo econémico; el individuo
asuntos publicos. La “escasez de ciudadania”, sostiene Camps, es una
ideologfa de'las sociedades “avanzadas”:

Os mar-
sin interés por los

Un mundo tan comunicado como el nuestro deberia rener intereses mas dis-
persos. Individualismo significa atomizacién: encierro en fo privadowy desafec-

to hacia lo piblica. Con lo cual ta democracia se Ve amenazad

d €01 SusS Proplos
\ 9
cimientos.

La modernidad, con sus descubrimientos y,sus revoluciones, introdu-
jo la tolerancia, 1a conciencia de la diferencia: abrié la puertaa |

a po-
sibilidad del reconocimiento del otro; pero condujo t

ambién, como
afirman Berger y Luckmann,°a la crisis de sentido, a la confusién res-
pecto del ideal ético con el que habria que comprometerse, y nos
obligé a encerrarnos en nosotros mismos.

El individualismo ético posmoderno hunde sus raices en |a propia
modernidad. En la ideologfa neoliberal estan presentes val

ores que

-
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son también centrales en la modernidad; sus teéricos reclaman, in-
cluso, estar planteando una recuperacién de los “verdaderos funda-
mentos del liberalismo clésico”, desvirtuados o corrompidos en el
proyecto del Estado de bienestar social.

Sin embargo, es necesario tener claro que la propuesta érica del
liberalismo clédsico no colocaba a la comunidad y al interés comiin en
el segundoplane, como lo haee el neoliberalismo. Menos atin lo ha-
cen el proyecto del Estado de bienestar social o el proyecto socialista
que, como proyectos de reforma del liberalismo, precisamente reivin-
dican los aspectos comunitaristas de la concepcién liberal de la vida
social.

En nombre de esa supuesta recuperacion del “espiritu” liberal
clasico, el neoliberalismo critica la interpretacién que el Welfare State
y los “totalitarismos” socialistas tienen de las responsabilidades del
Estado para con los sectores sociales mas desfavorecidos, entendién-
dolas como “interés nacional”, “bienestar social”, “revolucién social”,
etcétera.

El neoliberalismo reivindica la idea de que la sociedad existe pa-
ra la realizacién individual, y4l ser el terreno de esa realizacion, debe
aportar los.elementos que la hagan posible; como si el individuo fuera
anterior a la existencia de la sociedad.“El individuo, se siente mas
seguro’en/la piel de burgués que enla de ciudadano”.!! Por su parte,
socialdemé6eratas y socialistas plantean que el individuo y lasocie-
dad son uno solo, que el individuo se constituye en la sociedad y a
ella se debe. La accién de los individuos da lugar a la existenciade
la comunidad, y en ella se realizan valores como solidaridad, identi-
dad nacional, bien comiin, que antes que servir al individuo, lasirven
a ella misma como entidad superior.

Como hemos dicho, en el neoliberalismo se encuentran los mis-
mos valores de la visién del mundo del liberalismo, pero jerarquiza-
dos de distinto modo y; por tanto, constituyen, de hecho, otra vision
del mundo; en ella se apuntala una idea de la vidasocial cuya orien-
tacién principal no es la realizacién de valores comunitarios, sino

individualistas.
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La crisis posmoderna de la comunidad ética
y democrdtica como valor

Segiin hemos sefialado a propésito de los resultados de la encuesta
mundial de valores, en la actualidad nos encontramos frente a una
situacién social en la que el sentido de pertenencia a la comunidad
ha entrado en crisis como resultado del individualismo extremo, que
cobra preeminencia en el preferir del hombre posmoderno.

Frente a esta situacién, algunos intelectuales se orientan defini-
tivamente en la direccién de recuperar la utopfa moderna o clésica
aristotélica que reivindica a la comunidad actuante de la sociedad
democrdtica; este tipo de intelectuales: “viven hoy una nostalgia de
ciudadania republicana”, que se expresa en el hecho de que a la con-
cepcién liberal individualista de la ciudadania contraponen otra co-
munitario-republicana recuperada de la democracia grieca v de las
republicas italianas del renacimiento que “concebian la pnﬁicipacidn
politica en el autogebierno como esencia de la libertad”, 2

Otros intelectuales, en una perspectiva menos terrenal, reivindi-
can los valores de la tradicién judeo-cristiana, que define a la comu-
nidad como “naturalmente” dada, y producto del reconocimiento
del otro como parte de mf mismo;

Lo que enfrenta hoy dificultades especiales es ¢l intenta'de re-
cuperar la comunidad democrtica desde la concepcién moderna de
“ciudadania™ es decir, el propésito de hacer que al significante “co-
munidad ético democritica’ corresponda el significado:

...todo individuo oigrupo de los que'componen la sociedad puede hacerse pre-
sente en la-toma de decisiones ¥ en el gobierno de’ la-vida colectiva, L‘u;m-
cipando activamente en la construccién del bien comin, obteniendo J.c ello
beneficios rangibles.!?

No s6lo es el cardcter abstracto del coneepto; sino también el hecho
de que las situaciones y circunstancias concretas de la practica social
contemporanea son muy distintas de las tipicas de la modernidad
decimonénica. Hoy dia la vida de la comunidad involucra actores y
sujetos sociales que no se ajustan al concepto abstracto de “ciudada-
no”, ni existian en el momento en que se desarrollg la concepcién de
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100 Del humanismo a la competitividad
la democracia como “igualdad ante la ley” y “libertad individual” de
participacion.

Es un hecho que, a lo largo de la segunda mitad del pasado siglo
XX, se perfilaba un desvanecimiento de la relevancia social de las no-
ciones modernas de “comunidad” “ciudadania’ y “democracia”. En el
presente, muchas voces han enfatizado la inviabilidad de dichas nocio-
nes y han proclamado su desencanto respecto 2 la cultura moderna,
su vision del mundo, sus estructuras sociales y sobre todo sus promesas
de liberrad; bienestar y felicidad.

En contra de la idea de un ciudadano tnico, universal, abstrac-

¢ la modernidad proponfa para entender las relaciones socia-

to, qu
la diversidad, el imperio de la

les, lo que indubitablemente vivimos es

diferencia, el avasallamiento deljinterés general, y el desencanto res-
pecto a los valores y “promesas” de la modernidad. En contrade la
abstracta definicién ilustrada del individuo, y de'sus derechos y liber-
tades igualmente abstractos, lo que hoy enfrentamos es la aplastante
realidad de la diversidad étnica; racial, identitaria'y socioculeural:

La diferencia estd en auge, es un signo de calidad. Significa distincion, podery

atributos pata distanciarse de lo masivo. Es laexpresién de la aristocracia en

nuestro tiempo [-+.] se ha ido creando una ideologia de lo individual y la dife-

rencia como resultado de la exacerbacion dela critica de la modernidad y la

ilustracién.'*
La critica radical del carécter mitico de los fundamentos y de las espe-
ranzas y el deterioro de la calidad de vida de numerosas personas en
el mundo, han generado un desencanto y un pesimismo que parece
cobrar mayor presencia entre nOsotros,
Para el individuo posmoderno s6lo resulta importante no sujetar-
se a todo lo que contravenga a su interés; se trata sélo de estar bien y
disfrutarlo todo, desde la sensualidad y la sensoriedad, mientras dure.
Se ha impuesto asi, segiin apuntamos antes, el sindrome cultural
posmoderno!” que caracteriza el abandono del sistema de valores que
fue clave en el surgimiento de la sociedad industrial: el éxito econo-
mico, la racionalidad, la sujecion a la voluntad mayoritaria en la con-
duccién de la vida colectiva, la idealizacién del progreso y el avance
de la ciencia, han perdido importancia para estos nuevos ciudadanos
que hoy prefieren subordinar el crecimiento econémico a la protec-

La ideologia de i i
gia de la sociedad competitiva Y su sistema de valores 101

cién del ambiente; ivilegi
fe ety ,bxf:ntc, que privilegian la realizacién personal fre l

: (Lcconomilc(;) o el imperio de la voluntad general A

a autoridad jerdrquica, I; i :
Sosti; : ull lierarqulxca, la centralizacién y la grandeza del Estad
—sostiene Inglehart— han caido bai " oot
: aido bajo sospech
ar ‘ v il

punto en que su eficiencia se vuelve me e
bles. La mentalidad posmoderna reflej
de la importancia que se acredita a toda
confianza en las instituciones burocrst
Estado moderno.

Frente a esta situacié z i
. F— ;rxtu;ajlc;n,d (.:ampsl6 considera que, efectivamente
s y) ; 1.\‘1r} icar los logros de la modernidad que har;
[ cadting . CL' n.storlco.,tales como la individualidad. la pri.
v la libertad, la autonomfa y la difere e
mos desentendernos de la necesidéd de lac

nor y resultan menos acepta-
a una disminucién creciente
'fauroridad y una pérdida de la
Icas'y jerdrquicas tipicas del

NCIa; pero que no pode-
onvivencia:
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aliza-
: nde a desprenderse de todas las
unir a los individuos en torno a proyectos

ri t.stcb condiciones, si puede hablarse hoy
Cratica no serd para referi

) § a referirse a los mi
ey mismos valores abstractos: “

10", “igualdad a R g
i nte la.ley » respeto a la voluntad mayorita-
e Sle sentido junto con la pérdida de eficaciade |

s relatos” de la modernid: 8
nidad. Habr4 que ir e i
! skl , que concebir e impulsa
X de} | Femplen la heterogeneidad, la diversidad la p'b' 7
que los intereses y expecta et

dia de comunidad demo-

A tl'vas minoritarias —que nunca se-
ot 1 $— puedan ser realizados en la vida colectiva l
. Otros valores an garantf{ Y
[€s que sean garantfa del respeto de la diferenciz yd (l
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102 Del humanismo a la competitividad

ticia de la mayorfa e invocan los mismos fundamentos democraticos
en que se apoya la sociedad.

La critica de la injusticia —decia Mardones, en esa ocasion— es
una especie de “sanacién érica” y constituye un ejercicio de forma-
cién de la voluntad general. Es decir, de conformacién de nuevas
NOrmas y principios para la interaccion social.

A diferencia del pénsamiento ilustrado en el que las normas —en
cuanito encarnaciones de la razén— estan fijadas de una vez y para
siempre; las normas que resultan de esa critica serdn una construccion
colectiva que se ha universalizado porque responde a los intereses
de todos.

A partir de estos planteamientos, Mardones formulaba un con-
cepto de democraciaen el cual s6lo son €ticas las relaciones simétri-
cas entre los individuosraquéllas en que se realiza el principio de la
universalidad, tanto 1a universalidad del respeto mutuo, como la uni-
versalidad de la autonomia de las personas:
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RECAPITULACION SOBRE
LOS FUNDAMENTOS
TEORICO-CONCEPTUALES

n estos tres capitulos —respectivamente referidos a tres niicleos de
problemas—, hemos desarrollado algunos de los Clcx;)cnm\- ( ‘\;
ricos y conceptuales que nos permiten interpretar al di<\~ t:
neoliberal de cambio educativo y su “ideologia de la s<:)cie-jad cw;“r"*o
titiva”, como una ideologfa de la cultura posmoderna en la ( DPL
expresa un sistema de valores individualista. Mt
En la primera linea temdtica, expuesta en el apartado sobre las
categorias analiticas, hemos partido de una concq\ruali:ac‘iv(;m‘ LI I
cultura como creacién humana y como produccion de sioniﬁc: ;)l
arribamos enseguida a la nocién de “ideologia” como uno JL los :k L-“
cio:\: %lc. esa produccién y como discurso enmascarado cmrfu fun;*i:’)lnp :g
:iili::mr un proyecto de sociedad y unas determinadas relaciones de
[ambién hemos retomado un conceptode “cultura” como cons-
truccién colectiva de universos simbélicos; es decir, como pmd} 1@1‘0;1

y'reproduccion constante de universos significativas que orientan y

dan \:cn‘tido a'la existencia concreta de los individuos y1as comunida-
des en funcién de correlaciones de fuerzas en torno al pnde‘r Hem L><
reconocido la presencia de visiones del mundo divergentes ul. ian'*r':
de una culriira y la existencia de relacionesdé conflicto o iuchvl :n:rr
ellas;'y, por tanto; evidenciamos el hecho de que uno de los rl@ultg:
dos de esa produccidn significativa es que las ideologfas se @ﬁ%ritu‘
yen en medios de apuntalar o combatir relaciones de poder. :
Vimos ademds que, relacionado con ese concepto de “cultura”
es posible otorgar un lugar muy importante al lenguaje en l-,\ c(>;~1<:
truccion y sostenimiento de las relaciones de poder; que 1a pr;ictieu
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discursiva constituye un medio fundamental de la legitimacién o el
combate a la visién del mundo dominante en una cultura.

En la sepunda linea de reflexién, expuesta en el apartado relativo
a la génesis dela “ideologia de la sociedad competitiva”; partimos de
la idea de que cada cultura comporta un sistema de valores expresado
en su visién del mundo, para explicar el paso de la modernidad a la
posmodernidad como el transito de un sistema de valores 'rclatwa—
mente comunitarista a otro, fundamentalmente individualista.

Hablamos ahi de la modernidad como un sistema sociocultural
cuya visién del mundo y sistema de valores se constituyé en el marco
dela lucha contra el existente en la Edad Media. EliCL)ll[rklll}k)S que, en
el discurso moderno, quedaron incorporados, como parte fundamen-
tal del proyecto ético-politico del liberalismo, los valores de libcr‘tad.
democracia y emancipacién frente al poder absoluto; la racionalidad
como instrumentode dominacién de la naturaleza y de liberacién del
sujeto respecto de la supersticion y el fanatismo; la educacién como
instrumento de cohesién social y de impulso a la libertad, el progreso
y la justicia social.

Desarrollamos la idea de qué la cultura.posmoderna y su discurso
neoliberal que promueven unanueva ética, se constituyen @ partir
del fracaso de ese proyecto'y tienen en la “ideologfa de la sociedad
competitiva” una de sus expresiones fundamentales. Vimos c6mo, en
esa “nueva situacion social”, estaideologfa se convierte en discurso de
cambio educativo para las instituciones de educacién superior en el
mundo, en particular en México.

En la tercera linea temdtica, expuesta en el apartado relativo al
sistema de valores de la “ideologfa de la sociedad competitiya™, par-
timos de una conceptualizacién de la ética y los valores. Realizamos
una caracterizacién del sistema de valores de la posmodernidad como
ética individualista, nacida de la critica a la del liberalismo clésico,
el Estado de bienestar socialy el “socialismo real”.

Presentamos ahi laidea de que la ética individualista posmoder-
na abandona y critica los valores de la modernidad —como los se-
fialados mds arriba— y levanta contra ellos una propuesta en la que
lo individual y lo colectivo se articulan en torno a los valores de pro-
ductividad, eficiencia, competitividad, responsabilidad individual y
realizacion personal.
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En el marco de estas tres lineas de problemas se inscribe este tra-
bajo. El cual, como exponemos en la introduccién, se ocupa de refle-
xionar sobre el proyecto neoliberal de cambio educativo en México
como expresion de la “ideologia de la sociedad competitiva™; como

un discurso a través del cual se legitiman la “nueva situacién social”

posmoderna, la axiologia individualista de esa ideologfa, y las relacio-
nes de poder existentes y sus sujetos sociales.

De todo esto se desprende el siguiente esquema de la fundamen-
tacion.

Esquema de la fundamentacién teérico conceptual

Cultura: creacién Discurso o practica

humana y como discursiva: produccion-
produccion de circulacion-reproduccion
significados de significados

Ideologia:
discurso
legitimador

L

Valores y sistemas Discurso
de valores ideoldgico

Cultura moderna

Cultura posmoderna

Y Y

Valores Valores T
comunitaristas individualistas

]

Y Y

Discurso liberal del Estado
benefactor y socialista
sobre cambio educativo

Y Y

Discurso neoliberal
de cambio educativo
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Ideologia de la sociedad educada

Ideologia de la sociedad competitiva

Proyectos de cambio
en las instituciones
de educacion superior
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El discurso neoliberal
de cambio educativo
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CAPITULO 4

Las orientaciones
metodolégicas

John B. Thompson: la movilizacién del sentido al servicio
de las relaciones asimétricas de dominacién

omo afirmamos en el primer capitulo, estamos convencidos con

John B. Thompson,! de que el analisis del discurso nos permi-

te descubrir su funcionamiento como vehiculo de las relaciones
de poder. Esta perspectiva de analisis —sostiene Thompson— recu-
pera la tradicién hermenéutica de pensadores como Dilthey, Gada-
mer y Ricoeur, quienes nos recuerdan que:

..el estudio de las/formas simbélicas es fundamental e inevitablemente una
cuestién de comprension e interpretacién. Las formas simbélicasson expresio-
nes y [extos que se pueden comprender en tanto que construcciones significa-
tivas.?

Permite también tomar distancia respecto a la tradicidn positivista
que pretende-tratar a los fenémenos sociales, yen particular a las
formas simblicas, como si fuesen objetos naturales y les aplica me-
todologfas y andlisis formales, estadisticos y objetivos.

Thompson sostiene que ante las limitadiones de los métodos po-
sitivistas, que-a losumo pueden brindarnos un enfoque parcial de los
fenémenos sociales, la tradicién hermenéutica ha demostrado que
las formas simbélicas en cuanto constructos significativos: “por mas
a conciencia que se analicen por métodos formales u objetivos, inevi-
tablemente suscitan claros problemas de comprensién e interpreta-
cién”.” Anade que, a pesar de que parte de la idea de “hermenéutica
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recurs aficos —e i
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profunda” de Paul Ricoeur, el marco metodolégico que €l desarrolla
difiere significativamente del que éste ha planteado ya que:

Ricoeur enfatiza mucho lo que llama autonomfa semantica del texto, y asi se
abstrae con suma facilidad de las condiciones soc iohistéricas en las cuales se pro-

ducen y reciben los textos o los analogos de éstos.*
En la introduccion a Studies in theary of ideology,” Thompson asienta:

Para la tradicién hermenéutica, debe ser remarcada la constituci6n simbélica
dél mundo histérico-social, el modo en que este mundo se crea por individuos
hablantes y actuantes cuyas creaciones pueden set entendidas por otros que
comparten este mundos pero los autores dentro delestatradicién han prestado
menos atencién alosmodosen que el mundo histérico-social es también un
campo de fuerza, un reino de conflicto y coercion en ¢l cual la significacién

puede ser una méascara de la represién.”

El esquema del anlisis en el que, segiin Thompson, es posible ir mds
all4 de las limitaciones del enfoque hermenéutico, es presentado por

él mismo como sigue:

El procedimiento consiste en tres fases principales que juntas constituyen una
forma de hermenéutica profunda. La primera fase, que puede describirse como
“anlisis social” se ocupa de las condiciones histérico-sociales en las que los
agentes actiian e interactian [...] La segunda fase de la hermenéutica profunda
puede describirse como “andlisis discursivo”. Emprender un andlisis discursivo
es estudiar una sucesion de expresiones, no sélo como acontecimientos, social e
histéricamente situados; sino también como una construccion lingiifstica que
despliega una estructura articulada [...] Una tercera fase del andlisis, puede
ser descrita propiamente como “interpretacion”. Al interpretar un discurso
podemos buscar ir mas all del estudio de la estructura discursiva y construir
un significado que muestra c6mo el discurso sirye para sostener relaciones de

dominacién.’

Gilberto Giménez Montiel® resefia estas fases en los siguientes tér-
minos:

Una fase preliminar: “hermenéutica de la vida cotidiana” o
interpretacién de la doxa, en la que se reconstruye, mediante

la vida social.
Una segunda fase dedicada al “andlisis formal” de la est
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tos del contexto histérico-social y las relaciones de fuerza entre los
miembros de una cultura.

Esta perspectiva sobre el discurso, histérica y socialmente situado
y condicionado, mas que la metodologfa propiamente dicha, es la
aportacién de Thompson que incorporamos para fines del presente
trabajo.

Norman Fairclough: la reproduccion de las relaciones de poder

Norman Fairclough'® llama a su propuesta metodoldgica “andlisis
critico del discurso” —Criticab analysis of discourse. Asume que el dis-
curso se produce en el marco de relaciones de poder y que funciona
para sustentar y legitimar esas relaciones sociales —o los proyectos de
cambio, si es el caso. Las relaciones de clase son fundamentales por
tener lugar en el-campo-de la yida econémica, a la cual Fairclough,
siguiendo a Marx, entiende como préctica social fundamental.

Igual que Haidar y Thompson —a quienes expondremos més
adelante—, Fairclough ve el texto como resultado de una practica so-
cial: la prictica discursiva. También plantea que el analisis no debe
reducirse al texto, sino que debe abarcar las condiciones —determi-
naciones, sostiene—de su produccién, circulacién y recepeion —in-
terpretacién—; en esta parte —coinciden los tres autores— recae lo
fundamental del anilisis.

Cuatro nociones son.centrales en.la propuesta de Fairclough:

Lenguaje ydiscursosuna concepeién del lengaje coma'una
forma de la practica social, determinada por las estructuras
sociales.

Discurso y drdenes de discurso: el discurso real es determinado
por drdenes de discurso socialmente constituidos y asociados
con instituciones sociales.

Clase y poder en la sociedad capitalista: el control del discurso
estd ideolégicamente moldeado por relaciones de poder en
las instituciones sociales —érdenes de discurso— y en la so-
ciedad como un todo —idea original de Foucault.
Dialéctica de estructuras y prdcticas: el discurso tiene efectos
sobre las estructuras sociales, al mismo tiempo que es deter-

Las orientaciones metodolégicas 113

minado por ellas, y contribuye tanto a la continuidad como
al cambio social.!!

Si partimos de que el lenguaje no es algo estable, unitario y homo-

géneo —idea de langue en Saussure—, sino que se caracteriza por la

diversidad, la lucha y los conflictos de poder, Fairclough plantea que,
si la homogeneidad en el lenguaje se alcanza, seré slo como resul-
tado de una imposicién por parte de aquéllos que tienen el poder pa-
ra conseguirlo,'? lo cual implica:

* Que ¢l lenguaje es una parte de la sociedad y no algo externo
a ella.

* Que el lenguaje es un proceso social.

* Que el lenguaje es un proceso social condicionado por otras
partes (no lingiiisticas) de la sociedad.

El lenguaje es una parte de la sociedad; los fendmenos lingiiisticos son fend-
menos sociales de una clase especial, 'y los fenémenos sociales son (én parte)
fenémenos lingiitsticos."

El fenémeno lingiiistico es social en el sentido de que siempre que la
gente habla 0 escucha, escribe o'lee, lo hace de un modo detétmina-
do socialmente; y lo que hace tiene efectos sociales: el mantenimien-
to o el cambio de las relaciones sociales entre los sujetos. El fenémeno
social es lingtiistico en el sentido de que la actividad lingiiistica tiene
lugar en contextos sociales y no es meramente un reflejo o expresion
de los procesos y las practicas sociales, sino una parte de esos proce-
505y prdcticas. La “politica consiste, en parte, en las disputas y for-
cejeos que ocurren en el lenguaje y sobre el lenguaje”. 4

En correspondencia con las tres dimensiones del discurso: texto.
contexto e interpretacion; Fairclough propone tres dimensiones o
momentos del andlisis critico del discurso:

Descripcion. Se ocupa de establecer las propiedades formales
del texto.

Interpretacion. Se centra en el analisis de las relaciones entre
el texto y la interacci6n, como resultado del proceso de pro-
duccién y como fuente en el proceso de interpretacion.
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La interpretacién de las relaciones entre texto e interac-
cién discursiva gira en torno de los participantes, el proceso

de la produccién del texto y la interpretacién que los partici-
|

pantes hacen de él. La interpretacion se genera —sostiene
Fairclough—"a través de una coml\inac_ién de lo que hay en
el texto y lo que hay en el ‘intérprete™!®> —como participan-
te del discursosocialmente determinado— y que éste aporta
a la interpretacion.

Las caracteristicas formales del texto son, de acuerdo con

este autor, “claves” que activan elementos de los recursos in-
terpretativos de los miembros de la comunidad de discurso
—interpeters members’ resources—; mientras las interpreta-
ciones son generadas a través del interjuego dialéctico de esas
claves y los recursos interpretativos-de los miembros de la co-
munidad.
Explicacion: resultante de la relacién entre interaccion y con-
texto social, considerando las determinaciones sociales de los
procesos de produccién e interpretacion, asf como sus efec-
tos. En este tercer momento s¢ realiza una profundizacién
del segundo, y se lleva el andlisis hasta la problemdtica filosé-
tico-antropolégica, de modo que el discurso encuadra en un
marco casi socioantropelogico.

Fairclough!® utiliza la categorfa de “6rdenes del discurso” para anali-
zar el'modo como el discurso es determinado por las estricturas so°
ciales y forma parte de lo social. Retoma a Foucault y plantea que la
determinacién aparece como “convenciones”, modos convencional
mente establecidos para hacer cosas, por ejemplo hablar de la educa-
cién. Las convenciones se presentan en paquetes o redes, que llama
6rdenes de discurso.

Un orden de discurso aparece como un orden social visto a'través
de una especifica perspectiva discursiva; por esto Fairclough habla de
ordenes de discurso como el discurso de las instituciones. En este sen-
tido, la educacién supone un orden de discurso, la politica otro y asf;
y en cada orden de discurso se encuentran presentes diferentes tiposls_'
précticas discursivas, encarnadas, por ejemplo, en actores diferentes:™*
los funcionarios tienen un tipo de discurso, los alumnos otro, los pro-
fesores y académicos otro, etcétera.
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Los 6rdenes de discurso estan impregnados de ideologias, las en-
carnan. Plantea Fairclough que los 6rdenes de discurso contribuyen a
garantizar, sostener y legitimar unas relaciones de poder, a partir de
estar ideoldgicamente armonizados en su interior, y/o respecto a otros
discursos o del todo social. En otras palabras, estan determinados por
relaciones de poder en instituciones sociales particulares y en la socie-
dad como un todo. Cuando las précticas o los discursos funcionan
para sostener relaciones inequitativas —asimétricas— de poder, fun-
cionan ideolégicamente; en este planteamiento Fairclough coincide
plenamente con Thompson.

El poder ideolégico es el poder de proyectar la practica de una
clase o grupo social como universal, como sentido comtin, como “na-
tural” para el conjunto de la sociedad. Dado el destacado papel de la
ideologfa en las diferentes instituciones sociales para mantener la po-
sicién de la clase dominante, la sociedad moderna se caracteriza por
un alto grado de integracién de las instituciones-sociales —que cum-
plen una funcién ideolégica— en la tarea dé la dominacién de clase.
Correlativamente, es posible observar un alto erado de integracion
entre los 6rdenes institucionales de discurso y de éstos con el orden
de discurso social.

Fairclough reconoce que las relaciones de poder no son sélo re-
laciones de clase, también hay relaciones asimétricas de poder entre
hombres y mujeres; entre grupos sociales diversos; entre jévenes y vie-
jos, etcétera. Las relaciones de poder son relaciones de lucha.

Porotrolado, el discirso'se ve determinads por 148 estructuras
sociales, y a su vez determina las estructuras y conrribuye al alcance
de la continuidad'e al cambio social. Por tanto, Fairclough clasifica
las relaciones entre discurso y poder como:

Poder en el discurso: el discurso como un lugar en el que real-
mente son ejercidas y puestas en accién relaciones de poder
—vpor ejemplo en la situacion cara a cara. El poder en el dis-
curso se expresa a través de la situacién de poder de los
participantes —maestro, funcionario, padre— controlando,
constrifiendo la participacién de los que no tienen poder —
alumno, ciudadano, hijo— en el discurso. El participante con
poder determina:
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Los contenidos: lo que puede ser dicho o hecho.

Las relaciones con el discurso y entre los participantes:
qué lugar y funcién le corresponde a cada cual.

El tema y las posiciones de cada participante frente aél.

Lo mismo da que se trate de una situacion cara a cara o de una
comunicacién mediada —en los documentos oficiales o la
prensa por ejemplo—, estas determinaciones operan siempre.
En una comunicacién mediada; el discurso reproduce el poder
de los participantes de diversos modos: en la “seleccion de las
fuentes” =le da voz a unos y se la quita a otros, por ejemplo:
s a los empresarios, no a los estudiantes—; en la “perspec-
tiva” adoptada para la seleccion de las fuentes; en la “expo-
sicion” y-tratamiento de los temas; en la “ubicacién de los
lectores™; etcétera.

Poder detrds del discurso: los 6rdenes de discurso como dimen-
sién.de los 6rdenesisociales, de instituciones sociales o socie-
dades son enmarcados y constituidos por relaciones de poder.
El poder tras el discurso se expresa, fundamentalmente, en
el hechade que el orden social del discurso existente es un
efectodel poder. Existe comoun acto de poder, es la expre-
sion del poder de alguien.

El primer fenémeno observado por Fairclough en este sen-
tido, es el de la estandarizacién, la homogeneizacién de los
participantes a través, por ejemplo, de la “lengua nacional™
Este tipo de relaciones es importante en torno al tema de
las premisas previas compartidas, que Haidar retoma de Pe-
chéaux, donde dice que un acto de poder es precisamente el
que permite conseguir que todos los participantes hablen de
lo mismo en el mismo sentido; por ejemplo, mediante un ac-
to del poder que controla la educacién, todos habriamos de
aceptar que la “calidad en la educacién” consiste en ajustar-
se a estandares internacionales.

Junto con estas relaciones de poder se da la instauracién de un c6di-
go tnico, prestigiado socialmente y excluyente de otros en que podria
expresarse el tema; por ejemplo, para hablar de finalidades educativas
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debe usarse el término “mision”, en lugar de otros como: proyecto

educativo”, “fines”, “papel”, etcétera.
El segundo fenémeno es el de los tipos de discurso como conven-

ciones que encierran relaciones particulares de poder. Se trata de

discursos especializados, por ejemplo, los propios de grupos profesio-

nales: médico, docente, ingenieril, religioso; los cuales, a través de sus
convenciones propias, realizan constricciones o exclusiones: se defi-
nen los objetos, los participantes y sus respectivas posiciones en el
diSCLlI’SU. En €Stos casos, es Cl‘dl’ﬂ que IU que se n];]nii"ic\[;l no es pro-
piamente el poder de las instituciones sociales en si mismas, $ino mas

bien el de aquellos que en esas instituciones tienen una posicién que

lo detenta. Esto se ejemplifica claramente en el caso de los cambios
en educacién, donde los proyectos académicos o planes de estudio

que realmente se aplican son los que expresan la visién de las cosas

de quienes, al interior de la institucién, han consesuido una corre-

lacién de fuerzas favorable para convertir su proyecto en posicion
institucional. El grupo en ¢l poder disciplina y somete, a través de
sanciones y premios, al resto de los participantes, v a los de afuera a
través del acceso alos servicios o esferas de accién que brinda la ins-
titucién: hospital, escuela, iglesia, etcétera.

El tercer fenémeno es el delacceso al diseurso. Al mismo tiempo
que se constituye un orden de discurso en torno a una institucion so-
cial, se configuran las normas para el acceso. Se impone'de nuevo el
poder de quienes al interior tienen una correlacién de fuerzas favora-
ble. El caso de las profesiones y sus estrategias de posicionamiento
social explicadas por José Joaquin Brunner!® son un buen ejemplo.
Los miembros dewna profesién deciden el modo, 1as condiciones v los
requisitos en que otros pueden acceder al saber profesional en cada
campo.

De lo anterior se desprende un procedimiento de exclusién del
discursoly de las précticas discursivas de n sector que, siendo parte
de la-comunidad, queda colocado én la posicién de “ignorante”,
“cliente”, “usuario”, “alumno”, “piiblico”, etcétera.

Por supuesto que el poder en el discurso, o detras del discurso,
NO es una situacion permanente o indisputada:
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El poder “en” o “detras del” discurso, no es un atributo permanente e indiscuti-
ble de alguna persona o agrupacién social. Al contrario, aquéllos que mantienen
el poder en un momento particular tienen que reafirmarlo constantemente, y

aquéllos que no lo poseen estdn siempre obligados a hacer una oferta de poder.!®

Lo subyacente a ese proceso es una constante elaboracién de ticticas
y estrategias de posicionamiento al interior de las practicas discursi-
vas, que puede ser analizada en las tres dimensiones: temas, relaciones
y participantes:

Julieta Haidar y Lidia Rodriguez: el funcionamiento discursivo
del poder y la ideologia

Con la categoria de “practica discursiva” como base para el andlisis,
Julieta Haidar y Lidia Rodriguez?® desarrollan un modelo analitico
que nos permite intentar la explicacién del funcionamiento del po-
der y la ideologia en los diferentes tipos de textos, a través de tres ni-
cleos problemiticos:

La tipificacién.del discurso objeto de la investigacién, con
base en criterios bien definidos:

El andlisis de las condiciones de produccién, circulacién y re-
cepcidn del discursoen funcién del poder y de la ideologia,
a partir de la tipificacién hecha, del objeto de estudio y de las
preguntas de investigacién.

El andlisis de los funcionamientos discursivos del poder y la
ideologfa en los textosobjeto de la investigacién.

Esta propuesta metodoldgica se sustenta en lo que Haidar (1992) lla-
ma una “definicién completa del discurso™! y que integra tres dimen-
siones y relaciones fundamentales:

La lingiiistica-textual: para la cual el discurso constituye un
conjunto transoracional sujeto a reglas sintdcticas, semanti-
cas y pragmaticas.

La relacién discurso-extradiscurso: en la cual es posible expli-
car el funcionamiento discursivo a partir de las condiciones
de produccién, circulacién y recepcién de los discursos.
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Los discursos como practicas discursivas: lo que implica consi-
derarlos como précticas sociales peculiares precisamente a
partir de las materialidades en que se plasman y que rebasan

el ambito de la materialidad lingiifstico-textual.
Esta definicién, como hemos visto en capitulos previos, posibilita el
paso de la categorfa de “discurso” a la de préctica discursiva”, y plan-
tea el andlisis en un terreno més amplio que el de la lingiifstica textual.
Enfatiza la preeminencia de la dimensién pr

agmaitica en las investi-
gaciones discursivas, al ubicar el an

alisis del discurso mas cerca de la
semidtica de la cultura, que de la lingiiistica cl4sica.

El cambio de categoria implica, por lo tanto

(- (‘E“JC[(JT argumentatvamente l«\S
modelos inmanentes de anlisis

del discurso, implica pensar a los discursos comc

acontecimientos (en el sentido foucaultiano) que inciden de manera fundamen-

tal en la produccién y reproduccién de la vida social, cultural, histérica. Las
précticas discursivas son multidimensionales por las maltiples materialidades
que las constituyen; aspecto importante para entender la constitucién de los su-
jetos del discurso como secio-histérico-culturales, 22

En consonancia con esta postuta, cabe recordar que ¢l objeto de in-
vestigacion del presente trabajo va también més alla del andlisis pura-
mente lingiiistico de los documentos en que se contiene el proyecto
neoliberal de cambio educativo en cuanto textos; mas aun, esiu di-
mensién s6lo se aborda como base para la tipificacién y COMO terreno
que permite descubrir los funcionamientos diseursivos de 12 ideologfa
y el poder. v

Hablamos del‘proyecto neoliberal de cambio educativo como
practicadiscursiva, en la-cual tienen lugar acciones y acontecimien-
tos encaminados a promover, en la sociedad contemporinea, la trans-
formacion de la educacién superior para ajustarla a la ideologia de la
sociedad competitiva.

Una'vez definida la categoria mas amplia, el modelo propuesto
por Haidar y Rodriguez plantea realizar el anilisis en torno a tres ni-

cleos:

Tipificacién del discurso.
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[dentificacién de las condiciones de produccién-circulacién-
recepcion del discurso.
El funcionamiento discursivo de la ideologia y el poder.

Primer miicleo: la tipificacion del discurso
Los elementos para una tipologra de los discursos, segiin Haidar y Ro-
driguez?? son:

El objeto discursivo.

Las funciones discursivas.

La funcién dominante en el discurso.

Las funciones de individuacion —referente a la produccion—
y'de réconocimiento —referente a'la recepcion.

Los aparatos ideoldgicos que producen el discurso** —parael
caso del discurso institucional.

Los sujetos colectivos del discurso.

Las macro-operaciones discursivas —demostracién, argumen-
tacion, narracién y-descripcion.

La distincién-entre oralidady escritura.

La formalidad y la informalidad de los discursos.

A partir de la consideracién de estos aspectos, serd posible establecer
el tipo de discurso al que nos enfrentamos, y sélo a partir de la carae=
terizacion asf obtenida podremos abordar el segundo nicleo.

]

Segundo niicleo: identificacién de las condiciones

dc}

roduccion-circulacion-recepcion del discurso

En la medida en que el andlisis de las condiciones de produccion-

circulacién-recepcién del discurso, nos lleva a reflexionar sobre el
contexto sociocultural en el que tiene lugar la practica discursiva in:
vestigada y sobre el lugar que ocupan los sujetos del discurso en ese
contexto, resulta indispensable tener en cuenta:
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El objeto de estudio en la investigacién —las particulares re-
laciones de poder que se quiere investigar.

Las preguntas de investigacién —lo que se quiere establecer
respecto a esas relaciones de poder.

Una vez considerados el problema y las preguntas de investigacién,
hemos de seleccionar, de entre un conjunto de alternativas, las defi-
niciones mas apropiadas de las condiciones de produccién-circula-
cién-recepcién de ese discurso en particular. Haidar?® nos propone
diversos aportes provenientes de la escuela francesa de analisis del dis-
curso. De ellos seleccionamos cuatro planteamientos que nos parecen
los més adecuados para entender cémo el proyecto neoliberal de cam-
bio educativo contribuye al sostenimiento de las relaciones de poder

en las que se expresa la ideologia de la sociedad competitiva:

La reflexion de Michel Foucault sobre las condiciones de po-
sibilidad de emergencia de los discursos.

El anilisis de Pechéux sobre la relacién entre formacién so-
cial, formacion ideolégica y formacién discursiva.

El andlisis de la interdiscursividad segiin lo plantean varios
de los autores presentados por Haidar.

Las formaciones imaginarias en el discurso.

Las condiciones de posibilidad de emergencia de los discursos

Siguiendo a Foucault, Haidardestacael hecho deque la produccion
del discurso estd socialmente’ controlada, seleccionada'y redistribuida,
por tres tipos de mecanismos que buscan “conjurar los poderésy pe-
ligros, dominar el acontecimiento aleatorio —de esa produccién— y
esquivar yidominar su pesadawy temible'materialidad”.?® Con Foucault,
ubica los siguientes procedimientos:

a) Procedimientos de exclusién:
i. Tabu del objeto, ritual de la circunstancia y derecho ex-
clusivo o privilegio del sujeto que habla.
Separacion, razén y locura.
Voluntad de verdad.

P I3rA

- N RN A L M




< ;
122 Del humanismo a la competitividad

b) Procedimientos de control interno:
i. Principio de clasificacién (validacién del discurso por su

ubicacién como socialmente posible).
Principio de ordenacién (validacién del discurso en un
autor de quien dependen la coherencia, la unidad y el
origen de las significaciones usadas).
Principio de distribucién (validacién del discurso por su
adecuacion a reglas que rigen la produccién discursiva en
el campo disciplinario en el que encaja).

¢)i Procedimientosde control de las condiciones de utilizacién:

i. Ritualizacion del habla y sus reglas (seleccion de los su-
el

jetos y su clasificacion como aptos para el uso de la pala-
bra 0 no aptos).
ii. No intercambiabilidad, doctrinarismo y secreto (socieda-

des de discurso).

La implicacién mutua entre formacién social, formacion
ideolégica yformacion discursiva

Para organizar este punto,del analisis, Haidar recupera a Pechéux, Ha-
roche y Henry, quienes ofrecen una aportacion complementaria a
las de Foucault sobre “formaciones discursivas” y de Althusser sobre
“formacién ideoldgica”. Con ellos comparten la conviccién de laim-
portancia de detenerse a considerar el problema del contexto socior
cultural e ideolégico del discurso; de abordar las condiciones de su
produccidn-circulacién-percepcidn en una rélacion delimplicacion
mutua entre formacién social; formacién ideolégica y formacion dis-
cursiva.

Segin su propuesta, la formacién social?’ determina y es determi-
nada a su vez por la formacién ideolégica, y ambas hacen de marco
determinan la formacién discursiva—en la que tiene lugar la-produc-
cién de los diferentes tipos de textos—, al mismo tiempo que son
determinadas por ella.

El concepto de “formacién ideolégica”, argumenta Haidar, se
apoya en el concepto de “ideologia” elaborado por Regine y conside-
ra que las ideologfas no son arbitrarias, sino orgdnicas e histéricamen-
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te necesarias; es decir, responden a la formacién social e ideolégica
por lo que no hay formacién discursiva ajena al ejercicio del poder.

Las ideologias tienen la funcién de desplazar las contradicciones
reales de la sociedad y reconstituir, sobre el plano imaginario, un dis-
curso relativamente coherente que sirve de horizonte a lo vivido por
los sujetos sociales. Una ideologia es inconsciente de sus propias de-
terminaciones, de su lugar en el campo de la lucha de clases.

Por otra parte, Haidar afirma que Reboul adopta esta idea cuan-
do afirma que la eficacia de la ideologia deriva de que confiere a las
palabras no sélo un sentido, sino también un poder: poder de per-
suasion, de convocatoria, de consagracién, de estigmatizacién, de re-
chazo, de legitimacion, de excomunién. Este poder de la ideologia se
basa en que se postula como racional y critica para disimular su ver-
dadero funcionamiento.

La implicacién y la mutua interdeterminacién de ideologfa y dis-
curso nos permiten entender el funcionamiento de una ideologia do-
minante como entramado de relaciones sociales, de convicciones,
de saberes y nociones politicas, éticas, etcétera, que hacen posible sos-
tener esa vision del mundo ¢omo ideologia dominante. Asi, a partir
de esta implicacion e interdeterminacion, la ideologia neoliberal de
lasociedad competitiva puede aparecer en los discursos como necesi-
dad histérica y come racionalidad y sentido comiin. La formacién
social de la posmodernidad condiciona y es condicionada por la ideo-
logfa neoliberal que, a su vez, condiciona y es condicionada por el
proyecto educativo de la sociedad competitiva. Se conformaasi una
correspondencia e implicacién mutua entre posmodernidad, neolibe-
ralismo e'ideologfa de la sociedad competitiva.

En cuantoa la categoria de “formacion discursiva’ ésta ha sido
desarrollada por Foucault, de quien la retoma Haidar para aplicarla
al analisis del discurso. Una formacién discursiva se refleja en ausen-
cias y presenciasen la produccién discursivo-textual, tales como las
siguientes:

Lo que no se puede decir —lo excluido.
Lo que se debe decir —lo impuesto.
Cémo se debe decir.

Cuéando se debe decir.
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*  Quién lo dice.
A quién lo dice.

La interdiscursividad

El tercer abordaje-sobre las condiciones de produccién, circulacién
y recepeion delidiseurso recuperado por Haidar, es el de la interdiscur-
sividad. Este modo de plantearlas es desarrollado por Pechéux, cuan-
do afirma que ningtin discurso est4 aislado, sino que se encuentra
inserto en una cadena de interdiscursividades, con este concepto se
refiere a las relaciones de sentido por las que todo discurso remite a
otro y con el cual establece relaciones:

De alianza.
De antagonismo:

De respuesta directa 0 indirecta.

Segin Maingueneau, estas relaciones pueden tomar diferentes formas

de citas cita-prueba, cita<autoridad, cita-reliquia, cita-epigrafe, cita-
cultura, paredia, parafrasis'y negacién %8

Por otra parte, ladialéctica de lainterdiscursividad “—segtin Hai-
dar y Rodriguez—** puede ser diacrénica —dominic de la memoria
discursiva— o sinerénica —dominio de la actualidad discursivase:
puede manifestarse en el nivel de lo explicito —discurso directo, indi-
recto, citas, referencias, pardfrasis, etcétera— o de lo implicito —pre-
misas ideolégicas compartidas que garantizan la sumisién al poder yal
pader del saber.

El andlisis de la interdiscursividad es también, en cierto modo,
complementario del de las condiciones de posibilidad y de la implica-
cién mutua entre formacién social, ideolégicay discursiva al conside-
rar estas tres dimensiones en el estudio/del discurso se hacen entraren
juego sendos elementos del andlisis.
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Las formaciones imaginarias

Una cuarta forma de entender las condiciones de produccién, circu-
lacién y recepcién del discurso, que —segin Haidar—>° proviene
también de Pechéux; se refiere a las formaciones imaginarias que
operan en cualquier discurso. Pechéux sostiene que los sujetos del
discurso —el emisor y el receptor— y los objetos discursivos —los
temas— estan representados en el discurso, pero transformados por
la incidencia de formaciones imaginarias de varios tipos que funcio-
nan en forma automatica y orientan consciente o inconscientemente
la produccién textual.

Tercer niicleo: el funcionamiento discursivo de la ideologia y el poder

El funcionamiento discursivo de la ideologia y el poder da lugar —se-
gin Haidar— a unaserie de “materialidades” cuya identificacion nos
permite entender el modo.como se consigue, a través de cadenas argu-
mentativas, el apuntalamiento de relaciones de poder. A cada una de
estas materialidades corresponden “funcionamientos” y mecanismos
hechos entrar en juego como “reglas” de coherencia y cohesién que
dan validez al discurso al presentarse en forma de argumentacién cuasi
I6gica. Se trata de las reglas relativas a la l6gica del discurso; aquéllas
que hacen‘que, enel discurso o texto, los objetos discursivos aparez-
can en un orden que los articula y que el productor y el receptor pue-
dan seguir.

Integracién de las propuestas

Podemos afirmar, entonces, que las tres propuestas —Thompson, Fair-
clough y Haidar y Rodriguez— comparten las siguientes convicciones:

a) Es estrecha la relacién entre poder, ideologfa y discurso.

b) El anilisis del discurso resulta incompleto o ineficiente si no
se le considera desde la perspectiva de su naturaleza y su fun-
ci6én social.
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¢) Eldiscurso es una prictica social a través de la cual se vehi.
culan relaciones de poder.

d) La reflexion sobre el discurso es un instrumento para la eriti-
ca de la desigualdad social y la dominacién de clase.

Las diferencias entre los autores tienen que ver no con sus supuestos
tedricos, suconcepcion del discurso o su idea del foco de la investiga-
cién,sino mas bien con el objeto preferente de investigacion: Haidar
realiza una reflexién mds profunda del funcionamiento discursivo de
laideoclogia y el poder; Fairclough demuestra que la produccisn dis-
cursiva se encuentra determinada por las relaciones de dominacion
del todo social; y Thompson enfatiza el papel de la interpretacién de
las practicas discursivas en la bisqueda de alternativas frente a las
relaciones asimétricas de poder.

Dentro de las diferencias, sin embargo, los tres autores conciben
al proceso del andlisis de la practica discursiva compuesto de tres ni-
cleos o dimensiones, como se muestra en la siguiente tabla:

Propuestas metodoldgicas y sus niicleos de analisis

NUCLEOS THOMPSON FAIRCLOUGH HAIDAR

Primero Hermenéutica de
la vida cotidiana.
(Interpretacion de
los participantes
respecto de las
formas simbélicas):

Descripcion. Tipificacion del
(Establecimiento de | discurso.

las propiedades (Caracterizacion del
formales del texto). | discurso a partir de
su funcion, objeto
discursivo, sujetas
del discurso,
institucion social
que lo produce y
macro-operaciones
discursivas).

Segundo Anadlisis formal de Interpretacion.
la estructura inferna | (Andlisis de las
de las formas relaciones entre
simbélicas capaces el texto y la

de representar y interaccion

Consideracion de
las condiciones de
produccion-
circulacion-

simbolizar.
(Sintaxis, semiosis,
argumentacion,
determinaciones
histéricas y sociales

discursiva).

recepcion del
discurso en la
relacion poder-
ideologia-discurso.
(Analisis de las
condiciones de
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del texto, posibilidad del
modalizacién, discurso, de las
etcétera). implicaciones entre
formacién social,
discursiva y textual,
de las formaciones
imaginarias de los
sujetos de discurso y
la interdiscursividad).

Tercero Interpretacion y
reinterpretacion.
(Interpretacion del
investigador para
ser confrontada
con la de los
participantes y
conjuntamente con
ellos desvelar el
caracter ideolégico
del discurso y su
funcién.de sostén
de relaciones
asimétricas de
poder, buscando
transformarlas).

Explicacion.
(Analisis de las
relaciones entre
interaccion
discursiva y
contexto social).

Funcionamientos
discursivos del
poder y la ideologra.
(Analisis de las
materialidades del
discurso que
subyacen en los
mecanismos
propios del
funcionamiento del
poder y la ideologia).

En el primer nicleo o fase de la investigacion se puede advertir que
Thompson propone un estudio etnometodolégico de las practicas dis-
cursivas en general —orales, escritas, visuales, etcétera. Mientras que
Fairclough y Haidar, ademss de estas interacciones discursivas, con-
templan expresamente el an4lisis de textos escritos, La tarea concreta
—descripcion en Fairclough, o tipificacion en Haidar— es equivalen-
te para ambos.

Respecto del segundo niicleo, no puede hablarse de una equiva-
lencia entre los tres modelos: la propuesta de Thompson tiene que
ver con lo que para Fairclough y Haidar serfa el proceso completo
del analisis; mientras que entre estos tltimos las diferencias pueden
ubicarse m4s bien en la dimensién analitica que privilegia cada uno.

Entre Thompson y Fairclough hay més afinidad en la tercera fase,
no obstante el analisis propuesto por Thompson en ella, Fairclough
lo divide en Ia segunda y la tercera. Por su parte, Haidar centra mas
bien en [a segunda fase todo el andlisis de las interacciones entre tex-
t0 y contexto.
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El eje articulador de los distintos aportes serd, en nuestro caso,

la propuesta de Haidar, de lo que resultaria el siguiente esquema que

muestra las afinidades y coincidencias:

Interrelacién de las propuestas metodolégicas

Hermenéutica de
la vida cotidiana

Analisis formal de
la estructura interna

Interpretacion-y
reinterpretacion

Tipificacion
del discurso

Andlisis de las condiciones de
produccion-circulacion-recepcion
del discurso en funcién del poder

y la ideologia

7 A
Andlisis de los ¥ /

funcionamientos del A’

poder y la ideologia/

Descripcion (cualidades
formales del texto)

Interpretacion: relaciones
Fairclough entre el texto y la interaccién
discursiva

Explicacion: relaciones
entre la interaccién discursiva
y el contexto social.
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[bidem.
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tituciones de Educacién Superior, 1989.

Norman Fairclough, Language and power, op. cit), p. 68.

Julieta Haidar y Lidia Rodriguez, “Funcionamiento del poder y de la ideologia en
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Cirado en thiden.
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Cfr. Julieta Haidar, “El poder y la magia...”, op. cit.

Julieta Haidar y Lidia Rodriguez, “Funcionamiento-del poder...”, op. cit.

Julieta Haidag,“El poder y-la magia...”, op. cit.

CAPITULO 5

Andlisis del proyecto
neoliberal de
cambio educativo

Introduccion

omo queda dicho, el andlisis que realizamos en este trabajo se

ajusta a la metodologia definida por Haidar y Rodriguez! no obs-

tante, en algunos casos haremos adecuaciones en funcién de un
mejor tratamiento a nuestro objeto de estudio; recurriremos también
a las orientaciones de Thompson y Fairclough.

Esquema general de trabajo para el capitulo cinco

Andlisis de lo axiologico en el discurso
neoliberal de cambio educativo

Y

Ideclogia de la sociedad competitiva

Y v

Valores Finalidades

\/

Ndcleos de analisis

/ Y

Tipificacion del Condiciones de Macro-operaciones
discurso produccidn-circulacion- discursivas
recepcion del discurso
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Al interior de estos tres nicleos, el andlisis se realizard con base en el
esquema siguiente:

Esquema de trabajo por niicleo de anélisis

Condiciones de produccion-
Tipificacion circulacion-recepcion

Macro-opera-
del discurso ciones discursivas

Y

Y implicacion mutua entre
formacion social, formacion
ideoldgica y formacion
discursiva

Ll T Ny

Condiciones : Formaciones

, Al Interdis-

de posibilidad i imaginarias
e cursividad 1 2

del discurso del emisor

Macro-estructura
del discurso politico
educativo

Y

Objeto, funcion, Y
instituciones, stjeto l Sineronica Diacrénica ]
Yy macro-operaciones

del discurso

Y

Argumentacién

Y v v
: : Y
Procedi- Procedi- Procedi-
mientos de mientos mientos de Estrategias
exclusion de control control de las | | argumentativas
interno condiciones
de utilizacion

I |
\ Y Y \ ¢
Institucional- Politico- Ideologico- Y y
formal-escrito | | educativo argumentativo Nexo Relacion Modelo
causal/| |'medio-fin y anti-
modelo

En la figura puede observarse que la parte medular del andlisis co-

rresponde a las condiciones de produccién-circulacién-recepcion

del discurso. Ello obedece a que el objeto central de nuestro estudio

atiende a las relaciones entre el discurso neoliberal de cambio educa-
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tivo —y su expresion en la “ideologfa de la sociedad competitiva”—
y la incidencia del condicionamiento social en las formaciones donde
es producido y reproducido continuamente.

Del andlisis del modo en que la formacion social en la coyuntura
histérica condiciona y es condicionada por el discurso se despren-
den las otras dimensiones del presente estudio: el tipo de discurso y
su funcionamiento para apuntalar las relaciones de poder y el siste-
ma social en su conjunto.

Al considerar la mutua interrelacién, marcada por las flechas bi-
direccionales en el esquema, vemos la necesidad de un tratamiento
simultdneo de los tres niicleos. Asfi, intercalamos los distintos ele-
mentos del andlisis, a partir de la incidencia de la triple relacién im-
plicativa entre formacién social, formacién ideolégica y formacién
discursiva, la cual determina las propiedades del discurso.

Introduccion al andlisis de las condiciones de produccion-
circulacion-recepcion del discurso neoliberal de cambio educativo

Comenzaremos por el analisis de las condiciones de produccién, cir-
culacién y recepcion del discurso neoliberal de cambio educativo,
para luegorabordar el tema de su tipificacién y, finalmente, el de sus
estrategias discursivas.

Los fenémenos de la globalizacion de las economfas y de la cultu-
ra y el nuevo estatus del conocimiento son constantemente invoca-
dos en el proyecto neoliberal de cambio educativo, como elementos
que explican la necesidad y legitimidad del sentido del cambio en
las practicas en educacién superior. La globalizacién/y las nuevas
condiciones y exigencias de la sociedad del conocimiento —se argu-
menta— hacen que sea indispensable orientar la formacién univer-
sitaria hacia:

a) La formacién en “pricticas de clase mundial”, lo que signi-
fica ajustar los procesos educativos a estdndares interna-
cionales que los hagan competitivos en los mercados y los
organismos acreditadores en el @mbito mundial.

Un nuevo papel de los profesionales donde se destaca sus ha-
bilidades y destrezas mds que su formacién humana o social,
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es decir, impulsar el conocimiento aplicable, antes que otros
saberes.

Se dice que con estas propuestas —y solamente con ellas— se res-
ponde a los fenémenos del cambio y a sus efectos en la vida social.
No s6lo se plantea que la globalizacién —y sus efectos en la forma-
cién de profesionales— constituye un fendmeno necesario, natural,
legitimo'y positivo, sino que, ademds, se considera que quienes la
cuestionan padecen alguna clase de incapacidad mental, por ejemplo
los llamades “globalifébicos” —un calificativo al que los miembros
de las distintas organizaciones sociales que integran ese movimiento
responden autodefiniéndose como “globalicriticos”.

Ese contexto sociocultural es el que sirve de fundamento y en €l
circula —y ¢s recibido— el proyecto neoliberal de cambio educati-
vo. Constituye el marco sociocultural, ideoldgico y de relaciones de
poder en el cual se vuelve inteligible y significativo ese discurso. Ese
contexto es para el discurso neoliberal de cambio educativo: objeto
discursivo impuesto; premisas compartidas o acuerdos iniciales entre
los participantes; y sentido al que apuntalan ¢ intentan consolidar y
defender las-propuestas. Pe este modo, tenemos que:

El cambio posmoderno y la idéologia de la sociedad compe-
titiva.que le corresponde se inscriben en el contextormds
general de los procesos de la modernizacién. La condicién
posmoderna es una “nueva situacién social” que resulta de la
crisis de la modernidad y la visién de la educacién que aqué-
lla sostenfa: ideologia de la sociedad educada.

Los fenémenos de la globalizacién y el nuevo estatus del
conocimiento, producto de la crisis del proyecto politico-
educativo emancipatorio de la modernidad, constituyen los
motorcs principales del cambio posmoderno y'su ideologia
de la‘sociedad competitiva.

En la actualidad, ante la necesidad del cambio, los organismos
oficiales y las burocracias de las instituciones de educacién
superior han asumido como propio el proyecto neoliberal de
cambio educativo, concretado en la ideologia de la sociedad
competitiva; desdefian y condenan cualquier otra alternativa.
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Apoyados en Haidar y Rodriguez estudiaremos esas condiciones
de produccién-circulacién-recepcién de los discursos, con base en los
siguientes cuatro ejercicios:

a) Andlisis de la mutua implicacién entre la formacién social
posmoderna, la formacién ideolégica neoliberal y la forma-
cién discursiva y textual del proyecto neoliberal de cambio
educativo.

b) Andlisis de las condiciones de posibilidad del discurso neoli-
beral de cambio educativo.

Andlisis de su interdiscursividad.

d) Andlisis de las formaciones imaginarias que presenta.

En rigor, no se trata de aspectos o problemiticas diferentes de la prac-
tica discursiva, sino de abordajes alternativos para explicar el condi-
cionamiento social del discurso. Los cuatro ejercicios nos permitirdn
esclarecer el modo como la prictica social delimita y es condiciona-
da, a su vez, por la practica discursiva, en una implicacién mutua en-
tre formacién social, formacién ideolégica y formacion discursiva.

Implicacion mutua entre formacién social, formaciéon discursiva
y formacion textual en el discurso neoliberal de cambio educativo

La formacién social en la que se produce el discurso neoliberal de
cambio educativo, como hemos dicho arriba, es la que resulta de los
grandes procesos de eambio en el mundoque han hechoentrar en cri-
sis; los principios y modelos socioculturales y econémicos que rigieron
desde el inicio del siglo pasado a la mayoria de los paises del globo:
el paradigma de aplicacién y desarrollo del conocimiento que carac-
terizo alsiglo XiX y conforme al cual la ciencia debia ser vista como
instrumento de dominacién de la naturaleza; y los modelos de orga-
nizacion del trabajo que caracterizaron al sistema fabril del siglo xix
y la primera mitad del xx.

El mas significativo de los cambios ha sido el de la globalizacién e
internacionalizacién de los procesos econémicos —principalmente
en el campo de las finanzas y de ciertos sectores del aparato indus-
trial, comercial y de servicios—, que condicionan una nueva estruc-
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tura de organizacién y de funcionamiento de la economia mundial.
Con la globalizacién, la rigidez propia del sistema fabril del siglo x1x
y la primera mitad del convulso siglo XX, se ha visto radicalmente
transformada. La estructura piramidal cerrada de antafio ha cedido
su lugar a las amplisimas redes abiertas, planas e interactivas, de la
empresa de los afios noventa del siglo pasado.

La norma de lajactividad-econémica en esta formacién social
estd eonstituida por multiples fenémenos, entre ellos: la internaciona-
lizacién, la adaptabilidad, la flexibilidad, la polivalencia, el cambio
permanente, los equipos multiprop6sito, las plantas multiproducto, la
revolucion en las comunicaciones; la constante innovacién tecnolé-
gica, €l sistema de produccién basado en la reconversién constante de
los conocimientos utilizables; la capacidad para movilizarse de un la-

do a otro y de una actividad a otra, la transformacién de los empleos

permanentes y estables por una dindmica de circulacién constante
de los trabajadores y de horarios limitados y flexibles tasados por ho-
ra de trabajoo tarea.

Los nuevos esquemas, por supuesto, exigen y producen cambios
drésticos en los mercados de trabajo; demandan nuevos petfiles de de-
sempenio profesional a hombres y mujeres que habrin de incorporarse
a ellos.

Se vive hoy una dréstica revolucién en el terreno del conoci-
miento socialmente util: la obsolescencia de los saberes en todas las
profesiones se alcanza cada vez més rdpidamente; alrededor de 50%
de todo el conocimiento cientifico'o tecnolégico se renueva cadacin-
co anos. La expectativa de empleo duradero en la misma actividad
para un mismo sujeto-se reduce en forma dréstica; los procesos ex-
haustivos de formacién y los que se centran en el dominio de una
sola perspectiva tedrica, para una sola actividad, ceden su lugar a for-
maciones flexibles, con énfasis en el desarrollo de diversas habilida-
des pricticas; la concepcion de programas educativos disefiados por
tedricos especialistas —con verdadero espiritu de bisqueda del cono-
cimiento por si mismo y a despecho de las necesidades de los emplea-
dores— ha sido sustituida por el disefio y financiacién conjunta de
instituciones, empleadores y grupos sociales interesados en la forma-
cién de nuevos tipos de profesionales.

Andlisis del proyecto neoliberal de cambio educativo 137

Puntualizando, en el marco de la globalizacién y la internacio-
nalizacién de los procesos econémicos, el trabajo profesional no es
valorado de la misma manera que en el contexto del industrialismo
decimondnico; por lo que, desde la Gptica de la ideclogia de la socie-
dad competitiva, la formacién de profesionales debe responder, antes
que nada, a exigencias como las siguientes:

» Cambio en la percepcién del papel de la educacién frente a la
sociedad y los mercados de trabajo.

* Cambios en la organizacién del trabajo. Dado el agotamiento
del modelo fordista que consistia en organizar lineas rigidas de
produccién en masa en las que cada individuo asumfa una fun-
cién muy especifica, que a la larga generé improductividad,
hoy se impulsa una insercién mas flexible al trabajo, y se hace
posible que un individuo desarrolle en un momento dado una
o varias funciones.

» Constitucién de redes planas interactivas y abiertas en lugar de
la estructura jerdrquica piramidal, en atencién al principio
de “inteligencia distribuida”; segin el cual, cada individuo debe
tener autonomfa para tomar decisiones en su ambito de com-
petencia en la empresa.

e Fibrica flexible y adaptable a mercados cambiantes en volime-
nes y especificaciones, en lugar de produccién en masa y pro-
ductos estandarizados. Esta exigencia responde al dinamismo
de los mercados y deja atras la practica de mantener grandes
almacenamientos del producto a fin de controlar su distribu-
cién. A partir de los principios de “hecho.alla medida” y de
“justo a tiempo”; la nuéva empresa no impone al cliente ni
voliimenes, ni ritmos, ni estilos o modelos.

* Mejora continua de la produccién en lugar de exigir un éptimo
fijo.

* Cooperacién inter e intraempresarial nacional e internacional,
promoviendo la competencia entre paises y cadenas producti-
vas, en lugar de entre empresas individuales en un solo lugar.

¢ Cambios en la gestién de las empresas y organizaciones que
promueven nuevos esquemas de mando y nuevos sistemas de
control.
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* Cambios en los mercados de trabajo, en los que se impone la
segmentacion y exclusién, es decir, la conformacién de grupos
diferenciados en sus ingresos a partir de la segmentacién de
los propios espacios de empleo y de sus habilidades y condicio-
nes de desempefio. Asf, dos trabajadores, con la misma forma-
cion, antigiiedad en el empleo y las mismas responsabilidades,
pueden recibir distintos-honorarios y distintas cuotas de poder
en la empresa, lo que desplaza la idea de estandarizacion de los
puestosy funciones y el principio de“a igual trabajo, igual pago”.
[nestabilidad de los mercados de trabajo y aumento de los tra-
bajadores periféricos sin derechos, todo lo que redunda en frag-
mentacién, exclusién y marginalidad de determinados sectores
sociales.

Las instituciones educativas, en la medida en que asumen el discurso
neoliberal, se ven movidas a adecuar su funcionamiento y normativi-
dad institucional a estas cambiantes condiciones del desempefio pro-
fesional, a los cambiantes objetos de conocimiento y a las nuevas
condiciones de la competencia entre profesionales. De este- modo se
podra contribuir —se asegura—, desde losprocesos de formacion de
profesionales, al desarrollo sustentable y a'la competitividad de ca-
da pafs.

Para responder a esas exigencias, las instituciones deben revisar
continuamente el estado del campo de conocimiento en que trabajan,
las caracteristicas del desempefio profesional y las particularidades de

los mercados de trabajo a que se incorporan sus egresados, para res-
ponder con “eficiencia” y “calidad”. De igual forma, deben buscat las
alternativas de cambio que hagan de su actividad académica el medio
para una insercion social de sus egresados, a “la altura de los retos de
su tiempo”.

El principal reto al.que tienen que responder las instituciones de
educacién superior, de conformidad con este discurso. es ¢l de-con-
seguir articular en el perfil de egreso de sus estudiantes:

a) Las caracteristicas del proceso de cambio econdmico.
b) Las demandas de competitividad de los nuevos espacios y
puestos de empleo.
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Los desarrollos de su campo de conocimiento y sus nuevas
aplicaciones profesionales.

El aprovechamiento de nuevos recursos tecnolégicos con un
sentido did4ctico, de organizacién para el trabajo, de difusién
del conocimiento y de circulacién de la informacién.

Los factores de competitividad frente a la internacionaliza-
cién de los mercados de trabajo.

Los intereses y expectativas de realizacién individual de quie-
nes se integran a sus aulas.

Por otra parte, el curriculum ya no se define sélo desde las burocra-
cias académicas internas de cada institucién, sino que es frecuente la
cooperacién interinstitucional y con los llamados “sectores producti-
vos”, es decir, empresarios y sus representantes en cimaras y asociacio-
nes, incluso a escala mundial, lo que propicia la internacionalizacién
del curriculum y una mayor movilidad de los estudiantes.

Como resultado de esta dialéctica entre sociedad y cultura pos-
modernas; entre discurso neoliberal y proyecto de cambio educativo
fundado en la ideologia de la sociedad competitiva, encontramos en
los documentos ausencias y restricciones condicionadas por esa vi-
siéndel mundo y de la educacién que corresponde a las relaciones de
poder hegemonizadas por las grandes corporaciones transnacionales
y multinacionales. La asuncién de estas nuevas orientaciones y fina-
lidades educativas refuerza la vision del mundo del neoliberalismo y
el proceso de cambio sociocultural posmoderno. Estas restricciones
y exclusiones serdn objeto de estudio en apartados posteriores.

Tipificacion del discurso en el proyecto neoliberal
de cambio educativo

Abordemos ahora la tarea de la tipificacion del discurso neoliberal
de cambio educativo. Comenzaremos por decir que la practica dis-
cursiva que vehiculiza la ideologia de la sociedad competitiva esta
representada por una serie de producciones discursivas y sus corre-
lativas acciones, provenientes de organismos internacionales de fi-
nanciacién, coordinacién, colegiacién y acreditacion, tales como el
Banco Mundial, el Fondo Monetario Internacional, la UNESCO y
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una multiplicidad de consorcios y agencias nacionales e interinstitu-
cionales de alcance regional muy diverso, tales como la Secretarfa de
Educacién Piblica (SEP) y la Asociacién Nacional de Universidades
e Institutos de Educacién Superior (ANUIES); y de las propias institu-
ciones en particular.

El contenido de las pricticas institucionales, grupales o indivi-
duales, se refiere al “deber serde la educacién superior en el mundo,
al “qué hacer™ frente a las “exigencias” que nacen de los cambios en

el contexto sociocultural y econémico: incluye aspectos generales y

“tiloséficos” —del tipo de los expresados en los apartados que llevan
por nombre “visién” o “mision” en los documentos—, y proyectos
concretos/de cambio-en la administracién, las instalaciones fisicas o
el curriculum.

Entre esta abundante produccién, seleccionamos para el andlisis
tres documentos institucionales: Proyecto Plan de Desarrollo 1997-
2000 de la UNAM; Vision Universidad 2006 de la UANL; y Misién hacia
el 2005 del rTesm:. En la tipificacién de estos documentos, y de acuer-
do con lo que hemos planteado respecto ala complementariedad de
las propuestas metodolégicas, realizaremos dos operaciones

a) Elandlisis de lo que Fairclough fama macro-estructuras —lar-
ge scale structures— del texto,” aquéllas que nos muestran el
modo como un texto atiende a las exigencias que las inte-
racciones sociales consolidadas o imperantes imponen a los
diferentes participantes de un orden del discurso; hacen que
las expectativas de los participantes se vean satisfechas y el
texto-cumpla su funcion de mantener el orden social y res-
pondiendo a una elevada rutinizacion de la practica social
que, como afirma Fairclough: “establece y cierra agendas”.’
De la caracterizacién propuesta por Haidar y Rodriguez reto-
mamos tres de los elementos con base en los cuales se puede
ubicar el objeto discursivo: su funcién dominante; la insti-
tucién social en la cual se produce y recibe; y los sujetos par-
ticipantes.
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La macro-estructura de los documentos analizados

Partimos de la idea de Fairclough sobre la presencia de macro-estruc-
turas —large scale structures— en el discurso, en funcion de las cuales
podemos establecer un niimero predecible de elementos y un orden
igualmente predecible.

Los documentos de politica educativa que contienen proyectos
de cambio institucional elaborados por la autoridad, usualmente mues-
tran la presencia de ciertos elementos que les permiten jugar el papel
que de ellos se espera. Al ajustarse a esa macro-estructura, los docu-
mentos se presentan como “validos”, “legitimos” y “valiosos”, y cum-
plen su funcién comunicativa y coercitiva; al adoptar las formas que
les permiten ser valorados en el marco del tipo y orden de discurso al
que pertenecen, cumplen su funcién de reproducir el orden social.

En nuestra cultura y en el marco sociocultural que hoy vivimos,
los documentos de politica educativa como los que analizamos han de

reflejar:

a)  El lugar social de cada uno de los participantes.

y) El conocimiento socialmente validado.
Las relaciones de poderen que se enmarca la practicaa la que
se refiere el documento.

d) Su capacidad para excluirotros discursos.

Por esta razén tienen habitualmente, al menos, las siguientes partes

0 secciones:

La que legitima al emisor frente‘a sus receprores, y al discur-
so mismo como préctica que da cuenta de las aspiraciones de
la comunidad institucional, al menos de su parte fundamen-
tal y al propio.discurso.

La que justifica la necesidad del cambio y muestra que se ha
hecho una lectura correcta de los elementos determinantes
de esa necesidad, ajustindose a la visién del mundo dominan-
te. Justifica, ademds, que la propuesta at iende a esas exigencias
y significa avance o mejora para la institucion, en el marco
de los valores que componen esa vision del mundo.
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La que explica el modo de alcanzar lo propuesto, detallando
los procesos de cambio que se han de emprender.

Dicho de otro modo, el “discurso institucional de politica educativa”
comprende usualmente las siguientes tres secciones:

a) De legitimacién de la.autoridad que lo emite, la cual “conce-
de”, a quienes conforman la.comunidad universitaria, la “opi-
nién autorizada y/o mayoritaria”; y a la vez, de legitimacién
del procedimiento seguido por esta autoridad para la cons-
truccion del texto.

De legitimacion de 1a propuesta y sus consideraciones hists-
ricas, sociales, culturales, econémicas, etcétera.

De enunciacién de las metas y programas concretos en los
que se traduce lainterpretacién legitimada en las secciones
anteriores.

Estas secciones componen lo que llamamos macro-estructura de los
documentos —“estructura informal”, la llama John B. Thompson—
y difiere de la que manifiestamente se expresa en el propio texto, en
sus encabezados, el plan del documento,o su indice.

La funcién que formalmente asumen los documentos es la de in-
formar acerca de las acciones con que la comunidad universitaria
enfrenta el problema del cambio, y convocar a la solidaridad con sus
propuestas. En cuanto documentos oficiales y formales, se presentan
como la voz de la institucion y su comunidad, y se dirigen en princi-
pio a esa propia comunidad para datle informacién y concitar su vo-
luntad en relacién con las propuestas que el documento contiene.

Las propuestas aparecen como el resultado de una consulta a la
comunidad, cuya participacion se agradece y remarca desde el princi-
pio. El cierre de los documentos vuelve a insistir enesa participacion
y la muestra.como el aval principal de lo diche.

Subyacentes a la estructura formal y la apariencia de documentos
informativos, se hallan funcionamientos mediante los cuales se cum-
ple una funcién legitimadora del poder y la ideologfa, cuya expresion
se encuentra en la estructura informal. El acomodo de los diferentes
apartados de los documentos en las tres secciones mencionadas es co-
mo sigue:
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1. La primera seccién: legitimacién del emisor y sus receptores

Una primera seccién de los documentos analizados tiene como fun-
cién legitimar al sujeto emisor del discurso en su papel de autoridad
y al mismo tiempo, al discurso que produce como “el tnico posible”.
Esta seccién manifiesta también uno de los procedimientos de con-
trol en relacién con los interlocutores descritos por Haidar;* proce-
dimientos que, en relacién con el emisor, permiten distinguir sujetos
del discurso en los que se reconoce autoridad para emitir opiniones
y aquellos en los que se excluye esa capacidad.

Enseguida presentamos una sintesis casi textual del contenido de
los documentos, recogemos en ella los actos de habla en los que se
expresa la vehiculizacién tanto de las relaciones de poder existentes,
como de la ideologia de la sociedad competitiva y sus valores. Enten-
demos “acto de habla” con base en la concepcién de Austin y Searle
que Lidia Rodriguez Alfano’ replantea como la accién que se realiza
en cada acto de enunciacién, sea oral o escrito. Los actos de habla
mediante los cuales se legitima a los sujetos y su participacién o ex-
clusién son diferentes en cada documento, por eso los analizamos
por separado.

Legitimacion de los sujetos del discurso unam

Apartado Actos de habla

Invitacién Macro-acto de legitimacion mediante

e, Laiinyitacion al personal académico, estudiantes, trabajadores
yiexalumnos a definir las lineas de accién para el desarrollo de
la Unam de 1997 a 2000, con base en el proyecto elaborado por
“distintas areas institucionales” y con la opinion del Consejo de
Planeacién y del Colegio de Directores de la Universidad
El establecimiento de los mecanismos para emitir opinién a tra-
vés de los cuerpos colegiados de fa institucién: consejos téc-
nicos, consejos internos y'consejos académicos y en forma
directa a la Rectoria.

Procedimiento Macro-acto de legitimacion mediante:

 Lainvitacion a académicos, estudiantes, trabajadores v exalum-
nos; cuerpos colegiados, consejos técnicos, consejos internos y
consejos académicos para emitir opiniones por escrito, identifi-
cables via las facultades, escuelas, institutos, centros y oficinas

Continta.
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Contmuacion. ..

de dependencias oficiales, fax o coreo electrénico. Concluida
la consulta, la Rectoria examinars las opiniones, hara las pre-

cisiones y modificaciones que Juzgue conveniente y las dara
a conocer.

Presentacion Macro-acto de legitimacion mediante

*Elacto de informar sobre el interés del rector, desde su candi-
datura, porcontar con un documento que definiera el rumbo
de la universidad, sirviera como instrumento normativo y mar-
co de referencia a los programas. Desde entonces, el rector
comenzé a recoger aportaciones de sus colaboradores y de

universitarios; en particular. del Conseio de Planeacién de la
Universidad y del Colegio de Directores.

Macro-acto de legitimacion mediante:

* 'El reconocimiento de la participacion de muchos universitarios
comprometidos en la preparacion del proyecto y de promo-
ver undidlogo constructivo a través de los diversos cuerpos
colegiados de la unam para formular la version definitiva del
Plan de Desarrollo.

Como puede verse, en el documento de la Unam se realiza el acto de
invitar, dando un peso muy significativo a los funcionarios de la Recto-
ria y a los miembros de los cuerpos colegiados, mientras académicos,
maestros y estudiantes aparecen en segundo o

rden de importancia.
Los sujetos no miembros de la comunid

ad universitaria: empresarios,
autoridades gubernamentales y otros participantes quedan en segundo
lugar.

Enseguida se explica el procedimiento mediante el cual se han
obtenido, o se piensa obtener, las opiniones para la integracién del
proyecto’y sus propuestas; y‘al hacerlo'cample también la funcién de
legitimar tanto la autoridad del emisor, como las propuestas hechas.
Se pretende convencer al receptor del documento de que la construc-
cién del proyecto fue un proceso que no dejé fuera puntos de vista
importantes y que €stos se prete
crupulosa y limpia.

nden recoger de una manera muy es-

» o

a los “consultados”, “es-
‘convocados a opinar”, a quienes se concede el estatus de
figuras de autoridad, mecanismo por el cual este
suadir a los lectores para que no rechacen lo q

En el epilogo del documento se reconoce
cuchados”
apartado intenta per-
ue se expone.
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En el cuadro de la pagina siguiente analizamos el documento de
la UANL en los apartados donde se legitima la autoridad del emisor
y de sus interlocutores.

En el documento de la UANL, la seccién que legitima a los sujetos
del discurso comprende, primeramente, el mensaje del rector. Los ac-
tos de advertencia, reconocimiento del esfuerzo y visualizacién tienen
a futuro, en el papel de coparticipes, a un “nosotros”, la comunidad
universitaria y a todos los universitarios. Sin embargo, en los otros
dos apartados, introduccién y metodologfa, los actos de invitacién,
reconocimiento de participantes y de informacién sobre procedi-
mientos para recolectar las opiniones que fundamenten y enriquez-
can el documento, otorgan mayor importanciaa la participacién de
sujetos externos a la institucién que a académicos o estudiantes. La
autoridad se coloca en el lugar de quien toma decisiones, da por hecho
que ese es su papel y solicita a la comunidad que contribuya a legi-
timar esas decisiones a través de su opinién, la cual serd valorada por
ella y,'en su caso, incorporada al discurso.

Legitimacion de los sujetos del discurso uanL

Apartado Actos de habla

Mensaje Macro-acto de legitimacion mediante:

del rector * Laadvertencia de que si queremos que nuestro pais seiintegre
con dignidad, éxito y prestancia al nuevo escenario mundial,
serd necesaria una evaluacion constante que permita ajustarse
a las nuevas configuraciones dellempleo y el trabajo intelectual,
del mercado y la cultura global, para contar con unadnstitucion
pertinente y competitiva.

El reconocimiento de que el documento es un esfuerzo de la
comunidad universitaria para reflexionar colectivamente sobre
la institucion que desea en el futuro préximo

El sefialamiento de que en el documento se vislumbran los ca-
minos concretos, las acciones y programas que llevaran a la
realizacién y cumplimiento de la “visién" con base en el com-
promiso de todos los universitarios.

Introduccion Macro-acto de legitimacion mediante

* Lainvitacién a anticiparse al futuro como las miles de personas
comprometidas con Nuevo Leén y con la universidad. que ge-
nerosamente participaron y aportaron sus puntos de vista para

crear una "vision" a la altura: de los desafios del tercer milenio.

Contintia
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Continuacion. ..

Metodologia Macro-acto de legitimacion mediante:

N * El reconocimiento de la participacién de el rector desde 1997

en recoger opiniones, criticas, propuestas y comentarios exter-
nados por universitarios, autoridades educativas y comunidad
en general.
La informacién sobre cuatro “sistemas” para recoger opinio-
nes: académico, administrativo, social-humano y de relacion
con'el'entorno y-cuatro estrategias de investigacién y comu-
nicacion: cuestionarios aplicados a universitarios y padres de
familia; interactivo dirigido.a miembros del Consejo Consultivo
la Junta de Gobierno v el Consejo Universitario, maestros. pa-
dres de familia, miembros de cdmaras representativas de secto-
res de la produccion, el comerciowy la economia; miembros de
la Federacion de Colegios de Profesionistas de Nuevo Ledn:
exrectores y representantes de medios de comunicacién: el C.
Presidente de la Republica y con el C. Gobernador del Esta-
do; interactivo dirigido a los mismos participantes de la estra-
tegia 2; y entrevistas icon expertos en educacion locales co-
mo nacionales y extranjeros,

Y misiones de trabajo integradas por estudiantes, maes-
tros y directivos que visitaron 67 “prestigiosas” universidades
de 18 paises en tres continentes.

Para compartir estas experiencias, se llevo a cabo el semina-
rio Précticas Universitarias de Clase Mundial.

En‘el caso del documento del ITESM, la legitimacién de los sujetos del
discurso se realiza en un apartado sin titulo, cuyos actos de habla co-
rrespondientes describimos en-la siguiente tabla:

Legitimacion de los sujetos del discurso iresm

Apartado Actos de habla

Sin titulo Acto de legitimar mediante:

* Lainformacion de que el iTesm revisa su “mision” cada diez
afios a fin de servir en forma mas oportuna y adecuada al pais
v a la sociedad.

» El reconocimiento a los miembros de los Consejos de Ensefian-

za e Investigacion Superior, A.C. y del itesm, miembros de los
consejos de las asociaciones civiles, rectores, vicerrectores, di-
rectivos, profesores, exalumnos y alumnos en la definicién de
la *mision".
La sugerencia de que con esta mision el iItesm ha de colabo-
rar con el pais a superar los retos de: la creacion de empleos,
la competitividad internacional, la democratizacién y el mejo-
ramiento de la educacién.
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En este caso, lo mismo que en el de la UANL, se legitima, en primer
lugar, la participacién de los funcionarios y autoridades; y sélo en se-
gundo término la de la comunidad de la institucién y la de sujetos
externos. En este caso se amplia la interlocucién a todo el pais y la
sociedad. Como en el documento de la UANL, la “comunidad” ape-
lada debe atender la invitacién y asumir que la opinién que emita ha
de referirse a lo consultado, o la eventualidad de que sea rechazada
si no contribuye a enriquecer la idea del cambio o si se refiere a otro
asunto o al mismo asunto con otra visién de las cosas.

Al comparar los tres documentos, constatamos que la legitima-
cion de los sujetos abarca, en todos ellos, al emisor, que aparece como
autoridad indiscutible, responsable, comprometida y abierta a la par-
ticipacién de quienes esa autoridad decida y les otorgue la calidad de
interlocutores. Esos mismos interlocutores podran, segiin se estable-
ce ahi, ejercer un poder limitado y diferente en cada caso. Por esto
se realiza, desde el principio, un acto de reconocimiento de su parti-
cipacion, presentdndola como argumento por el cual se da validez al
andlisis sobre el que se apoyan las respectivas propuestas.

Formalmente, es decir, desde el punto de vista de lo manifiesto,
en la primera seccién del discurso se cumple, en los tres documentos,
la cuddruple funcién de saludo, reconocimiento, agradecimiento e in-
vitacién a comprometerse con la vision que se expone; mientras
informalmente cumple la funcién de designar el lugar de cada uno de

los interlocutores y el papel que les toca jugar en el proyecto.

En efecto, en los tres documentos se quiere establecer que su con-
tenido es avalado y consensado por “la comunidad y sus autoridades”.
Es decir, se establece que lo dicho responde a los puntos de vista de
aquellos a quienes el emisor “concede” autoridad para emitir opinio-
nes. El registro de esas “autoridades” refleja una comunidad “mds o
menos” amplia, segin la actitud “més o menos” autoritaria de quienes
firman el documento, otorgando “mds© menos” participacién a “au-
toridades” ajenas a la institucién —pero preocupadas o comprometi-
das con su desarrollo, segiin se entiende en el texto.

Los rectores —quienes suscriben los documentos— aparecen co-
mo “muy sensibles a la diversidad de opiniones”, como “expertos”
en recopilacién de puntos de vista y como muy interesados en que to-
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dos los convocados se expresen; pero pasan por alto las bases para la
seleccion de los opinantes o interlocutores.

El documento de la UNAM, como dijimos, da el peso principal a
la opinién de funcionarios de Rectoria y cuerpos colegiados. El de la
UANL, coloca en esa posicién la opinién de las autoridades externas
a la universidad y a las “practicas de universidades prestigiosas”.
Igual que en‘el caso'de la UNAM, alumnos y maestros van en segun-
do lugar. El del 1TESM concede unmayor peso a la opinién de los
consejos v a los patrocinadores —que, ademds, parecen ser lo mis-
mo— 'y casi ninguno a la de los alumnos.

Por otro lado, los cambios en el mundo y la existencia de un nue-
vo “orden” econdmico, social y cultural aparecen como argumentos
fuertes para asumir la necesidad del cambio, no se duda de la nece-

‘sidad de incorporarse al cambio, ni de la pertinencia del modo en

que se propone hacerlo, simplemente se asume que no puede dejar de
hacerse. La globalizacién econémica y la internacionalizacién de los
mercados de trabajo aparecen como positivas de por si'y llenas de
oportunidades para las instituciones y sus egresados.

En los tres documentos$e asume que ¢l interés por plantear la
propuesta es de laauroridad y que los participantes intervienen a con-
vocatoria de aquélla. Es-decir, su voz se oye porque la autoridad de-
cide que deben hablar. La autoridad actiia mediante la convocatoria
porque essensible a los cambios en el “entorno”, porque “sabe” que
debe reaccionar ante ellos con esa propuesta de cambio y no ignorar-
los © combatirlos.

En cuanto al procedimiento para recoger la opinién, en los do-
cumentos que lo hacen explicito; éste se ajusta a las modalidades
tipicas contemporaneas de consulta —encuestas, paneles, foros, con-
sultas, via reuniones de trabajo, sesiones asistidas por medios elec-
trénicos, visitas temdticas, etcétera, Sin que tengan nada que ver con
los procedimientos de toma de décisiones que fueron cldsicos de la
visién del mundo libéral moderno: asamblea, debate, reuniones sec-
toriales. Por tanto, lo que se incorpora en los discursos es, en realidad,
el punto de vista de personas —atin cuando se trate de cuerpos cole-
siados— v no la decisién mayoritaria de una comunidad determinada.

Finalmente, podemos definir, a partir del anilisis de la primera
seccion de los documentos, el tipo de discurso en que se ubican: son
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documentos de politica educativa emitidos por la autoridad formal
y “legitimamente” constituida, que aparece como la tinica competen-
te para producirlos y como la dnica via para llegar a la formulacién
de una propuesta de cambio, con exclusién de cualquier otro sujeto
0 sujetos.

2. La segunda seccién: legitimacion de la propuesta
y sus consideraciones

Esta seccién contiene lo fundamental de la argumentacién a favor del
proyecto, en ella se presentan los factores, las condiciones y las ideas
sobre las que se apoyan los proyectos. Es la parte en la que de mejor
manera podemos ver expuesto el discurso de la ideologia de la socie-
dad competitiva y, por ende, la seccién fundamental para el analisis.
Una observacién general de sus contenidos nos muestra que la fun-
cién de legitimacion se ejerce no s6lo en relacién con los sujetos del
discurso, como en la primera seccién, sino también en torno a las
propuestas, en las que se manifiesta la ideologiade la sociedad com-
petitiva. De igual manera, esta seccién es también donde mejor se
expresa la amalgama de valores presente en el proyecto neoliberal de
cambio educativo y en el discurso que lo caracteriza: abarca, simul-
taneamente, elementos de la cultura moderna y de la posmoderna.
Se trata de una hibridacién entre discurso liberal, discurso del Esta-
do de bienestar social y discurso neoliberal.

Para el anilisis en esta seccién, hemos seleccionado diversos frag-
MeNtos que exponemos practicamente de manera textual, aunque
puntualizada,® a fin de evidenciarlos mecanismos de la legitimacion
de los valores y de las finalidades educativas en la ideologfa de la so-
ciedad competitiva que —postulamos— subyace en estos discursos.

El andlisis comprende dos niveles: la aplicacion de la persuasion
discursiva a lo impuesto a través de diversos mecanismos, utilizados
Para la legitimacién de las propuestas; v la identificacién de procedi-
mientos de exclusién discursiva donde se evidencia el funcionamien-
to de lo implicito o bien lo directamente criticado.

Lo impuesto y lo excluido son modos de entender las funciones
sociales de la educacisn superior, en los cuales se reflejan valores es-
pecificos; presentamos enseguida una tabla en la que se contienen
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sintéticamente esos valores y en la que se expresa lo impuesto y lo
excluido en el discurso: lo impuesto son los valores propios de la con-
cepcién neoliberal de la educacién superior y sus finalidades; lo exclui-
do, los correspondientes al pensamiento liberal clésico y del Estado
benefactor. A riesgo de simplificar, pero con la intencién de no exten-
dernos demasiado, hemos desarrollado un conjunto de formulaciones
axioldgicas a las que pueden ajustarse los textos analizados. Se trata de
unas pocas categorias basicas, en las cuales encuadran los contenidos
axiologicos de los diversos fragmentos elegidos para el andlisis.
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El discurso impuesto El discurso excluido

La educacion como inversion La educacién como impulso a la
productiva e impulso a la libertad, el progreso y la justicia
competitividad. social.

Responsabilidad individual del alumno. Compromiso social del alumno.

La racionalidad como instrumento de
transformacion social y humana.

La racionalidad como factor de
competitividad.

El saber profesional como capital El saber profesional como
cultural. instrumento para la realizacion de
intereses comunitarios.

Valores de la ideologia

Valores de la ideologia
de la sociedad educada

de la sociedad competitiva

La educacién como impulso a fa La educacién como inversion
libertad, el progreso y la justicia productiva e'impulso a la
social. competitividad.

Compromiso social del alumno. Responsabilidad individual del
alumno.

La racionalidad como instrumento de La racionalidad como factor de
transformacion social y humana. competitividad.

El saber profesional como instrumento El saber profesional como capital
para la realizacién de intereses cultural

comunitarios.

Con base en esta categorizacién hacemos el anilisis de la segunda
seccién de los documentos; ubicamos en ellos los valores liberales o
de la “ideologia de la sociedad educada” presentes, al lado de los va-
lores de la “ideologfa de la sociedad competitiva”. No obstante que la
presencia de ambos tipos de valores acusa el hecho de tratarse de un
discurso hibrido, es claro el predominio de la visién neoliberal de las

funciones sociales de la educacidn; es precisamente este predominio
lo que queremos establecer. Segin la institucién de que se trate, la
ausencia o presencia del discurso de la ideologia de la sociedad edu-

cada serd mayor o menor, es decir la exclusién de ese discurso sera
mds 0 menos acusada. En general, el panorama que vamos a encon-
trar es el siguiente:

3. Lo impuesto y lo excluido en el discurso neoliberal
de cambio educativo

Presentamos a contiuacién una serie de fragmentos en los que se han
destacado tres componentes: a) el discurso neoliberal de cambio edu-
cativo y los valores de la ideologia de la sociedad competitiva; b) la
presencia de valores propios de la ideologfa de la sociedad educada, ex-
presion, como dijimos, de la particular hibridacién que el discurso
educativo refleja todavia con esa vision de la educacion; y ¢) lo ex-
cluido en el discurso —particularmente en el caso del documento del
ITESM no se presentan los tres componentes porque es el documen-
to en que menos presencia hay de valores del liberalismo clésico.

Documento: unam segunda seccion

Apartado: “Hacia el futuro”

1. Importantes funciones sociales [de la unam] en el presente como: ofre-
cer.una educacion de calidad y formar profesionales con un amplio sentido
de responsabilidad y compromiso sacial; crear y.difundir conocimientos
importantes para enfrentar los problemas del pais.

. Hacer de la unam una institucién académica, publica, nacional, autonoma
y comprometida con la sociedad mexicana; que contribuya a que, en la
era del conocimiento, el pais alcance un nivel de competitividad capaz
de asegurar su viabilidad econémica y reduzca la distancia entre los que
mas tienen y saben, y los que viven en la ignorancia y la pobreza y se con-
vierta en la mejor institucion educativa de México frente a los tiempos
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de profundos cambios que vivimos, basada en una visién que inspire,
comprometa y sirva de guia a su comunidad.

El Plan de desarrollo es un instrumento para generar consenso y el ca-
pital institucional para emprender el cambio [...] es el resultado de un
proceso participativo de planeacion e integra concepciones amplias, di-
versas e inclusivas.

. Hacer de la uNnam una institucion académica, publica, nacional, auténoma
y comprometida con la sociedad mexicana; que contribuya a que, en la
era del conocimiento, ‘el pais alcance un nivel de competitividad capaz de
asegurar su viabilidad econdmica y reduzca la distancia entre los que mas
tieneny saben, y los que viven en-la ignorancia y la pobreza y se con-
vierta en la mejor institucion educativa de México frente a los tiempos
de profundos cambios que vivimos, basada en una visién que inspire,
comprometa y sirva de guia a su comunidad.

Valores neoliberales impuestos;

* La educacion.come inversion productiva e impulso a la competitividad.
* El saber profesional como capital cultural.

Valores liberales presentes:

* La educacion como impulso a la libertad, el progreso y la justicia social.

¢ Compromiso social del alumno.

* El saber profesional como instrumento para la realizacion de intereses
comunitarios.

Lo excluido:

* El pasado y.presente combativo de la uNam en relacién con movimientos
populares y de izquierda.

* El'papel de la educacion en el fortalecimiento de la soberania y la identi-
dad nacional.

* La existencia de otros enfoques sobre el papel de la educacion superior
que tienen amplio consenso en |a'UNAM.

Apartado: "L as perspectivas para el préximo siglo”

1. Hay un nueve orden econémico, politico, social, cultural y educativo'en el
cual las sociedades que logren destacar seran aquéllas que tengan la capa-
cidad de planear el cambio, utilizar oportuna e inteligentemente la vasta
informacion y de adaptarse répida y productivamente a las cambiantes
condiciones y que, en'ese nuevo orden, tendran un papel decisivo los gru-
pos laborales altamente capacitados'y los sectores académicos que cuen-
ten con mecanismos eficaces de vinculacién con la sociedad, ya que esta
nueva etapa se caracteriza por la gran cantidad de informacién disponible
y por su fécil acceso a través de medios electrénicos de comunicacion, asf
como por el alto grado de especializacion que requiere el mercado de tra-
bajo y los cambios que se producen en su estructura.

. México es un pais de jovenes y por ello la educaciéon desempena un pa-
pel esencial formando personas que se realicen plenamente y compartan
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de manera generosa su saber y compitan en igualdad de condiciones en
un mercado laboral internacional que, al mismo tiempo que aumenta su
productividad, disminuye su oferta de empleo.

. Las universidades deben cambiar para formar profesionales y expertos

dotandolos de nuevas habilidades en |a practica profesional, tales como la
seleccion y analisis de informacién, el trabajo en equipo, la disposicién al
aprendizaje continuo, el manejo de idiomas, la asertividad, la creatividad
para la solucién de problemas, capacidad para generar los conocimientos
y lainformacién necesaria para tomar decisiones y contribuir a preservar
y enriquecer los valores sociales y culturales y trascender las barreras arti-
ficiales de sus respectivas disciplinas para alcanzar enfoques comprensivos
que, al articular la formacién humanistica con la cientifica y tecnolégica,
y desarrollar una conciencia de su condicién privilegiada, se traduzca en
una actitud de compromiso con los menos favorecidos.

. Lalabor educativa de las universidades sera objeto de profundos cambios,

incorporando las tecnologias de la informacién y las telecomunicaciones;
estableciendo niveles de calidad y exigencia cada vez mayores en todos
sus programas académicos y conservando la pertinencia de los mismos.

Valores neoliberales impuestos:

La educacion coma inversion productiva e impulso a la competitividad
Responsabilidad individual del alumno.

La racionalidad como factor.de competitividad.

El saber profesional como capital cultural.

Valores liberales presentes:

Compromiso social del alumno.

Lo excluido:

La hegemonia, dominacion y explotacion de unos paises y unos indivi-
duos sobre otros.

Que la globalizacion deja grandes ganancias a unos y marginacion y ex-
clusion a otros.

Que la competencia en los mercados mundiales favorece a quienes la im-
pulsan, ajustando a los demas a un funcionamiento que les favorece.
La implicacion que se hace en funcion del proyecto neoliberal con Una
idea de calidad que empobrece a la ciudadania.

Las dificultades economicas para incorporar las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion y fas limitaciones de esas tecnologias en la
relacion cara a cara.

Las dificultades econdmicas para introducir en la funcién docente la en-
sefianza tutoral.

Apartado: “Los principios que orientan el cambio”

1.

Mantener el liderazgo de la unam como institucion educativa mediante
la vocacién de excelencia y desempeno optimo de todos y cada uno de
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los universitarios; la alta calidad de los conocimientos y saberes que pro-
duce y difunde, asi como de los valores fundamentales que orientan su
trabajo cotidiano; el compromiso y dedicacion de los profesores e investi-
gadores para formar profesionales, artistas, técnicos y académicos com-
petentes, interesados en contribuir a la ampliacién del conocimiento, y a
la construccion de una sociedad cada vez mas justa, plural y democratica.
. Reafirmar la condicion de institucion ptiblica de la unam contando con re-
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Apartado: “La misién de la universidad en el nuevo milenio*

La unam tiene como mision los siguientes propositos:

. Educar profesionistas y expertos, mujeres y hombres, que asuman la ra-

cionalidad, la objetividad, el respeto, la tolerancia y el espiritu critico como
valores esenciales de la vida personal y de la convivencia civilizada.

. Ampliar las fronteras del conocimiento mediante la investigacion.
. Preservar y difundir la cultura nacional y los grandes valores de la cultura

glas claras que garanticen-equidad en el ingreso, permanencia y promo- universal.
cion de alumnos, trabajadores y académicos y manteniendo sus puertas
abiertas a los alumnos de todo-el pais'y garantizando que el tnico crite-
rio‘de acceso a lainstitucion sera la capacidad académica de los aspirantes.
Ademas de rendir cuentas claras, entregar buenos resultados a la socie-
dad y garantizar el uso probo y austero de sus recursos.

. Renovar su caracter nacional, siendo un instrumento efectivo para el de-

sarrollo de la sociedad mexicana, formando mujeres y hombres libres, con
el conocimiento y la cultura/'necesarios para apoyar al pais a superar los
retos que la época impone’y a construir una sociedad que aprecie la jus-
ticia y a solidaridad; integrandose a las instituciones de educacion supe-
rior en los estados, abriendo sus programas de posgrado para apoyar la
formacion de los académicos que el pais requiere y descentralizando sus
actividades de investigacion y docencia para apoyar y reforzar a las uni-
versidades publicas del pais.
Preservar st-autonomia con una clara conciencia del compromiso que
tiene con la sociedad. Haciendo uso de ella para dar cumplimiento a los
fines para los gue esta destinada y se guie conforme al ethos universita-
rio de preservar la libertad, |a tolerancia, la pluralidad y el respeto usando
el didlogo como medio para resolver las controversias.

. Refrendar st compromiso-social apoyando a México para que sea compe-
titivo en el ambito internacional, condicién necesaria para su viabilidad
econémica, contribuyendo'a reducir la brecha de la ignorancia y'la pobre-
za y renovando el didlogo y la participacion con los sectores de la sociedad
que mas lo necesitan.

Valores neoliberales impuestos:

» Responsabilidad individual del alumno.
Valores liberales presentes:

* La racionalidad como instrumento de transformacion social y humana.
Lo excluido:

* Elsignificado que tiene el uso de la palabra "misién” proveniente del len-
guaje empresarial y con la que se quiere afirmar que el contenido de la
mision es el resultado de una inspiracion de triunfo que un sujeto de-
terminado ha tenido. Al extenderse al lenguaje de la politica, la connota-
cion mistica se acentua.

* La educacién como instrumento de transformacién social y humana.

Apartado: Las respuestas de la unam a los retos del mafana
La unAm debe transformarse y consolidarse como una universidad:

< Con el mejor personal académico; con amplios programas de formacién
y superacién docentes, con sistemas de contratacion y remuneracién que
den estabilidad econémica y seguridad laboral, con programas de esti-
mulos que promuevan la colaboracién, renovacién, motivacién y actua-
lizacion del personal académico; donde la docencia y.la investigacion se
articulen y refuercen entre si.

- Una universidad participativa con alumnos corresponsables del proceso
de ensenanza aprendizaje; donde adquieran una formacién que les per-
mita realizarse plenamente y disfrutar de la vida, insertarse de manera
solidaria y productiva en la sociedad'y participar en un' mercado laboral
competitivo; que preserve el criterio académico como Unica via de acce-
SO, permanencia y egreso.

. Con planes y programas de estudio que sean un paradigma nacional por
la alta calidad, de sus;contenidos y la capacidad de sus egresados y con el
mejor sistema de posgrado del pais; un sistema que integre los esfuerzos
de las facultades y asegure el uso pleno de la infraestructura, asi como la
participacion de los mejores académicos de la universidad, independien-
temente de su sede de adscripcion.

Con un sistema de investigacion de calidad internacional en sus tres subsis-
temas: el de humanidades, el de investigacion cientifica y el de facultades
y escuelas; una universidad en la que la difusion de la cultura responda
tanto a los intereses y necesidades de su propia comunidad, como a los

Valores neoliberales impuestos:
* La educacion como inversion productiva e impulso a la competitividad.
e El saber profesional como capital cultural.
Valores liberales presentes:
* La educacion como impulso ala libertad, el progreso y la'justicia social.
e Compromiso social del alumno.
* El saber profesional como instrumento para la realizacion de intereses co-
munitarios.
Lo excluido:
* La contradiccion que implican estos principios con los programas en que
se concreta el proyecto.
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de la sociedad; que cuente con esquemas efectivos de vinculacién con los y lainterrelacién con la sociedad a la cual se debe y beneficia con su ac-
sectores privado, gubernamental y social. tividad.

. Enla cual la tecnologia de computo y de telecomunicaciones sea un instrs- . Para alcanzar la visi6n se requieren las siguientes condiciones basicas:
mento de transformacion de la docencia y apoyo eficaz a la investigacion * Una estrecha interrelacién con la sociedad de la cual forma parte.
Una institucion donde cada plantel cuente con suficientes recursos de es- * Un cuerpo docente de clase mundial.
te tipo, que revitalice su sistema bibliotecario y lo ponga a disposicién de * Egresados capaces de desempefiarse exitosamente en los ambitos mun-
todas las instituciones educativas de México por via electronica. diales.

. Una universidad. estructurada en un sistema donde las unidades multidis-
ciplinarias tengan posgrado e investigacion sélidos; donde los campus
foraneos colaboren y se vinculen con las instituciones locales mediante

rogramas y proyectos conjuntos. . ) _

: zo;un sisterﬁa de gobierno colegiado y.altamente participativo, donde Valores neoliberales impuestos: ‘ i
las diferencias se resuelvan mediante el didlogo en un marco de toleranci, * La educacién como inversién productiva e impulso a la competitividad.
pluralidad y respeto; en la que su administracion esté en todo momento i RESpO.nsab{Ildad Iigivickial o alumno.r .
al servicio de las tareas sustantivas mediante procesos simples, agiles y * La racionalidad como factor de competitividad.
descentralizados, que rinda cuentas claras y entregue buenos resultados * El saber profesional como capital cultural
a la sociedad; con un sistema de planeacion-y evaluacién institucional. Valores liberales presentes:

» Compromiso social del alumno.
Valores nealiberales impuestos: * La racionalidad como instrumento de transformacién social y humana.

* La educacion como inversién productiva e impulso a la competitividad. Lo excluido:

* Responsabilidad individual del alumno. »  La historia de la UANL yisu papel en los movimientos sociales.

* La racionalidad como factor;de competitividad. * Los factores que hacen imposible que en el 2006 la uaNL sea la mejor uni-

¢ Elsaber profesional como’ capital cultural: versidad publica de México.

Una mistica institucional constituida por principios Y valores que, guian-
do el pensamiento y las acciones de los hombres, hagan posible su
desenvolvimiento integral y la convivencia humana.

Lo excluido; Las funciones sociales de la educacion relativas a la identidad y la cultura
* Lacontradiccion que implica el planteamiento respecto a las graves defi- nacionales.
ciencias de la institucion en cuanto a salarios y condiciones laborales en la Otras formas de insercién social de los egresados como la militancia po-

el 918

actualidad. litica y la produccién artistica.

Las limitaciones actuales-en la institucion a la participacién de los alumnos: Las dificultades‘reales para que la UANL consiga un cuerpo'docente de
Otras formas de insercién social de los egresados como la militancia po- “clase mundial".

litica y la produccion artistica.

Las limitaciones de los mercados laborales en términos de salarios y pues- Apartado: “Valores"

tos de trabajo que tienen un.efecto negativo para los aspirantes. 1. Los valores esenciales que deben normar la vida universitaria son:

El papel de la educacion en la defensa e impulso a la soberania e ident- a) Verdad. Para realizar sus propositos y fines, la vida y actividad uni-
dad nacionales. versitarias.

b) Integridad. La universidad tiene la obligacion de ser ejemplo de'ins-
titucion gobernada por el valor de la integridad, apartandose de con-
Documento uanL: segunda seccién ductas.y practicas relacionadas con la simulacién y el engafio
Honestidad: Es el soporte fundamental de fas virtudes que deben dis-
Apartado: “La visién" tinguir a la universidad. Conocimiento y aceptacion de las carencias
T La "vision" define el futuro de la universidad. En el 2006, la Universidad propias de la condicion humana y reconocimiento de los limites del sa-

. - ] . . . ¥ - ber y de la accion.
Auténoma de Nuevo Ledn sera reconocida como la mejor universidad pu- y S > L 2% b 3 i >
Biicade M&Xics Respeto a la vida y a los demas. Es el fundamento de la libertad y el fac-

tor de cohesion que asegura la coexistencia en armonia y pa
te la apertura hacia los demas, reconociéndolos como iguales. Permite
romper con el egoismo y establecer las bases para la solidaridad

2. Esta vision es resultante de una serie de conjugaciones entre las funciones
basicas de la universidad: docencia, investigacion y difusion de la cultura,
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€) Responsabilidad. Significa asumir los compromisos establecidos, propo-
nerse un plan de vida institucional y realizarlo plena y satisfactoria-
mente. El universitario responsable cumple con las normas que rigen
la vida de la institucion y esté consciente de sus obligaciones y del
efecto de sus actos.
Solidaridad. Por su esencia misma, la universidad debe ser solidaria,
pues tiene un compromiso con toda la sociedad y, por su origen publi-
co; debe atender.a todos los ciudadanos por igual.
Etica. En el desempefio deisu ejercicio profesional, los egresados de la
universidad deben manifestar la posesion y el acatamiento de los prin-
cipios y valores que regulan las actividades propias de la actividad
correspondiente.

Valores neoliberales impuestos:
* La educacién como inversién productiva e impulso a la competitividad.
* Responsabilidad individual del alumno.
Valores liberales presentes:
* Compromise social del alumno.
Lo excluido:
* Otros valores como la libertad y el compromiso social.
* La fuente de la que se extraen estos valores que mucho se asemejan al
ideario empresarial posmoderno.

Apartado: "Atributos”
1. El proceso de transformacién institucional debe estar orientado hacia el
logro de los siguientes atributos;

a) Espiritu criitico. Capacidad de comprender el sentido primordial de la
tarea universitaria y valorar su presencia en todo aquello en lo que ésta
realiza, incluyendo el conocimiento de la sociedad y el saber mismo.
En este ejercicio radica su propia naturaleza y la posibilidad del cum-
plimiento de sus fines y su misién.

Pertinendia. La universidad debe asumir el compromiso de atender las
necesidades de su entorno'y de formar egresados capaces de incidir
efectivamente en la transformacion de su medio.

Liderazgo. La universidad debe imbuir en todas sus actividades y pro-
yectos el espiritu de superacién necesario para que sus programas y
resultados obtengan publico reconocimiento de sus condiciones de
vanguardia.

Multidisciplinariedad. La complejidad y diversidad de los cambios que
presenta la sociedad mundial de cara al siglo xx han incorporado un
valor adicional al trabajo multi e interdisciplinario. La rapida evolucion
de los diversos segmentos del conocimiento cientifico ha conducido a
una nueva configuracién del trabajo intelectual e institucional en el que
los especialistas de diversas disciplinas deben integrarse en equipos
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para enfrentar con mayores probabilidades de éxito la solucién de las
cuestiones planteadas por la realidad.

Valores neoliberales impuestos:
* La educacién como inversion productiva e impulso a la competitividad.
e Responsabilidad individual del alumno.
* El saber profesional como capital cultural.
* La racionalidad como factor de competitividad.
Valores liberales presentes:
» Compromiso social del alumno.
Lo excluido:
* El extraiio uso del termino “atributos” que, de nuevo, entronca con el
lenguaje empresarial.
* Otros “atributos” como el goce estético y la militancia politica que apun-
tan a otras funciones sociales de la educacion.

Apartado: "Perfil del docente”

1. A los maestros corresponde la tarea de formar integralmente a sus estu-
diantes y convertirse en agentes de.cambio, en modelos a seguir por los
alumnos.

. Diez aspectos componen el perfil basico del docente del afio 2006: ser ex-
perto en su materia; con vocacién de servicio; competente en el ambito

mundial;, comprometido con la universidad y su entorno; promotor de
valores; responsable; con capacidad de liderazgo; humanista; honrado
e integro; ejemplar y respetuoso del alumno.

Valores neoliberales impuestos:
* La racionalidad como factor de competitividad.
* El saber profesional como capital cultural.
Lo excluido:
* Otras concepciones de la funcién docente relacionadas con la libertad de
cétedra, el compromiso social del docente y el desarrollo del conocimiento.
* La contradiccion que implica este planteamiento dadas las deficiencias de

la institucién respecto a salarios y condiciones laborales de los docentes
en la actualidad.

Apartado: “Perfil del egresado”

1. Los egresados contaran con las habilidades necesarias para seguir trans-
formando los modelos de desarrollo y premoviendo mas y mejores ni-
veles de vida, a la altura de las naciones mas competitivas del mundo.

- Diez caracteristicas fundamentales integran el perfil del egresado de la
UANL 2006: competitivo a nivel mundial; con un alto sentido humanista,
honesto, responsable; con espiritu eritico; comprometido con la universi-
dad y su entorno; lider emprendedor con visién global; con capacidad de
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convivencia intercultural; conocedor de la tecnologia y los sistemas de in-
formacion; con alta velocidad de respuesta.

Valores neoliberales impuestos:
e La educacién como inversion productiva e impulso a la competitividad.
» Responsabilidad individual del alumno.
e La racionalidad como factor de competitividad.
* E| saber profesional.como capital cultural.
Valores liberales presentes:
" Compremiso social del alumno.
Lo excluido;
* Larepeticion-que se hace de las caracteristicas, dado que son préctica-
mente las mismas ‘que se plantearon para los docentes.
* Las dificultades-institucionales para impulsar este perfil que requeriria re-
cursos financieros con los que no cuenta la WANL.

Documento: iTesm segunda seccion

Apartado: *Mision”

1. El'iresm es un sisterna universitario que tiene como misién formar perso-
nas comprometidas con el desarrollo de su'comunidad para mejorarla en
lo'social, €n.lo econémico y en o politico, y que sean competitivas inter-
nacionalmente en'su area de conocimiento. La mision incluye hacer inves-
tigacion y extension relevantes para €l desarrollo sostenible del pais.

Valores-neoliberales impuestos:
* La educacién.como inversion productiva e impulso a la competitividad:
* La racionalidad como factor de competitividad.
Valores liberales presentes:
¢ Compromiso social del alumno.
*' La racionalidad como instrumento de transformacién social y humana.
* | El saber profesional como instrumento para la realizacion de intereses co-
munitarios.
Lo excluido:
* La existencia de otros enfoques sobre el papel de la educacion superior.
* Las funcione
nacionales.
Otras formas de insercién social de los egresados como la militancia poli-
tica y la produccién artistica. .

Apartado: “El perfil de los alumnos”

1. El iTesm proporciona a sus alumnos una preparacion académica que los
hace competitivos internacionalmente en su area de conocimiento.
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a) Valores y actitudes: honestos, responsables, lideres, emprendedores,
innovadores y poseedores de un espiritu de superacion personal. Que
tengan: cultura de trabajo, conciencia clara de las necesidades del pais
y de sus regiones, compromiso con el desarrollo sostenible del pais y
de sus comunidades, compromiso de actuar como agentes de cambio,
respeto a la dignidad de las personas y a sus deberes y derechos inhe-
rentes, tales como el derecho a la verdad, a la libertad y a la seguridad
juridica, respeto por la naturaleza, aprecio por la cultura, compromiso
con el cuidado de su salud fisica y vision del entorno internacional.
Habilidades: la capacidad de aprender por cuenta propia, la capacidad
de analisis, sintesis y evaluacion, el pensamiento critico, la creatividad,
|la capacidad de identificar y resolver problemas, la capacidad para
tomar decisiones, el trabajo en equipo, una alta capacidad de trabajo,
la cultura de calidad, el uso eficiente de la informatica y las telecomu-
nicaciones, el manejo del idioma inglés y la buena comunicacion oral
y escrita.

Valores neoliberales impuestos:
* La educacién como inversion productiva e impulso a la competitividad.
* Responsabilidad individual del alumno.
* La racionalidad como factor de competitividad.
e El'saber profesional como capital cultural.
Valores liberales presentes:
e Compromiso social del alumno.
* La'racionalidad como instrumento de transformacion social y humana.
Lo excluido:
e El acento catdlico cristiano del perfil.
» Otros posibles modos-de insercion social del egresado como la militan-
cia politica y la produccion artistica.
o | as dificultades del mercado de trabajo para ejercer este perfil.

Apartado: “El perfil de los profesores”

1. Los profesares constituyen el fundamento.de lalabor del instituto y tienen:
el deber de comprometerse con los principios y la mision del instituto y de
actuar en congruencia con ellos para formar personas con los valores, ac-
titudes y habilidades establecidos en la propia mision; la responsabilidad
de ser un ejemplo de estos valores, actitudes y-habilidades para los alum-
nos; tener un grado académico superior al nivel en que ensenan; los cono-
cimientos actualizados en su especialidad profesional. A través de los
programas de desarrollo los profesores fortalecen: su experiencia profe-
sional y docente; su capacidad para desarrollar y utilizar una variedad de
métodos y recursos didécticos para promover en los alumnos la adquisi-
cion de conocimientos, valores, actitudes y habilidades; su capacidad
para realizar investigacion relevante y para llevar a cabo actividades de
consultoria y extension.
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Valores neoliberales impuestos:
¢ La racionalidad como factor de competitividad.
» El saber profesional como capital cultural.
Lo excluido:
» Ofras concepciones la funcion docente relacionadas con la libertad de ca-
tedra, el compromiso social del docente y el desarrollo del conocimiento.

Apartado: "Las caracteristicas del proceso de ensefianza-aprendizaje”

1. Laexigencia académica es un valor.muy importante en el proceso de en-
senanza-aprendizaje del Tecnolégico de Monterrey. Asimismo, el proceso
se centra primordialmente en €l aprendizaje del alumno y requiere de él
un papel preponderantemente activo.

. Las actividades extra académicas son parte de este proceso; por lo tanto,
deben promoverse en ellaslos valores, actitudes y habilidades que cons-
tituyen el perfil de los alumnos. Las actividades de aprendizaje deberan
apoyarse en tecnologia apropiada de vanguardia.

Valores neoliberales impuestos:
* La racionalidad como factor de competitividad.
» Responsabilidad individual del alumno.
Lo excluido:
» Otros aspectos de la vida académica, como'la participacion colectiva en
la toma de decisiones.

Apartado: “Las caracteristicas de la investigacién y la extensién”

1. La investigacion y-la extension deberan ser relevantes y de calidad, y estar
dirigidas al desarrollo sostenible del pais y sus regiones, con atencién prio-
ritaria a:

a) Innovacion, desarrollo tecnolégico y competitividad en: la cultura or-
ganizacional'y los sistemas de produccién, los sistemas de calidad total,
los sistemas de informacion y telecomunicaciones, los sistemas de pro-
duccién y procesamiento de alimentos.y la biotecnologia.
Planeacion del desarrollo sostenible: la prospectiva regional y sectorial,
la capacidad empresarial, el desarrollo urbano, el desarrollo de la fun-
cién publica, las oportunidades de interactuar econémicamente con
otros paises y el desarrollo educativo.

Preservacién del medio ambiente: el uso y aprovechamiento racional
de los recursos naturales y el mejoramiento ambiental.
Mejoramiento de la educacién: desarrollar sistemas de educacién de
vanguardia, enfatizando el uso de las telecomunicaciones y el desarro-
llo de nuevos modelos de ensefianza-aprendizaje, los sistemas de au-
toaprendizaje y la educacion a distancia.

Educaci6n continua: el iresm se concentran en el desarrollo profesional
y la formacién humana de: los egresados, los ejecutivos, los funciona-
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rios publicos, los profesionistas, los profesores universitarios y los ad-
ministradores de escuelas.

Valores neoliberales impuestos:
* La racionalidad como factor de competitividad.
* La educacién como inversién productiva e impulso a la competitividad.
* El saber profesional como capital cultural.
Lo excluido:
* Otros enfoques sobre el papel de la investigacion en la vida social, tales
como la emancipacién politica, el fortalecimiento de la soberania y la cul-
tura nacionales o el desarrollo comunitario.

Apartado: “La universidad virtual”

1. Los egresados de la proxima década deberan tener nuevas habilidades de
busqueda, andlisis y manejo de la informacién por medios electrénicos
para desempenarse exitosamente. Reconocer la importancia de las tele-
comunicaciones, las redes computacionales y la técnica de multimedios
en el desarrollo de nuevos modelos que van a influir en forma importan-
te, no sélo en la educacién a distancia sino también en los sistemas pre-
senciales utilizados tradicionalmente en las universidades de México y el
mundo.

- La universidad virtual desarrollara modelos educativos para: ofrecer pro-
gramas de maestria de alta calidad, ofrecer los programas institucionales
de extension, generar paquetes educativos y de educacién a distancia,
apoyarla educacion mexicana en los niveles medio y medio superior, for-
mar profesores universitarios latinoamericanos y llevar educacién a los
hogares y centros de trabajo.

Valores neoliberales impuestos:
* La educacién como inversion productiva e impulso a la competitividad.
* La racionalidad como factor de competitividad.
* El saber profesional como capital cultural.
Lo excluido:
* Las limitaciones del sistema en relacién con el aprendizaje y el desarrollo
del conocimiento cara a cara.
* La mistificacion de la calidad de los procesos educativos asistidos por
medios electronicos.

Apartado: "La internacionalizacién”

1. El Tecnologico de Monterrey fortalece su caracter internacional a través
de: la vision internacional de sus alumnos; la experiencia académica de sus
alumnos en el extranjero; la experiencia internacional de sus profesores
y directivos; la inclusion de profesores extranjeros en su claustro docente:
el énfasis en el dominio del idioma inglés por parte de sus alumnos, pro-
fesores y directivos; y la promocién de programas académicos y de inves-
tigacion y extension, realizados en asociacion con universidades extran-
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jeras, en las dreas prioritarias del instituto que sean relevantes a las nece-
sidades del pais.

Valores neoliberales impuestos:
e |a racionalidad como factor de competitividad.
* El saber profesional como capital cultural.
Apartado: “Filosofia-de la-operacion”

1. Laoperacién del instituto se basa en la filosofia del mejoramiento con-
tinuo. Todo el personal del instituto.debera practicar y promover en su
desempeno los valores y actitudes siguientes: la honestidad, la justicia, el
respeto a la dignidad de las personas, la confianza, la responsabilidad en
el trabajo, el espiritu-de trabajo en grupo, laactitud de servicio, el fomento
de la innovacion, el desarrollo continuo de los profesores y del personal de
apoyo y administrativo, el liderazgo de los directivos, basado en el contac-
to directo'con los altimnos, profesores y personal del instituto, el respeto
ala naturaleza, la administracion eficiente de los recursos y la vinculacion
con la comunidad para responder a sus necesidades de acuerdo con la
mision del instituto.

Valores neoliberales impuestos:

* La racionalidad como factor de competitividad.

e Elisaber profesional como capital cultural.
Valores liberales presentes:

e La racionalidad como instrumento de transformacion social y humana.
Lo excluido:

e Elcaracter empresarial de este discurso y el reduccionismo que introduce

al ser aplicado a los procesos educativos.

Apartado: "Los egresados”
1. El mesm considera a sus egresados parte integral de su comunidad acade-

mica, por eso:promueve su continua superacion a través/de programas de
extension; promueve su espiritu de pertenencia para apoyarla labor del
instituto; promueve que formen asociaciones que apoyen a la comunidad,
al instituto y a ellos mismos; reconoce la importancia de su participacion
en la tarea de planeacién y estrategias y programas de crecimiento y de-
sarrollo delinstituto.

Valores neoliberales impuestos:
e La racionalidad como factor de competitividad.
» El saber profesional como capital cultural.

En resumen, podemos observar que el contenido y la organizacién de

los documentos se propone fundamentalmente legitimar la ideologia
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de la sociedad competitiva —y con ello, las relaciones de poder exis-
tentes. Hemos sefialado la presencia de una estructura que da cuen-
ta de las acciones y decisiones de los funcionarios, como si se tratara
de decisiones de la comunidad frente a exigencias de cambio de la
realidad y, ademds, orienta al receptor a admitir la “racionalidad” de
la lectura que se ha hecho de esas exigencias y de la legitimidad de las
soluciones que se proponen frente ellas. Se oscurece asi el cardcter,
histérica y socialmente determinado, que tienen esa lectura y esas
soluciones.

Igualmente, puede observarse que el documento de la UNAM es
el mds matizado de elementos de la visién del mundo del liberalismo
cldsico y el menos marcado por el discurso neoliberal. También es el
mds centrado en atender demandas y expectativas de la propia co-
munidad universitaria antes que las provenientes del sector empre-
sarial 0 gubernamental. Es un discurso con una fuerte orientacién a
comprometerse con los sectores mds desprotegidos del pats. No obs-
tante, en lo que se refiere a las propuestas concretas, permanece suje-
to a lavisién de las cosasde la ideologia de lasociedad competitiva,
quiere convencernos de que las nuevas funciones sociales del cono-
cimiento y el nuevo perfil de los profesionales también serviré para
apoyaradichos sectores. Podemos decir que encontramos en el docu-
mento una primacia de la ideologfa de la sociedad competitiva y el
discurso edueativo de los organismos financieros internacionales.
aunque con una fuerte hibridacién con los valores de la ideologia de
la sociedad educada.

En cambio, en el documento de la UANL destaca la parquedad
del texto y sus limitaciones concepruales. Limitaciones gue'se refle-
jan-en las'definiciones de sentido comtn hechas en torho a los “va-
lores”, “atributos” y perfiles; por ejemplo, se define “ética” comé un
valor y “multidisciplinariedad” como un atributo.

Estd claramente marcado el acento en la‘ideologia de la sociedad
competitiva y menos acusada la hibridacién con el pensamiento libe-
ral pese a tratarse de una institucién publica.

Destaca mds bien una enorme presencia del discurso empresarial,
y una absoluta exclusién de otras perspectivas sobre lo educativo y
el desarrollo social y humano.
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Por su parte, el documento del ITESM tiene un claro tono empre-
sarial y asume el discurso de la ideologfa de la sociedad competitiva
de una manera més tajante y decidida que los anteriores.

Su entronque con el discurso empresarial neoliberal sobre edu-
cacién y desarrollo econémico y social, es abrumador y contundente.
Todos los discursos contemporaneos sobre lo social y humano estdn
contenidos en la exposicién, incluyendo el ecologista y proteccionis-
ta del ambiente.

Esnotoria la similitud entre este documento y el de la UANL, en
la estructura formal y el contenido ideolégico. Dado el carécter pi-
blico de la UANL, seria de esperarse una coincidencia mas acentuada
con la UNAM.

A diferencia del de la UNAM, que quiere acentuar su cardcter na-
cional y sus funciones para con la comunidad nacional, el documento
del ITESM plantea la internacionalizacion de-la institucién como un
reflejo de su cardcter de corporacién privadaque busca hacer nego-
cios en educacion.

Se evidencian también, en los tres documentos, mecanismos de
interdiscursividad mediante los cuales se entretejen, en los discursos
analizados: teorfas neoliberales del desarrollo econémico y social; la
teoria del capital humano en educacién; determinadas teorias de la en-
sefianza y el aprendizaje; €l discurso ecologista y proteccionista del am-
biente; y.el discurso empresarial sobre la calidad y competitividad.
En cambio, se aplican procedimientos de exclusién discursiva a otros
contenidos, de modo que se omiten, por ejemplo, las perspectivas
socialista o escoldstica sobre educacion y desarrollo social.

Los mecanismos argumentativos del discurso neoliberal
de cambio educativo

De acuerdo con la exposicién anterior y.si aplicamos a lo expuesto
la propuesta de Thompson y Fairclough, en el sentido de que la in-
terpretacion y explicacién del discurso ha de hacerse en funcién de su
macro-estructura o estructura informal, profunda u oculta, es decir,
si desmontamos sus cadenas argumentativas y mostramos la funcién
real de lo enunciado, podemos afirmar que los documentos sostie-
nen y argumentan la siguiente tesis general: hay una nueva situacion
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mundial que impulsa a los universitarios a construir la universidad
del futuro; y es la autoridad universitaria en su papel de poder legi-
timamente establecido quien debe organizar la respuesta. Es esa au-
toridad la poseedora del conocimiento y el poder para hacerlo. La

comunidad de la institucién o aquellos que tienen intereses en ella
deben opinar, si son convocados a ello, y deben dejar en manos de
la autoridad la calificacién de las opiniones y el modo como se inte-
gran en la propuesta. Las opiniones deberdn ir en el sentido de lo que
el proyecto define como verdadero, razonable, pertinente y adecuado.

En su argumentacidn, esta tesis parte de supuestos generales co-
mo los siguientes:

a) La comunidad institucional y la sociedad reconocen la au-
toridad del emisor —rectores— y deben respaldarla y com-
prometerse en la realizacién del proyecto.

El diagnéstico de los cambios necesarios es correcto por su

metodologia y la calidad de los participantes en la definicién

del proyecto.

Las interpretaciones y propuestas son validas porque respon-

den a las exigencias del cambio en el entorno, a los intereses

institucionales y al discurso socialmente validado.

Los programas y metas concretos constituyen efectivamente

el mejor medio de alcanzar las finalidades establecidas como

sentido del cambio.

Es necesario estar a la altura de las exigencias del cambio so-

ciocultural para integrarse competitivamente al nuevo orden

y contribuir al desarrollo sustentable del pais.

La decisién, motivacion y disposicion al cambio son eolecti-

vas tanto entre los miembros de la comunidad universitaria,

como entre los integrantes de la sociedad en general.

La autoridad educativa, la comunidad universitaria y la co-

munidad mds amplia estén convencidas de que las caracte-

risticas del cambio en las instituciones debe incluir:

® Una formacién integral de calidad y competitiva interna-
cionalmente.

* Un cuerpo docente de clase mundial.

* Egresados capaces de desempeiiarse con éxito en los 4m-
bitos mundiales, capaces de aprender por si mismos, de
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continuar forméndose a lo largo de la vida, de trabajar in-
tcrdiscipling_riamcntc y de comprometerse socialmente.
Procesos de docencia e investigacién de clase mundial que
incorporen nuevas tecnologias de informacién y comuni-
cacion.
Generacion del conocimiento que apoye al desarrollo sos-
tenible del pais:
Una estrecha interrelacién con el entorno, entendido éste
primero como actividad econémica, y luego como convi-
vencia social.
Un funcionamiento administrative fruto de la planeacién
y de la-aplicacién de esquemas de mejora continua aplica-
dos en el dmbito empresarial.
Una mistica institucional constituida por principios y valo-
res que hagan posible y productiva la convivencia humana
allinterior de la institucién y con las comunidades acadé-
micas'y laborales locales, nacionales e internacionales.
h) Las nuevas instituciones serdn una realidad en el corto plazo.

Como vemos, se trata de una argumentacion cuasi légica que no ha
sido construida para ser verdadera o falsa sino para concitar volun-
tades; para conseguir adhesiones'y motivar a la accién, al mismo
tiempo que para legitimar la autoridad del emisor del discurso y la
racionalidad y necesidad de sus propuestas.

El objeto discursivo, la funcién dominante, las instituciones sociales
y los:sujetos en el discursomeoliberal de. cambio educativo

Otro modo de analizar la macro-estructura o estructura informal, pro-
funda, del discurso, es el que nos proponen Haidar y Rodriguez, quie-
nes proporcionan las siguientes herramientas en torno'a esa tarea,
Ellas proponen destacar en un documento:
a) Su objeto discursivo: aquello de lo que se habla en el discurso,
lo que hace de referente a los actos de habla.
b) Su funcién dominante: a partir de la conceptualizacién de Ja-
kobson sobre las funciones del lenguaje.
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El tipo de mnstitucion social en la que se produce: Los “aparatos
ideolégicos de Estado” que enmarcan la enunciacién del dis-
curso y lo dotan de autoridad. Este aspecto es necesario en el
caso de los discursos institucionales, pero no en los de otro
tipo.

Los sujetos del discurso: la identificacién especifica del emisor
y el receptor de los actos de habla que se realizan mediante
la enunciacién del discurso.

Las macro-operaciones discursivas que tienen lugar en el texto
en cuestion.

Si aplicamos al anlisis de los documentos estas orientaciones, encon-
tramos que los textos comparten, entre otras caracteristicas, las que
se muestran en el cuadro de la pgina siguiente.

La tpificacion obtenida

Con estas caracteristicas a la vista y el andlisis que las antecede, po-

demos llegar a la conclusion de que los tres documentos comparten
las siguientes propiedades:

Ser un discurso ideolégico-argumentativo
Ser un discurso politico-educativo
Ser un discurso institucional-formal-escrito

Efectivamente, en los tres casos se trata de un discurso que representa
y promueve la concepcion de la educacion superior y-la propuesta de
cambio educativo que hemos lfamado ideologfa de 1a sociedad com-
petitiva —aunque, como hemos sefialado antes, en el caso del ITESM
no se trate precisamente de un proyecto de cambio, sino de conserva-
cion. En los tres casos estamos ante documentos formales institucio-
nales de politica educativa en los que se argumenta, se promueve y
se orienta la recepcidn al entrar en juego una visién de las cosas. Los
documentos analizados reivindican como necesario, legitimo y ra-
cional, el cambio educativo que atiende a las exigencias del mundo
globalizado y competitivo, poniendo en el centro la funcién econd-
mica del proceso educativo.
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1. Es un discurso ideolégico-argumentativo

~operacién

Olivier Reboul hace un planteamiento de lo ideolégico y de su fun-
cionamiento a través del discurso desde una perspectiva mds teérica
que la propuesta de Haidar y Rodriguez, quienes, como hemes dicho,
aportan mds bien las herramientas para el analisis de los discursos.
Ambos enfoques pueden combinarse perfectamente en nuestra pro-
pia reflexién. El discurso ideolégico, sostiene Reboul:

Macro
Argumentacion
cuasi légica
Argumentacion
cuasi légica
Argumentacion
cuasi logica

Receptor

..no puede ser puramente incitativo. El poder debe justificarse, y por eso su

Comunidad
universitaria y
no universitaria
Comunidad
universitaria y
no universitaria
Comunidad
universitaria y
no universitaria

discurso es también de orden referencial: comprueba, explica, refuta, se apoya

sobre hechos histéricos, datos estadisticos, etcérera.’

Sujetos del discurso

Es decir, su cardcter referencial no es lo principal en €l, y su valor de

Autoridad
universitaria
Autoridad
universitaria
Autoridad
educativa

verdad no necesita ser real. Basta que sea aparente y sirva al fin de le-

gitimar el poder. Cuando apela a su verdad es para encubrir esa otra
finalidad: servir al poder. “Sintagmas como democracia popular, soli-
daridad proletaria o dicradura del proletariado, corresponden a algo
real; pero se trata de una realidad ambigua”.®

La finalidad de la ideologfa no es la de conoeer, sino la de mover
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a la:accion: promover préicticas colectivas en torno a determinadas
relaciones de poder. El discurso ideolégico es verdadero, pero rambién
es falso. Lo propio de ¢l es que, siendo verdadero o falso, estd al servi-
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Institucién publica
de educacion superior
Institucion publica
de educacion superior

Institucion privada
de educacién superior

cio de un poder y lo que es verdaderamente importante en su analisis,
es el modo como apuntala ese poder. Dicho apuntalamiento se hace
de un modo disimulado, a través de mecanismos como la creacién del

con el analisis propuesto por Haidar y Rodriguez

Funcion
dominante
Referencial/

Expresiva
Referencial/

Expresiva
Referencial/

Incitativa/
Incitativa/
Expresiva

Incitativa/

referente y los deslizamientos de sentido.

Para‘explicarnos el modo en’que loideolégico se' hace presente
en el discurso, Reboul” hace un replanteamiento de las seis funciones
del lenguaje que Roman Jakobson asocia a los seis factores constituti-
vos de toda comunicac¢ién:

Caracteristicas comunes en la macro-estructura de los documentos, de acuerdo

Objeto discursivo
Proyectos/Metas/
para el cambio

institucional
Proyectos/Metas/

para el cambio

institucional
Proyectos/Metas/

para el
mantenimiento

de un perfil

institlicional

Emisor.

Receptor.
Referente —aquello de lo que se habla.

Documento

Cédigo —sistema de reglas comunes al emisor y al receptor,

que hacen posible la comprension.
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e) Contacto —que mantiene fisica o psiquicamente la comu-
nicacion.

f) Mensaje mismo —el texto.

De la manera en que estos factores juegan su papel, se constituyen

las funciones: referencial, expresiva, incitativa, po€tica, fatica y me-

talingiiistica.
La siguiente tabla muestra las caracteristicas de cada una de las
funciones y lo que pudiera considerarse su expresién en los docu-

mentos analizadoes:
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Tampoco puede ser
verdadero o falso, pero si
puede cuestionarse la
autoridad y el fundamento
de la incitacion. La pareja
verdadero o falso cede su
lugar a licito/ilicito.

las estrategias y acciones, en la
legitimidad de los procedimientos,
en la justicia de las apreciaciones;
se incita a compartir la interpreta-
cion que se hace de lo propuesto
como valioso; se apela a compro-
misos institucionales, sociales,
personales del receptor para
motivar a la accion.

No se trata de modalidades
tipicas de la funcién como: orden,
consejo, ruego, rechazo, pero s
se incita a asumir una postura, a
comprometerse, a validar, a
apoyar, etcétera.

Rebout: funciones del lenguaje

Funcion

Caracteristicas

Presencia de la funcion en
los documentos analizados

Referencial

Se centra en ¢l referente.

Es denotativa o cognoscitiva.

Es posible cuestionar si es
falso o verdadero lo que se
afirma.

Se habla para informar,
explicar.

Responde a la pregunta
¢verdadero o falso?

Esta pretende ser la funcién
explicita de los documentos, sin
embargo, todo lo que en ellos se
afirma, se encuentra mediado
porda incitacion a actuar en
consecuencia de lo dichoy por la
apelacion a la autoridad.

Poética

La finalidad del mensaje es
el mensaje mismo,
independientemente de su
sentido, es mas importante
su forma.

Tampoco responde al par
verdadero/falso.

Aunque puede decirse que en
algunos aspectos el discurso
institucional, como cualquier otro
discurso, cumple esta funcion a
través del estilo o figuras
retoricas, no hay una presencia
masiva de la funcion.

Expresiva

Se habla también para
expresar —funcion emofiva
El referente es el propio
emisor, expresa sus
creencias, esperanzas,
convicciones, temores,
estados de-anime.

Hay interjecciones,
acentuaciones, signos de
enunciacion —por ejemplo
comillas:

Noresponde a la pregunta
¢verdadero o falso?

Aunque no directamente
enunciados, ya que aparecen co-
mo “datos™, como “hechos”,
como “tendencias necesarias”,
en los documentos analizados se
expresan los intereses de las
autoridades; sus-convicciones y
creencias; se hacen ponderacio-
nes. Desde el punto de vista
formal, esta funcion estaria
ausente del discurso institucional
y seria propia en otros como el
literario, la vida-ordinaria, etcétera.
Pero se da encubierta.

El mensaje sélo tiene la
funcion de establecer el
contacto. Cortesias, saludos.
El mensaje establece de lo
que se puede hablar.
Prchibe otros mensajes.

No hay verdad, ni siquiera
es necesaria sinceridad
Noaparece en estado puro,
sino asociada a otras
funciones.

Metalin-
guistica

Se centra en el codigo, en
las reglas que hacen posible
el lenguaje y la
comunicacion. El caso
especifico es el de la
ensenanza y aprendizaje

de una lengua.

El par falso/verdadero cede
su lugar a correcto/
incorrecto.

Las funciones fatica y
metalingdistica nos remiten al
fenémeno del tabi y el
ocultamiento, de 1o no dicho. En
nuestro caso, este aspecto se
analiza.en relacion con les
fennomenos de la interdiscursividad
y-€l objeto discursivo prohibido

Incitativa
(Apelativa,
segun
Haidar)

Se habla para hacer actuar,
para'mover a la accion, sea
incitacién o prohibicion.

El mensaje se centra en el
receptor.

Esta funcion esta también

encubierta —aunque en algunos
casos es manifiesta— porque se
incita a creer en la validez de las
definiciones, en la necesidad de
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Reboul propone que el discurso ideolégico no cumple especifica-
mente ninguna de las funciones descritas por Jakobson, sino que re-
presenta una manera especifica de cumplir las seis —o al menos la
mayoria de ellas— en torno al objetivo de justificar el poder:

Partiendo de la definicién de ideologia; el discurso que le es propio jamé4s apa-
rece comotal, Si existe; su propiedad esencial es disimularse, hacerse pasar por
otra<€osa. No se-puede conocér el discurso ideologico si no es desmitificando
un discurso que pretende no serlo [...] no se encontrard un corpus de discursos
ideol6gicos; pero se puede encontrar ideologia en los corpus mis diversos.'®
..s6lo gracias al discurso lasiideologias pueden cumplir esta funcién de legitima-
cién aparentemente racional. Estojse debe a que el'discurso posee un poder que
le es propio, el de cambiar la fuerza en derecho y la.obediencia en deber]...]
Una ideologia detemmina no/sélo nuestra manera-de hablar, sino también el
sentido de nuestras palabras.!!

El discurso ideolégico sélo funciona si enmascara su mensaje como ra-
cionalidad, como objetividad, como sentido comin, como naturali-
dad. Mezcla [afuncién propiamente ideolégica con otras, que serfan
las finalmente evidentes: El discurso ideolégico puede presentar un
mensaje con una-funcién aparente y esconder su funcién real, de he-
cho ladisimulacién ideolégica implica el camuflaje de una funcién
del lenguaje por otra.

De acuerdo con todo lo anterior, y teniendo en cuenta los ele-
mentos destacados en el andlisis que hicimos en el punto anterior;
podemos caracterizar al proyecto neoliberal de cambio educativo co-
mo, un discurso ideoldgico porque:

* Es un discurso cuya funcién principal es impulsar una visién del
mundo —la ideologia de la sociedad competitiva— y las rela-
ciones'de poder que ella sustenta;

* Disimula como verdad y como referencia objetiva lo que son
aspiraciones y puntos de vista.

* Bajo la apariencia de un texto referencial, se hace la incitacién
a actuar en funcién de esa visién del mundo y esas relaciones
de poder.
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* Contiene toda una serie de supuestos y convicciones no ex-
presadas abiertamente que apuntalan esa visién del mundo y las
relaciones de poder que sustenta.

® Da por admitidas explicaciones, definiciones, valores, compro-
misos que en realidad convoca a asumir. Se presume la existen-
cia de un consenso en relacién con las propuestas de finalidades
educativas y del lugar de la educacién superior en la vida social.

La respuesta que el discurso ideolégico quiere suscitar en el auditorio
supone, en éste, la capacidad para recibir el mensaje, de captar el sen-
tido de lo que se afirma. Haidar y Rodriguez!? hacen residir esta ca-
pacidad en lo que llaman premisas compartidas o acuerdos iniciales
entre el emisor y el receptor y aluden al conjunto de nociones, valo-
res, principios, tradiciones, sentimientos, prejuicios, que conforman
el repertorio comun de los hablantes, los que, por otra parte, tam-
bién hacen posible la interdiscursividad.

Los:documentos analizados, dirigidos en principio a los univer-
sitarigs, sosticnen, como premisas cnmpartidas, el interés comiin, de
universitarios y no universitarios, por el mejoramiento de la calidad
de la educacién; la valoracién comiin de sus funciones: 1a historia co-
mtin-entre los miembros de la comunidad universitaria; las perspec-
tivas comunes respecto al cambio sociocultural; etcétera. En dltimo
término podemos decir que el auditorio al que se dirigen comparte
con el emisor al menos una premisa fundamental: la comprension
racional.

Ahora bien, con sustento en esas premisas compartidas o acuer-
dos iniciales, el discurso neoliberal dé cambioeducativo da una res-
puesta al problema del cambio en educacion superior que pareciera
ser sencillamente referencial; esto es: ante la existencia de una nueva
situacion, se planea un proceso de cambio que enfrenta cada uno de
losicambios habidos, la respuesta sélo parecieraincluir elementos traf-
dos de la realidad, datos, hechos, situaciones y aspiraciones indubita-
bles reconocidos como tales por todos los participantes del discurso;
su incitacién a actuar en un cierto sentido aparece como exigencia
de la propia realidad. Y, sin embargo, segiin hemos visto, hay todo un
mar de fondo, su funcién, antes que responder a las exigencias de la
realidad, es apuntalar una visién del mundo y unas relaciones de po-
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der. Si se quiere conceder, habré que decir al menos que responde a
las exigencias al mismo tiempo que cumple esa otra funcion.

2. Es un discurso politico-educativo

Entendida la-politica en el sentido de organizacién en torno a fines
y comortrazado de perfiles deseables, con capacidad de movilizar a co-
lectividades, se puede caracterizar al proyecto neoliberal de cambio
educativo como discurso politico-educativo porque:

Se trata de producciones discursivas de diferentes institucio-

nes educativas, en las que se contienen sus proyectos de cam-

bio bajo la forma de:

® Planes de desarrollo institucional.

® Propuestas de reforma de los planes de estudio.

* Elaboracién de perfiles institucionales, del alumno, del
maestro, del desempeno profesional, etcétera.

En él se establece un herizonte hacia el cual moverse y en cu-

ya direccién convoca a actuar.

No se trata de un discurso referencial o cientifico, sino de

un discurso apelativo-referencial-expresivo cuya funcién es

mover a la accién. No habla de la realidad para dar cuenta

de cémo es, sino para plantear c6mo hay que transformarla

y COnvocar a comprometerse con la propuesta.

No es historico o narrativo. No narra acontecimientos, sino
en la medida en que pretende que los valoremos con relacién
a un proyecto de cambio o de conservacién de un estado de
cosas que se considera valioso para la comunidad.

No es discurso de divulgacion o periodistico. No informa o
explica algo para que lo entendamos y lo conozcamos; sino
para que nos comprometamos con eso-que explica.

No es literario o poético. No produce imdgenes y metaforas
con el fin de desencadenar emociones estéticas y recrearse en
ellas, sino para justificar, o enfatizar, para utilizarlas como
argumentos a favor de una “causa”.

: ; : : —
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Es un discurso elaborado desde el poder y orientado a justificar y con-
validar el poder con la aceptacién de sus decisiones y su perspectiva
sobre lo real. Es el discurso de las autoridades, que hablan en nombre
de la comunidad, a titulo de quien “tiene la palabra”, la facultad, el
poder o la obligacién para hacerlo. Es producido y difundido como ex-
presion de intereses institucionales.

Aspira a convertirse en voluntad o visién colectiva que com-
promete a la accién.

3. Es un discurso institucional-formal-escrito

El proyecto neoliberal de cambio educativo, en particular los docu-
mentos que aquf analizamos, constituyen un discurso institucional-
formal, porque:

a) - Es producidoy difundido come puntos de vista instituciona-
les y no como opiniones personales o/de grupo en el marco
de una institucion.

b) Esfirmado y avalado por la autoridad universitaria o de otro
tipo de institueién, por lo que representa un punto de vista
que debe ser acatado, al menos por los miembros de la co-
munidad institucional y, dada su calidad de punto de vista
especializado o experto, también por toda la sociedad.

No se ocupa de los sentimientos o las pasiones de los indivi-
duos, ni siquiera de las autoridades —al menos no es su propé-
sito centralpaungue circunstaneialmente el emisor exprese su
confianza, su motivacion, su interes, su COMpromiso con lo
que enuncia.

Tiene como objeto discursivo las funciones, las finalidades, las
metas institucionales y sus actores —aunque abstractos, sin
considerarlos en su individualidad— y/no contiene una dis-
cursividad esponténea, informal o casual.
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Las condiciones de posibilidad del discurso neoliberal

de cambio educativo

Hablamos de condiciones de posibilidad del discurso neoliberal de
cambio educativo para referirnos al conjunto de los recursos de con-
trol y delimitacién del proceso de la produccién discursiva. Es decir,
del conjunto de reglas, preconeepciones, mecanismos y procedimien-
tos que hacen que el discurso tenga las caracteristicas que le permitan
contribuir al sostenimiento de las relaciones de poder y la ideologfa
en ¢l marco de la cual se produce.

Estos mecanismos y procedimientos excluyen y limitan la pre-
sencia de loprohibido, lo irracional, los sujetos no calificados, los
intereses ilegitimos, etcétera, en el discurso y garantizan su compren-
sibilidad, demostrabilidad y valoracién a partir de una visién tinica
de las cosas.

Haidar!? propone apoyar este andlisis en Foucault y estudiar tres
tipos de procedimientos: los procedimientos de exclusién, los proce-
dimientos de control interno y los procedimientos de control de las
condiciones de utilizacion.

El primero y el-tercer-grupos excluyen del discurso: los objetos
tabui —peligrosos y amenazantes de la estabilidad y reproducibilidad de
la visién del mundo dominante-—; lossujetos no calificados —igual-
mente amenazantes por sus concepciones retrégradas o revoluciona-
rias o su irracionalidad—; y toda intervencién que no atienda a la
“razén” o la “voluntad de verdad” presumible en los interlocutores
calificados.

El segundo grupo de procedimientos excluye el discurso de los
otros a partir de las ideas de prestigio social y adecuacién a las reglasde
produccién vigentes para el tipo y orden del discurso de que se trata.

El control del discurso que se manifiesta en los distintos proce-
dimientos de.exclusién cerrcsponde al quesse ejerce en el marco del
cambio sociocultural posmoderno, donde la ideologia de la sociedad
competitiva ha cobrado legitimidad o carta de naturalizacién, y estatus
de discurso racional y objetivo indiscutible. Las ideas de la competi-
tividad en el mercado laboral y la performatividad del conocimiento
y su naturaleza de capital cultural, se han convertido en finalidades
educativas y en el modo legitimo de hablar de la educacién superior,
y se han asociado al poder, a la autoridad, etcétera; condenan cual-
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quier otra vision al estatus de “tabid”, “irracionalidad”, “partidarismo”,
“populismo”, etcétera.

Enseguida aplicamos la primera de las propuestas de Foucault'4
referente al tabd como procedimiento de exclusién que el discurso
neoliberal de cambio educativo usa para imponerse como el dnico dis-
curso posible.

Con este fin enlistamos aquello de lo que el discurso no habla:

* De los distintos puntos de vista que hay al interior de la insti-
tucién o fuera de ella respecto a las funciones sociales de la
educacion.

De las funciones sociales que la educacién tuvo en otras épocas.
De los distintos modos de entender la calidad educativa que no
pasan por la competitividad y la relacién con lo econémico.
De las consecuencias de marginacién y exclusién que la globa-
lizacién ha traido consigo.

De cémo las précticas de clase mundial favorecen a quienes las
impulsan y ponen en desventaja a quienes tienen otra visién
de las cosas.

De la hegemonia econémica y cultural de unos paises sobre
Otros.

De las obligaciones del Estado para con el financiamiento de
la educacién.

De la-homogeneidad en el lenguaje de las propuestas y progra-
mas con otros proyectos nacionales y extranjeros.

Del uso del vocabulario empresarial para referirse al cambio.

Del fracaso de.anteriores proyectos de cambio——en particular
el promovido por Jorge Carpizo en 1992 contenido en el docu-
mento “Fortaleza y debilidades de la unAM”.

De los argumentos que se han hecho entrar en juego en el ana-
lisis de las perspectivas para la UNAM expuestos por los criticos
de la propuesta.

De las exigencias del gobierno para contar con un proyecto de
cambio en la UNAM y en la UANL, siguiendo las orientaciones
del FMI-BM.

® De los debates internacionales sobre el futuro de la educacién
superior en el mundo —en particular el sostenido por BM-EMI
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versus UNESCO o las propuestas alternativas surgidas en Inglate-
rra, Francia o Espana.

De las resistencias de grupos de universitarios identificados con
la izquierda y el Estado de bienestar social.

De la critica en el sentido de que el cambio implicaria la obli-
gacion de los universitarios a contribuir con el financiamiento
de la UNAM.

Del pasado y la historia concreta de experiencias de cambio
en la UANL.

De laresistencia de los estudiantes que sienten que su opinién
no se ha escuchado.

Veamos ahora el funcionamiento de otros procedimientos de exclu-
sién discursiva:

Ritual de [a circunstancia
Se dan por supuestas y legitimas:
* | a competencia del rector para formular el proyecto.
« |a idoneidad de los interlocutores de la autoridad en la preparacion de las
propuestas.
La obligacion y.disposicion.del auditorio al compromiso con la “mision”.
La obligacion de cambiar en funcién de los cambios que han generado el
“nuevo,orden econdmico Yy sociocuftural”.
La idoneidad y-adecuacion de los planteamientos de cambio en su forma
y su fondo.

Derecho exclusivo o privilegio del sujeto que habla
Se dan por supuestas y legitimas:
» La legitimidad y autoridad del rector para hablar de cambio.
» La objetividad y verdad de las definiciones y conceptualizaciones.

Separacién razon y locura
Se asume que:

» Las definiciones hechas sobre la situacion mundial, las exigencias de cam-
bios y la disposicion al cambio en este sentido son la encarnacion de la ra-
z6n y las Unicas que responden a las exigencias del cambio sociocultural.
Los contenidos de la propuesta y el modo en que se arrib6 a ellos son
perfectamente racionales y adecuados al objetivo de transformar a la
institucion en el sentido. propuesto.
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Cualquier otra vision del cambio es sinrazén, en particular la alternativa
del Estado de bienestar social frente a la educacién superior

Visiones alternativas, si existen, no corresponden a una actitud racional,
sino interesada, partidaria y comprometida con soluciones que fracasaron
en el pasado.

La consulta a sujetos distintos de los seleccionados por la autoridad es
innecesaria € impertinente.

La critica de esta vision de las cosas es imposible o, si-acaso, irrelevante.

Voluntad de verdad
Se asume que:
* El rector esta absolutamente comprometido con una vision objetiva, im-

parcial y racional del cambio educativo.
El rector actua respondiendo a su espiritu universitario y a su compromiso
con la comunidad.
El rector es incapaz de falsear la visién de las cosas y de favorecer inte-
reses particulares
La vision de las cosas que se expone cuenta con el aval de expertos, au-
toridades y comunidad y por esto no puede ser.incorrecta
El rector se ha esforzado por encontrar una solucién racional, consensua-
da, éticamente correcta, democratica, como corresponde a su funcién.
Las definiciones asumidas son inexpugnables por su objetividad y corres-
pondencia a fodo otro signo de lo real.
Si los convocados quieren participar, habran de hacerlo despojandose de
subjetividad e intereses particulares y, por esto, sus propuestas han de ser
coincidentes con las de la autoridad.

Aqui se evidencia que el discurso se somete a lo impuesto en-el ritual
que corresponde a las circunstancias en que es producido y recibido;
y a partir dejahi se otorgalautoridad a lo/que el rito implicaly fambién
se/senalan atribuciones y-obligaciones'a los sujetos-del discurso: el
ritual incide en la adjudicacién del derecho de ciertos sujetos a pat-
ticipar activamente en el discurso, mientras se lo niega a otros. Una
vez ubicados los sujetos a quienes se cede aursridad, el discurso hace
las separaciones que Foucault sefiala-como “razén/locura” y como
“verdaderoffalso”. Esta dltima manifiesta la voluntad de verdad que

el autor del discurso sefiala como caracteristica de todo discurso y

asiento de exclusiones.
En cuanto a los procedimientos internos del control discursivo;
tenemos lo siguiente:
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Principio de clasificacion: validacion del discurso por su ubicacién

como socialmente posible: discursos vélidos y no validos

Se asume que:
El suefio, la vision, la mision y el proyecto corresponden a una situacion a la
que hay que responder en el sentido que plantea el proyecto, dado que otras
instituciones y otros actores lo estan haciendo asi con éxito. Con este proyec-
to la institucion se incorpora a la corriente principal del cambio, validada in-
ternacionalmente a través de los conceptos de competitividad y “practicas
de clase'mundial”.

Principio.de ordenacion: Validacion del discurso en un autor de quien
dependen.la coherencia, la unidad y el origen de las significaciones usadas
Se asume que:
El autor del proyecto, el sujeto de la vision y del suefio, es la comunidad, no
solo universitaria, sino una mas amplia que reflexiona desde su posicién
“autorizada" por su saber, por su experiencia, por su vision amplia de las co-
sas, por su compromiso.y comprension de la necesidad del cambio.

Principio de distribucion: Validacion del discurso por su adecuacion a reglas

que rigen la produccion discursiva en el campo disciplinario en-el que encaja

—y en el orden del discurso al que pertenece’
Conun tono pragmatico mas acusado en los casos de la uanL y el Tesm, el
proyecto se ajusta a los “canones” tipicos deldiscurso politico educativo: ha-
bla en nombre de los intereses y finalidades institucionales, considera los
diferentes aspectos y actores; incorpora opiniones y consideraciones de au-
toridades, hace propuestas de beneficio colectivo, evita comprometerse con
visiones parciales o partidarias, etcétera.

Como puede observarse, los principios dictados como reglas a las que

ha de ajustarse la exposicién de todo discurso se manifiestan también
en el que aqui-analizamos: Se clasifican posturas, se les separa como
“vélidas/no vilidas"; se ordenan los temas para dar coherencia al dis-
curso; y se distribuyen de modo que se realiza la adecuacién al tipo de
discurso, en este caso: ideolégico-argumentativo, politico-educativo
y formal-escrito.

Por tltimo, veamos el funcionamiento de los procedimientos del
control discursivo relacionados con las condiciones de utilizacién
del lenguaje en torno a situaciones concretas.
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Ritualizacion del habla y sus reglas: Seleccion de los sujetos
y su clasificacion como aptos o no aptos para el uso de la palabra
Se asume que:

» La autoridad, legitimamente constituida, es quien debe concebir, disenar
y promover el proyecto.

» Laautoridad, legitimamente constituida, es quien debe convocar a opinar
sobre el proyecto y valorar las opiniones.

» La autoridad, legitimamente constituida, es quien sabe lo que es nece-
sario hacer y el modo de llevar adelante el proceso.

* La autoridad, legitimamente constituida, se nutre y se apropia de los sa-
beres de expertos, personalidades y comunidad para interpretar los cam-
bios necesarios.

No intercambiabilidad, doctrinarismo y secreto: sociedades de discurso
La autoridad, legitimamente constituida, no da la palabra al auditorio, sino en
calidad de consultado o miembro de la comunidad que decide ante propues-
tas hechas. El rector se reserva la autoridad para revisar, conciliar, incorporar,
las distintas opiniones y llevar el resultado —documento final elaborado por
él— a la practica; es ademas el responsable de vigilar el compromiso de los
demas.

A través de estos mecanismos se establecen nuevas separaciones en-
tre sujetos “aptos/no aptos” parael uso de la palabra en el discurso que
se expone en los documentos; y, a la vez, se manifiesta el funciona-
miento de las reglas que ajustan lo dicho a los condicionamientos del
intercambio y del‘adoctrinamiento que presupone en estas circuns-
tancias especificas.

El objeto discursivo impuesto y el excluido en el discvirso neoliberal
de cambio educativo

A continuacién articulamos el resultado del andlisis de todos los pro-
cedimientos de exclusion discursiva a fin de determinar lo impuesto
y lo excluido en el discurso neoliberal de cambio educativo, es decir,
a fin de establecer el predominio de la ideologia de la sociedad com-
petitiva y la exclusién o limitacién de la ideologfa de la sociedad edu-
cada. En este sentido se puede advertir que:
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a) La presencia de elementos de la visién del mundo del libera- Por esto, nos introduciremos al anilisis sobre lo impuesto y lo

lismo v la ideologia de la sociedad educada son mds acusados excluido en esa confrontacién con una tabla comparativa entre los
cuando los documentos hablan de principios generales, de ralores modernos y liberales y los posmodernos o neoliberales. En

valores y caracterfsticas muy amplias —o del pasado de la los casos en que el mismo valor forma parte de ambas visiones del

institucién, en el caso de la UNAM. En particular la idea del
compromiso social del alumno y la intencién de hacer de la
educacién tn medio para impulsar la libertad, el progreso y
lajusticia social. Mientras que en los apartados en los que se
delinea la institucién para el futuro, la presencia de los ele-
mentos de la vision del mundo neoliberal y de la ideologia
de la sociedad competitiva, es abrumadora.

Hay una mayor presencia de elementos de la visién del mun-
do liberal en los documentos de la UNAM y la UANL, lo que
refleja su cardcter de instituciones publicas. Mientras que en
el caso del ITESM, esas referencias son mas abstractas. [gual-
mente, al comparar los de la UNAM y la UANL, el de la segunda
plantea de una manera mds abstracta y limitada —tanto en
extensién como en contenido— las ideas del compromiso so-
cial del.alumno y de la educacién y el conocimiento al ser-
vicio.de la comunidad.

Entre los apartados qtie reflejan una mayor hibridacién de
concepciones se’encuentran los de “Principios y valores” y
“Perfil del alumno y del egresado”.

Como en la primera seccién, en la que se acusa de una ma-
nera muy.clara el cardcter de un “discurso desde el poder y
para el poder”, y en cuyo seno es fécil observar las relaciones
de'poder dominantes én la sociedad contemporinea;en, ess
ta segunda seccién es muy clara la presencia de la'ideologia
que se apuntala.

Hemos presentado al proyecto neoliberal de cambio educativo como
critica y contraparte de la ideologfa de la sociedad educada. Pero tam-
bién hemos sefialado que no se trata de un antagonismo radical, sino
de dos visiones del mundo, nacidas del mismo proceso de desarrollo
humano y social iniciado con la modernidad y que, en todo caso, es-
tas ideologias establecen una jerarquia distinta entre los valores que

€se proceso genero.

mundo, serd incluido en ambas columnas.

Tabla comparativa entre valores modernos y posmodernos

Valores de la modernidad
(liberalismo) relativos
a la interaccion social

Valores de la posmodernidad
(neoliberalismo) relativos
a la interaccion social

Estado de derecho, sujecion a la ley,
igualdad politica y voto universal

Estado de derecho, consenso, equidad
politica y reconocimiento de la diferencia
y los derechos de las minorias sociales

Responsabilidad del Estado en la
consecucion del bienestar general, la paz
y la felicidad, la defensa de la seberania,
la cultura e identidad nacionales.

Estado minimo (suministrador de
seguridad, paz social y justicia).

Integracion, sujecion y solidaridad de
los individuos en torno al Estado-Nacién
y la identidad cultural.

Globalizacion (occidentalizacion de la
cultura), telépalis, sociedad mundial

Democracia y. justicia social como
primado del interés mayoritario

Democracia y justicia social como
respeto de |a diferencia

Militancia politica, partidos, sindicatos
y organizaciones greniiales.

Organizaciones sociales no
gubernamentales, renuncia a la
participacion social

Libertad individual.y autonomia del
sujeto en el marco'de los intereses de la
comunidad; (el bien comun, mas
importante que la autonomia del
individuo)

Autonomia individual irrestricta,
mportancia de la auto expresion,y
responsabilidad-social- del individuo sobre
el efecto de sus actos para con otros.

Valores de la modernidad
relativos a la actividad econémica

Valores de la posmodernidad
relativos a la actividad econémica

Exito econdémico individual enmarcado
en la solucidon de las necesidades
sociales

Exito econémico individual

El desarrollo nacional y la justicia social
como fines de la actividad econdmica.

Ajuste a estdndares internacionales y
practicas de clase mundial en la

Contuntia
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Continuacién... La tabla se refiere al conjunto de los documentos dada la homo-

geneidad entre ellos y s6lo cuando es necesario se menciona el docu-
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blsqueda de la competitividad para el
desarrollo nacional. Desregulacion social.

Valores de la posmodernidad
relativos al ser humano

Valores de la modernidad
relativos al ser humano

Disposicion al placer y renuncia al

Disposicion al esfuerzo y.renuncia del
esfuerzo.

placer.

Sabiduria, biisqueda de fa trascendendia. Expertez (profesionalismo).

Responsabilidad individual, alogia,

Responsabilidad social, militancia.
acrasia, apatia, anestesia.

Autonomia moral e intelectual de los
individuos; busgueda de la
competitividad-y la realizacion
individuales (disociacion entre ética y
politica).

Autonomia moral e intelectual de los
individuos ajustada a las exigencias de
la razén y el bien comin; bisqueda
de ideales colectivos y trascendentes
(fusion de ética y politica).

Tolerancia y reconocimiento de'la
diferencia (relativismo moral).

Tolerancia (con exclusién del poder)
frente a los extranos y los “desviados”.

Ya hemos dicho que lo excluido-en el proyecto neoliberal de cambio
educativo es el discurso liberal y del Estado benefactor que se refleja
en los valores presentes en la primera columna —asi como el de ideo-
logias como lasocialista o la escoldstica, que en otros tiempos inspi-
raron procesos académicos en distintas universidades de México y del
mundo. Esa ausencia, ya dijimos, no es absoluta ni radical, en algunos
casos se trata mas bien de aspectos enfatizados como fundamentales y
no de los dnicos presentes.

En funcién de lo anterior y con la intencién de reflejar las res-
tricciones en las cuales se concreta la interdeterminacién entre for-
macion social, formacién ideolégica y formacién discursiva; asi como
el abandono yiproseripcién del discarso liberal clasico sobre la edu-
cacién y su sustitucion por la ideologfa de la sociedad competitiva,
presentamos a continuacion, a manera de resumen, una tabla en la
que se destacan el discurso excluido y la correlativa imposicién del
discurso neoliberal.

mento al que alude el comentario.

El discurso excluido y el discurso impuesto en los documentos

El discurso excluido:
lo que no se puede decir

El discurso impuesto:
lo que debe decirse

Que hay distintos puntos de vista al
interior de la institucion o fuera de ella
respecto a las funciones sociales de la
educacion.

Que el punto de vista que se expresa
es el institucional y quienes piensan
distinto no pueden ser entendidos
como parte de la institucién, sino sus
enemigos o sujetos con intereses
partidaristas.

Que la educacién debe conseguir la
libertad.

Que |a educacion debe conseguir el
imperio de la razén

Que la educacion debe combatir el
fanatismoiy el imperio de la religion.

Que fa educacién debe ser universal y
democratizar el acceso al conocimiento

Que la educacién debe conseguir la
competitividad de los individuos y los
paises, formando a quienes tienen las
ventajas intelectuales y las capacidades
para incorporarse.

Que hay distintos modos de entender
la calidad educativa que no pasan por
la competitividad y la relacion con lo
econémico.

Que la competitividad y fa funcién
economica de la educacion son el modo
correcto de entender |a educacion.

Que la educacion debe fortalecer la
soberania.

Que la educacion debe fortalecer la
competitividad del pafs.

Que la globalizacién deja grandes ga-
nancias a unos y marginacion y exclu-
sion a los mas.

Que las practicas de clase mundial
favorecen a quienes las impulsan,
asemejando a los demds a un
funcionamiento que les favorece.

Que la performatividad del conoci-
miento empobrece a la ciudadania.

Que la globalizacion e internacionaliza-
cion de fas economias y la cultura
abren oportunidades a todos, en todos
los aspectos

Conuntia
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Contmuacion...

Que hay paises hegemonicos en lo Que hay unas sociedades mas
econdmico y cultural y que existe competitivas que otras
dominacion de unos sobre otros.

Que hay explotacién de unos paises y Que hay ventajas comparativas y areas
de unos individuos sobre otros. de oportunidad que los paises y las
personas deben explotar para su
desarrollo y que ese desarrollo
econémico y social depende de la
capacidad para interpretar y aprovechar
las diferencias.

Que el Estado tiene la obligacion de Quie los participantes de la comunidad
financiar la educacion. académica son corresponsables del
financiamiento y que debe rendirse
cuentas claras sobre los apoyos del
Estado!

A través de estas restricciones y deformaciones y al ser un discurso
desde el poder; quedan excluidas, anatemizadas y condenadas, otras
perspectivas sobre el lugar social y las funciones de la educacién supe-
rior y se apuntalan las relaciones de poder existentes; al mismo tiem-
po-que se aeentia el rol dé autoridad indiscutida del hablante en
torno al objeto discursivo; se'desplaza al terreno de la irracionalidad
o falsedad lo excluidoen el discurso.

En calidad de premisas compartidas entre emisor y receptor, se
parte del supuesto de que la caracterizacién de la nueva situacion
mundial y su mutuo condicionamiento con el discurso socialmente
validado y las practicas discursivas particulares, son universalmen-
te aceptados. Se asume que hay en todos los miembros dé la comuni-
dad —no solamente universitaria— una misma manera de entender
el ser universitario, que hay una misma manera de entender la educa-
cién superior, que hay una misma manera de imaginar el futuro, una
misma manera de entender “las exigencias del entornio™; que las preo-
cupaciones respecto al futuro y el pasado de la institucion —de lo
que en el pasado perjudicé a la institucién—, son compartidas y que
existe la misma disposicién a asumir los compromisos propuestos.

Con un claro espiritu pragmdtico, la argumentacién se orienta a
la elaboracién de respuestas concretas y se deja de lado la reflexién
tedrica, bajo la consideracion de que esa es tarea de otros sujetos.
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En particular los documentos de la UANL y el ITESM se centran en
esas respuestas concretas; no se proponen argumentar o explicar por
qué es necesario lo que plantean; dan por vilidas las nociones del
cambio y su caracterizacién, tal como ésta se ha conformado con la
informacién difundida por los medios de comunicacién, en calidad de
“lo sabido” o de lo que se asume como “sentido comin” —las premi-
sas compartidas asumen el cardcter positivo y valioso de adecuarse a
ellos. No cuestionan el sentido de la “nueva situacién social”; dando
por sentado que hay que adecuarse a ella, establecen metas y finalida-
des que permitir4n a la institucién alcanzar el nivel de “clase mun-
dial” —donde clase mundial quiere decir el modo como se hacen las
cosas en instituciones que tienen prestigio mundial.

Como argumento de autoridad para sostener su “visién” o “mi-
sién”, recurren a la capacidad y calidad de “expertos” y “autoridades”,
de quienes aportaron opiniones y al prestigio de las instituciones de
clase mundial, todo lo cual debe obligarnos a asumir el compromiso.
No quieren hacer pensar en la validez de sus supuestos, parten de la
obligacién de todos de aceptarlos. Igualmente, no quieren discutir
la posibilidad de realizar su visién o misién —conceptos que tienen
un tono mistico, toda vez que aluden a una “revelacién”; lo cual es un

elemento tipico en el nuevo lenguaje empresarial—, se da por supues-
to que es posible.

Como puede verse, en los documentos se expresa y se garantiza
la conviceién-apelacion-afirmacion; es decir, el argumento, de que
hay un solo tipo de discurso que es legitimo, racional, verdadero,
comprobable, objetivo, autorizado, socialmente validado, apoyado en
la autoridad; con prestigio social, y que éste es el que corresponde
a'la ideologfa de la sociedad competitiva.

Se descalifica y de hecho se ignora toda otra perspectiva sobre
la educacién y su funcién social, sobre todo aquella que vaya en la
direccién de hacer de ésta un instrumento de la lucha de clases o de
la emancipacién social.

El discurso se orienta por completo a la legitimacién de la visién
del mundo encerrada en la ideologia de la sociedad competitiva; y
aunque en el caso del discurso de la UNAM se mantiene una relativa
presencia de los valores y las finalidades del modelo liberal, de todos
modos, es el discurso de la autoridad que se expresa para apuntalar
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las relaciones de poder existentes. El rector Barnés no cuestiona, ni
somete a juicio los elementos de la ideologia de la sociedad competi-
tiva que incorpora a su discurso y si hace la operacién contraria: so-
meter los elementos de liberalismo que incorpora a la primacia de la
ideologia neoliberal.

La interdiscursividad en' el proyecto neoliberal de cambio educativo

Debemos tener presente que los temas que hemos abordado se en-
cuentran completamente interrelacionados y que de un modo u otro
hemos construidouna interpretacion de conjunto. Pero que, por ra-
zones de método y'de comprensibilidad, hemos seccionado el trabajo
en apartados. De acuerdo con ese plan, nosocupamos en esta parte
del tema de la interdiscursividad en los documentos analizados.

De acuerdo con Lidia Rodriguez Alfano, el tema de la interdiscur-
sividad o intertextualidad es introducido originariamente por-Bajtin/
Voloshinov en la década de los treinta del siglo pasado. Como un me-
dio de explicar el entramado de preconcepciones, prejuicios, saberes
de sentido comtin, etcétera, que aparecen como “preconstrucciones”
en el discurso: El discurso es siempre un “discurso citante en el que se
entreteje(n) otro(s) producido(s) previamente, sea por el mismo su-
jeto o por una fuente distinta”.!® La interdiscursividad nos dificulta
la identificacion del enunciante toda vez que nunca es realmentesel
emisor del discurso.

Ahora bien, la interdiscursividad no sélo significa la presencia de
otros discursos y otros saberes en el texto que tenemos frente-a noso-
tros; sino también; y esto es lo que destaca Rodriguez,'” apoydndose
en Courtine, introduce un dominio del saber, un modo de saber de
algo, un campo de saberes que conforman lo que puede ser dicho y
lo que no seria aceptado ni como feal ni como racional. Funda un
principia de aceptabilidad del discurso en cuyo marcosse puede diss
tinguir entre lo posible y lo imposible.

Una ideologia constituye precisamente un dominio de saberes
que en su interdiscursividad marca lo que puede ser legitimo y legiti-
mado y lo que debe ser excluido del discurso; de esta manera, la inter-
discursividad es uno de los aspectos que necesariamente hemos de
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analizar en el marco de las condiciones de produccién-circulacién-
recepcion del discurso.

El discurso neoliberal sobre la educacién, en particular el discur-
so neoliberal de cambio educativo, se ha construido sobre la base de
otros discursos, originalmente desarrollados en el marco de la eco-
nomia y el mundo de los negocios y luego llevado al 4mbito de la poli-
tica; su uso en el campo de las politicas publicas, particularmente de
las politicas educativas, hereda incluso la terminologia econémica,
empresarial y de negocios propias de esos otros espacios sociales.

Hemos dicho también que la critica de las politicas del Estado de
bienestar social y el modo como éstas se concretaban en finalidades
y valores en relacién con los cuales orientar la educacién superior, se
hace sobre la base de la reivindicacién del “verdadero espiritu del li-

beralismo”; y aunque la propuesta neoliberal se centra en el papel

econémico de la educacién, no renuncia, sin embargo, al menos en
el discurso, a impulsar otras funciones sociales —y de realizacién in-
dividual— de la educacién aunque dé manera subordinada a aquella
que se considera principal.

Toda vez que los documentos analizados constituyen expresiones
de un discurso institucional, en el que deben expresarse intereses ge-
nerales y no particulares, aunque predomine la ética individualista
e insolidaria posmoderna, intenta ser armonizada con valores y fina-
lidades tradicionales de la modernidad.

Por otro lado; al hablar de calidad dela educacién, los procesos
de ensefianza-aprendizaje y los perfiles de egreso de los alumnos; el
discurso neoliberal se entronca también con las conceptualizaciones
yel lenguaje propio de las teorfas de la ensefianza y el disefio curricu-
lar y en general con el campo de la pedagogia o las ciencias de la
educacién. Asimismo, es clara la correspondencia con el discurso €co-
logista y de proteccién del ambiente. De estos campos busca recupe-
rar un aire de saber experto que otorga a sus planteamientos una au-
reola de cientificidad.

Es particularmente clara la interdiscursividad del discurso neo-
liberal de cambio educativo con el discurso elaborado en la segunda
mitad del siglo xx que, con base en la teoria del capital humano, pre-
sentaba a la educacién como inversién productiva, antes que como
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instrumento del desarrollo social o cultural. Raquel Glazman nos
plantea que las propuestas neoliberales para la educacion superior:

...subordinan las necesidades sociales al proyecto politico y econémico, se des-
virtGan las demandas de los grandes sectores depauperados, se limita el accesoa
los niveles superiores y se plantean nuevos objetivos a las universidades. En
éstos se relegan las funciones humanisticas, sociales y filoséficas de la formacién.
Se adepta tina version selectiva-del conocimiento de los egresados; se circuns-
criben las necesidades sociales al dmbito de la produccion y se ignora la fun-

cién critica de la universidad piblica, ™

Asf, las funciones institucionales aparecen transfiguradas, con el fin
de parecerse a las de una empresa econémica. Como tales han de ser
valoradas por su nivel de logro frente a un modelo o ideal fijado in-
ternacionalmente, lo cual vuelve muy importante la planeacién, la
administracién eficiente y; sobre todo, la evaluacién de resultados.
Los pardmetros para orientarse en el cumplimiento de esas nuevas
funciones son retomados del campo en el que se han probado y afina-
do: el campo -empresarial.

El proyecto neoliberal de cambio educativo es, en cambio, con-
tundente al noadmitir elementos de las visiones del mundo expresa-
das en ideologias como el socialismo o la escoldstica que comentamos
antes; excluye, rajantemente, los valores, las finalidades que le corres-
ponden y el lenguaje enel que se expresan. Igualmente se oponede
manera clara y contundente a la visién del mundo y al lenguaje de la
cotidianeidad, descartandolo como impropio y ambiguo. Esto por su-
puestoseiexplica apartirde que; como hemos dicho, opera comole-
gitimador de la visién del mundo neoliberal.

Son varias las direcciones en las que podemos buscar la interdis-
cursividad en el proyecto neoliberal de cambio educativo. En todas
ellas podemaos advertir el hecho de gue se trata de un discurso desde
el poder y para el poder; de un discurso que reivindica como legitimas
y quiere mantener y reforzar las relaciones de poder existentes, por
esto privilegia e incorpora los 6rdenes de discurso y el lenguaje que ha
sido socialmente asociado al poder, al tiempo combate y excluye aquel
otro que lo cuestiona o lo confronta. Enseguida enlistamos esas di-
recciones, nos apoyaremos en la distincién de Haidar entre interdis-
cursividad diacrénica y sincrénica:
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i Vi diacréni : g -
Interdiscursividad diacronica en el discurso neoliberal de cambio educativo
» Discurso liberal clasico.

e Discurso del Estado benefactor:
» Discurso socialista.
s Discurso escolastico.

Interdiscursividad sincrénica

* Discurso neoliberal de cambio social.

* Discurso neoliberal sobre el lugar social del conocimiento.

* Discurso de cambio educativo en BMm, FMI, OCDE, UNESCO.
Discurso cientifico-econémico sobre el desarrollo social.
Discurso sociolégico-educativo de la teoria del capital humano.
Discurso cientifico-educativo.

Discurso empresarial.
Discurso ecologista y proteccionista del ambiente.
Discurso coloquial sobre educacién.

En cuanto a la interdiscursividad que Haidar propone analizar en tér-
minos de relaciones de alianza, antagonismo, respuesta directa o indi-
recta entre discursos, tenemos el siguiente panorama:

Relacion de alianza

* Discurso neoliberal de cambio social.

* Discurso neoliberal sobre el lugar social del conocimiento.

* Discurso de cambio educativo en 8M, FMI, OCDE, UNESCO y.de otras insti-
tuciones nacionales o extranjeras.
Discurso cientifico econémico sobre el desarrollo social.
Discurso sociologico educativo de la teorfa del capital humano.
Discurso cientifico educativo.
Discurso empresarial.
Discurso ecologista y proteccionista del ambiente.

Relacién de antagonismo
* Discurso coloquial sobre educacidn.

Relacion de respuesta directa
* Discurso del Estado benefactor
* Discurso liberal clasico

Relacién de respuesta indirecta
* Discurso socialista
* Discurso escolastico




—dYAR § ez

A

194 Del humanismo a la competitividad
LU.\ f(_)ﬂnc'lfﬁ'ines mmagnanias ené LI!SCHTSU ne(_)llb(” al de camblo eaucauvo

En un andlisis que, como hemas dicho, tiene un caricter complemen-
tario al relativo a las condiciones de posibilidad del discurso; nos
ocuparemos ahora de la tarea de analizar el modo como las deforma-
ciones y exclusiones en los documentos funcionan para acentuar el
rol de autoridad indiscutida del-hablante, y el cardcter de “verdades
evidentes” de sus argumentaciones, asi como, la irracionalidad o fal-
sedad de lo excluido.

Se trata del andlisis del papel que juegan las formaciones imagi-
narias, que se reflejan; por ejemplo, en el supuesto de la existencia de
ana misma manera de entender la educacién superior y de imaginar
su futuro en todos los miembros de la comunidad. Subyace al dis-
curso, también, la conviccién de que hay en el sujeto del discurso y
sus interlocutores calificados, las mismas preocupaciones respecto al
futuro y el pasado de la institucion —de lo que en el pasado perjudi-
cé a la institucibn—, y que hay la misma disposicién a asumir los
COMPromMisos propuestos en esos proyectos de cambio.

El tema de las formaciones imaginarias constituye parte del and-
lisis de las condiciones de-produccion-circtlacién-recepcion, en la
medida en que sé'ocupa de esclarecer el lugar social que ocupan los
participantes en el discurso. Es decir, nos remite al problema de la per-
cepcién que el.emisor tiene del lugar social desde el cual se dirige a
otros, del lugar social que esos otros acupan y del modo como eso ha-
ce posible la interlocucion.

Las formaciones imaginarias constituyen la base sobre la cual los
participantes construyen, de manera consciente o inconsciente, sus
estrategias discursivas insertando-al texto en'el sistema-de las relacio-
nes sociales y de poder existentes entre ellos; de modo que el discurso
se constituye, también, en un recurso para el sostenimiento de los 6r-
denes social e\ideolégico dominantes.

En la siguiente tabla se muestran esas formaciones imaginarias én
los interlocutores del discurso, se distingue entre: formaciones prima-
rias, que son las que actdian de manera mas consciente por referirse
a la imagen que en el momento de la enunciacién se hace cada in-
terlocutor tanto de su propio lugar social, como del de su receptor y
del objeto del discurso; y formaciones anticipadas, que son las que
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se encuentran impresas en el contexto social en calidad de precons-
trucciones o preconcepciones, tanto del lugar social del hablante co-
mo de sus interlocutores, como del saber —abjeto discursivo— a que

se refiere la enunciacién.

Haidar: formaciones imaginarias (con base en una reformulacion
de la propuesta de Pechéaux)

Formaciones imaginarias
primarias del emisor

Formaciones imaginarias
anticipadas del emisor

Conteni
formacién imaginaria

Imagen del lugar del
emisor para si mismo.

Imagen que tiene el
emisor de la imagen que
el receptor tiene del
lugar del emisor.

¢Quién soy y
blarle asi?

Imagen del lugar del re-
ceptor para el emisor.

Imagen que tiene el
emisor de laimagen que
el receptor tiene de si
mismo.

¢Quién es €l para que yo
le hable asi?

Imagen del emisor sobre
el objeto discursivo,

Imagen que tiene el
emisor de la imagen que
el receptor'tiene sobre el
objeto discursivo.

¢De qué le hablo asi?

Formaciones imaginarias
primarias del receptor

Formaciones imaginarias
anticipadas del receptor

Contenido de la
formacién imaginaria

Imagen del receptor para
st mismo.

Imagen que tiene el
receptor de la imagen
que el emisor tiene del
lugardel receptor:

¢Quién soy yo para que
€l me hable asi?

Imagen del emisor para
el receptor.

Imagen que tiene el
receptor de la imagen
que el emisor tiene de si
mismo.

¢Quién es €l para que
me hable asi?

Imagen del receptor
sobre el objeto discursivo.

Imagen que tiene el
receptor de la imagen
que el emisor tiene sobre
el objeto discursivo.

¢De qué me hzbla asi?
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Las formaciones imaginarias anticipadas responden a las relaciones
que se dan entre los sujetos del discurso —emisor y receptor— y a

y por

las premisas compartidas entre ellos respecto al objeto y la situacién
discursiva: relaciones de autoridad, de solidaridad, de conflicto, de dis-

le hable asi?
aspiraciones de
toda la

comprometida

proyecto para
enfrentar los
“desafios y
de comunidad
con el cambio
que supone la
“vision

proponen en el
retos del

cambios que se
Plan de

mundial que

un entorno
exige los

desarrollo.

* La idoneidad del
entorno
opiniones y
comunidad.

* Su condicion

¢ Qué sabe de
esto, para que yo
recoger

» |a existencia de

tancia, etcétera y sobre ellas se configuran las estrategias discursivas
19

del emisor.

Es en la primera seccién de los documentos analizados donde po-
demos encontrar, de mejor manera, estas formaciones imaginarias y
el modo como apuntalan relaciones’de poder existentes. Por esto
atendemos a esa seccion en este-analisis. Per otro lado, dado que el
faco de interés en nuestro trabajo esté delimitado por los propios do-
cumentos, recogemos aqui tinicamente las formaciones imaginarias
del emisor. Referirnos a las formaciones del receptor implicaria hacer
un rastreo del modo como las'comunidades —universitaria y no uni-
versitaria— reciben este discurso, y ello excede los limites de este
trabajo.

Los resultados del andlisis se registran en los cuadros siguientes.
De ellos queremos destacar sélo lo siguiente: en el imaginario cons-
truido por el emisor del discurso queda perfectamente claro el lugar
social de cada uno de los interlocutores y el papel que les toca jugar en
el proceso del cambio: al emisor, rector-autoridad-voz de la. comuni-
dad, como experto, le corresponde la tarea de concebir, implementar
y dirigir el cambio; al receptor, la.eomunidad de académicos, alumnos,
empleadores, sociedad en general, aprobar las propuestas de cambio
y.comprometerse en su realizacién. Por tanto, los resultados del ana-

no universitarios de
conformidad con el
ethos universitario

e La génesis del
de desarrollo 1997-

los universitarios y
2000" y la

en tomo a él, como
reforzar lo que ha
sido la unam, para

la sociedad

mexicana

debera tomar en el

futuro.
* El procedimiento

proyecto de “Plan
actividad del rector
consenso respecto
al "rumbo" que
opiniones de los
universitarios.

* La necesidad de

* La participacion de
para recoger

¢De qué le hablo asi?

ITADS

y tiene
disposicion y capacidad

UINIVEDD
INIV I,
¢Quién sabe mi
para asumir el plan de

interlocutor que es, para
que yo le hable asi?

expertas y autorizadas
e incapaz de
opinar acerca de ellas;

los universitarios y la
sociedad mexicana
nuevo orden mundial,
producirlas, pero si de
que comparte la

conscientes del
capaz de reconocer

contexto de cambio
posmoderno e
interesados en
encontrar un rumbo
para la unam en el
las formulaciones

Anticipadas
desarrollo institucional

* Comunidad de todos

e e —

~rws ¢ 2 i

ene

¢Quién es mi
interlocutor para
que yo le hable asi?
producirlas, pero si de
opinar acerca de ellas;

expertas y autorizadas
que comp

los universitarios y la
socledad mexicana
nuevo orden mundial:
capaz de reconocer
las formulaciones

e incapaz de

conscientes del
contexto de cambio

posmoderno.e
encontrar un rumbo
para la UNAm en el

interesados en

“mision" y

disposicién y capacidad
para asumir el plan de
desarrollo institucional

* Comunidad de todos

lisis de las formaciones imaginarias del emisor también manifiestan
que la critica, el planteamientode alternativas, la disensién, que-
dan excluidas y condenadas. En este sentido, las formaciones.imagi-
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narias reproducen también el orden social y sus relaciones de poder,

¢Quién sabe mi
interfocutor que soy yo

para que le hable asi?
rumbo institucional
que responda a las
cambio posmoderno.

formulacion de un
exigencias del

legitimamente
constituida'y
competente para la

asi como la visién del mundo que las sustenta.
Dada su condicién de-formas de manifestar lo implicito, lo subya-
cente en este funcionamiento del discurso estd conformado por la se-

e Autoridad

rie de premisas compartidas entre los sujetos del discurso, emisor y
receptor, toda vez que las premisas compartidas son, casi siempre, for-

1¢i6n, que cred

un proyecto que ha
ido consensando

maciones imaginarias.

¢Quién soy yo
para hablarie asi?

consejeros, maestros y
alumnos y que invita a

la comunidad
universitaria a aportar

opiniones a ese

entre funcionarios
proyecto.

competente de la
universitarios,

misma comunidad de
actuar en el sentido

convocar a la accién; y
del proyecto.

formular un rumbo
convencer a esta

capacidad para:
para la institucién;

Primarias
s Autoridad

» Autoridad con
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Funcionamientos discursivos de la ideologia y el poder.

La argumentacion en el discurso neoliberal de cambio educativo

El tercer niicleo en el modelo de Haidar y Rodriguez, propone el ani-

lisis de las macro-operaciones del discurso como forma de apoyar las

otras dimensiones del estudio.
Haidar®® postula que hay cuatro macro-operaciones que nos per-
miten clasificar los discursos:

Haidar: Macro-operaciones discursivas

Macro-
operacion

Criterio de
decidibilidad

Operaciones

Sujeto
hablante

Objetivo

Discurso
tipico

Demostra-
cidn

Verdad/
falsedad

Inferencias
logicas

Epistémico
/teoria

Demostracion
axiomatica

Cientifico

Argumen-
tacion

Verosimilitud
(premisas
ideologicas
compartidas)

Procedimien-
tos cuasi
l6gicos

Sujeto
socio-
histdrico-
cultural

Persuasion/
convenci-
miento

Politico/
litigante

Narracion

Efecto
narrativo
verosimil

Narrativa

Narrador

Diversos

Literatura/
poesia/
mito

Descripcion

Efecto
descriptivo
verosimil

Descripcion

Descriptor

Diversos

Instructi-
vos/
manuales

No se trata, en rigor;de macro-operaciones puras; ordinariamente és-
tas se combinan, pero siempre una es dominante.

La macro-operacién discursiva de la argumentacién debe ser

distinguida del discurso cientifico-demostrativo, ya que en ella en-
contramos una lgica particular: la l6gica de la argumentacidn, que
supone estrategias diferentes a las de la demostracién. Es decir, no
se trata del silogismo, el axioma, etcétera, sino de la refutacién, la
coalescencia y el consenso.
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La argumentacién es un procedimiento por el cual una persona o grupo de per-
sonas, intenta persuadir a un auditorio para que adopte determinada posicién,
recurriendo a argumentos que buscan demostrar la validez de lo propuesto.?!

Afiaden que ya Aristételes habia caracterizado a la argumentacion
como un procedimiento racional al mismo tiempo que social; habfa
advertido que en la argumentacién, aunque en forma implicita o en-

timematica se da el paso de premisas a conclusiones. Este transito,
sin embargo, no se puede concebir sin los interlocutores, sin la acep-
tacién que ellos le otorgan y que, por esto, la argumentacién tiene
una estructura dialégica.?2

En este mismo sentido, Perelman y Olbrechts-Tyteca?’ rechazan
como criterio de la argumentacién la evidencia; colocan en su lugar
la adhesién. Proponen que la argumentacién se desarrolla siempre en

funcién de un auditorio, del que se busca su adhesién e introducen la
idea de que las operaciones en la argumentacién no son légicas sino
cuasi légicas.

Todo esto supone que la argumentacién parte de premisas —so-
cio-culturales o ideoldgicas— compartidas entre los interlocutores,
asi como de convenciones sobre la situacién comunicativa —que
puede serde cooperacién o antagonismo. En este sentido, Haidar re-
toma de Oleron la idea de que toda argumentacién tiene como punto
de partida premisas compartidas, admitidas sin demostracién, y que
por esto-la-argumentacion se mueve en-un terreno de ambigiiedad,
tensién y conflicto, desacuerdos y oscilaciones.

Las estrategias argumentativas en el discurso neoliberal
de cambio educativo

Para entrar en el analisis de las estrategias argumentativas con las que
el proyecto neoliberal de cambio educative se presenta como racio-
nal, verdadero, autorizado o legitimo, hemos de aplicar la propuesta
de Perelman y Olbrechts-Tyteca** quienes clasifican las técnicas ar-
gumentativas, entendidas como esquemas de argumentacién, que
encontramos en el discurso en dos tipos, segin constituyan procedi-
mientos de enlace o de disociacién:
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Por procedimientos de enlace entendemos aquellos esquemas que unen elemen-
tos distintos y permiten establecer entre estos elementos una solidaridad que
pretenda, bien estructurarlos, bien valorarlos positiva o negativamente. Por pro-
cedimiento de disociacion comprendemos aquellas técnicas de ruptura cuyo

B ; 3
objetivo es disociar, separar, desolidarizar, elementos considerados componentes
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[El enlace causal] debe permitir argumentaciones de tres tipos:

a) Lasque tienden a aproximar, de modo reciproco, dos acontecimientos suce-
sivos dados, por medio de un nexo causal.

b) Lasque, dado un acontecimiento, tratan de descubrir la existencia de una

causa que haya podido determinarlo.

: aenlidaro e sl <p a 3 Nt 2 . - . - ¥
de un todo o; al menos, de un conjunto solidario en el seno de un mismo siste- ¢) Lasque, ocurrido un acontecimiento, procuran evidenciar el efecto que debe

25 i 2
ma de pensamiento.’ resultar de ello.?

Psicolégica y [6gicamente; sostienen, cualquier enlace implica al mis- El nexo causal puede también cobrar la forma de un enlace entre un

s 3 s X Y . , 3 echo v sus ¢ secue ' <‘ 4o 10 O Sus - 53,

mo tiempo una ruptura o disociacion, por lo que las dos técnicas son hLdl]: ¥ Sus:con ulucncms 0 de M medio con sus fines

Sy Yor su parte, el enlace medios-fines es una técnica arg ati-

complémentarias y en la prictica lo-que encontramos es una acentua- : rb YPARE | Li mlla«.e n,m‘lwb PRgEESng Evshie L}r}}utncnt R

& ' va que busca validar, dignificar una situacion, refiriéndola a un fin
cién de una o la ofra operacion. aq ar, : 2 ¢

Entre los esquemas de enlace, los autores ubican tres tipos de ar- que se considera valioso. Es siempre un enlace entre valores acepta-

QITAD!IA

dos y acciones o procesos que se asocian a dichos valores como me-

3¢
L

gumentos: :
, dios para alcanzarlos.

VER

>

Tal como veremos enseguida, numerosos enlaces de estos dos ti-

a) Los argumeéntos cuasi 16gicos.
b) Los argumentos basados en la estructura de lo real.

ng-,

pos tienen lugar en los documentos que analizamos.

7,

. - Los argumentos que fundamentan la estructura de lo real cons-
¢) Los argumentos que tienden a fundamentar la estructura de gumentos que fundamentan la estructura de lo real con:

SOA S I e —

I 1 rituyen generalizaciones.a partir de casos particulares, como ejem-
O real. i r - A
plos que fundan una nueva regla. Pretenden fundamentar, median-

,.l
!

- :L_\_J"‘

- P o Al Ny ] te el ejemplo, la ilustracién o'el modelo, las decisiones tomadas o el
Los argumentos cuasi l6gicos aparecen como equivalentes 0 compa- 4 b
Curso que se sugiere para los acontecimientos.

bass v

rables al razonantiento formal, 1égico o matemdtico, con base en el : ‘
Al Lig > A e | Entre los que conforman este tipo de argumentos queremos des-

cual pretenden tener uha fuerza demostrativa. La bisqueda de este : 5

tacar, por su abrumadora presencia en los documentos, el argumen-

tipo de argumentos en los documentos que analizamos, implicarfa ha- _ y
to de modelo y-antimodelo que, en la opinién de Perelman y Ol-

cer ciertas inferencias a partir de lo que realmente esté escrito, ya que brechts T g e R ) l
4 ' ; srechts-Tyteca, esta referido a los comportamientos humanos —e
no se trata de textos elaborados bajo la forma de procesos de deriva- i T o - p &
] . L iz Tsoica. ino dede i T institucionales, dirfamos nosotros— que:
cién o implicacién l6gica, sino de documentos informativos sobre
decisiones tomadas. Por este motivo no se hard aqui ese ejercicio.
.nos6lossifve para fundamenear e ilustrar una reglageneral, sino también para

incitar a una accidn que se inspira en €l [...] se propone el modelo glorificado

Los argumentos fundados en la estructura de lo real se sirven de

enlaces de sucesion o coexistencia para establecer solidaridades entre :

=, 7Ll il : . para que todos lo imiten [...] indica la conducta a secuir?
juicios admitidos o juicios que se intenta promover. Por ejemplo, an-

te el hechoreal del fracaso del Estado de bienestar, se nos pedira acep-
tar el abandono de la‘apuesta comunitaria. El hecho de seguir un modelo reconocido'y prestigioso garantiza el
Entre este tipo de esquemas argumentativos se encuentra el que valor de la conducta asumida; y el sujeto o institucién que valore esa
Perelman y Olbrechts-Tyteca llaman enlaces de nexo causal: conducta debe ser valorado también como modelo. El antimodelo, en
cambio y por extensién de lo dicho sobre el modelo, es causa de des-

prestigio y fracaso social para quien lo sigue.
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Los documentos que analizamos, como discurso de politica edu-
cativa, es decir, compuesto por planteamientos acerca del quehacer
institucional y su deber ser, incluyen muchos casos de este tipo de
argumentos modélicos, quieren legitimar, con base en realidades con-
sideradas modélicas, tanto lo dicho como a los sujetos de la enuncia-
cion.

Por otra parte, hemos sefialado que la argumentacién en los do-
cumentos que analizamos tiene como funcién legitimar el poder, los
sujetos del discurso v la ideologfa de la'sociedad competitiva, por ello,
las tres técnicas argumentativas que resefiamos se utilizan para apun-
talar, segtin el caso, uno de esos objetivos o los tres al mismo tiempo.
Presentamos a continuacion el modo como son utilizados estos tres
tipos de arguméntos en una serie de fragmentos textuales, pertene-
cientes a la primera seccién/de los documentos. Incluimos el frag-
mento seguido de una reflexion sobre la naturaleza del argumento y
su funcién en el discurso:

Nexo causal
Concluida la consulta, la Rectoria examinara las.opiniones, hara las precisio-
nes y modificaciones que juzgue conveniente y las dard a conocer. (UNAM:

primera seccion)

Legitimacién del'poder:-el criterio de la Rectoria es la norma, si las
opiniones emitidas se ajustan a la norma, se convertirdn en norma
también al incluirse en el plan.

El “Plan de desarrollo” es un‘instrumento.para generar.consenso y el capital
institucional para emprender el cambio, si es el resultado de un proceso par-
ticipativo de planeacion e integra concepciones amplias, diversas e inclusivas.
(unam: segunda seccion)

Acto de legitimacién del poder y de los sujetos del discurso: El plan
—la autoridad— vy la participacién —sujetos calificados— garanti-

zan el éxito de la institucion.

R TT X pee I L g
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Las universidades deben cambiar para formar profesionales y expertos dotan-
dolos de nuevas habilidades en la practica profesional tales como la seleccién
y analisis de informacion, el trabajo en equipo, la disposicion al aprendizaje
continuo, el manejo de idiomas, la asertividad, la creatividad para la solucion
de problemas, capacidad para generar los conocimientos y la informacién ne-
cesaria para tomar decisiones y contribuir a preservar-y enriquecer los valo-
res sociales y culturales y trascender las barreras artificiales de sus respectivas
disciplinas. (UNAM: segunda seccion)

Acto de legitimacién de la ideologia de la sociedad competitiva. Cam-
biar para alcanzar este perfil es la condicién del éxito de los egresa-
dos en el nuevo contexto del empleo y el desempefio profesional.

Si queremos que nuestro pais se integre con dignidad, éxito y prestancia
al nuevo escenario mundial, sera necesaria una evaluacion constante que
permita ajustarse a las nuevas configuraciones del empleo y el trabajo inte-
lectual, del mercado y la cultura global, para contar con una institucion per-
tinente y competitiva. (UANL: primerasseccién)

Acto de legitimacién de la ideologfa que se expresa en el cambio pos-
moderno. La norma que proviene del cambio otorga dignidad, éxito
y “prestancia”.

Sera necesaria una evaluacion constante que permita ajustarse a las nuevas
configuraciones del empleo y del trabajo intelectual, del mercado y la cul-
tura global para contar con una institucién pertinente y competitiva. (UANL:
primera seccion)

Acto de legitimacién de la evaluacién'y sus criterios:Si se evalia de
acuerdo con estos criterios se es pertinente y competitivo.

Se realizaron misiones de trabajo integradas por estudiantes, maestros y di-
rectivos que visitaron 67 “prestigiosas™ universidades de 18 paises en tres
continentes. Para compartir estas experiencias, se llevo a cabo el seminario
“Practicas universitarias de clase mundial”. (UANL: primera seccion)

Acto de legitimacién de la ideologfa de la sociedad competitiva: el
funcionamiento de esas 67 instituciones les ha otorgado “clase mun-
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dial”. La condicién tnica y suficiente para que la UANL alcance esa
“categoria” ests dada por la adopcién del mismo funcionamiento.

La “vision" define el futuro de launiversidad [...] En el 2006 La Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn sera reconocida como la mejor universidad pu-

blica de México. (UANL: segunda seccién)

Acto delegitimacién del poder: si la UANL cambia de conformidad

con la “vision” serd “la mejor universidad publica del pais”

El /TEsM revisa su “mision” ‘cada diez anos a fin de servir en forma mas opor-
tuna y adecuada al pais'y a |a sociedad. (ITesm: primera seccion)

Acto de legitimacién de la ideclogia de la sociedad competitiva y de
la orientacién de la-institucién hasta ahora. El revisar cada diez anos la
“misién” hace al ITESM servir adecuadamente al pais y la'sociedad.

Con esta mision el itesm ha de colaborar con el pais a superar los retos de: la
creacion de empleas, la competitividad internacional, la democratizacion y

el‘'mejoramiento de la'educacidn. (Imesm: primera seccion)

Acto de legitimacion de la ideologfa de la sociedad competitiva. Si se
asume la “misién” se consigue la competitividad y se resuelven los

preblemas nacionales.

Relacion medio-fin
Desde mi candidatura, propuse contar con un’'documento que, definierael
rumbo de la universidad, sirviera como instrumento normativo y marco de
referencia a los programas. Desde entonces, comencé a recoger aportaciones.

(UNAM: primera seccion)

Acto de legitimacién del poder. Una Rectorfa que cuenta con un rum-
bo claro es garantia de éxito, El rector como autoridad responsable ha
buscado construirlo desde el principio de su gestién y es eso lo que

ha permitido establecer el “rumbo”.
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[Hablando de la importancia de la unam, su pasado ilustre y sus importantes
funciones sociales en el presente se dice:] En general [...] lo hemos hecho
bien, pero tenemos la responsabilidad de hacerlo atin mejor, de seguir supe-
randonos; de actualizar nuestros criterios para entender las transformaciones
[...] que rios rodean y que nos presentan nuevos retos y nuevas oportunida-

des. (UNAM: segunda seccion)

Acto de legitimacion del poder. La nueva situacién sociocultural y su
ideologfa, se muestran como criterio y horizonte hacia el cual mover-

se para seguir siendo una institucion exitosa.

Modelo-antimodelo
Académicos, estudiantes, trabajadores y ex-alumnos; cuerpos colegiados,
consejos técnicos, consejos internos y consejos académicos deberan emitir
opiniones por escrito, identificables via las facultades, escuelas, institutos, cen-
tros y oficinas de dependencias oficiales, fax o correo electrénico. (Unam: pri-

mera seccion)

Actode legitimacion del poder y los sujetos del discurso. La opinién
“calificada”, por ajustarse a las formas y al contenido de la consulta,
puede aspirar a convertirse én norma. La “no calificada” es irracional

o partidaria y por esto debe ser excluida.

Hay un.nuevo orden econémico, politico, social, cultural'y educativo en el
cual, las sociedades que logren destacar seran aquéllas que tengan la ca-
pacidad de'planear el cambio, utilizar oportuna e inteligentemente la vasta
informacion y de adaptarse rdpida y productivamente a las cambiantes con-
diciones y que, en ese'nueve orden, tendran un papel decisiva los grupos
laborales altamente'capacitados y los sectores académicos que [se adapten

a él] (UNAM: segunda secci6n)

Actode legitimacion del podery el nueve contexto sociocultural. Los
que se adaptan triunfan. Los que ne.tendrén problemas de competi-
tividad y por esto quedan excluidos.

En los siguientes fragmentos, relativos a los perfiles instituciona-
les, de profesores y estudiantes, provenientes de los tres documentos,
encontramos actos de legitimacién de la ideologia de la sociedad com-
petitiva. Todos estos perfiles son un deber, representan lo valioso, lo
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preferible, lo racional y legitimo. Cualquier otro es irracional, falto de
pertinencia, de calidad o de competitividad, por esto debe ser ex-
cluido.

UNAM

La unam debe transformarse y consolidarse como una universidad:

Con el mejor personal-académico [...] con alumnos corresponsables del pro-
ceso de-ensefianza aprendizaje; donde adquieran una formacién que les
permita realizarse plenamente’y disfrutar de la vida, insertarse de manera
solidaria y productiva en la sociedad y.competir en un mercado laboral com-
petitivo [.-.] con planes y programas de [...] alta calidad [...] y con el mejor
sistema de posgrado del pafs [...] Con un sistema de investigacion de calidad
internacional [...] que cuente con esquemas efectivos de vinculacién con los
sectores privado, gubermamental y social [...] en‘la cual la tecnologia de com-
puto y de telecomunicaciones sea un instrumento de transformacion de la
docencia y apoyo eficaz a la/investigacion. (UNam: segunda seccion)

UANL
Para alcanzar la vision se requieren las siguientes condiciones basicas:
Una estrecha interrelacion con la sociedad de la cual forma parte. Un cuerpo
docente de clase mundial. (UANL: segunda seccién)

Egresados capaces de desempenarse exitosamente en los dmbitos mun-
diales.

Una mistica institucional constituida por principios valores que guiando el
pensamiento y las acciones de los hombres hagan posible su desenvolvimien-
to integral y la convivencia humana. (UANL: segunda seccién)

Diez aspectos componen el perfil basico del.docente del afio 2006:-Ser.ex-
perto en su materia con vocacion de servicio; competente en el &mbito mun-
dial; comprometido con la universidad y su entorno; promotor de valores;
responsable; con capacidad de liderazgo; humanista; honrado e integro;
ejemplar y respetuoso del alumno. (UANL: segunda seccion)

Diez caracteristicas.fundamentales integran el perfil del egresado [...]: compe-
titivo a nivel mundial; con un alto sentido humanista, honesto, responsable;
con espiritu critico; comprometido con la universidad y su entorno; lider
emprendedor con vision global; con capacidad de convivencia intercultural;
conocedor de la tecnologia y los sistemas de informacién: con alta velocidad
de respuesta. (UANL: segunda seccién)
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ITESM
El iTesm es un sistema universitario que tiene como misién formar personas
comprometidas con el desarrollo de su comunidad para mejorarla en lo social,
en lo econémico y en lo politico, y que sean competitivas internacional-
mente en su area de conocimiento. La misién incluye hacer investigacion y
extension relevantes para el desarrollo sostenible del pais. (Imesm: segunda
seccion)

El iresm proporciona a sus alumnos una preparacién académica que los hace
competitivos internacionalmente en su area de conocimiento.

Valores y actitudes [...] Honestos, responsables, lideres, emprendedores, in-
novadores y poseedores de un espiritu de superacién personal: que tengan:
cultura de trabajo, conciencia clara de las necesidades del pais y de sus regio-
nes, compromiso con el desarrollo sostenible del pais y de sus comunidades,
compromiso de actuar como agentes de cambio, respeto a la dignidad de las
personas y a sus deberes y derechos [...], respeto por la naturaleza, aprecio
por la cultura, compromiso con el cuidado de su salud fisica y vision del en-
torno internacional.

Habilidades

La capacidad de aprender por cuenta propia, la capacidad de andlisis, sinte-
sis y evaluacion, el pensamiento critico, la creatividad, la capacidad de iden-
tificar y resolver problemas, la capacidad para tomar decisiones, el trabajo
en equipo, una alta capacidad de trabajo, la cultura de calidad, el uso eficien-
te de la informatica y las telecomunicaciones, el manejo del idioma inglés y
la’buena comunicacién oral y escrita. (iTesm: segunda seccién)

Los profesores [...] tienen el deber de comprometerse con los principios yla
mision del instituto y de actuar en congruencia con ellos para formar perso-
nas con los valores, actitudesy habilidades establecidos en{a propia misién.
(ITEsm: segunda seccidn)

La exigencia académica es un valor muy importante en el proceso de en-
sefanza-aprendizaje del Tecnolégico de Monterrey. Asimismo, el proceso se
centra primordialmente en el aprendizaje del @alumno y requiere de él un
papel preponderantemente activo. (ITesm: segunda seccién)

Como vemos, la propia estructura de la argumentacién funciona co-

mo otro medio de legitimar la ideologfa de la sociedad competitiva
y las relaciones de poder que ella sustenta; los procedimientos y estra-
tegias de la argumentacién encubren su legitimacion.
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En términos generales esta funcién de legitimacion se cumple, : ;:‘d p- 219.
. = o, p. 11.

como hemos visto antes, a través de: P 4 . »
y @ Haidar y Rodrfguez, “Funcionamiento del poder...”, op. cit

2 JI:l’llL“I{'l l"*Inid;\.r. “El poder y la magia...”, op. cit.
Cfr. Ibid.

alores y la exclusién de otros.
> Cfr. Norman Fairclough, Language and power, op. cit.

La imposicién de unos v
Las alianzas y correspondencias con una clase de discursos y
los antagonismos frente a Otros. }}:Lia Rodriguez Alfano, Polifonia discursiva. . ., p. 389.
i LI 2 d . paem.
Los actos'de poder y de legitimacion del poder y los interlo- 5 Raquel Glas '
- ) aquel Glazman, Evaluacion y exclusién en la ensefianza universitaria, Méxic
cutores. Paidés, 2001, p. 30. > AVETSIIA, VIEXICO),
}u%tcm I}?ﬂm{hr, “El poder y la magia...”, op. cit.
o g s : iy ulieta Haidar, “La ntacié SR s 1 ol
Esta tltima parte del trabajo muestra como esa misma tarea de legiti- Pt i : La a;{,’)un}jgnu;;un. Problemditicas, modelos operativos”, en Norma
3 N\ . J : g0 (coord.), La produccion textual del discurso cientffico. Méxic Y
macién se cumple a través de los procedlm\entos argumentativos y versidad Auténoma Metropolitana, 2000 el discurso cientffico, México, Uni-
las estrategias de verosimilitud; con base en las cuales se estructura el 3 El?l'lul?rﬂ; Rodriguez, “Funcionamiento del poder...”, op. cit
s . . : : . 1oigem.
discurso neoliberal/de cambio educativo para apuntalar la validez de pmlm,l; o Olbrechts T .
] ? any echts-Tyteca, Tratado de argumentacié i .
esa vision del mundo ¥ negar la de otras. Gredos, 1989, ) i argumentacién. La nueva retérica, Madrid,
“t Ibidem.
Ibid., p. 299.
A Ibid., p. 405
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Ibid ; PP- 554-556.
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' Haidar y Rodriguez, “Funcionamiento del poder y de la ideologia en las précti-
cas discursivas”, en Dimensién Antropoldgica, afio 3, vol. 7, mayo-agosto de 1996.
2 Esta categorfa “macro-estruetura del texto” difiere de la que fue acufada por
Van Dijk en Estructura-y funciones del discurso, en referencia al esquema sintético
tesultante:de la aplicacion de macroreglas al texto. En este trabajo retomamos a
Fairclough quien usa esta misma designacién para referirse a lo que llamariamos
el “esquema general de desarrollo del texto del documento” que subyace a la es-
tructura formal ‘que éste presenta, por ejemplo, en su indice. La misma idea se
expresa en la nocién de “estructura informal” con la que Thompson se refiere a
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esto mismo y que también usaremos mds adelante.

3 Norman Fairclough, Language and power, London, Longman, 1989, p. 138.

4. Juliera Haidar, “El poder y la magia de la palabra. El campo del andlisis del discur-
so” en Norma del Rfo Lugo, La produccion textual del discurso cientifico, México,
Universidad Atténoma Metropolitana, 2000:

5 Lidia Rodriguez, Polifonia discursiva de distintos grupos sociales. Argumentacion so-
bre la crisis. La funcién adjetiva, tesis doctoral, UNAM, 1999.

6 Es decir, se trata de recortes del texto que nos dan una idea completa del conte-
nido sin tenier que incluirlo todo; lo cual seria demasiado extenso, sobre todo en
el caso del documento de la UNAM: Si se quisiera consultar el texto original, ha-

bré que remitirse a las direcciones electrénicas senaladas. No hemos podido evi-
tar que ésta sea —no obstante el recorte y puntualizacién— una parte un poco
abultada debido a loextenso de los propios textos originales.
Oliver Reboul, Lenguaje ¢ ideologia, México, Fondo de Cultura Econdmica, 1986,

p- 35.
8 Tbd., p. 57.

Ibidem.
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CONCLUSIONES

e acuerdo con lo que hemos desarrollado hasta aqui, no cabe

duda de que vivimos una época de cambios y que entre los retos

y exigencias del cambio sociocultural posmoderno se encuen-

tra la redefinicién del lugar social y las funciones de la educacidn
SUPETIOL.

Por nuestra parte, en un mundo plural como el que habitamos,
hemos de reconocer la validez de los diferentes puntos de vista, enfo-
ques y perspectivas sobre los grandes problemas de la actualidad. Por
esta razén, reconocemos que la respuesta ofrecida por el proyecto
neoliberal de cambie educativo al problema de ;jqué hacer con la edu-
cacién superior? es una respuesta adecuada, en muchos aspectos, a
la necesidad de satisfacer las expectativas sociales de una mejor inci-
dencia de lo educativo en la competitividad de individuos y paises.
Sin embargo, nuestra interpretacién es que, en otros aspectos, resulta
errénea e inadecuada, ya que su preocupacion por apuntalar el de-
sarrollo econémico le impide reconocer la importancia de otras fina-
lidadés que histdricamente han dado sentido @ las'instituciones de
educacién superior, tales'como el impulso a una ciudadania solidaria,
comprometida y democritica; el desarrollo del conocimienta inde-
pendientemente de su significacién econémica; y la conservacisn y
desarrollo de la cultura e identidad nacionales.

Nuestra investigacion aporta evidencias de que el proyecto neo-
liberal de cambio educativo, por una parte, reduce y somete a una
solucién pragmatica el tema de las funciones sociales de la educacion;
y por otra, apuntala —y esto es lo verdaderamente cuestionable en

él— una visién del mundo, unas relaciones de poder y una estruc-
tura social que condenan a millones de mexicanos a la marginacién
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y la pobreza. Es un discurso que bajo la apariencia de “racionalidad”,
“objetividad” y “necesidad”, esconde su carcter de instrumento de
poder o de lucha por el poder. Oscurece el hecho de ser una visién
interesada de las cosas que funcionan para mantener unas relaciones
asimétricas de poder.

A partir de los datos obtenidos podemos establecer que el proyec-
to neoliberal de cambio educativo surge en el contexto del agota-
miento de un modelo de desarrollo econémico y de un sistema de
valores que orientd la accién individual y colectiva de los seres hu-
manos por mas de 200 afios; y que es la respuesta al problema de las
funciones sociales de la educacién por parte de quienes ven, en el de-
sarrollo econémico y la competitividad del pais, la tinica via de desa-
rrollo social. De nuestro andlisis se puede inferir que el proyecto
compromete los aspectos éticos y politicos del-desarrollo en una al-
ternativa que no ha probado su capacidad para enfrentar y resolver
las carencias que la motivaron. Al contrario de lo que se;esperaba,
ha profundizado las diferencias, la marginacién y la explotacién
que ya vivian los desheredados del capitalismo moderno.

También se desprende de nuestro analisisque en la década de los
ochenta del convulso siglo XX, comenzarona darse una serie de cam-
bios radicales, entre los que nos iteresa destacar los siguientes: cambios
en la insercién social de los profesionales —que aparecieron en la
historia como una manifestacién de las formas de la practica social
moderna y por lo tanto comprometidos con el proyecto de sociedad
que comporta la modernidad—; cambios en 1a normatividad de las
instituciones formadoras; y la actividad académica; reflejando, en dis-
tintas formas y grados, la nueva estructura de organizacién y de funcio-
namiento de la economia mundial caracterizada por la globalizacién.
Al mismo tiempo que se produjo la reinsercién de las economias na-
cionales a las corrientes internacionales de comercio, inversion y
tecnologia, tuvo lugar la transformacién de las ocupaciones; orien-
tdndose hacia el control extremo de las tecnologfas con su visién del
mundo y su sistema de valores.

Del estudio sobre el desenvolvimiento de la educacién superior
en el siglo XX, podemos concluir que la institucién universitaria, y en
particular la universidad piblica, ha dejado de jugar el papel que,
en otros tiempos, permitié caracterizarla como “conciencia critica de
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la sociedad”. Que la formacién de un egresado con un fuerte perfil
de compromiso social, en lo que se refiere a sus valores y actitudes,
y a sus objetos de conocimiento, dejé de ser una finalidad institucio-
nal Consccuentcmcntc, como prcconiza Gerstnerl
las actividades de transmisién, creacién, y aplicacién del conoci-
miento habrén de ajustarse, en el futuro, a las reglas del mercado.
El anilisis de los documentos nos ha permitido constatar la pre-
sencia de un nuevo discurso; un nuevo modo de entender el cambio
educativo, cuya fuente es el proceso de redefinicién de criterios de
politica de financiamiento que ha tenido lugar en los organismos in-
ternacionales,” y que se traduce en exigencias y recomendaciones
a los funcionarios gubernamentales y educativos de los paises finan-

con entusiasmo,

. 3

ciados.’
Igualmente, nos lleva a coincidir con Raquel Glazman
afirma que en estos proyectos encontramos una reinterpretacion de la

* cuando

teoria del capital humano, en la cual la educacién superior deja de
ser el recurso privilegiado del desarrollo social y se convierte practica-
mente en una actividad “empresarial” m4s, adscrita al mercado de
capital cultural.

Con todo, resulta importante constatar que, afortunadamente y
pese asu gran influencia en los gobiernos locales, el modo de pensar
la educacién superior desde los organismos financieros internaciona-
les no es la dnica alternativa disponible.’ Asf parece desprenderse
de la hibridez patente en los documentos y, sobre todo, de la resisten-
cia de diversos sectores universitarios y no universitarios al proyecto
neoliberal de cambio educativo.

Frente a la visién neoliberal —que al parecer comienza a ser de-
sacralizada, a perder su-encanto y a revelar su incapacidad para dar
lugar a la elaboracién de politicas sociales exitosas—, se levantan,
por ejemplo, alternativas como las de la UNESCO, desarrolladas ensus
documentos sobre educacion superior, Ahf encontramos una con-
cepcién que, sin ser radicalmente opuesta a la del BM-EMI, incorpo-
ra algunos elementos de una visién de la educacién superior menos
restringida al papel econémico del conocimiento. Estas diferencias se
hacen patentes en el siguiente cuadro de concentracién de los crite-
rios de calidad presentes en los siguientes documentos: “Las lecciones
derivadas de la experiencia” publicado por el Banco Mundial, la
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“Declaracién mundial sobre la educacién superior en el siglo Xx1. Vi-
sién 'y accion de la UNESCO y el “Programa de desarrollo educativo
1995-2000” de la Secretaria de Educacién Piiblica (SEP) de nuestro

pais.

Criterios de calidad para las distintas agencias financiadoras

Componentes
institucionales

BM=EMI

LINESC
UNESCO.

Gobierno federal
(PDE 1995-2000)

Programas

» Diferenciacion
de Jas
instituciones.
Programas
nacionales y
regionales de
excelencia
Fortalecimiento
del posgrado.
Fortalecimiento
de fos vinculos
con ofros
sectores.de la
vida social, en
particular con
el econdmico
Adaptabilidad
a las demandas
del mercado
taboral
Autonomia y
responsabilidad
de las
instituciones
frente al
Estado: Sistema
descentralizado
Programas de
ensenanza e
investigacion
orientados a la
competitividad
y la evaluacién
internacional
Conformacion
y fortalecimien-
to de sistemas
de acreditacion
y evaluacion.

» Programas
adecuados a la
realidad
socioecondmica
Cooperacion y
coordinacion,
interestructura-
cion entre los
programas y las
instituciones.
Evaluacion de
programas sin

a.
Conformacién
de bases de
datos para
apoyar la-toma
de decisiones.
Autonomia,
pluralismo y
libertad en los
actores de la
educacion y las
instituciones.
Responsabilidad
de las
instituciones en
términos de
rendicion,de
cuentas.

* Promocion de estandares
y criterios nacionales
para la evaluacién de la
docenc !
investigacion
Flexibilidad curricular de
las programas con
incorporacion de nuevas
modalidades educativas.
Pertinencia 'de los
programas y adecuacion
a la demanda regional y
lo
Diferenciacion
institucional y de los
programas
Busqueda de identidad
institucional a través de
programas de
investigacion y docencia:
Conformacion de
sistemas confiables de
evaluacion externa
Realizacion de estudios
especificos, gestion y
evaluacion de programas
y financiamiento
Fortalecimiento de
estrategias de planeacion
y evaluacion institucio-
nal y de pares
Organizacidn,
cooperacion
y coordinacion
interinstitucional, nacional
y regional

Financiamiento

» Diversificacion de
fuentes de
financiamiento.

» Eficiencia en la
asignacion y
utilizacion de los
recursos fiscales.

» Concurso para el
financiamiento
estatal.

* Participacion de
los alumnos en el
gasto

» Movilizacién de
la inversién
privada en
educacion.

* Estrecha relacion
entre acceso al
financiamiento y
resultados
educativos.

Alumnos

» Seleccion de
estudiantes.

* Congruencia
entre aptitudes e
intereses de los
estudiantes y'los
programas
elegidos por éstos.

* Buena calidad d
la educacion
secundaria

* Apoyo financiero
a estudiantes
calificados

* Responsabilidad

compartida de
los gobiernos
y los particulares

-
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» Suficiencia financiera
de las instituciones

» Eficiencia en el uso
de los recursos

* Fortalecimiento de
fuentes alternas
de financiamiento

* Discriminacién

positiva al ingreso
con referencia al
merito y presencia
deilas minorias.
Fortalecimiento
del papel de ac-
tor del estudiante.
Formacion multi e
interdisciplinaria.
Fortalecimiento
de los estudios
generales y
formacion por
competencias.
Promocién de la
cultura‘de la
participacion, la
comprensién y

la comuniicacion.

* Retencion de
estudiantes y
eficiencia terminal
de las instituciones
Corresponsabilidad
de actores,
instituciones y
Estado
Seleccion de
estudiantes en
funcién del mérito
académico
Examenes
estandarizados de
ingreso.y egreso

Académicos

* |doneidad del
cuerpo docente
en lo cognoscitivo
y lo didactico

* Capacidad de
liderazgo frente a
los estudiantes

» Grados

Suficiente
formacion
pedagogica multi
e interdisciplinaria
de los docentes.
Meétodos
didacticos
adecuados y uso

Formacién suficiente
de los académicos
docentes e
investigadores.
Suficiente
remuneracion
Vinculacion de

la investigacion a la

Contintia
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Contmuacién.

académicos, el de las nuevas solucion de

mejor indicador. tecnologias de problem_a.s practicos.

informacion y * Promocion del

comunicacion sistema nacional de

(NTIC). formacion de
personal académico

* Vinculacion entre
docencia,
investigacion y
difusion.

* Desarrollo de
programas
editoriales,
particularmente de
apoyo a la docencia.

Infraestructura | e Infraestructura « Suficiente ¢ Desarrollo de una
adecuada a los infraestructura en infraestructura
programas de el ambiente adecuada a través
investigacion o interno|y externo. |  de concurso
docencia. Infragstructura (Fomes):

de NTIC.

Un acercamiento mas profundo a los documentos nos permite ver que
los criterios definidos por la'SEP recogen elementos provenientes de la
UNESCO. asi como orientaciones en las‘que se expresan las exigencias
propias de la tradicién universitaria en México; pese al predominio
de la vision de las cosas propuesta por la OCDE, el FMi y el BM.

Una de nuestras conclusiones principales se refiere a la necesi-
dad de recuperar y promover planteamientos como el de la UNESCO,
y los.que algunos gobiemos europeos han elaborado en torno a la
formacion de profesionales.® En ellos, aunque no se rechazan las as-
piraciones a la calidad, la eficiencia y la racionalidad en el gasto, ni
se condenan las exigencias de ajustar la formacién de los egresados
a las demandas de los mercados de trabajo profesional en el dmbito
internacional, estas metas no aparecen como el objetivo central de
la formacién universitaria. Se busca que sean los propios universita-
rios quienes decidan el quehacer de sus instituciones con base en una
idea de “universidad” como comunidad comprometida con sus tareas

y funciones.
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En contra de la inmovilidad y el asentimiento acritico que los
mecanismos de legitimacién, hechos entrar en juego en los documen-
tos aqui analizados, imponen a la comunidad, queremos plantear una
alternativa como la que desarrolla Raquel Glazman,’ cuando habla de
la institucion universitaria como una “comunidad viva”; como una
comunidad que asuma el problema de su futuro, no sélo desde la 6p-
tica de la evaluacién externa y los proyectos o intereses de los orga-
nismos financieros internacionales; sino desde la perspectiva de los
Propios universitarios.

Coincidimos con ella también en estar atentos al peligro que sig-
nifica ajustarse a los dictados de esos organismos, sin un anlisis de las
condiciones sociales e histéricas de las universidades. Esta sujecién
significa una transformacién en la jerarquia de saberes y un despla-
zamiento de los objetos de la investigacién universitaria; privilegian-
do ciertas dreas del conocimiento —las que tienen una significacién
econémica inmediata— en detrimento-de-aquéllas-cuya relevancia
no es directamente econémica, y dejando de lado otros modos de in-
sercién social de los universitarios que tendrian que ver con distintas
formas de dar sentido a la vida'de la comunidad, tales como la filoso-
fia, el arte o la politica.

Nuestro andlisis nos lleva a concluir también la validez de la cri-
tica que Lyotard® hace del criterio de la performatividad en la ense-
flanza universitaria:frente al experto que aplica sinverrotes, pero a
fin de cuentas mecdnicamente; un saber cosificado, Lyotard prefie-
re al inventor o al fil6sofo que, con base en el uso de 1a paralogia, da
lugar a un conocimiento nuevo, a una nueva interpretacion de Ja rea-
lidad cuyo resultadofinal es mucho mids eficiente y productivo.

Este estudio nos lleva a reconocer que la “ideologia de la sociedad
competitiva” es el reflejo de una cultura que ya no busca realizar la
gran promesa moderna de un bienestar general y la felicidad que re-
sultaria del imperio de la vision cientifico-técnica del mundo y la
democracia representativa; constituye una expresién del desencanto
posmoderno que no busca ya, en el Estado o en la comunidad, la fuer-
za para vencer la pobreza y la marginacién. Contra la “ideologfa de la
sociedad educada”, que promueve una comunidad que busca el pro-
greso y la realizacién de las potencias humanas, la felicidad y el bienes-
tar, con base en el compromiso y la lucha codo a codo por imponer el
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primado de la razén; el neoliberalismo opone la descarnada y violen-
ta realidad del “cada cual su lucha”, y la biisqueda de la comodidad
y el placer sensualista del individuo exitoso, como horizonte axio-
légico fundamental.

Los documentos analizados, promotores de la ideologia de la so-
ciedad competitiva, intentan persuadirnos de que no hay alternativa,
que es irracional oponernos a algo que, desde su perspectiva, no es otra
cosa gue “los signos de los tiempos”; es decir, una realidad inevitable.
Por tanto, nos urgen a actuar en consecuencia, a disolver ilusiones,
abandonar proyectos histdrico-redentores y asumir la competitividad
como divisa fundamental en todo lo que hacemas. Su discurso es: “ha-
gamos de los procesos educativos un medio-para el desarrollo de los
factores individuales y sociales que nos brinden una ventaja compara-
tiva frente a los demas; o-quedémonos en el camino, reivindicando
fantasmagoricas ilusiones”.

Frente a estas propuestas, quienes pensamos-la educacién.no solo
como proceso de adquisicion-de capital cultural, hemos de'compro-
meternos en la elucidacién de un proyecto de.cambio educativo que,
sin desentenderse de las exigencias'del desarrollo econémico y sin
pretender revivir las tlusiones dé la modernidad, combataial mismo
tiempo el pragmatismo y el individualismo posmoderno, la margina-
cién social y la asimetria en las relaciones de poder.

La “narrativa.de la moderidad”, que operé como una filosofia de
la historia proporcionando la ilusién de un devenir emancipatorio
de los hombres y de las sociedades, y'que ofrecia una visién de la his-
toria como un progreso indeclinable hacia la libertad, la soberanfa y
la justicia social; ahora hacaido en una profunda erisis. Superarla; nos
exige ser capaces de delinear la imagen de un nuevo sujeto ético; un
nuevo ciudadano democrético que, en el marco de esta sociedad injus-
ta, inequitativa, individualista, competitiva, pragmdtica, hedonista'y
desencantadaide su historia, asuma la résponsabilidad de impulsarlos
valores de la cooperacién solidaria, de la justicia y de la construccién
colectiva de un mejor porvenir. Es necesario construir una utopia
educativa que incorpore una nueva idea de justicia, que enfrente la
asimetria actual de las relaciones de poder y sus consecuencias de
marginacién, explotacién y exclusién. Tal utopia ha de contemplar

también una respuesta a las exigencias del cambio econémico y socio-
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cultural sobre la educacién superior, en términos de nuevas formas del
ejercicio profesional, nuevos objetos de conocimiento y sus aplicacio-
nes profesionales, nuevas formas de organizacién académico-admi-
nistrativa y nuevos recursos en los procesos académicos que apuntalen
el desarrollo sustentable del pafs; entendiendo la sustentabilidad no
s6lo como desarrollo econémico y proteccién del entorno natural, si-
no en un sentido més amplio que signifique también desarrollo de
condiciones de convivialidad humana comprensiva, justa, equitativa,
pacifica y solidaria.

Hacemos esta propuesta convencidos de que hacer utopia educa-
tiva no es otra cosa que la prictica de especular en el buen sentido
de la palabra, de imaginar un destino y una vida diferentes para el
hombre; partir de la inconformidad con lo existente y promover una
visién del mundo distinta que se constituya en esperanza y convic-
cién. Las utopfas implican y ponen en escena una ruptura con el pre-
sente,una transfiguracion critica del ambito de lo real; y muestran
lo “otre” que somos potencial o realmente. Toda utopia contiene asi
una visién de lo ideal-necesario hacia lo cual habra que orientarse y de
lo'cual no habremosde desentendernos, ya que su existencia —real
0 posible— nos determina y nos impulsa a actuar.

Sin embargo, al delinear un deber ser para la educacién, es facti-
ble tanto apuntar a lo posible, a lo mesurado y pertinente, como a lo
imposible, desmesurado o impertinente. De acuerdo con Octavi Fu-
llat,? la utopia sensata se distingue de la insensata porque, a diferencia
de ésta dltima, propone unsentido a'la existencia que nace de la cri-
tica razonable. Su propuesta aparece no sélo como algo bueno que
induce a nuestra voluntad a actuar para traerlo a la realidad, sino tam-
bién como aquello que encuadra con otros elementos de lo existente
y lo hace ver como posible y necesario. En cambio, la utopfa insensata
aparece exclusivamente como protesta, como critica desesperanzada

de lo real y como la negacion de todo sentido a lo existente; significa
rebeldia, ensimismamiento o soledad, rayanos en la locura.

Formular entonces una utopfa sensata es acompanar la critica de
lo existente con la propuesta de un nuevo sentido posible, que recoge
aquello de lo real que exige ser visto de otro modo para seguir siendo
valioso. En consecuencia, plantear la utopfa educativa de la comu-
nidad democratica para la posmodernidad, es hacer la critica de lo
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antidemocratico en esta “nueva situacién social” y es también la for-
mulacién de una ética que busca centrarse en la comunidad, frente
al individualismo posmoderno, como lo hemos apuntado en los capi-
tulos dos y tres.

Nuestro andlisis nos lleva a coincidir también con Edgar Morin,'°
quien plantea que hay siete saberes “fundamentales” que toda educa-
cién del futuro deberia desarrollar en cualquier sociedad y en cual-

quier cultura:

1. Cobrar conciencia de las cegueras del conocimiento.
2. Ensenar los principios de un conocimiento pertinente.
3. Entender la condicién humana.

4, Asumir la identidad terrenal.

5 Cobrar conciencia de las incertidumbres.

6. Educar para la comprension.

7. Impulsarla ética del género humano.

También, coincidimos con él en que la educacién del futuro debera
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un sentido complejo: comprender la incertidumbre de lo real, saber
que hay un posible ain invisible en lo real. Por tanto, un proyecto de
cambio educativo deberd entender al conocimiento como una aven-
tura incierta que conlleva en sf misma y permanentemente el riesgo
de la ilusién y el error.

Por otro lado, el problema de la comprensién humana se ha vuel-
to crucial y por ello debe ser una de las finalidades de la educacién
para el futuro. Ensefiar la comprensién entre las personas como condi-
cién y garantia de la solidaridad intelectual y moral de la humanidad,
es el gran reto de la educacién futura —argumenta Morin y nosotros
coincidimos con él. La comprensién hacia los demds necesita la con-
ciencia de la complejidad humana y una actitud de verdadera tole-
rancia. Una ética verdaderamente humana —una antropoética, dice
Morin— debe asumir la humana condicién individuo-sociedad-espe-
cie en la complejidad de nuestra era. Esta posibilidad ha sido negada,
oscurecida, por la ética individualista; humanizarnos, mirar al “otro”
como a nosotros mismos, universalizar lo universalizable, significa
asumir la condicién humana terrena planetaria, cobrar conciencia de
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nuestra identidad diversa y dnica, encontramos en la multiplicidad
de los rostros y modos de ser.

ser Una ensefianza primera y universal centrada en la condicién hu-

mana, v en lanecesidad de impulsar, a través de la educacién, una
nevaEtion: Esta perspectiva de lo humano es ain el gran reto de nuestro
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La educacién futura debe permitirnos reconocer al ser humano
como un ser plenamente biolégico y plenamente cultural, enel que
se dan varios entrelazamientos: el entrelazamiento cerebro-mente-
cultura: el entrelazamiento razén-afecto-impulso; el entrelazamiento
individuo-sociedad-especie. El ser humano es complejo y llevaen si
de manera bipolarizada los caracteresiantagénicos: sapiens y demens,
faber y ludens, prosaicus 'y poeticus.

La educacién debe mostrar las multiples facetas de lo humano:
la especie humana, el individuo, la socialidad, la historicidad; son di-
mensiones inseparables. ESta perspectiva permitiria tomar conciencia
de la condicién comiin a todos los humanos, al mismo tiempo que de
la necesaria diversidad de los individuos y de las culturas.

Adn con Morin, hemos de reconocer que el fin del siglo XX nos
ha obligado a admitir la incertidumbre irremediable de la historia hu-
mana; que este siglo ha descubierto la pérdida del futuro, es decir, la

imposibilidad de predecirlo; y que por ello hemos de ser realistas en

tiempo, es también una aspiracién construir una ética en la que lo
singular esté presente en lo universal, una ética que recupere los va-
lores de grupos sociales y comunidades diferentes sin caer en el re-
lativismo o la imposicién.

Precisamente, lo que nos impulsa a buscar una alternativa a la
ética de la modernidad es su pretension, que explicamos en el capi-
tulo tres, de reivindicar valores tinicos, absolutos, con base en un
criterio particularista: la racionalidad de occidente. Los valorés no
tienen que ser encarnacion de la razén para ser preferibles, pero en-
tonces “jcudl o cudles han de ser los criterios para distinguir entre lo
valioso y lo despreciable de las conductas 'y précticas tan heterogé-
neas de la especie?”. Con Luis Villoro,'! respondemos esta pregunta
a través de la idea de un relativismo coherente que implica el respe-
to a un pluralismo cultural, sin tener que renunciar a principios y va-
lores de validez universal. Lo que hemos de oponer al individualismo
y al desencanto posmoderno no es una ética universal o universaliza-
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ble por su correspondencia con el ideal de humanidad de una cultura.
Ahora sabemos que no es posible reivindicar la ética liberal como
portadora de una absoluta validez universal y transhistérica, que no
hay modo de demostrar que la ética liberal sea mds valiosa per se que
la ética neoliberal.

Etica universalista y ética particularista son sistemas de valores
igualmente abstractos; en uno'y ofro caso se trata de reducciones per-
niciosas. Todavia con Villoro,'* reconocemos que la apelacién a la
existencia de valoresuniversales y absolutos ha sido pretexto para
la’dominacién de una cultura sobre otras; consideradas inferiores, y
que el argumento de que'toda ética es relativa a una cultura, consti-
tuye también una falacia comiin en las luchas de resistencia contra
eél'dominio colonial.

Coincidimos también con' Ana Marfa Salmerén,'? para quien los
valores de una comunidad no necesariamente deben ser universales
—sin renunciar a ser universalizables. Ella recupera la nocién de plu-
ralidad, en el sentido de “razonabilidad” de la pluralidad que John
Rawls asocia al concepto de consenso traslapado:

El concepto rawlsiano'de’Consenso traslapado refiere una nocién de consenso
que no permite el imperio detina sola concepcibn del bien, sino la coexistencia
de una gran diversidad de doctrinas [...] que pueden coexistir gracias a una for-
ma razonable de pluralidad. Esta forma de pluralidad implica el establecimiento
de ciertas restricciones'que no solo no pueden ser arbitrarias, sino que deben

ser razonables y que, sin duda, son necesarias. '

Asimismo, retomamos la advertencia de Adela Cortina!® reférente
a la pérdida del sentide de pertenenciaa la comunidad que tiene lu-
gar en la cultura posmoderna que nos desarraiga y nos desorienta,
mientras:

En el mundo'de las comunidades hay mapas que ya nos-indican el camino: hay
virtudes que sabemos hemos de cultivar, hay deberes que es de responsabilidad
cumplir. En ellas [...] el nuevo miembro de la comunidad se sabe vinculado

acogido, respaldado por un conjunto de tradiciones v de companeros. 16
Omp:

Esos mapas constituyen la base sobre la cual construir la nueva idea
de ciudadanfa, porque:
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...necesitamos unas senas de identidad que brotan de distintas formas de perte-
nencia a la sociedad y, en este sentido, la ciudadania ofrece dos ventajas especi-
ficas: 1) [...] es crucial para el desarrollo de la madurez moral del individuo,
porque la participacién en la comunidad destruye la inercia, y la consideracion
del bien comin alimenta el altruismo; 2) la ciudadanfa subyace a las otras
identidades y permite suavizar los conflictos que pueden surgir entre quienes
profesan distintas ideologfas, porque ayuda a cultivar la virtud politica de la
conciliacién responsable de los intereses en conflicto. Para formar hombres es
necesario, pues, formar también ciudadanos.!?

1

En la perspectiva, un tanto wittgensteiniana, que comentamos a pro-
pésito del concepto de cultura, hemos de reconocer que los valores
s6lo existen como “modos de vida”, y como tal, el proyecto educa-
tivo liberal moderno —éticamente kantiano— buscaba traer a la
existencia efectiva una forma de vidatrascendente, suprahistérica;
buscaba alcanzar, a través de la educacién, la forma ltima, racional,
definitiva, objetivadevida social. El sistemade valores en ese proyec-
to, ubicaba en el lugar més alto de la jerarquia a aquellos cuyo alcan-
ce garantizaria la plena realizacién de/la razén como esencia humana:
libertad, vision cientifico téenica del mundo, democracia, eficiencia,
etcétera; pero la critica a Kant, —de Marx a Witteenstein— dejé
clara la imposibilidad de apoyar la ética, y cualquier otra practica
simbélica —y sabemos que el propio Kant lo admitia—, en esa no-
cion cartesiano-kantiana de la razén. Dejé claro; también, que lo
que llamamos “razén” es sélo el modo modemo de hablar del mundo,
es s6lo un discurso, una ideologfa, que més esconde un ansia de poder
que una.condicion real de liberacion.

Frente al individualismo extremo posmoderno estamos obligados
a buscar el modo de recuperar la comunidad. Esta —el interés comu-
nitario, la interaccidn social que beneficia a todos— es un valor que
debe ocupar un lugar més alto que el que la ideologia de la sociedad
competitiva posmoderna le asigna 'y por esto.es necesario recuperar
la nocién de la comunidad como algo valioso.

Por otro lado, es necesario ver en la globalizacién no sélo la he-
gemoniay el dominio econémico, politico y cultural de los poderosos;
también debe identificarse lo que de positivo tiene un mundo inter-
conectado por todo tipo de redes, en términos: de contacto humano,
de procesos de difusién de la cultura y de medio para construccién
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colecriva de significados, como propone Morin.'® Habra que pensar
el modo como la globalizacién realmente existente, y sobre todo la
“slobalizacién deseable”, han de valorarse en la propuesta de una
ética alternativa. En todo caso, al menos, revelar su cardcter con-
tradictorio.

Entonces, no parece que haya lugar a dudas respecto a la nece-
sidad de la-construccién de una nueva ética que ofrezca una alter-
nativa ids simétrica y democratica a las interacciones sociales y, en
particular, a la situacién que vive nuestro pais en la actualidad y que
sé caracteriza por una presencia lacerante, ominosa de précticas exclu-
yentes y de marginacién; ni tampoco respecto a que esa alternativa
deberd apoyarse en una nueva idea de la comunidad democratica,
ni de que serd a través de los procesos educativos, como esa nueva éti-
ca pueda construirse y promoverse.

De este modo,la formacién de sujetos queytespetando las dife-
rencias, busquen y promuevan valores y formasde interaccién social
mas democraticas, constituye; efectivamente, una utopia sensata. Si
partimos de lacritica razonable de lo antidemocritico e insolidario en
nuestra sociedad, esta utopfalevanta la propuesta de un nuevo sen-
tido a lo existente y opone a los principios/posmodernos de indivi-
dualismo y exclusién, los de universalidad y simetrfa.
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