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PROLOGO

ESTE ManuAL DE AUDITOR{A INTERNA TIENE POR OBJETO PRESENTAR LAS TECNICAS FUNDA-
MENTALES QUE DEBE REALIZAR UNA PERSONA EN SU LABOR COMO AUDITOR, DENTRO DE LA -
UN1versIDAD Autdnoma DE NUEVO LEON,

LA MOTIVACION QUE SE TUVO PARA DESARROLLAR EL PRESENTE TRABAJO, FUE ESTIMUJLADA
POR TODOS NUESTROS COMPANEROS DENTRO DE-NUESTRAS FUNCIONES COMO AUDITORES, YA -
QUE SE VEfA LA NECESIDAD DE CONTAR CON UNA BASE TEORICA__i PRACTICA DONDE SE PU-
DIERA ENCONTRAR CON FACILIDAD LAS SOLUCIONES POSIBLES A LOS DIVERSOS PROBLEMAS
QUE SE PRESENTAN DENTRO DEL CAMPO DE LA AUDITORIA.

ESTAMOS CONSCIENTES-EN NO HABER PODIDO CONSEGUIR EN SU TOTALIDAD TAN NOBLE EMPE
NO, PERO AL MENOS PENSAMOS QUE HEMOS TRATADO DE LLEGAR A LA META FIJADA,

QUEREMOS EXPRESAR NUESTRA GRATITUD A TODAS AQUELLAS PERSONAS QUE CONTRIBUYERON
MATERIALMENTE A LA PRESENTACION DE ESTE MANUAL., ESPECIALMENTE AL C.P. JesiUs Ra-
MIRO GoNZALEZ CoNTRERAS, JEFE DE PLANEACION Y CONTROL ADMINISTRATIVO DE ESTA DI
RECCION, QUE CON SU ENTUSIASMO, INTELIGENCIA Y PROFESIONALISMO ASUMIO LA TAREA
DE ELABORAR EL MANUSCRITO PARA SU PUBLICACION; A LA SrA., MA. AURORA ALVAREZ AL-
MAGUER DE RAMIREZ, A LA SRA. GLORIA GARCIA DE SANCHEZ Y A LA SRITA. Buanca Es—
THELA GARCIA GONZALEZ, QUE CON.PACIENCIA Y. DEDICACION COLABORARON DE MANERA IM-
PORTANTE A LA PREPARACION DEL PRESENTE TRABAJO, .

ASTMISMO, QUEREMOS HACER PATENTE NUESTRO. AGRADECIMIENTO A LOS SENORES MIEMBROS
DE LA H. Comision pE Hacienpa, Lic. Ricarpo TRevifio Garcfa, DR, Jost Mario Gu—
TIERREZ ZAMBRANO E [NG. NeMESIo J. PEREz ELIZONDO, QUE CON SU EJEMPLO. APOYO Y
GUfA AYUDARON A LA CONSUMACION DE ESTE ESCRITO,

LIC. ROBERTO GUTIERREZ LLJAN, C.P.
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PROLOGO

Este ManUAL DE AUDITORfA INTERNA TIENE POR OBJETO PRESENTAR LAS TECNICAS FUNDA-
MENTALES QUE DEBE REALIZAR UNA PERSONA EN SU LABOR COMO AUDITOR, DENTRO DE LA -
UNIVERSIDAD AutONoMA DE NuEvo LEON,

LA MOTIVACION QUE SE TUVO PARA DESARROLLAR EL PRESENTE TRABAJO, FUE ESTIMULADA
POR TODOS NUESTROS COMPANEROS DENTRO-DE NUESTRAS FUNCIONES COMO AUDITORES, YA -
QUE SE VEfA LA NECESIDAD DE CONTAR CON UNA BASE TEGRICA Y PRACTICA DONDE SE PU-
DIERA ENCONTRAR CON FACILIDAD LAS SOLUCIONES POSIBLES A LOS DIVERSOS PROBLEMAS
QUE SE PRESENTAN DENTRO DEL CAMPO DE LA AUDITORIA.,

ESTAMOS CONSCIENTES EN NO HABER PQDIDO CONSEGUIR EN SU  TOTALIDAD TAN NOBLE EMPE
NO, PERO AL MENOS PENSAMOS QUE HEMDS TRATADO DE LLEGAR A LA META FIJADA.

QUEREMOS EXPRESAR NUESTRA GRATITUD A TODAS AQUELLAS PERSONAS QUE CONTRIBUYERON

MATERIALMENTE A LA PRESENTACION DE ESTE MANUAL., ESPECIALMENTE AL C.P. Jesus Ra-
MIRO GONZALEZ CONTRERAS, JEFE DE PLANEACION Y CONTROL ADMINISTRATIVO DE ESTA DI
RECCION, QUE CON SU ENTUSIASMO, INTELIGENCIA Y PROFESIONALISMO ASUMIO LA TAREA

DE ELABORAR EL MANUSCRITO PARA SU PUBLICACION: A LA SrA. Ma. AuRORA ALVAREZ Al-
MAGUER DE RAMIREZ, A LA SRA. GLORIA GARCIA DE SANCHEZ Y A LA SRITA., BUANCA Es—
THELA GARCIA GONZALEZ, QUE CON PACIENCIA Y DEDICACION COLABORARON DE MANERA IM-
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ASIMISMD, QUEREMOS HACER PATENTE NUESTRO AGRADECIMIENTO A LOS SENORES MIEMBROS
DE LA H. Comision DE Hacienpa, Lic. Ricarpo TRevifio Garcfa, DR, Jost Mario Gu—
TIERREZ ZAMBRANO E ING. Nemesio J. PErRez ELI1ZONDO., QUE CON SU EJEMPLO, APOYO Y
GUIA AYUDARON A LA CONSUMACION DE ESTE ESCRITO,

LIC, ROBERTO GUTIERREZ LUJAN, C.P.
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INTRODUCC ION

La creciente importancia de la Auditorfa Interna en nues -
tra Universidad, nos ha motivado para la elaboracién de] -
presente manual, con objeto de que sirya de guifa para una

mejor prdctica de las funciones del auditor, y en esa for-
ma asesorar mds eficientemente todas las dependencias de -

nuestra Midxima Casa de Estudios,

AsT mismo se ha visualizado a traves de la experiencia como
auditores dentro de nuestra Institucién, la necesidad de --
contar con un estudio técnico y formal, para fines de es --
tructurar y orgamnizar més adecuadamente e] trabajo del per-

sonal del Departamento,

De ahi la necesidad de elaborar el presente Manual de Audij-

torfa, cuyas principales ventajas son;:

A.- . Capacitar al personal que interviene en la prdctica de
las auditorfas, ya que a la vez se les motiva a ser or
ganizados se les despierta su inquietud creativa para

obtener una mayor eficiencia en sus funciones,

Proporcionar una gufa de accién en Ila actuacidon del Au
ditor que ayude a optimizar el recurso humano para cum
plir eficazmente con los objetivos del Depto, de Audi-

torfa dentro de la U. A. N. L.,
OBJETIVOS

El objetivo general del manual, es servir de guia en la ---
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conduccién de un examen. Si todos los miembros del perso-
nal de un Departamento de Auditoria aplicasen consistente-
mente los principios sefialados en el manual, se habria lo-
grado el cumplimiento uniforme de las mds elevadas normas

de calidad profesional. En estas circunstancias se esta--

ria en condiciones de emitir el dictamen estandar, que con

tiene la siguiente aseveracion: '"NUESTRO EXAMEN SE LLEVO A
CABO DE CONFORMIDAD CON LAS NORMAS DE AUDITORIA GENERALMEN
TE ACEPTADAS Y, EN CONSECUENCIA, INCLUYO PRUEBAS DE LOS RE
GISTROS DE CONTABILIDAD Y OTROS PROCEDIMIENTOS DE AUDITO--
RIA QUE CONSIDERAMOS NECESARIOS EN LAS CIRCUNSTANCIAS".

Podemos enumerar como objetivos basicos del Manual de Audi

toria Interna de la U.A.N.L. los siguientes:

Determinar los criterios y las normas generales de la
funcion de Auditoria Interna en la U.A.N.L., y definir
la naturaleza, objetivos, alcance, responsabilidad, au

toridad y otras condiciones inherentes a dicha funcion

asi como su relacion con auditoria externa.

Definir la estructura de organizacién de la funcion de
auditoria interna en sus distintos niveles y grados de
responsabilidad y autoridad dentro del marco general -

de la U.A.N.L. (organigramas) .

Definir los - conceptos.de las revisiones que se realiza
ran en la U.A.N.L.: Auditoria Financiera, Auditoria No
minal, Auditorias especiales y tomas y actualizacion -

de inventarios de acftivos fijos.

Establecer las politicas y metodologia para la prepara
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cion de los planes anuales de auditoria.

Fijar los lineamientos en lo referente a técnicas y --
procedimientos de observancia general en el desarrollo

de la actividad.

Establecer los cuestionarios y programas de auditoria
de aplicacion general en la U.A.N.L. y las de aplica--
cion especificos a cada area cuando la especializacién

de sus operaciones asi lo requiera.

Establecer las técnicas y criterios de preparacion de

los papeles de trabajo de auditeria, para el seguimien

to de las recomendaciones.

LIMITACIONES.

El Manual de Auditoria nc es mds gue una guia y no preten-
de sustituir al Juicio Profesional; sin embargo, frecuente
mente constituye para el Auditor una ayuda practica al su-
gerirle procedimientos que han demostrado su efectividad -
en varias ocasiones, Y que podrian ser aplicables al exa--

men en particular.
DISTRIBUCION Y USO.
El presente manual sera distribuide entre el personal del

Departamento de Auditoria Interna de la U.A.N.L. para se

usado como guia en el desarrollo de su actividad.




E

INTRODUCCION

ACTUALIZACION.

En virtud de los grandes cambios e innovaciones tecnologi-
cas que existen dentro del campo de la Administracién, V=
al ser el area de Auditoria una parte fundamental de la --
misma, el presente manual ha sido disefiado de tal forma --
que puede ser facilmente actualizado en cualquier parte de

su contenido.
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II. POLITICA DE AUDITORIA.
Politica de Auditoria -
Proceso de Auditoria

1. Auditoria Externa.

Auditoria Interna.
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POLITICA DE AUDITORIA.

Es Politica de la Universidad Auténoma de Nuevo Leon (UANL) :

1.

Que la H. Comision de Hacienda, por medio de su Depar-
tamento de Auditoria Interna, establezca los criterios,

procedimientos. metodologia y organizacién de la fun--

cion de Auditoria Iinterna en las Dependencias Universi

tarias a traves de un Manua! de Auditoria Interna.

Que los Directores de las Dependencias sean responsa--
bles de mantener la funcidon de la dependencia a su car
go bajo los criterios, procedimientos, metodologia y -
organizacion establecidos por el Departamento de Audi-

toria Interna.

Que el H. Consejo Universitario designe los Auditores

Externos.

Que el Departamento de Auditoria Interna auxilie la ac

cion de los Auditores Externos.

Que la H. Comision de Hacienda supervise el seguimien-
to de las Recomendaciones de Auditoria Interna y Exter

na.

PROCESO DE AUDITORITA.

La funcion de Auditoria en la U.A.N.L. se cubre con:

s

Auditoria Externa.
a) El objetivo de la Auditoria Externa es proporcionar
una opinion formal e independiente sobre la razona-

bilidad de la situacion financiera de la U.A.N.L.
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b)

La Auditoria Externa enfoca su actividad a revisar
los registros contables y los principales mecanis--

mos de control establecidos.

La participacion del Departamento de Auditoria In--

terna de la U.A.N.L. en la Auditoria Externa, con--

siste en:
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Proporcionar la informacidon de las revisiones de -

Auditoria Interna.
Colaborar con los Auditores Externos en el desempe
no de sus actividades.

Realizar el seguimiento de sus recomendaciones.

2.- Auditoria Interna.

a) El objetivo fundamental de Auditoria Interna es el de
colaborar con los funcionarios responsables de la di-
reccidn y administracidn de las Dependencias Universi
tarias, proporcionando analisis, evaluaciones y reco-
mendaciones en relacidn a las actividades revisadas,
a través del conocimiento de todas las operaciones au
ditadas.

La Auditoria Interna enfoca su actividad a revisar el
cumplimiento del Control Interno establecido, verifi-

cando y evaluando:

La eficiencia, amplitud y aplicacidn de los contro

les contables, financieros y de operacidn.
La salvaguarda de los activos.

La exactitud, confiabilidad y oportunidad de 1a in

formacidon contable .y financiera-.

La adhesidén a los planes, politicas y procedimien-

tos prescritos.

El cumplimiento de las responsabilidades asignadas

al personal.

La participacion de la H. Comisioén de Hacienda de 1la

U.A.N.L., en la Auditoria Interna, consiste en:

Autorizar el Plan Anual de Auditoria en las Depen-

dencias Universitarias y vigilar su cumplimiento.

Revisar el Presupuesto Anual del Departamento de -
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CRITERIOS Y NORMAS GENERALES DE LA FUNCION DE AUDITORIA
INTERNA.

Naturaleza: oo = o = w = on
1. Introduccidn.
2. Auditoria.
3. Control Interno.
a) Diversos conceptos.
b) Sistema de Control Interno.
c) Medios para lograr el Control! Interno.
Auditoria Externa.
Auditoria lInterna.
a) Diversos conceptos.
Objetivo y Alcance - - -
Autoridad

1.- Departamento de Auditoria interma U.A.N.

Responsabilidad

1. Departamento de Auditoria Interna U.A.N.L.

independencia

Relacidn con Auditoria Externa
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NATURALEZA.
1

Int roduccion.

Para fines del presente manual se considera necesario definir
lo que se debe entender en 1z lUniversidad Auténoma de Nuevo -
Ledn por Auditoria,Control Interno, Auditoria Externa y Audi-
toria Interna, ya que son las funciones o sistemas que regi--

ran las actividades de la Auditoria Interna en la U.A.N.L.

Auditoria.

Auditoria es una funcidn de revisidén, comparacidén y evalua---
cidén cuya finalidad es emitir juicios de una manera objetiva
y formal sobre la confiabilidad de registros, informes y con-
troles contables, financieros y de operaciodon; para uso de los
directores y administradores de las Dependencias de la U.A.N.
LY

La auditoria en la U.A.N.L. se cubre mediante dos funciones -
independientes v complementarias;: Auditoria Externa y Audito-

5
ria Internsa.

Control Interno.

a) Diversos conceptos.

1) "E1 Control Interno es un elemento esencial para admi-

nistrar adecuadamente las actividades de una entidad,

comprende el establecimiento de un plan de organiza---
cidn, de métodos y procedimientos para salvaguardar --
sus activos:; su adopcion implica la coordinacion de --
los recursos,y elementos /de (ejecucidn, registro, super

vision/y wigilancia.
“Control Interno es el sistema por el cual se da efec-
to a la administracion de una entidad econd6mica. En es

te sentido, el término administracién se emplea para -

designar el conjunto de actividades (de direccion, fi-
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NORMAS GENERALES DE
DE AUDITORIA L[NTERNA

nanciamiento, promocifn, produccién, distribucién y
consumo de una Empresa: sus relaciones publicas y pr
vadas vy 1= yigilancia general :obre su patrimon-o Yy
sobre aqueilos de quien depende su desarrollo y crec
miento) necesarias para lograr el objeto de Ja ent:dad
econdmica.

define el Comité de Procedimientos de Audito

Tnstitutc Americano de Contadores en su estu-

crnal Control, publicado en Noviembre de 1948:

rol Internc comprende el plan de organizacior
los métodos y procedimientos que en forma coor
€ adoptan ep un negocio para la proteccién de
1Ves, la obtencidn de informacidén financiera co

sequra. ia promocifn de eficiencia de opera--

adnesién 3 las politicas prescritas por la -

reconoce que el sistema de control
ternc se extiende mas allid de las funciones que di--—
ctaments ¢ spouden 3 los departamentos contables
fal sistems puede incluir control presu
andar . ¥nformacion peribddica sobre
estadisticas ¥ suidistribucion,
trenamiento del personal, un /eulerpo de
estudios sobre tiempo$y movimien
ingenieria industrial y controles 4de
uR sistiemayde inc es funda

‘uncion de produc

25 pertinente el comentario que hace
aui Levy en su articule Tnternal Control and Legal
Responsabn ‘ publicado en The Journal of Accountan

de Febre re
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El Control interno, en su concepto mas amplio, no SO

lo tiene como objeto evitar o reducir los fraudes. Es
también una salvaguarda en contra del desperdicio, in-
eficiencia, y promueve la seguridad de que las politi-
cas de operacion estan siendo cumplidas por personal -
competente y leal. Nuestro estudio y evaluacién del --
control interno tiene como objeto primario la planea--
cion de un programa de auditoria que nos permita emi--
tir un dictamen sobre la posicién financiera y los re-
sultados de operacidon. Sin embargo, el examen de esta-
dos financieros no es equivalente a un estudio técnico
de la administracion. Es evidente, por lo tanto, que -
nuestra responsabilidad queda limitada al estudio de -
aquellos controles que tienen relacidon directa con los
registros contables.

Control Interno.-

de comtrel interne consiste en todas las me
empleadas por una Entidad Universitaria con la -

finalddad. de:

1) Proteger sus recursos contra pérdidas. fraude e ine
ficieacia.

b

Promover 1a exactitud v confiabilidad de los infor-

mes contables v de operacion

Apovar v medir el cumplimientoc de la Dependencia Uni

versitaria.

'blidad de promover la eficiencia de las opera3
en todos los Departamentos de las Dependen- -

tniversitarias dentrc de la E.A.N.L.

s para lograr el Control Interno.-

En vista de i€ cada Dependencia Universitaria opera -
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bilidad de la situacién financiera de la Organizacién.

Sus actiyidades las enfoca a revisar los registros conta--

bles y los principales mecanismos de control establecidos,

Auditoria Interna,

al Diversos conceptos,

IL”ES una funcién realizada por personal especializado del -
Departamento de Auditorfa Interna de la U,A,N,L., tenien-
do como objeto el colaborar con los funcionarios responsa
hles de la Direccién y Administracién de la U,A,N.L,, y -
constituye un elemento fundamental para revisar de una ma
nera amplia y permanente el cumplimiento del control inter

no estahlecido,"

Es un control administrativo que mide y evalia la efectivi

dad de otros controles y desde el punto de vista responsa-

bil idad, establece que, ‘abarca actividades como:

al " Revisar y evaluar la validez, lo adecuado y la aplica
cidn de los controles contables, financieros y de opera
ciodn, i

bl Cerciorarse del grado de cumplimiento con las polfticas,
planes y procedimientos estable¢idos,

c]l Cerciorarse del grado en que los activos de la Dependen
cia se encuentren controlados y salvaguardados contra -
toda clase de pérdida,

d] Cerciorarse de la confiabilidad de la informacién con -
tahle y de otro tipo, producida en la organizacién,

e] Evaluar la calidad de la ejecucidn en las funciones asig
nadas,' (2]

" La auditorfa interna es una funcidn que sirve a la admi -

nistracidén para examinar la contabilidad, finanzas.y otras

funaciones de la Institucidn, El auditor imterno estard a

ias 8rdenes del princtpal funcionario administrativo, = Sus

= (L Principios de Auditorfa de Walter B, Meigs, Pag ba. Fdig
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getiyidades se encaminardn hacia los siguientes objeti-
yos: Determinar si el sistema de control interno esti =
rindiendo frutos; asegurarse de que se est&n observando
las polfticas y procedimientos de la Institucién; veri-
ficar la existencia real del activo mostrado en los 1i-
bros y cerciorarse de que exista una proteccién adecua-
da para la conservacidén del mismo; impedir y descubrir

fraudes; determinar la confiabilidad y conveniencia del

sistema y procedimientos contables y de informacidn ex-
istentes, Ademds, habr§ de comunicar el resultado de -
su investigacién al principal funcionario administrati-
vo, recomendando al mismo tiempo las medidas apropladas
en los casos necesarios, (3)

(3L (American Council Education,- Administracién de Colegios y

Universidades, P3gina 231, Cuarta impresién, Dic, de 1975)

OBJETIVOS Y ALCANCE,

El objetivo fundamental de la funcidn de Auditorfa Interna
es el.de colaborar con los responsables de la Direccién y
Administracién financiera de las Dependencias Universita -
rias, proporcionando los andlisis, evaluaciones y recomen-
daciones procedentes, en relacién con las actividades revi
sadas,

El alcance de las actividades de la Auditoria Interna esta
rd condicionado a los requerimientos de la Universidad Au-

ténoma de Nuevo Ledn:

Para lograr el objetivo arriba sefialado, deber§ revisarse
exhaustivamente el control interno establecido, verifican

do y evaluando:

al La eficacia, amplitud y aplicacidn de los controles con
tables, financieros y de operacién,

bl La salvaguarda de los activos,

cl La exactitud, confiabilidad y oportunidad de lta informa
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ciébn contable y financiera,

d] La adhesi{én a los planes, politicas y procedimientos -
prescritos,
e) El cumplimiento de las responsabilidades asignadas al

personal,

Si bien, durante el desarrollo del trabajo de auditorfa,-
de acuerdo con las técnicas de revisi8n aplicadas, pueden
detectarse o localizarse fraudes o faltantes significati-
vos, esto no constituye, en manera alguna, un objetivo fun
damental ni una responsabilidad directa de la funcidn de -
auditorfa interna, Sin embargo, é€sta puede ocuparse del -

esclarecimiento de una situacién de la naturaleza citada,

.Q3 AUTORIDAD,

Debido a que la Auditorfa Interna es una funcién 'de apo-

yo'' a los responsables de la Direccidn y Administracién de
la U,A.N.L,, el Departamenta de Auditorfa Interna no tiene,
en caso alguno, atribuciones de mando directo sobre el per

sonal cuyas labores revisa,

Los Auditores Internos estdn en libertad absoluta para re-
visar los controles contables, financieros y de operacién,
sin que esto releve a los demds funcionarios de la Depen -
dencia auditada, de las responsabilidades de control y vi-

gilancia que les corresponde,

Las atribuciones de mando o autoridad para girar las Ins -
trucciones necesarias, tendientes a adoptar las recomenda-
ciones y corregir las desviaciones y omisiones reportadas

por Auditorfa Interna, corresponden a la H. Comisidn de Ha

cienda de la U,A,N,L,
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.04 RESPONSABILIDAD.

toria Interna de la U.A.N.L.

Sie

bilidad de esta funcion

con las atribuciones que en

Departamento de Auditoria

a) Establecer lcs

todologia

Interna en la U.A:N.L.

Elaborar =21 plan anual
someterlo & Ia
cienda de la U.A.N.L.
Supervisar
en

plan anual.

Efectuar

tarias.

Las cualidades mas

cuado son:

a)
contabilidad y debe tener
tos,
El Auditor

requiere un sentido

fija a

cada

criterios.,

organizacion de

aprobaci

y evaluar el

las Dependencias, vi

las autirorias

importantes

Debe estar familiarizado con

técnicas y objetivos.

Interno debe pensar

de proporcion

De acuerdo con la estructura de la organizacidén de la Audi

(ver 5Seccidén 1V), la responsa

los siguientes niveles,

caso se indican:

interna U.A.N.L.

normas, procedimientos, me

la funcidn de Auditoria

auditoria de la U.A.N.L. v

de la H. Comision de Ha---

rabajo de Auditoria Interna

ilando el cumplimiento del -

de las Dependencias Universi

para un Auditor lnterno ade

la teorfa y practica de la

conocimiento de sus propos

como la Direccion, ésto

tal, que cada parte -
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de las actividades de 1a organizacioén debe ser examina-
da y evaluada en su aspecto de contribucién al progreso
de la organizacién y de acuerdo con los objetivos esta-

blecidos por la Direccidn.

Otra importante cualidad del Auditor interno, debe ser

ta habilidad para tratar a las personas,

Otras importantes cualidades son:

Habilildad para razonar 1égicamente,

Habilidad para expresarse en forma verbal y en
municaciones por escrito.

Objetividad y honradez.

Integridad de caréacter.

Colaborar con auditoria externa en el desarrollo de tra-
bajos suplementarios,

Establecer indicadores para detectar problemas que reve-
len la presencia de fallas ‘en’el Control Interno.
Suministrar andlisis objetivos, evaluaciones, recomenda-
ciones y comentarios .con respecto a las actividades revi
sadas.

Realizar el sequimiento de las recomendaciones de los in
formes de auditorfa externa, a fin de verificar que se ha
yan .tomado las medidas pertinentes/ en cada caso.
Coordinar las actividades: de /Ta auditorfa interna con las
Direcciones de las Dependencias.

Promover y mantener altos estandares de preparacién téc-

nica y calidad profesional en el personal de Auditoria -

interna.

Revisar y actualizar el Manual de Auditorfa Interna,
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INDEPENDENC [A.

La independencia mental es esencial en todo trabajo de =au

ditorfa. Se considera que existe independencia mental cuan
do los Jicios que emite una persona se fundan en elementos
objetivos, Para que el trabajo del auditor ‘interno sea O -
til, se requiere que haya confianza absoluta en su objeti =
vidad e independencia, Por tal motivo, el auditor interno
no debers actuar en aquellos casos en que existan circuns-
tancias personales que, a criterio del Departamento de Au-
ditorfa Interna, puedan influir desfavorabiemente en el --

desempefio d= suglabor,

RELACION CON AUD:TORIA EXTERNA,

3

La relacidn de coopcracién de Auditorfa Interna con Audito
rfa Externa considera de una gran importancia para la -
U.A.N,L., En efecto, en la medida en que ei alcance y ex-
tensién de las revisiones de auditorfa interna sean satis-
factorias y susceptibles de utilizarse supletoriamente por
la Auditoria Externa, | volumen del exdmen y evaluacidn -
ceneralmente efectuado sobre la base de pruebas selectives
discresionales, de acuerdo con las prdcticas descritas, -

prescritas por la profesidn, podrd reducirse de manera sig

nificativa v el tiempo y el costo de servicios contratados

podrdn ser menores.

Las labores de auditoria interna pueden coordinarse con --
clertos requerimientos de 1a auditoria externa, lo cual es
susceptibie de tomarse en cuenta en los planes anuales de

auditorfas de las Dependencias Universitarias.
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INTRODUCC | ON

UBICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DENTRO DE LA
Ui ASNIES

ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA
INTERNA DE LA U.A.N.L.

l].- Organigrama.

2.~/ Descripcion de Puestos.
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INTRODUCCION.

El trabajo de Auditoria efectuado por Auditores Internos difie-
re del llevado a cabo por Contadores Piblicos Independientes en
varios aspectos importantes. EIl primero de ellos se relaciona-
con el problema de la responsabilidad. La responsabilidad del

Contador Piblico Independiente se dirige hacia diferentes secto
res de la sociedad: (accionistas, acreedores, agencias guberna
mentales y, en ocasiones los empleados, sus sindicatos y el pi-

blico en general).

Una segunda diferencia entre el trabajo del Auditor Interno y -
el Contador PGblico Independiente se encuentra en la diferente-
orientacidn de sus examenes. El auditor Independiente se ocupd
de la verificacién de los estados que muestran la situacion fi-
nanciera de la empresa a una fecha determinada y los resultados
de operacidn de un periodo especifico. EI Auditor Interno se -
interesa mads en el problema de si existe o né un adecuado siste
ma de contabilidad que provea informacidon precisa sobre bases -
continuas en lugar de sobre una fecha determinada; asimismo,

en el hecho de si los métodos de acopio de informacion de los -
diferentes informes regulares aseguran que la administracion --

contara con informacién confiable para la toma de decisiones.

Los requisitos para una Auditoria Interna efectiva pueden resu-

mirse como sigue:
-

a).- Una adecuada delegacién de Autoridad por parte de la Di--

reccion.
b).- Un efectivo y continuo apoyo de la Direccidn.

c).- Un grupo de individuos capaces, que piensen como la Di--

reccién y que tengan un trato accesible con el personal.
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02 UBICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DENTRO DE LA U.A.N.L.

Bajo la forma mds comdn de organizacién el Auditor In-

terno depende del Gerente de Finanzas, en el caso de -

Auditorfa Interna de la U,A,N.L, éste, depende directa
mente de la H, Comisién de Hacienda, Autoridad Maxima

de las finanzas, en nuestra Mé&xima Casa de Estudios.

Tambi&n es comdn encontrar que los Auditores lInternos -
dependen de la Direccidn General o directamente del Con
sejo de Administracién en este dltimo caso, el Auditor

Interno tiene acceso al Consejo cuando hechos importan-

tes asf lo ameriten,

E]l Auditor Interno en al U,A,N,L. es responsable solo -
ante la Comisién de Hacienda, mdxima autoridad financie
ra de la tnstitucidn, Su preocupacibn es fundamental -
mente ayudar a la Com{sién de Hacienda a proporcionarle
la seqguridad de que los diferentes mecanismos de control
en los cuales conffa son adecuados Yy estan trabajando de

acuerdo a lo planeado,

Cualgquiera que sea su posicién en la organizacibén, la =
Auditorfa Interna necesita que el Auditor tenga un alto
grado de independencia, La independencia es esencial -
para que el programa de Auditorfa Interno y el apoyo que
reciba-de la direccidn son los principales determinantes
de la calidad y valor de los servicios que dicha direc -
c8n obtenga de las funciones de Auditorfa-interna, El
Director del Departamento de Auditorfa Interna por lo -
tanto, deberd ser responsable ante un ejecutivo o simi-
lar de suficlente Jerarqufa en la organizacidn, que pue

da asegurar un amplio compo de actividades y una adecua
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ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION DE
AUDITORIA INTERNA

da consideracibn en las sugestiones © descubrimientos

apoyados por aquél,

Apoyo de la direccién significa respaldar al Auditor -
cuando su trabajo lo lleva a lugares en donde otros e-
jecutivos estdn muy por encima de €1 o donde sus descu
brimientos o recomendaciones puedan afectar la suscep-

tibilidad de los empleados,
ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA,

1. Organigrama

2, Descripcidn de puestos,
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ESTRUCTURA DE LA ORGANLEZACION Secctéﬂ

pE AUDITORIA INTERNA ! 1y

2,= DESCRIPCION DE PUESTOS,
al Auditor General,

b).-

a. l)l,~ Secretaria,

Jefe de
b.1.),~

Planeacién y Control Administrativo,
Encargado de Revisidn de Gastos,
b,1,1.).,- Auxiliar revisidn de recibos
y cortes de caja,

b,1,2), - Encargado de presupuesto de-
scentralizado,

b,1,3),- Auxiliar de presupuesto de&scen

tralizado,

Desarrollo de sistemas de inventarios.

b,2,1),+ Auxiliar de Inventarios,

Desarrollo de Sistemas Contables,

Auditorfas lInternas,
Supervisor de Auditorfas Nominales,
¢,1.1,),- Jefe de grupo de Auditorftas Nominalesg

¢,1,2,),~ Auxiliar Auditorfa Nominal,

Supervisor de Auditoria Financiera,
c.2.1),- Jefe de Grupo Auditorfa Financiera

¢,2.2),- Auxiliar Auditorfa Financiera,
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AUDITOR GENERAL.

DESCRIPCION GENERICA: Responsable de planear, coordinar vy
dirigir el diseno, implantacidon y ejecucion de los progra-
mas de Auditoria Interna en la U.A.N.L., establecer los --

principios, practicas y procedimientos de Auditoria.

FUNCIONES:

Planea en coordinacion con el Jefe de Auditoria !nterna
y Jefe de Planeacidon y Control Administrativo el progra-
ma anual de Auditorias a las distintas dependencias de -

ila U.A.N.L.

Coordina y dirige la realizacién de Auditorias especia--

les a dependencias de la U.A.N.L. que le son solicitadas.

Establecer las practicas y procedimientos de Auditorias

que deben seguirse.

En coordinacidn con el Jefe de Planeacion y Control Admi
nistrativo:dirnige la implantacion de sistemas de centrol

interno de las dependencias de la U.A.N.L.

Presenta los informes de Auditoria de acuerdo al progra-
ma correspondiente y formula el informe anual a la Comi-

sidon de Hacienda y al Rector.

Supervisa el cumplimiento de los programas de activida--

des establecidas.

D3 solucidén a problemas que se le presentan tanto de ti-
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Seccibn

po técnico como administrativos.

- Autoriza pagos por percepciones extras al Personal del -

Departamento de Auditoria.

- Participa en la formulacién del proyecto definitivo del

presupuesto anual de la U.A.N.L.
SECRETARIA DEL AUDITOR GENERAL.

DESCRIPCION GENERICA: Ejecuta diversos trabajos de findole

secretarial como taquigraffa, mecanografia de reportes, in
formes sobre Auditorias, circulares, etc., recibe y atien-
de a personal que acude a su departamento, lleva control -

del archivo, etc.
FUNCIONES:

Atiende los trabajos taquimecanograficos del Director --

del Departamento.
Mecanografia relacién de recibos de gastos y 1o envia a
cajero pagador, constancias de cumplimiento de servicio

social.

Maneja y controla la caja chica del Departamento, reali-

za corte de caja diariamente.

Efectia transcripciones a maquina de los informes de Au-

ditorifas practicadas (Financieras y Nominales) .

Atiende 1lamadas telefénicas, toma y comunica recados se
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Seccion
AUDITORIA INTERNA v

gin se le indique.

- Mantiene un registro de los asuntos y citas pendientes

del Director y le informa oportunamente de las mismas.

JEFE DE PLANEACION Y CONTROL ADMINISTRATIVO.

DESCRIPCION GENERICA: Responsable de la asesoria, disefo y

aplicacién de sistemas de control (contables, inventarios,

etc.), en las dependencias. Supervisa la revision y trami

tacion de recibos de gastos. Supervisa la“revision del --
presupuesto descentralizado de las dependencias, de elabo-
rar programa de capacitacion y adiestramiento del personal

del departamento.

FUNCIONES:
Supervisa la revisidon de los recibos y comprobantes de -
gastos de las dependencias no descentralizadas y firma -

de Vo.Bo. Asimismo los gastos descentralizados.

Disefo y aplicacidén de formatos contables y flujos de --

operacion.
Brinda asesoria en el disefio e implantacion de sistemas
contables y de inventarios a Jlas dependencias que lo so-

liciten y/o necesiten.

Supervisa la aplicacion de los sistemas de control (con-

tables y de inventarios) en las dependencias.

En coordinacioén con el Director del Departamento disena
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programas de capacitacidn para el personal del departa--

mento.,

Leva los archivos de la correspondencia y documentacién
general del Departamento, manteniéndolo en orden y actua
lizado.

Recibe y atiende a personal que acude al Departamento a

tratar diferentes asuntos,

Programa actividades del mensajero,

Manejo y control del folio de los recibos de lIngresos y

boletos de obras de teatro y midsica,

Control de papelerfa y articulos de escritorio, elaborar
requisicién cuando sea necesario, asimismo de mobiliario

con autorizacién del Director del Departamento,
ENCARGADO DE REVISION DE GASTOS:

DESCRIPCION GENERICA: Responsable de revisar.y firmar --
los recibos ‘'de gastos no descentralizados (facturas, recdi-
bos, etc,,]l supervisa cortes de caja receptora, supervisa
la revisién de los gastos por concepto del presupuesto - -

descentralizado,
FUNCIONES:

Supervisa la revisién de la documentacién comprobatoria -
de los recibos de gastos por concepto de : Indemnizaciones,
facturas y bonos de despensa de los trabajadores, becas de
post-grado, servicios (teléfonos, luz, agua, renta, etc.)-

devolucliones de cuotas de crédito educativo, presupuestos
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de construcciones, viajes de estudio,

Controla las letras de cambio firmadas para garantizar la

entrega de comprobantes,

Supervisa la ejecucidén de-los cortes de caja a las cajas

receptoras.

Recibe y distribuye al personal a su cargo los recibos de

gastos no descentralizados,

Verifica y supervisa la revisidn de recibos de gastos y -

de presupuesto descentral izado,

Supervisa el registro en tarjeta de los gastos efectua --

dos por las dependencias.

Asesora cuando se requiere al personal de su area,

b,1.1.).- AUXILIAR REVISION DE RECIBOS DE CORTES DE CAJA.

DESCRIPCION GENERICA: Auxilia en la revisién de recibos -
de gastos, facturas de proveedores y recibos de becarios,

realiza cortes de caja a las cajas receptoras.

FUNCIONES;

Reyisa las relaciones de gastos que le presenten, veri
ficando cada comprobante y la suma total de estos y -~

los envia al encargado de revisidn de gastos,

Revisar cargos de las facturas a cobrar por los prove-
edores verificando si no han sido pagadas con anterio-

ridad,




ESTRUCTURA DE ORGANIZACION DE Seccién *~\\\
AUDITORIA INTERNA 03

Efectuar registro en tarjetas por dependencia los gas-
tos efectuados desglosdndolos en gastos generales y por

construccién,
Efectuar corte de caja receptoras en Tesorerfa,

Elaborar relacién semanal de cortes de caja,

ENCARGADO DE PRESUPUESTO DESCENTRALIZADO.

DESCRIPCION GENERICA: Supervisa y revisa los gastos =--
por presupuesto descentralizado, realiza conciliaciones
bancarias, realiza inventarios de las inversiones efec-

tuadas por presupuesto descentralizado,
FUNC IONES:

Recibe y distribuye al personal a su cargo los recibos

de gastos de presupuesto descentralizado, :

Verifica y supervisa la revisiébn de recibos de gastos -

descentralizados,

Elabora relacién de inventarios de activos adquiridos
por las dependencias a través del presupuesto descen =

tralizado,

Realiza conciliaciones bancarias de las cuentas de pre

supuesto descentralizado.

Mantiene el control del archivo de concilitaciones ban-

carias por dependencia, asf como de tarjetas por depen
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dencia del presupuesto asignado y ejercido del afio,

Supervisa el registro en tarjetas de los gastos efec-

tuados en cada dependencia,

AUXILIAR PRESUPUESTO DESCENTRALIZADO,

DESCRIPCION GENERICA: Auxilia en la revisién de rela
ciones de gastos de presupuesto descentralizado, regis
tra en tarjetas los gastos efectuados,

FUNCIONES:

Revisa los comprobantes de gastos por presupuesto descen

tralizado,

Realiza conciliaciones Bancarias.

Realiza registro en tarjetas de los gastos efectuados en

cada dependencia,

Auxilia en la elaboracidn de la relacién de inventarios

de activos,

DESARROLLO DE SISTEMAS DE INVENTARLOS,

PESCRIPCION GENERICA: Responsable de asesorar y supervi
sar e! leyantamiento y/o actualizaciébn de los Inventarios
ffsicos de la U,AN,L.

FUNCIONES:

En coordinacién con el Jefe de Planeacidn y control in -
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terno elahora programa de trabajo de su drea,

Establece y mantiene contacto con el personal directivo
de las dependencias para definir responsables del mane-

jo de los inventarios en cada 4rea de la dependencia,

Asesora y supervisa el levantamiento y/o actualizacién

de los inventarios ffsicos de las dependencias de la -
I .

U.AN,L,

Elabora sistemas de inventarios acordes a las necesida

des de las diferentes dependencias universitarias,
AUXILIAR DE INVENTARIOS,

DESCRIPCION GENERICA: Responsable del levantamiento y
actualizacifén de inventarios fisicos en las dependen -
cias de la U,A.N,L,, proporciona asesorfa cuando se le

requiere,

FUNCIONES:

Ejecuta en coordinacién con personal de la dependen-

cia el levantamiento y/o actualizacibén de los inwven-

tarios de Ta U,A,N.L,

Proporciona asesorfa sobre c8mo efectuar los inventa

rios en las dependencias que lo requieran,

Vigila la aplicacién de las recomendaciones de control

de inyentarios en la dependencia,
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DESARROLLO DE SISTEMAS CONTABLéS,

DESCRIPCION GENERICA: Responsable del disefio, elabora-
ctén e Pmplantaci8n de sistemas de control interno en -
las dependencias de la U.A,N,L. que la soliciten y/o --

necesiten, superyvisa la aplicacifn de las mismas,
FUNC FONES::

Diseffia los sistemas de control interno, bajo la supervi

sién del Jefe de planeacién y control Administrativo,

ElaBora sistemas de contro! internc acorde a las necesi
dades de las diferentes dependencias universitarias en

coordinacién con el jefe de Auditorias,

tmplanta y supervisa la aplicacién del sistema de control

disefiado,

Elabora programa de evaluacidn de los sistemas de control

interno aplicados,

Asesora cuando se le solicite sobre el disefio, manejo vy

control de sistemas de control interno,
JEFE DE AUDITORIAS INTERNAS,
DESCRIPC{ON GENERICA: Planea, coordina y supervisa las

auditorfas que se realizan en las dependencias de la - -

U.A.N,L. y asesora sobre la ejecucidn de las mismas,

FUNCIONES:

-.Elabora plan anual de auditorfas a realizar en coordi-

nacidén _con el Director del Departamento.
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AUDETORtA ENTERNA by

FUNC PONES ¢

Supervisa las Auditorfas nominales a las Dependencias de
la U,AN,L.

Supervisa la recepcibn vy cuantificacién de las formas de

cheques de sueldo antes y después de enviarse al Centro

Electr8nico de C8lculo para su proceso,.

Supervisa la reyisién de los cheques ya procesados y que

estdn listos para su envio a las dependencias,
Realiza auditorfas financieras cuando se requiere,
Real iza pagos de némina quincenal cuando se requiere,

Superyisa el proceso de firma de las néminas enviadas - -

del Centro Electrénico de Calculo,

Concilia los formatos enviados al Centro Electrénico de
C4lculo para procesar la némina contra los que se reci -

ben,

En coordinacién con el Jefe de Auditorias elabora el in -

forme de la Auditorfa realizada,

Elabora conclusiones de las auditorfas realizadas,

JEFE DE GRUPO AUDITORIA NOMINAL,

DESCRUIPCION GENERVCA: Supervisién y ejecucidn de audito-

rfas nominales en las dependencias uniyersitarias, Revi-

si6n de la némina quincenal, retroactivos y aguinaldos,




ESTRUCTURA DE ORGANILZAC (ON DE Seccidn

AUDITORLA [NTERNA 1y

Planea y organitza la realizacién de las auditorfas.

Coordina y superyisa la realizacién de las auditorfas

y en caso de requerirse las realiza personalmente,
Supervisa la realizacién de las auditorias nominales,

D5 solucién a problemas de tipo técnico y administra-

tivo que se le presentan y son de su competencia,

Supérvisa la elaboracién de los informes de las audi-

torfas realizadas,

Disefia y elabora papelerfa necesaria para la ejecucibn

de una auditorfa,

En coordinacién con el Director del Departamento y el
Jefe de Planeacidn y Control Administrativo elabora el

presupuesto anual del Departamento,

Detecta necesidades de implantar o modificar los siste
mas contahles y de informacidn existentes y en coordi-
nacién con el jefe de Planeacidn vy Control Administra-

ttyo disefa el sistema adecuado,
SUPERVISOR DE AUDITORIAS NOMINALES,

DESCRIPCION GENERICA: Supervisifn de las Auditorias No-
minales, Responsable de la supervisidn y revisidon de -

la Némina quincenal, retroactivos y aguinaldos,




ESTRUCTURA Y ORGANIZACLON DE Seccién
AUDITORIA INTERNA Ly

FUNCEONES:

Supervisa y ejecuta auditorfas nominales de las depen-

dencias de la U,A.N,L.

Supervisa ocacionalmente y cuando se le indica la fir-

ma de la N8mina general en la Tesorerfa General de la
USASNTES

Recibe y cuantifica las formas de cheques de sueldos =

antes y después de enviarse al C,E,C, para su proceso,

Revisa los cheques ya procesados y que estan listos -

para su envfo a las dependencias,

Revisa, separa y distribuye el trabajo a realizar por -

el personal a su cargo,
AUXILIAR AUDITORIA NOMINAL.
DESCRIPCION GENERICA:  Ausilia en la realizacién de audi-
torfas nominales, en la supervisién de la firma de la né-
mina,

FUNC [ONES ¢

Realiza auditorias nominales, recibiendo horarios de tra-

baJo para confirmar si es el horario y no hay variacién,
Auxilia en la revisién de la némina quincenal,

Recibe y distribuye cuando se le indica la némina para --




ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE
AUDITORIA INTERNA

elaborar la cédula de revisién,

Auxilta en la conciliacién de cheques procesados,

SUPERYISOR DE AUDITORIAS FINANCIERAS.

DESCRIPCION GENERICA: Responsable de supervisar y/o rea-
lizar las auditorfas financieras que se le indiquen y de

los resultados de las mismas,

FUNCIONES:

Establece contacto con los administradores de las depen

dencias donde se realice una auditoria,

Reyisa, separa y distribuye el trabajo a realizar por -

los Jefes de grupo a su cargo,

Supervisa la realtizacién del trabajo a desarrollar por -

los Jefes de Grupo a su cargo,

Realiza trabajos de auditoria que sean de su competencia

como revisién de gastos, etc,, cuando se requiera,

En coordinacién con el jefe de Auditorias elabora el in-

forme de las auditorfas realizadas,

Elabora papeles de trabajo en coordinacién con el Jefe -

de Grupo para la ejecucién de una auditorfa,
Elabora conclusiones de las auditorias realizadas,

En coordinacidn con el Jefe de Grupo planea y organiza

la realizacidn de una auditorfa,




ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE
AUDITORIA |INTERNA

JEFE DE GRUPO AUDITORIA FINANCIERA.

DESCRIPCION GENERICA: Responsable de la ejecucidn y su-

pervisidn de las auditorias financieras que se le indi--

quen .

FUNCIONES:

Revisa, separa y distribuye el trabajo a realizar por el

personal & su cargo en la ejecucidn de una Auditorfa.

Supervisa la realizacidén de trabajo a desarrollar por les

auxiliares a su cargo.

Ejecuta trabajos de auditoris.

Elabora papeles de trabajo en coordinacidén con su jefe -

inmediato para la ejecucidn de una auditoria.

En coordinacidon con su jefe inmediato elabora las conclu-

siones de auditoria realizada.

En coordinacidn con su jefe inmediato planea y organiza

la realizacion de una-auditoria.




ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE
AUDITORIA INTERNA

AUXILIAR DE AUDITOR FINANCIERO

DESCRIPC!ON GENERICA: Auxilia en la realizacidn de las
Auditorias que se practiquen a las diferentes dependen-
cias Universitarias.

FUNCIONES:

Revista y elabora relacién de egresos realizados por la =

dependencia auditada.

REvisa y elabora relacién de ingresos captados por la -

dependencia.

Investiga y obtiene informacion sobre dudas que surgen -

al realizar una auditoria.

Elabora conciliaciones bancarias.

Elabora estado de ingresos y egresos de la dependencia --

auditada.

Aplica procedimientos de auditoria que le indique el Jefe
degrupo para reunir-la informacion necesaria para el in-

1

forme final.
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V.ilTIPOS DE AUDITORIAS.
Introducecidn - - - — =
Audi torias Financieras
Auditorias Nominales -
Auditorias Especiales-

Revision y/o Actualizacidon de Inventarios

de ActivospEdjos de 1I@aFl.A . N.L.= =g — = =




T1POS DE AUDITORIAS Seccidn

.01

.02

JNTRODUCCION

Los tipos de revisiones que nuestro Departamento realiza -
en la U.A.N.L., son las Auditorias Financieras, Auditorias
Nominales, Auditorias Especiales y la de Revision y Actua-

lizaciéon de |nventarios.

AUDITORIA FINANCIERA.

Constituye una actividad dentro de la organizacion del De-

partamento de Auditoria Interna de la U,A.N.L., para la re
visidén de las operaciones que tienen repercusién en la in-

formacion contable y financiera.

Representa un servicio enfocado a asegurar el funcionamien
to adecuado de los controles contables y financieros esta-
blecidos en la U.A.N.L. EI trabajo gque se realiceya este

respecto esta encaminado a asegurarse del grado en que se
cumple en las Dependencias Universitarias, con los siguien

tes aspectos:

Confiabiliidad de 1a informacion contable ¥y financiera.
Proteccidn de los Activos contra pérdida de cualquier -
naturaleza.

Cumplimiento de !'as politicas, criterios y procedimien-

to de caracter contable y financiero.
AUDITORIAS NOMINALES
Constituye una actividad mas dentro de la organizacion de

auditoria Interna de !'a U.A.N.L. y sus objetivos principa-

les son:
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Depurar la némina de la U.A.N.L.

Elaborar un estudio de valuacion de puestos.

Localizar todas las posibles variaciones de sueldo del
personal de la U.A.N.L.

Auxiliar por medio de las recomendaciones pertinentes a
las Dependencias Universitarias sujetas a revisidon en -

lo referente a la Administracidon de Sueldos y Salarios.

AUDITORIAS ESPECIALES.

Constituye una actividad dentro de la organizacion del De-
partamento de Auditoria, que por situaciones especiales es
requerida por cualquier Director de Dependencias Universi-
tarias, por la H. Comision de Hacienda o por el H. Consejo

Universitario de la U.A.N.L.

REVISION Y/0O ACTUALIZACION DE INVENTARIOS DE ACTIVOS FI1JOS
DE LA U.A.N.L.

-
Ji

cion isica del Inventario de Ac-

El levantamientc e inspe
N

i c

fijos de 1a U.A.N.L., ha constituido una actividad -
mas en el Departamento de Auditoria y ha sido precedido de
una profunda planeacidn en wvirtud de ser un trabajo de ca-

racter extraordinario.

Representa un servicio enfocado a administrar y controlar
los bienes muebles e \inmuebles que integran el patrimonio

de la U ANLS
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PLANEACION DE LA AUDITORIA.
TR EEOAGECA DR — =T A" S R e
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PLANEACION DE LA AUDITORIA

INTRODUCCION.

Es esencial efectuar la planeacidn de una auditoria para decidir

anticipadamente el desarrollo del trabajo.

El objetivo de planear el trabajo de auditoria es el de conocer

anticipadamente cudles son los procedimientos de auditoria que se
van a emplear, eudl es el alcance que va a darse a estas pruebas,
con qué oportunidad se van a aplicar y cuiales son los papeles de
trabajo en que van a registrarse sus resultados. Igualmente, for
ma parte de la planeacidn al decidir qué tipo de personal debera

asignarse al trabajo.

PROCESO' PARA LA ELABORACION DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIA.
Antes de elaborar el plan anual de auditoria es necesario que se

investiguen en detalle los siguientes aspectos:

a) Objetivos, condiciones y limitaciones del trabajo que va a —-

realizarse.

b)) Caracteristicas particulares de las areas que se van a revisar,
P

tales como de operacidn, de organizacidon, juridieas, etc.

Informacidn que necesita obtenerse para fines de planeacidn, -
como: familiarizacion de 1las operaciones, entrevistas, inspec-
cidn de instalaciones y de documentos, analisis’ financiero, --
diagramas de flujo de operaciones, informes de auditoria, eva-

luacion de control interno, etc.

Sugerencias sobre Areas especificas apuntadas por los Directo-
res de las Dependencias y de la H. Comisién de Hacienda de 1la

BA s NEES

Coordinacidén que se tenga con los auditores externos,




PLANEACION DE LA AUDITORIA

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA . COMISION DE HACIENDA

Determina
objetivos de
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Auditoria de
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PLANEACION DE LA AUDITORIA

GUIA GENERAL DE PLANEACION

.5 especificas y Alcances

D soh
Frueodo

siecclﬁﬂc‘? s

——




PLANEACION DE LA AUDITORIA

.05 GUIA GENERAL DE PLANEACION

RESUMEN DE LA PROGRAMACION ANUAL DE HORAS ESTIMADAS.

Total de
Horas es
timadas.

A UDTITORES

13

AUDITORIA FINANCIERA:

EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS,

CUENTAS POR COBRAR Y VENTAS.

CIRCULAREZACION DE CUENTAS POR COBRAR

INVENTARIOS MUEBLES E INMUEBLES

REVISION DE LA CUENTA DE PRESUPUESTO
DESC. Y DOC. FIRMADOS PEND. DE COMPROH

INVERSIONES

DEUDORES DIVERSOS

CIRCULARIZACI@N DE DEUDORES . -DIVERSOS

UENTAS POR PAGAR, COMPRAS, GASTOS -

CUMULADOS Y PROVISIONES.

DOCUMENTOS POR PAGAR Y OBLIGACIONES

BANCARTAS.

CAPTITAL, CONTABLE

ARCHIVO PERMANENTE

AUDITORIA NOMINAL

INFORME DE AUDITORTA
——

TOTAL. DE HORAS ESTIMADAS:




PLAREACION DE LA AUDLTORIA

GUIA GENERAL DE PLANEACION

DEPENDENCIA

Pagina

de

gecciones, Pruebas especificas y Alcances

Total Hrs.
estimadas

AUDITORES

/

/

EFECTIVO DE CAJA Y BANCOS.
l.- Arqueo de Caja:

a) Revisar y evaluar el Control In-
terno.

b) Existen fondo de caja
chica y $ de fondo revol
vente. :

Revisér comprobantes de Ingresos
de 1los dias anteriores al
arqueo.

Inspeccionar los comprobantes de
reembolsos anteriores al arqueo.
Observacién de los demds procedil
mientos de auditoria referentes
al arqueo de caja incluidos en la
Seccidn Cuestionarios y Programas

de Auditoria.

Conciliaciones bancarias.,

a) Revisar y evaluar el Control In-
terno.

b) Existen ____ cuentas bancarias -
revisar en detalle por el periodo

al 3

CUENTAS POR COBRAR Y VENTAS.

1.- Prueba de Ventas.

a) Revisar y evaluar el Control In-

terno.

|
l
|
I




PLANEACION DE LA AUDITORIA

CUIA GENERAL DE PLANEACION

DEPENDENCIA

Pagina de

— ¢ 7
Total Hrs./ AUDITORES

Secciones, Pruebas especificas y Alcances estimadas 7 /

b) Se expiden mensualmente

—_——

Recibos per ventas.

¢) Hacer muestreo estadistico.
Alcance propuesto:
d) Revisar las Ventas por los meses

de:

Trabajos sobre Cuentas por Cobrar:

a) Revisar y evaluar el Comtrol Im=

terno (Conjuntamente con el punto

1 anterior).

Revisidén de Cuentas de Clientes.

Fonvio de circulares al

1. Positivas todas las superiores

@S . Resto seleccidn

B e

al azar o una por cada

Cubriremos aproximadamente

7 del wvalor.

Arqued de cartera al 100% (Por

las "no contestadas').

Revisidén de Cuentas por Cobrar dis

tintas de clientes.

Alcance propuesto:

d) Arqueo de cartera

Alcance propuesto:

CIRCULARIZACION DE CUENTAS POR COBRAR.

Envio de circulares al

a) Positivas - todas superiores a -~ -

$ : . Resto seleccionar al azar

por aproximadamente el 7 o una de




PLANEACION DE LA AUDITORIA

DEPENDENCTIA

otal Hrs./  AUDITORES

stimadas /

e

|

cada - '

|
b) Cubriremos” aproximadamente el

L2

% del valor.

no contestadas').

i
¢) Arqueo de cartera al 1007 ("Por 1a%
1
!

INVENTARIOS.

a) Evaluar y revisar el Control Inter

|
no. |

b) Presenciar Inventarioes Fisices.

Alcance propuesto:

Revisién de listados de Inventarios

Fisicos.

Alcance propuesto:

Prueba documental de adquisiciones |
|

y ventas de Activo Fijo del ano. »

Conciliacién entre Auxiliares y =

Cuentas de Mayor al

Inspeccidon del Activo Fijo.
1. Equipo de transporte.
Equipo de Oficina.
Equipo de laboratorio.
Muebles escolares,
Otros Equipos Diversos propie-
dad de la Institucidn.
Pruebas de Calculo de la depre- |
ciacién Contable y Fiscal.

Ctros trabajos de Inventarios.

REVISION DE LA CUENTA DE PRESUPUESTO DES |

| CENTRALIZADO Y DOCUMENTOS FIRMADOS (LE--
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CUIA GENERAL DE PLANEACION

DEPENDENCIA

Pagina de

| itm. | Secciomes, Pruebas especificas y Alcances estimadas 7

7
/

TRAS) PENDIENTES DE COMPROBAR.

a) Revisidn y Evaluacidn del Control

Interno.

b) Conciliaciones Bancarias.

\
{
|
l
|

Circularizacidn de las letras de

cambio firmadas, pendientes de com

probar, Recopilacidén de comproban-—

tes.

Observaciones respectivas de la -
Seccidn de Gastos de Auditoria In

terna.

Revisidn del Libro registro de laj
cuenta de gastos de la Tesoreria -

General.

Observacidn de comprobantes del -
Presupuesto descentralizado en el
Departamento de Contabilidad.

Alcance propuesto:

INVERSIONES:

a) Revisidn de movimientos y saldos =

acumulados.
b) Pruebas de calculo de Intereses.,

¢c) Revisidn de pagos anticipados (in-

|
|
|

cluyendo primas de seguros) .

Revisidén de Inversiones permanentes
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GU1A GENERAL DE PLANEACION

DEPENDENCIA

Pagina __ de
TotalHrSV/ AUDITORES
Secciones, Pruebas especificas y Alcances estimadas 7 7 /

y temporales.

Descripcidn y alcance propuesto:

DEUDORES DIVERSOS.

Revisar y evaluar el Control Intermno.

a) Los préstamos a empleados, analizar el |

saldo a la fecha

b) Préstamos a alumnos, analizar el saldo |

\

a 1la fecha.

—— ————

¢) Préstamos a Dependencias,
saldo a la fecha \

d) Préstamos 2 Dependencias, analizar el

saldo a la fecha

Envio de circulares al

de 19 X
a) Positivas, todas las superiores a = -

S resto seleccionar al

e N

i
l
8 ‘CIRCULARIZACION DE DEUDORES DIVERSOS. E
1
|
\

azar, pOT aproximadamente 7 del]
|

—

valor total. {
b) Arqueonde cartera al 100% (por las no l

contestadas) .

CUENTAS POR PAGAR, COMPRAS, GASTOS ACUMU—%
LADOS Y PROVISIONES.

a) Revisar y evaluar el Control Interno.
b) Revisién de comprobantes ¥ métodos de

aprobacidn de Egresos.
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GUIA GENERAL DE PLANEACION

DEPENDENCIA

Pagina de

Total Hrs./ AUDITORES

Nun. Secciones, Pruebas especificas y Alcances estimadas 7 /

| |

¢) Acumulaciones de pasivo por poliza

de diario (provisiones).

d) Confirmacidn de proveedores al

"Alcance propuesto

e) Revision de saldos de otras cuentas \ | i

- |

por pagar y gastos acumulados al

Alcance propuesto
|

10 |DOCUMENTOS POR PAGAR Y OBLIGACTIONES BANCA-|
RIAS. ;

1. Revision de Contratos ¥ documentos. ‘

a) Cilculo de intereses. {

b) Descripcidn y dlcance propuesto:

2. Revisidn de slados com Dependencias

afiliadas al , incluyendo
confirmacién de saldos, y en Sd caso
conciliacidn.

Descripcidn y alcance propuesto:

11 | CAPITAL CONTABLE.
Examen de registros de capital.

Libros de actas.

Registro de inversiones extranjeras, €tc

12 ARCHIVO PERMANENTE.
Poner al dia el archivo permanente.

Comentarios.

13 AUDITORIA NOMINAL.

1. Descripcidén y alcance propuesto:
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GUIA GENERAL DE PLANEACIORN

DEPENDENCIA

Pagina de
Totallhs./’ AUDITORES
NGm.- Secciones, Pruebas especificas ¥y Alcances estimadas 7 / ‘[ /

|

1
Recopilacidén de informacidn de hora—‘

rios docentes y nO docentes, y revi-
|
1

|

sidn de los mismos.

Pago directo de la ndmina de'la Depen

dencia auditada, aplicacidn de los -=
. P . . - |
cuestionarios individuales. |
|
1
Pre-informe para comentarlo-con el Di

rector de 1la Dependencia.

Informe final.

Informe de Auditoria.

|
|
|
E__

Resumen de:
2) Auditoria Financiera. \
b) Auditoria Nominal.

: S " - 1
¢) Revision Y/O Actualizacion del Inven—‘

tario de Activo Fi]0s

\

g
1
|

|
|




PLANEACION DE LA AUDITORIA

EJEMPLO DE COMO SE REALIZA UNA AUDITORIA EN LA U.A.N.L.
.- Generalidades de Operacion.
.~ Administracidn de la Dependencia.
Orden de la Auditoria.
Objetivos y Referencias,
Observacion de los Registros Generales.
Visitas de Inspeccidn de las Instalaciones.
Observaciones y Recomendaciones . previas. a la Auditoria.

Recopnilacidn de cierto tipo de Informaciodon.

A). Para la Auditoria Financiera.
B). Para la Auditoria Nominal.

S Para las Auditorias, E

D). Para la revisidon vi/o a al ie Inventarios.
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U 06

-06 EJEMPLO DE COMO SE REALIZA UNA AUDITORIA EN LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE NUEVO LEON:

.- Generalidades de Operacién.

Primera Revisidon.- En revisiones subsecuentes, esta --

Seccidn se actualizarid solamente en lo procedente.

2.- Administracion de la Dependencia.
La Administracién de la Dependencia generalmente se --
lleva a cabo a través de las siguientes autoridades:
a) Director.
b) Secretario Académico.

c) Secretario Administrativo.

3.- Orden de Auditorfa.
Para efectuar las revisiones a las Dependencias de Ila
U.A.N.L. es necesario una orden-oficio firmado por 1la
H. Comision de Hacienda dirigido al Auditor Interno, -
con copia al Director de 1a Dependencia, asimismo para
la presentacién del grupo de trabajo a la Dependencia

sera necesario un oficio del Auditor Interno al Direc-

tor de la Dependencia.

4L.- Referencias.
Todas las Dependencias de la Universidad Auténoma de -
Nuevo Ledn canalizan tanto sus Ingresos como los Egre-
sos por medio de cuentas bancarias de cheques, las cua
les son autorizados por la H. Comisién de Hacienda, M3
xima Autoridad Financiera en la Universidad Autdénoma -

de Nuevo Leodn.

5.- Observacion de los Registros Generales.
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Vi

El término registros generales se usa para

siguientes categorias:

a) Reglamento Interno de la Dependencia.
Estados Financieros de afos anteriores.

b
c¢) Contratos con clientes y proveedores.
d

)
)
) Expedientes de personal docente y no docente.
)

e) Libros de registros de Egresos e lIngresos.

Visitas de Inspeccidon a las Instalaciones.
Posteriormente y antes del examen de los registros de
la Dependencia auditada, los auditores deberan prepa--
rar una visita de inspeccion a las instalaciones y ofi
cinas de la Dependencia. Esta visita proporcionara al

auditor algunos conocimientos acerca de:

a) La disposicion de las instalaciones.

b) Salvaguardias fisicas existentes (Control de Inven-
tarios) .

c) Proceso de prestacion de servicios de la Dependen--
cia a otras Dependencias particulares o gubernamen-

tales (Naturaleza de los Ingresos Propios).

Este conocimiento sera Gtil posteriormente cuando en -
el transcurso del examen el auditor evalie los contro-
les internos y registros relacionados en Ingresos.y --
Egresos. Ademds la visita mencionada le proporcionara
la oportunidad de conocer al personal clave, cuyos nom
bres habr3 conocido a través del organigrama. Al pasar
por las oficinas administrativas el auditor conocera -
la localizacidén de los diferentes registros contables

y se dara cuenta del nimero de empleados de oficina vy

del grado en que las actividades contables estan subdi
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Vi

vididas.

Recomendaciones previas a la Auditoria.

Habiéndose formulado el plan de trabajo para la revi--
sion de la Dependencia, se deberid dar una serie de in-
dicaciones y recomendaciones al personal en general, -
que va a realizar fisicamente las revisiones y muy par
ticularmente a los supervisores y Jefes de grupo, ya -
que en gran parte dependerd de un buen criterio y tac-
to, para que los resultados sean fructiferos y que los
Directores de Dependencias, asi como los Jefes de De--
partamento queden convencidos de que si bien el Depar-
tamento de Auditoria Interna esta haciendo uso de una
de sus facul tades para enterarse de su funcionamiento,
no lo hace porque dude del buen manejo de los recursos
de la Dependencia, sino mas que nada para prever posi-

bles desviaciones y muy especialmente para resolverles

los problemas de orden técnico que se les presenten en

los aspectos administrativos y contables.

a) Debe tenerse presente que el responsable Gnico de -
una Escuela o Dependencia es el Director, por lo --
tanto es €1 la persona a quien debe presentarse el
Auditor para informarle de la mision que va as cum--
plir. Esta entrevista debe ser en el tono mas cor-

dial, guardando siempre la atencidon debida a dicha

persona, en la inteligencia de que no podra iniciar

se la revisidon sin llenar este requisito.

Pedir al Director de la Dependencia la presentacion
del grupo de Auditores a los diversos funcionarios,

a fin de que los mismos tengan conocimiento del tra
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bajo que se esta desarrollando y no lo obstaculicen,

El trato que debe darse a todos los funcionarios vy
empleados con quienes haya que tratar en el curso -

de la auditoria debe ser cortés y atento, pero man-

teniendo siempre la seriedad que le impone su carac

ter de auditor.

Cuando por alguna circunstancia derivada de las fun
ciones propias, los funcionarios o empleados no pue
dan.de inmediato proporcionar la informacidon reque-
rida, se deberan dirigir las actividades haciaotros
puntos de la revisidon que si puedan ser satisfechos
en tanto le son proporcionados los datos solicita--
dos. Esto no quiere decir que se detenga o se can-
cele el trabajo por tal motivo, ya que el Jefe de -
grupo con amplio‘criterio juzgara si es falta de vo

luntad o en verdad abundancia de trabajo.

Debe tomarse el cuidado de que la documentacidn que
proporcione la Dependencia sea entregada en la mis-

ma formary ordenyenyqueyseurecibios

Al efectuar los arqueos, no se debe permitir-que se
separe la persona encargada del fondo, asi como en

caso de faltantes, que expida cheque de su cuenta -

personal.

Queda a juicio deil Jefe de Grupo el profundizar el

tiempo de la revisidn, pero se sugiere que ésta - -

abarque por lo menos dos meses anteriores a la fe--

cha en que se revise.
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Los Supervisores y Jefes de grupo, después de cada

revision y al producir el informe respectivo, debe-

ran presentar sus sugerencias, tanto por lo que res

pecta al funcionamiento de la Dependencia revisada,
como a los programas de trabajo aplicados en la re-

visién, a fin de hacer las modificaciones pertinen-

tes s

Debe estar siempre presente en la mente de todo el
personal que estas revisiones van a proporcionarnos
los datoes necesarios para- ha reorganizacion general
de la Dependencia y por lo tanto,
pre con un gran sentide analitico

blemas que se presenten durante |

Como para el desarrollo de este programa se fija un
tiempo determinado, en caso de encontrar alguna ano
malia que requiera una investigacion mas profunda -
debe informarse de ello inmediatamente al Jefe del
Departamento, a fin de que se programe una nueva re
visién especial. La revision normal quedara termi-

nada en el tiempo programado inicialmente.
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8) Recopilacidon de cierto tipo de informacion.-

Para llevar a cabo la auditoria de una Dependeéncia de la UANL,

es necesario recopilar cierto tipo de informacidon, de acuerdo

a lo que especificamente va a revisarse:

18

Auditoria Financiera.
Tomando como base que tanto Ingresos como Egresos se canali
zan por medio de cuentas bancarias, la informacidn necesa--

ria para auditar después de observar el informe de la audi-

toria anterior, sera:

a) Estados de cuenta bancarios por el periodo de la revi---

sidn.

b) Recibos de Ingresos, asi como las fichas de depdsito por

el periodo de la revision.

P6lizas de Egresos de cada cheque expedido, con sus res-
pectivos comprobantes, todo esto por el periodo de la re
visidn.

Expedientes de Control de Proveedores, Clientes, Acreedo

res diversos, Deudores Diversos y otras cuentas importan

tes.

Recopilacidn de la documentacion comprobatoria por las -
letras firmadas en el Departamento de Auditoria, por pel

sonal de la Dependencia auditada.

Revisidn de la cuenta bancaria del Presupuesto Descentra
lizado de la Dependencia, por el periodo de la revision.

(Obserwvar Incisos .a, b, c ¥y d) .

Para las Auditorias Nominales.-
Para iniciar esta clase de auditorias, es necesario tener

la siguiente informacion:

a) La ndmina de trabajo de la Dependencia en proceso de au-

ditoria por la quincena seleccionada.

Horarios docentes y no docentes de la Dependencia en - -

cuestidn
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Directorio numérico de los empleados de la UANL por la

quincena seleccionada, ’

Memorandum a los Departamentos de NOomina ¥y Personal, -

con el propdsito de comunicarles de la auditoria que seg
esti practicando, con el objeto de que envien sus obseyr
vaciones al respecto, asi como todos los movimientos en
tramite, de alta, baja, cambios, etc., ¥ expedientes in
dividuales del personal de la Dependencia en proceso de

auditoria.

Encuestas individuales del personal de la Dependencia -

en proceso de auditoria para cruzarlo centra los horarios
proporcionados por la Dependencia y los datos de los ex-

pedientes respectivos.

Para las Auditorias Especiales.-

De acuerdo al Rubro: Partida 0 Conjunto de Operaciones a -
revisar, se solicitara toda la documentacidon necesaria pa-
ra elaborar los papeles de trabajo, requisitos para poder
emitir un juicio y Recomendaciones de Control Interno res-

pectivos.

Para.la Rewvisidn.y/o Actualizacidn de Inventarios.-— .

Se solicitara a la Dependencia en proceso de auditoria, el
listado de llbs |Inventarios de Activos Fijos, por areas ad-
ministrativas o de responsabilidad, debidamente actualiza-

do.
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.02

INTRODUCC ION .

El material relativo a técnicas y procedimientos de audito
ria a que se hace mencion en este Manual, esta basado en -
los boletines de la Comisién de Procedimientos de Audito--
ria del Instituto Mexicano de Contadores PObI}cos, asi co=
mo en bibliografia del Instituto de Auditcres Internos y -

otras fuentes particulares de referencia.

TECNICAS DE AUDITORIA.

Son los métodos practicos de investigacion y prueba utili
zados para lograr la informacidn vy comprobacion deseados -

durante un trabajo de auditoria.

Las técnicas de auditoria de aplicacidn constante en la
funcidn de Auditoria Interna de la Organizacion, songlas -

siguientes:

Estudio General.
Analisis de saldos y movimientos.

Inspeccidn .

)
)
c)
d) Confirmacion:
) Investigacion.
) Declaraciones y certificaciones.
) Observacion.
Calculo.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITCORIA.

Son el conjunto de técnicas de auditoria utilizadas duran-

te el examen de una partida o de wun conjunto de hechos o -

<
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circunstancias,

El ordenamiento 10gico y sistemdtico de los procedimientos

de Auditoria se determina tomando en consideracién varios

elementos, siendo los principales los siguientes:

a) Eficacia del Control Interno,
b) NGmero de partidas sujetas a exémen.
c) Ndmero de desviaciones o errores encontrados,

d) Grado de eficiencia en la operacién.

El estudio y evaluacion del control contable, financiero y de
operacidén debe, por tanto, anteceder invariablemente al des -

ahogo de un programa de auditorfia.

.04 TECNICAS PARA ELABORAR PROGRAMAS ESPECIFICOS.

Es frecuente que el trabajo de Auditoria Interna, los cues-

tionarios y programas de auditorfa de aplicacién general, -

no se ajusten a una situacién o revisidn especifica, en rea
lidad, en cada caso los procedimientos deben ser determina-
dos fundamentalmente por los objetivos y las circunstancias

particulares de la entidad y por el criterio del auditor.

Esplicaremos brevemente las técnicas mds importantes que de

ben sequirse para prepararse gufas, cuestionarios y progra-

mas de auditoria especfifica:
1, Antecedentes.-

Para planear adecuadamente un trabajo de auditorfa, el -
auditor debe conocer de modo suficiente los siguientes -

antecedentes:

a) El objetivo, condiciones y limitaciones, del trabajo

concreto que se va a realizar.

b) Los objetivos particulares de cada fase del trabajo -

de auditoria.

Las caracterfisticas particulares de ]a Dependencia --
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El
tos

los

2: =

cuyos estados financieros se examinan, incluyendo -
dentro de este concepto, las caracteristicas de ope
racién de la entidad, sus condiciones Juridicas y -

el sistema de control interno existente,

auditor debe emplear todos los métodos y procedimien-

necesarios para lograr un conocimiento suficiente de

elementos que necesita como base para su planeacidn.

Familiarizacién,

AlGn cuando el auditor tiene ya una familiarizacidn ge
neral con las operaciones de la organizacibén, se pre-
tende que conozca on mayor profundidad la estructura,
organizacidn, objetivos, polfticas, sistemas y proce

dimientos del &8rea a revisar.
Conocimiento de las instalaciones de la Dependencia.

Esto permite observar cémo se efect@lan las operacio-
nes y cbmo detectar pistas de posibles problemas en

los controles operacionales,
Entrevistas.

Se realizan con los funcionarios responsables de las
idreas a‘'revisar, con el objeto de obtener su opinidn

respecto a cualquier duda del Auditor,

Andlisis Financiero,

Sirve como orientador en la formulacifén de juicios que

permitan formarse una opinidn de las cifras que presen

tan los estados financieros, para obtener indicios de

las areas en que pueden existir problemas,

Para ello se requiere de una mentalidad abierta, efec
tuar comparaciones y andlisis tanto de cardcter inter

no como externo para poder situar a la Dependencia en
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relacidén con las demds, en forma general.

Durante el desarrollo del analisis financiero, no debe

olvidarse la condicidn causa-efecto pues es de suma im

portancia para cuantificar el panorama financiero de -
la Dependencia y coordinar el logro del objetivo de 1la

auditoria.

Diagrama de flujo.

Los diagramas de flujo son una forma grafica de repre-

sentar las operaciones realizadas a objeto de facili--
tar su percepcion visual y captar su movimiento. Mues-
tran el flujo o las corrientes que siquen los distin--

tos documentos que figuran en un sistema, asi como las

operaciones que se realizan a través de cada uno de di

chos documentos y la secuencia en que se ejecutan.

Esta herramienta debe ser utilizada, ademas, para la -
revision de cualquier ciclo u operacidn de la Dependen
cia, debiendo actualizarse el diagrama al empezar de -

nuevo esa revision, de acuerdo a la rotacidn requerida.
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Las principales ventajas que se logran con el uso de estos diagramas son

las siguientes:

a) Visualizar graficamente 1a situacidn actual del flujo de actividades y

de la informacion.

b) Permitir comprender mejor y mas rapidamente el sistema.

tos de un sistema.

c) Concentrar todos los procedimien
uertes y débiles del control in-

d) Identificar mae facilmente los puntos f

terno.

e) Asegurar que la revisién cubrid totalmente el sistema.

f) Imponer una disciplina al Auditor Interno.

g) Facilitar la supervision de los trabajos.

Para el desarrollo de estos diagramas se atilizardn los simbolos estandar

que se incluyen en esta misma seccidn en el punto .07.

Cuestionarios y programas de auditoria de aplicacion general.

Se incluyen en la Seceidn VIII-.02 y deben ser también utilizados como una

herramienta para facilitar el desarrollo de los programas y cuestionarios

de aplicacidn especifica.

Una vez que se haya terminado con la recopilacion de la informacion se -

procedera a la formulacidén del cuestionario o programa de auditoria de —-
aplicacidn especifica, agrupando los conceptos de 1a revisidn por Zrupos

homogéneos de informacidn.

A continuacidon se muestra una griafica del proceso para desarrollar progra

mas de auditoria especificos.
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.06 TECNICAS DE MUESTREOQ.

Las revisiones de Auditoria Interna en la Dependencia, se
efectuaran a través de pruebas selectivas cuyo alcance se

determinard con base en los resul tados de la evaluacion de

los controles internos.

Unicamente en los casos en que por las condiciones de los

registros o por fallas en los controles internos no sea po

sible adquirir la certeza moral de los hechos que se estan
tratando de probar o los criterios cuya correccién se esta

juzgando, se 1levaran a cabo revisiones exhaustivas.

La metodologia establecida por Auditoria Interna, para lle

var a cabo las pruebas selectivas de las revisiones, sera

la aplicacidén de técnicas de muestreo estadistico en todos
aquellos casos en que el volumen de operaciones, tramsac=-

ciones, partidas, etc., sujetos a examen, sean considera--

bles. En los demas casos o cuando por determinadas.circ--

cunstancias sea impractico aplicar el muestreo estadistico,

es aceptable el muestreo a criterio.

para efecto del la aplicacion/ del muestreo estadistico, se

utilizaran las tablas de seleccién y evaluacion incluidas

en el libro titulado "El muestreo estadistico en audito==-

rfa', publicado por el instituto Mexicano de Contadores PG

blicos.

En relacidon con el muestreo estadistico, podra recurrirse

también a programas de computacidon que permitan determinar

1a extension de la muestra. En su caso, las caracteristi-

cas y formas de uso de estos programas se haran del conoci

miento del personal mediante sesiones de entrenamiento.
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.07 SIMBOLOGIA BASICA PARA LOS DIAGRAMAS DE FLUJO.

PROCEDIMIENTOS

Preparacidn/Origen.

Se usa para todas las operaciones que originan un documento.

Verificacion/Otros procesos.

Se .emplea para la comprobacidn de operaciones realizadas, por
ejemplo, verificacidn de cdlculos, utilizacion de eomputador,
etc.

Revisidn/Aprobacidn,

Se utiliza para indicar que previa a la terminacion de un tra
bajo, este fué revisado y aprobado,

Comparacién/Clasificaeidn,

Se usa para relacionar dos o mas operaciones que estan emplean
do la misma informacidn.

Decisiodn.

Se utiliza cuando existen dos alternativas para una opera~idn.
Anotacibn.

Se emplea para anadir coment irios descriptivos o notas aclara-
torias.

DOCUMENTACTON

Dincumento.

Se utiliza para denotar aquellas func -ones de entradas y sali-
das que se originan a través de un do :umento.

Tira.

ldentifica una tira de mAquina sumadora o cualquier otra hecha
por métodos manuales,
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SIMBOLOGIA BASICA PARA LOS DIAGRAMAS DE FLUJO.

DOCUMENTACION

Tarjeta perforada.

Se usa cuando en e] flujo intervienen sistemas de Procesamiento
electrénico de informacign (PET).,

Cinta magnética,
Se emplea para las funciones que se realizan en sistemas PEI.

Cinta perforada.

Se usa cuando e] dispositivo que se utiliza para las
salidas consiste de una cinta perforada,

Almacenamiento.
——accnamiento,

FL U J 0

Empezar/terminar.
—P-2ar/terminar,

Se usa para indicar el comienzo y la terminacién de los pProce-
dimientos.

Telegroceso.

Representa que 1a informacidn ha sido enviada a través de mi-
cro-ondas,

Archivo manual,
=—="12VO Mmanual.

Se emplea para representar el ar
documentos,

Conexidn.
~onexion.

Se usa para enlazar dos operaciones cuando el flujo se terming
en la hoja o por otras circunstancias,
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01.

INTRODUCC | ON .

La informacidon contenida en este capitulo est3d basada del
libro PRINCIPIOS DE AUDITORIA de Walter B, Meigs, y de los
boletines de Normas y Procedimientos de Auditoria del lIns-

tituto Mexicano de Contadores Piblicos, A.C.

Los papeles de trabajo forman una cadena que liga los Re--
gistros de la entidad auditada con el informe del Auditor.
La necesidad de que el Auditor adquiera habilidad y juicio
en el proyecto y uso de vestos instrumentos bisicos es esca
samente menor a la necesidad del Cirujano en adquirir des-
treza en el manejo de sus instrumentos de operacion.

Si los registros de la entidad auditada se encontraran en
una situacion ideal, esto.es, libres de errores y completa
mente al corriente, sin contener operaciones correspondien
tes a otros periodos, la necesidad de papeles de trabajo -
se reduciria enormemente. En tales circunstancias hipoté-
ticas los estados financieros podrian prepararse directa--
mente de los libros con un minimo de papeles de trabajo, -
dedicados a registrar las actiwidades delf auditor. Sin em-

bargo, los registros contables nunca/son tan perfectos.

Durante el curso de la verificacion de los estados finan--
cieros y los registros contables el auditor encgentra neece
sario analizar, efectuar ajustes por errores en cantidades
y en principios de contabilidad y obtener informacidén com-
plementaria en apoyo de los registros. Este proceso de --

ajustes y compilacién de evidencia de Auditorfa,

requiere del uso extenso de papeles de trabajo.
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DEFINICION DE PAPELES DE TRABAJO,

El Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, A.C., inclu=
Y€ en sus boletines de Normas vy Procedimientos de Audi to--

ria una breve definicidn:

"Los datos e informaciones obtenidas por e] auditor en su

examen, los resultados de las pruebas realizadas Yy en mu--

chos casos, 1a descripcidn de las mismas pruebas, se regis

tran en un conjunto de cédulas vy documentos que reciben 1la

designacidn geneérica de PAPELES DE' TRABAJO.

Estos papeles de trabajo son el resumen de la labor realij-
zada, sirven como base para fundamentar 13 opinién que
auditor va : mitir, pueden ser Posteriormente, fuente,
aclaraciones o ext nsiones de informacién Y constituyen
Unica prueba 2| mismo auditor tiene de la solidez Y

lidad“profesion le su trabajo.

Por otra parte "E] comité de Procedimientos .de auditoria,
“icano! de Contadores PGb Wicos %all discu--

ejecucion del trabajo ha‘seralado que =--

7 3,

""Deberd obtene Evidencia comprobatoria suficiente y ade

cuada mediant inspeccidn, observacién, investigacioén y --=
confirmaciones Para obtener una base razonable para la ex
presion de una opinion cop respecto a los Estados Financie

Ijetos a ex

Para la adquisicién de e evidencia el auditor prepara -
papeles de trabaijo algunos de estos pueden tomar forma de
cédulas contables tales como S ciliaciones bancarias

0 analisis de cuentas de mayor, 3S pueden ser graficas
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de organizacioén, o Una presentacidn grafica de las condij--

ciones de |as instalaciones de la dependencia,

Balanza de comprobacidn, Programas de Auditoria. Cuestioni
rios de Control Interno, certificados obtenidos de] clien-
te, confirmaciones recibidas: todas estas diferentes cédu-
las, anélisis, listas y documentos, forman parte de los PA
PELES DE TRABAJO DEL AUDITOR.,

El término ""Papeles de Trabajo! incluye;“toda la evidencia
obtenida por el auditor para mostrar el trabajo que ha - -
efectuado, los métodos Y Procedimientos que ha segquido Vi =

las conclusiones que ha obtenido. En los "Papeles de Tra-

bajo' e auditor tiene las bases Para su informe, Ja evi--

dencia del alcance de] €Xamen 'y la prueba de la responsabi

lidad profiesional tenida en el curso de sy investigacisn!.

NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LOS PAPELES DE TRABAJO .

1
I

Para levar a cabo una auditoria satisfactoria el auditor
deberd tener ACCeso irnestrictors toda 1la informacién con-
cerniiente a las operaciones de 3 entidad auditada. Mucha
de esta informacién €s confidencial. La entidad audi tada
nNo estaria dispuesta a Proporcionar al auditor informacién
a la cual no tienen acceso empleados, a Me€nos que pudiesen
confiar en el seécreto profesiona] que deber3 mantener e] -

auditor respecto 3 €stos asuntos.

Una gran parte de |j3 informacidn obtenida por e] auditor -
con caracter de confidencfai, S€é registra en los Papeles -
de Trabajo, consecuentemente Jos papeles de trabajo son de

naturaleza confidencial.
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LA PRUPIEDAD Y EL CONTROL DE LOS PAPELES DE TRABAJO.

En vista de que los papeles de trabajo son altamente confi

denciales, deberan ser salvaguardados en todo tiempo.

Salvaguardar los papeles de trabajo significa mantenerlos

en un portafolio cerrado durante la ausencia del auditor.

La politica de un estrecho control de los papeles de traba
jo de auditoria es también necesaria, debido a que si los
empleados "estuviesen tratando de cubrir un fraude o enga--
Rar por alguna razén al auditor, tratarfian de alterar los

papeles de trabajo.

Los papeles de trabajo .de auditoria son preparados en las
oficinas del auditor, de los registros del auditado y a ex
pensas del auditado; pero aan asi, estos papeles de traba-
jo son propiedad exclusiva de auditoria interna. E1l audi-
tor no es un empleado o agente del director de la Dependen
cia, todo lo contrarioj; es:una persons independiente que -
cuenta con libertad para determinar los procedimientos ne-

cesarios para llevar a cabo sus funciones profesionales.

LOS PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LOS BUENOS PAPELES DE
TRABAJO.

La habilidad técnica y la destreza profesional del conta--
dor pGblico se reflejan en los papeles de trabaje que pre-
para. Para lograr ser reconocido como un auditor competen
te, capaz de Ilevar a cabo su trabajoc de acuerdo con las =
m3s altas normas de calidad profesional, el auditor debera

conceder verdadera importancia a la creacion de papeles de
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trabajo que proporcionen maxima utilidad. Para cumplir =--
con esta finalidad, debera, en primer término, efectuarse
un trabajo completo, pero libre de informacion superflua;
en segundo término, deberan prepararse Y organizarse los -
papeles de trabajo en forma que facilite su rapida locali-
zacién y su sencillo entendimiento por parte Be otras per-

sonas .

Se consideraran completos los papeles de trabajo cuando éi
tos reflejen, en forma clara, informacion completa respec-
to a la composicion de todos los datos significativos con-
tenidos en los registros, junto con los métodos de verifi-
cacidén empleados y la evidencia adicional que se€ considere
necesaria para la formacion de una opinion y la prepara---

cién de un informe.

El auditor es un investigador entrenado para distinguir --
con perspicacia entre hechos y opiniones. Un informe de -
auditoria puede, adecuadamente, incluir tanto hechos como

opiniones, pero nNO debera confundirlos o mezclarlos. Conse
cuentemente, los papeles de trabajo deberan identificar --
claramente les expresiones informativas iy leos problemas de
juicio-o criterio. /Las expresiones informativas o cifras

contenidas en el informe deberan estar comprobadas .y expli
cadas en los papeles de trabajo. A medida que el examen =
avanza;-el auditor deberad anticiparse a los problemas de -
Ja 'preparacion del informe a inclwir en los papeles de tra
bajo comentarios y explicaciones que posteriormente forma-
ran parte de los papeles de trabajo. No debera dudarse en
agregar amplios comentarios explicativos 3a cualquier cédu-
la o analisis preparados durante cualguier etapa de la au-

ditorfa. Los papeles de trabajoc no estan limitados @ in--
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formacidon cuantitativa; deberan incluir en ellos notas Y
explicaciones que registren en forma completa el trabajo -
efectuado por el auditor, las razones que le asistieron pa
ra seguir ciertos procedimientos y omitir otros, sus reac-
ciones y opiniones respecto a la calidad de ta informacidn
examinada, lo razonable de los controles internos en vigor
y la competencia de las personas responsables de las opera

ciones o registros sujetos a examenes.

Respecto a los informes de auditoria deber3d recordarse que,
en muchas ocasiones, © son preparados por el auditor que

efectia el examen, sino por un gerente o un miembro espe--

cializado del personal que deberd estar en condiciones de
cumplir con su contenido sin la necesidad de interrogar --

continuamente al auditor responsable de los papeles de tra

bajo.g

Es inevitable que se cometan errores de juicio en el pro--
yecto y preparacion de papeles de trabajo. Ocasionalmente,
un auditor no experimentado podrd verse absorbido por una

investigacion totalmente ajena a los objetivos de la audi-
toria y podria elaborar extensos papeles de trabajo antes
de que se descubra la equivoca orientacidn de sus esfuer--
Z0S . Si tales papeles de trabajo no son Gtiles para la au
ditoria, no deberan ser conservados. Existe una muy-natu-
ral joposicion de la distribucidén -de papeles de trabajo que
consumieron muchas horas de trabajo. Sin embargo, la re--
tencion de tales papeles no ayudaran a recuperar el tiempo
perdido. Por lo contrario, la inclusidn en los expedien--

tes de papeles de trabajo innecesarios, disminuye la cali-=
dad de los mismos juzgados en conjunto y puede conducir a

sucesivos esfuerzos improductivos durante las subsecuentes
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revisiones de trabajo efectuado. En todos los casos debe-
rad tomarse como guia el propdsito fundamental de los pape-
les de trabajo, incluyendo los que sean de importancia y -

omitiendo los innecesarios.

1{.- Cinco fundamentos de la finalidad de los pépeles de --

trabajo.

Facilitan la preparacidén del informe de auditoria.
Comprueba y explica en detalle las opiniones y con-
clusiones resumidas en. el .informe.

Coordina y organiza todas las fases del trabajo de
auditoria.

Provee de un registro histérico y permanente de la

informacidon examinada y de los procedimientos de au

ditoria aplicados.

5) Actla como guia en examenes subsecuentes.

Planeacion de los papeles de trabajo.

La preparacion de papeles de trabajo adecuados reali=--

zan papel de 11 pulgadas. 3

El contenido de los papeles de trabajo.

En vista de que los papeles de trabajo incluyen toda -
la ihformacién obtenida por elwauditor, existen innume
rables variedades y tipos de los mismos. Sin embargo,
existen ciertas categorias generales dentro de las cuales
cuales se podria agrupar la mayor parte de los papeles
de trabajo; estas son: 1) programas de auditoria, cues

tionarios y hojas de pendientes; 2) hojas de trabajo o
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balances; 3) asientos de ajuste; 4) cédulas sumarias;
6) extractos de actas y otros papeles narrativos y de
memoranda y 7) certificados y declaraciones del clien-
te. El borrador del informe de auditoria, incluyendo
estados financieros, se considera como parte de los pa

peles de trabajo de auditoria.

L.1.- Programas de auditoria, cuestionarios y hojas de

pendientes.

Los programas de auditoria son descripciones de-
talladas del trabajo.que debesser efectuado, pre
parados antes de la iniciacion de la auditoria.

En consecuencia, existe un registro personal don
de pondran sus iniciales y firmaran el programa

a un lado de los permanentes que muestran en de-
talle el trabajo efectuado, fos procedimientos -
seguidos y las personas responsables. La costum
bre de combinar el reporte de tiempos con el pro
grama de auditoria facilita la evaluacién del =--
avance.de. la auditoria. y.la planeacion de traba-
jos sucesivos. EIl programa de auditoria debera,
en todos los casos, ser incluido junto con los -
dem3s papeles: de trabajo, al momento de ser, fi-
nalmente, archivados. Estrechamente relaciona--
das con el programa de auditoria se encuentran -
las hojas de pendientes. Estas no son sino pape
les de trabajo en los que.se incluyen los puntos
dudosos, los comentarios o partidas inconclusas

y los asuntos sujetos a discusidn con el clien--
te. Estas hojas de pendientes incluiran, ademés
las iniciales de las personas que los investiga-

ron, y explicaciones detalladas en cuanto a las
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conclusiones, con adecuadas referencias 3 los pa

peles de trabajo mostrando su tratamiento final.

Los cuestionarios de auditoria son Parte inte---

grante de los papeles de trabajo de] auditor . Es
tos cuestionarios adoptan |3 forma de listas,. --
usualmente semiestandarizadas Y Preimpresas, que
contienen Preguntas significativas respecto a Ja
naturaleza y Jo Frazonable de| Sistema de control
interno de] cliente. Las respuestas seran obte-
nidas por medio de interrogatorios a funciona---
rios y eémpleados vy por la directa observacién --
del auditor. Los cuestionarios deberan ser

dadosamen te conservados vy complementados ano con
ano, en vista de que e conocimiento actual de |
sistema de control interno es esencial/para de--
terminar el caricter Y alcance de los procedi---

mientos de auditorfa que se aplicaran.

La hoja de trabajo o bailance.,

La hoja de trabajo es. una cédularque enlista los
saldos de 185 cuentas de mayor Yyique, ademas, --
contiene columnas Para los ajustes y rec!asifici
ciones del auditor Y Para las cantlidades fimnales
ajustadas, que apareceran en los estados finan--
cieros; Una hoja de tnabajo es 1a ‘columna ver-
tebrai'.de wun juego completo de papeles de traba
jo, es la cédula clave que controla Y resume to-

dos los papeles de trabajo.

3.~ Las cédulas analiticas.

A medida que e] auditor verifica las partidas in

3
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dividuales de 1a balanza, va pPreparando una va--
riedad de papeles de trabajo en apoyo de la in--
formacién financiera y de operacién sujeta a exa
men. Como quedd previamente establecido, deber3
evitarse la transcripcién extensiva de los regis
tros de la empresa. Si tales documentos son ne-
cesarios para los papeles de trabajo, deberan ob
tenerse duplicados o copias fotostaticas. Si la
finalidad de cada cédula queda claramente defini
da antes de su iniciacidén, podrd evitarse mucho

trabajo innecesario. EI tiempo dedicado a la --
preparacion de cédulas se considerara bien inver
tido siempre y cuando tales cédulas sean de uti-
lidad en la determinacidn de la situacién finan-
ciera o prevean informacién en cuanto al trabajo
de verificacion. Si el auditor se adentra en el

examen de los registros sin antes decidir clara-

mente acerca de los objetivos, sus papeles de --
trabajo podran ser ficilmente reconocidos por un
supervisor experimentado, como faltos de planea-

cion.

Adn cuando todo tipo de papeles de trabajo puede
ser liberalmente denominado "cé&dula" es preferi-
ble utilizar este término para describir una se-
rie de elementos o detalles que integran el sal-
do de una cuenta a una fecha determinada, en es-
te caso no se encuentra comprendida ninguna revi
sion histérica, simplemente una lista. En conse
cuencia, una lista de valores que integren el =--
saldo de la cuenta de valores negociables; sin -

tomar en consideracidon los cambios habidos
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te el periodo podrd ser adecuadamente descrita -
como una '"cédula', en resumen, cada pepel de tra
bajo deberd quedar completamente identificado, -
de tal manera que meses o anos después su finali

dad e identidad resulten atun evidentes.

Papeles de trabajo para la verificacién de cdlcu
los.

Otro tipo de papel de trabajo es la hoja de veri
ficacidn de calculos. La actitud del auditor --
respecto de ciertos tipos de cuentas y cifras es
la de efectuar un cdlculo independiente y compa-
rar sus resultados con las cifras mostradas en -
los registros del cliente. Como ejemplos de can
tidades que pudiesen ser verificadas por medio -
del cdlculo, se pueden citar las que se basan -~
usualmente en contratos; al efectuar los calcu--

los con base en los términos de los contratos, -

el auditor determina si las partidas se han de--

terminado de acuerdo con requerimientos contrac-

tuales.

Las cédulas sumarias.

Las cédulas sumarias son empleadaé por el audi--
tor para resumir las diferentes partidas de un -
grupo de los estados financieros tal como el de
activos fijos, inventarios o pasivos circulantes
En la verificacién de pasivos circulantes, por =
ejemplo, podrian prepararse una docena o mas de
cédulas y anadlisis; estos papeles de trabajo son
posteriormente resumidos en una cédula sumaria =

que se coloca a la cabeza de dichos papeles de =
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trabajo. En 135 cédulas Sumarias tipicas se uti

lizan cuatro columnas: una Para los saldos origi
nales de] Mayor, dos Para los ajustes Y una para
los ajustados. [Las cifras correspondientes 1 la

Gltima columna son Jos que aparecen en los esta-
dos financieros.
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Extractos de Actas y otros papeles de tra

bajo de caridcter narrativo o memorandos .,

La auditoria no se limita al examen de --

los estados financieros ¥ los papeles de

trabajo no se reducen a cédulas Yy andli--
sis., Durante el curso de una auditoria -
el auditor puede obtener mucho material -
explicativo en apoyo de su informe. Otros
papeles de trabajo de este tipo incluyen:
extractos de actas constitutivas, de con-
tratos, de hipotecas y los memorandos per
Lentes al exaﬁen de registros, con--
firmacidn de cuentas por cobrar y depdsi-

teos bancarios.

El auditor debera anotar los extractos de

actas en un papel de trabajol que contenga

rayado horizontal exclusivamente, indican

do claramente la fecha y naturaleza de ca
da asamblea. A lo largo de su trabajo el
auditor debera estar siempre alerta en --
cuanto a eualqguier evidencia de incumpli -
miento de las autorizaciones registradas-
en el libro de actas; en cuanto \a cuales
quiera actos de funcionarios o empleados-
que hubiesen/ exeedido el alcance las fa--
cultades que les fueron delegadas y res--
pecto a las situaciones que hubieron ha--
ber sido sometidas a la aprobacion del --

conséjo de administracidn.

0

Forma de las cédulas y andlisis.

Siempre existen caminos alternativos en -
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la preparacidon de un tipo determinado de papel -
de trabajo. Es normalmente, conveniente estu---
diar la forma de cédula o analisis utilizada en
la auditoria anterior. En algunos casos la for-
ma utilizada con anterioridad puede ser copiada

sin introducir cambio alguno; en ocasiones, la -
oportunidad para su perfeccionamiento resultara

evidente, y en otras, la antigua forma podrd con
siderarse totalmente inapropiada. Usualmente se
utiliza un papel de trabajo para cada partida o
cuenta sujeta a anadlisis o verificacion. Sin em-
bargo, hay veces en que se combinan adecuadamen-
te papeles de trabajo que cubren cuentas diferen

tes aldn cuando relacionadas entre si. Por ejem-

plo, en algunas circunstancias es conveniente =--
mostrar en una sola cédula los documentos por pa
gar, los intereses acumulados por pagar y los in

tereses pagados por anticipados: Las depreciacio

nes acumuladas y las cuentas de gastos por'deprg

ciacién son comGnmente analizadas en un solo pa-

pel de trabajo.

El auditor siempre deberd tener en mente la posi
ble necesidad de ampliacién de un papel de traba
jo. Nueva informacidn y partidas no descubier--
tas con anterioridad pueden surgir en cualquier
momento en el curso de una auditoria. En vista
de que generalmente no es conveniente la expan--
sién horizontal de un papel de trabajo, es conve
niente planearlos con la mira de una posible ex-
pansién vertical. Es, obviamente, mas practico

pasar los totales a una segunda pagina que am---
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pliar el largo de un papel de trabajo. En esta -

forma podrdn mantenerse los papeles de trabajo -

dentro de un tamano estandar, lo que es un requi

sito esencial para su adecuada y esmerada encua-

dernacion.

Las auditorias repetitivas pueden ser planeadas

en forma mas eficiente por medio del estudio del
archivo permanente, y los nuevos miembros del --
personal del auditor pueden, én consecuencia, ob
tener una conveniente disposicién hacia las poli
ticas y problemas de la Dependencia. En general
los Directivos de las Dependencias estan dispues

tos a invertir el tiempo necesario con los repre

sentantes del Depto. de Auditoria, con objeto de
familiarizarlos con la historia, politicas y per
sonal clave de la Dependencia. Sin embargo, digi=
chos Directivos no estatan dispuestos a repetir

este proceso completo de explicacion cada ano. -

Para cumplir con esta funcion, el archivo permar

nente debera ser puesto al corriente en el curso

de cada auditoria. Extractos/ de nuevas actas ©O
contratos,; y cambios de caracter similar deberan
adicionarse al expediente cada ano. En jcada nue
vo examen el sistema de control interno debera -
de ser 'examinadoy, registrandose cualquier cambio
6 mejora. 'El ‘archivo|permanente debera tener un
indice adecuado para permitir una rapida referen
cia, y ser convenientemente conservado de tal ma
nera que pueda ser utilizado en cada nuevo exXa--

men .
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Los Certificados proporcionados por el auditado.

Es usual que los auditores obtengan declaraciones por
escrito de lo auditado, respecto a inventarios, pasi--
vos y otros asuntos. Estas generalmente "adoptan la --
forma de cartas dirigidas & los auditores, firmadas --
por el cliente y conteniendo declaraciones que certifi
can la correccidon y autenticidad de precios y cantida-
des del inventario o la cobertura y correccion de los
pasivos registrados en libros o en relacién con cual--
quier otro asunto del que, a juicio del auditor, sea -
converiiente obtener una declaracion informativa. Adn -
cuando los certificados no excusan al auditor en cuan-
to a cualesquier procedimiento de auditoria necesario,
tienen el efecto de recordar al cliente que &l es el -
principal responsable de la correccion de las cuentas
y. los estados financieros.

El Archivo Permanente.

E1l auditor, usualmente, tiene dos expedientes de pape-
les de trabajo para cada Dependencia;/ 1) Expedientes -
de -aud itoria-anuales para cada examen conecluido y 2)
un archivo permanente que contiene informacion relati-

vamente invariable. El expediente anual pertenece ex-

clusivamente al examen de ese afo, el archivo permanen

te contiene informacion tal, como en el caso de contra

tos del acta constitutiva, gque no requiere ser duplica

da en los examenes subsiguientes. EIl archivo permanen

te cumple tres finalidades: 1) refrescar la memoria --
del auditor acerca de partidas aplicables en un perio-

do de varios anos; 2) proporcionar a los nuevos miem-=
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bros del personal de |a firma un breve sumario.

M.- Sumario de costos y gastos.

1.- Costo de ventas.

Mis
M.2.- Gastos de venta.
M.3.

- Gastos de administracidn.

Los indices deberan ser escritos con lapices de color
e incluidos en el margen superior o inferior derecho -
de cada pagina, donde sea mas visible. Siempre que en
un papel de trabajo se haga referencia a otro deberad -
existir un adecuado fndijce cruzado. EIl indice mismo -
deber3d ser archivado junto con los papeles de trabajo,
y los simboios del indice deberén ser anotados al lado
de los capitulos, en la hoja de trabajo. Las cédulas
siempre deberan contener, en alguna forma, referencia

a la hoja de trabajo.

Después de anotados los indices, los papeles de traba-
jo estaran listos para ser archivados. - Un procedimien
to satisfactorio de /archivo es aquél que proporciona -
proteccion contra riesgos tales como el robo o-el in--
cendio y asegura que los papeles de trabajo sean Fécil
mente localizados y consultados en caso de necesidad.

Papeles de trabajo que sean .Wnaccesibles son, obviameﬂ
te, de poca utilidad. Los contadores piblicos pueden

conservar en sus propias oficinas los papeles de traba
jo correspondientes a los Gltimos tres o cinco afos vy
enviar los mas antiguos a un depdsito pablico. Los ar-
chivos permanentes, por supuesto, se mantienen a la ma

no. Es, con frecuencia, conveniente tener expedientes
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Por separade para las declaraciones de impuestos y los
reportes a agencias gubernamentales, Esto es particu-
larmente 6ti] en e] caso de despachos de contadores pd
Blicos que tengan departamentos especializados en im -
puestos,

El problema de cuédnto tiempo deberdn ser conservados -
los papeles de trabajo aGn se encuentra en controver -
sia, El estatuto de las limitaciones que restringe el
tiempo durante el cual se puede ejercer una accifn le-
gal varfa de Estado a Estado y de acuerdo con el tipo

de acci8Bn; sin embargo, pocas veces se extiende mis --
alld de seis afios, Son pocas ocasiones, sin embargo,

en las que el auditor pueda decir con absoluta seguri-
dad que cierto papel de trabajo no tenga un posible va

lor en el futuro,

La retencién indefinida de papeles de trabajo crea un
serio problema de almacenémiento; una solucién parcial
@ este problema podrfa radicar en 1a aplicacién de 1la
técnica de microfilmacidn a los papeles de trabajo an-

tiguos,

EJEMPLO DE INDICES Y PRESERVACIONES DE LOS PAPELES DE TRABAJO.

Es necesaria la anotacién de fndices en los papeles de tra
baJo, ya sea en el curso de la auditorfa o al concluirse,

Existen muchas alternativas en cuanto a la inclusién de in-
dices, la mayorfa de las cuales son satisfactorias, La si~

guiente tabulaci8n ilustra uno de tales métodos :

A.~ Borrador original del informe,
A.1,- Estado de situacién financlera,
A.2.- Estado de resultados,
A.3,- Borrador de ta opinién Y cementarios,
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Programa de auditorfa,

HoJa de trabajo,

Asientos de AJuste,

Cé€dula sumaria de caja,
E.1,- Efectivo en bancos,
E.1,1,- Conciliaci8n bancaria,

E,1.2,- Certificado bancario,
E.2.- Fondo de Caja Chica,
E.3.,= Controles internos aplicables a caja,
Inversidn en valores negociables,
Sumario de documentos y cuentas por cobrar.
G;d,=- Confirmacidn de cuentas por cobrar,

G.2,- Control interno sobre cuentas por cobrar.

G,3.~ Proyisibn para cuentas de cobro dudoso,

Sumario de inventarios,

H.1,- Observacidn de inventarios fisicos,

H.,2,~ Pruebas de valuacién,

H,3.~ Controles internos sobre inventarios,

Sumario de activos fijos,
ls1.= Terrenos,
[¢2,~ Edificios y depreciacién acumulada,

1.3.- Mobiliario y equipo y depreciacién acumulada,
Sumario de pasivos,

J,1.- Cuentas por pagar,
J.2.= lmpuesto sobre la renta por pagar.

J,3,- Pasivos acumulados,
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J.3,1,~ Sueldos acumulados,

J:3.2,~ Impuestos acumulados,

K.- Sumario de haber social,
K.1.- Capital social,
K.2.- Prima en venta de acciones,

K,3.- Utilidades acumuladas,

L.- Sumario de ingresos,
L:1:- Véntas
L,1.,1,- Comparacién con afios anteriores,
L.},2,- Pruebas se1ectfvas de precios en facturas,

.- Otros ingresos,

LOS ESTANDARES PARA LA PREPARACION DE PAPELES DE TRABAJO.

Un auditor frecuentamente es juzgado por sus papeles de -
trabajo. Cuando los papeles de trabajo son adecuadamente
preparados, con debida atencién a la planeacién, concep -
cién y legibilidad, con tftulos completos y explicaciones
en cuanto a la fuente de informacién y el trabajo de veri
fiqacién efectuado, producen en los supervisores una sen-
sacién de confianza en el auditor encargado del trabajo.

Los papeles'de trabajo deberdn dar una impresién de siste
ma y orden y de consciente atencién al detalle aunada a -

una clara distincién entre lo importante vy lo trivial,
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a siguiente lista de normas gue deberan observarse en -
e

a8 preparacioén de papeles de trabajo, refleja la actual-

experiencia profesional al respecto.

Cada hoja deberi ser adecuadamente identificada. -
El encabezado deberi incluir el nombre de la UANL, -
seguido de la Dependencia Auditada, unsa descripcidn
de la informacidn presentada, el periodo cubierto -
¢ deberd insertarse a cada ho ja-

artamento de Auditoria Interna de

ervar su propiedad.

Ser

LOoT g

La complets y e: i identificacidn de las cuen
tas analizadas empl e 1 ados y documen--
tos examinados > indisp - Dar lograr un - =

buen trabajo de sz i 3 Bxi e recuencia,-
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La tentacidon de omitir detalles tales como el nom-
bre completo y jerarquia de un empleado mencionado
en los papeles de trabajo, o la fecha y fuente de

un documento revisado. Tales omisiones provocan -

frecuentemente situaciones embarazosas para el au-
ditor que efectla una revision subsecuente de los
resultados de la auditoria y, adem3s, constituyen
huellas de un apresuramiento ineficaz que, a la --
larga, se traduce en un substancial desperdicio de

tiempo.

Todos los papeles de trabajo deberan contener indi
ces que los relacione con la hoja de trabajo. Debe
réa prepararse una hoja sumaria para cada cuenta --
control o funcidon basica, a la cual se referiran -
todos los papeles de trabajo detallados. Cuando -
sea necesaria una referencia entre papeles de tra-

bajo, debera existir un adecuado fndice cruzado.

La fuente de la informacién mencionada en cada ho-
ja de trabajo, debera estar claramente establecida
En 1a mente del supervisor no deberd existir lugar
a dudas en cuanto a si la informacidon se obtuvo de
una cuenta del mayor, un reporte financiero, una -

factura, u otra fuente.

La naturaleza del trabajo de verificacion efectua-
da por el auditor debera indicarse en cada hoja de

trabajo. Una revision de facturas
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ras pagadas, por ejemplo, podria complementarse
con pruebas selectivas de los pedidos respecti-
VoS que comprueben la autenticidad de las factu
ras examinadas; la descripcidn de este procedi
miento de verificacién deberd incluirse en el -
papel Qe ajo. Como quedd previamente esta-
blecido hecho de copiar cifras de los regis

en si mismo, una verificacidn. LoOS

trabajo deberan describir los proce-

St 2z . . "
verificacion aplicados en lugar de
7

d
d a2l detalle de las cantidades exa-
M

Meras copias de cifras sdlo reflejan-
auditor no sabe cémo -condu-

ir amplio

auditor debera adop

srocedimiento de

selecti—-
cada-
e este procedimien
(v sea apli . de los gastos de
reparacidn, por ejem;s el auditor podray, al-
examinar el 10% 4 c 5 las facturas., cubrir -
el 90% del total de rgos comprendidos .
creciente confianza
tipifica la sctual
trabajo

de todas

La finalidad de cada papel de trabajo y su rel
cién con el objetivo de la auditoria deberan --

claros. Cualquier informacidén obtenidsa gue
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demuestre ser inapropiada deberd ser destruida pa-
ra evitar que cause confusidon en los papeles de --

trabajo.

10.- A medida que avanza la auditoria deberd elaborarse
una hoja o lista de puntos pendientes de investiga
cién. En el curso del examen surgen muchos proble
mas que no pueden ser solucionados de inmediato. =

Por medio del listado de estos puntos en una hoja

destinada a esa finalidad, el auditor puede inte--

rfumpir el trabajo que esta afectando, sin correr
el riesgo de que el problema se olvide. Antes de
ser concluida la auditoria, la lista de pendientes
debera ser revisada y cada punto satisfactoriamen-

te resuelto.

Se podra lograr un considerable ahorro en el tiem-
po invertido por el auditor utilizando los servi=--
cios del personal del cliente. EIl cliente estar3
normalmente gqustoso de proporcionar tal coopera---

cidon en vista de que el costo de la auditoria se -

vera reducido 'y su valor se incrementara al libe--
rar al auditor de tanto trabajovde detalle como =-
sea posible. Sin embargo, el sentido comin nos =-
dicta que tales arreglos deberan aclararse por an-
ticipado mediante discusiones entre el auditor y -
el cliente. ‘Las cédullas producidas para el audi--
tor por empleados del cliente deberan sujetarse a

verificaciones y pruebas selectivas y nunca acep--

tarse tal como son.

12.- Los papeles de trabajo deberan de ser adecuadamen-
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te salvaguardados en todo tiempo. En ninguna cir-
cunstancia deberd el auditor perder el control so-
bre sus papeles de trabajo en el curso de una audi
toria, ya que ellos constituyen la Gnica prueba de
la gorreccidn y racionalidad de. su informe. Una -
Veéz que se encuentren fuera del control del audij--
tor, los papeles de trabajo pueden perderse, ser -
robados o falsificados. No es buena practica de--
jar los papeles en la oficina del cliente durante

la noche o permitir que los empleados del cliente

tengan acceso a ellos.

El uso extenso de marcas con lapiz de color puede
ayudar a identificar los procedimientos seguidos -

en la preparacién de un papel de trabajo y evitar

largas explicaciones. Por ejemplo, una marca roja
colocada al lado de las cifras de una hoja de tra-
bajo puede significar que el saldo de la cuenta --
respectiva fue verificado por medio de la suma de
las columnas de cargo vy crédito, o la letra E colo
cada al lado de las cifras que representan las in-

versiones.en acciones y valores, puede significar

que tales capitulos fueron examinados. Siempre --
que se emplean marcas o simbolos, estos deberian
ser acompanados por una leyenda que explique su
significado. Nunca deberan anotarse las marcas
simbolos antes de que el procedimiento que amparan

hubiese sido ejecutado.

Los papeles de trabajo deberan ser colocados en el
expediente de secciones terminadas tan pronto como

sean concluidos. A medida que cada cédula, ani3li-
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sis o memorandum es concluido, deberd ser |llevado,
junto con otros papeles terminados, al expediente
O carpeta. Es usualmente recomendable mantener --
los papeles de trabajo en el orden en que aparece-

ran al ser finalmente archivades.

La repeticion de papeles de trabajo deberi conside

rarse como una evidencia de ineficiencia e inade--
cuada planeacidén. Existe poca o ninguna justifica
cidbn respecto a la practica de registrar informa--
cion en un tipo de papel o en una forma que requie
ra su repetic-6n. EIl antiguo adagio que reza, es-
cribelo una sola vez y escribelo bien, es tan apli
cable a la elaboracidén de papeles de trabajo de au
ditoria como lo es en el registro de fases conta--

bles.

El auditor debera llevar consigo una adecuada pro-
visidén de papeles de trabajo y otros materiales re
queridos. El auditor que encuentra necesario pe--
dir prestado al cliente tales accesorios, es proba

ble que no inspire confianza y respeto.
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INTRODUCC ION:

En esta seccibn se incluye material referente a los procedimientos de Au-
ditorfa que deberd llevarse a cabo en las revisiones de cada uno de los -

tipos de Auditoria comentados en este Manual.

La subseccidn referentes a las auditorias Financieras y Nominales inclu--

yen <
Cuestionarios para la evaluacidon del Control Interno de Aplicacion
General.
Programas de Auditoria de Aplicacion General.
Por lo que respecta a las Auditerfas especiales, los cuestionarios

y programas seran preparados de acuerdo a las necesidades de la Re

vision e Intrucciones de Ta Comisién de Hacienda de 1a UANL.

AUDITORIAS FINANC |ERAS:

En los cuestionarios para la evaluacion del control internc y Programas

de Auditoria de Aplicacién generai debe observarse lo siquiente:

Este material no implica que ''Deba UTILIZARSE INTEGRAMENTE' en las

revisiones de las dependencias que forman la UANL.

Cada dependencia es dnica y esta singularidad debe ser reconocida

en la forma que es auditada.

Este material solamente debe utilizarse como GUIA y su intencion -
es alentar el desarrollo de programas de Auditoria cuidadosamente
planeados y disefados para concordar con los hechos y circunstan--

cias que son exclusivos de las dependencias.

Los cuestionarios y programas que incluimos a continuacion se han

elaborado pensando en lo que podrian ser las caracteristicas mas
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generales de las Dependencias Universitarias, sin em-

bargo, el auditor en el curso de su revisifn deberd -

desarrollar cuestionarios y programas que incluyan los

procedimientos adecuados a las caracteristicas concre-

tas de la Dependencia.

A continuacidon se incluye lo siguiente:

Al

Cuestionario para la evaluacidn del control

de aplicacién general,

Programa de Auditoria de Aplicacidn General,

Interno

NOTA: Los cuesticnarios y programas se ordenardn en

forma conjunta con el mismo ndmero de identi

BANCOS
\R_Y VENTAS

)STO DE PRODUCC ION
INVERSTGN Y OTROS ACTIVOS
INMUEBLES MAQUINAR!A Y EQUIPO
CUENTAS POR PAGAR,;COMPRAS, GASTOS
ACUMULADOS ¥ PROVISIONES
DOCUMENTOS POR PAGAR Y OBLIGACIONES BANCARIAS
CUESTIONARIO FINAL DE TRABAJO DE AUDITORIA

ficacion

NUMERO

VIl
Vil
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NUM. '

CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.
I EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS

DEPENDENCTIA
i . . i .o
| : pagina l_“der 6
[ =~ 4 . J=E ) = ", B
| VRS = ST b OBSERVACTONES
PREGUNTA :

PRIM{SEC. COMPLEMENTARTAS

—

AUTORIZACION Y CONTROL-CAJA

{Cémo estdn protegidas las &-
reas de caja?

{Son fijos los fondos de ca-
1a? 3
Jjali i ‘

a
(Estan limitados los fondos |
de caja a montos razonables
para las necesidades de la - |
Dependencia?

!
(En quién recae la responsabﬁ
lidad de cada fondo? |

ros tengap acceso a las reme

sas de clientes y otros ingre|
sos de caja? j

|

(Como se impide que los caje+
-

|

(Cudl es el limite estableciw

do para los pagos individua-n

les de caja chica? ;

Se exige que los vales o comi

probantes de caja: |

a) iSe llenen a tinta? !

b) {Su monto se anote con le-

tras y nimeros? ‘

c) ¢Se firmen por la . persona |

que realmente recibié el |

efectivo? g

d) ¢Se reembolsen con oportuj
nidad?

|

|

tQuiénes son las personas y -
su puesto autorizadas para --
aprobar pagos por caja chica?

|
|

lLos anticipos hechos del fon
do de caja chica estan autori

zados por funcionario ajeno -|

al manejo de fondos? |

i

i
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NUM. PREGUNTA VPR f-i.i SEC.. COMPLEMENTARIAS

Se asegura este funcionario de que |

sean para fines de la dependencia?

10., Respecto a los reembolsos:

a) iCudl es la frecuencia con que

! se hacen?

| b) lSe acompafian los comprobantes

? para que los inspeccione quién | ,

| firma el cheque de reembolso? ! |

. €) lSe cancelan los comprobantes de

| '"'pagado con sello o perforados |

que indique la fecha y bajo la -

directa supervision de quien fir f

l ma el cheque de reembolso? |

| d) lQuién cancela los comprobantes

- y en qué momento?

] e) iSe emite el cheque de reembolso
a nombre del cajero?

f) Se archivan los comprobantes en
forma adecuada?

11.| {Quién revisa la aplicacidon conta-
ble de los comprobantes de caja?

i
|
12.| iQuién autoriza el canje de chequeﬁ
de funcionarios, empleados, etc., y
que lTimite se tiene establecido? ‘
|
13.| lSe hacen arqueos periddicos sorpre|
sivos de los fondos de caja?
a) {Quién los hace?
b) iCon qué frecuencia?
c) (En qué fecha se hizo el dltimo
arqueo?

14.| lQuién guarda los siguientes valo- !

res? !

a) bonos, obligaciones hipotecarias} '
y otros titulos negociables.

b) Documentos y facturas por pagar

c) Fondos ajenos a la dependencia.

I5.| lEstd afianzado el personal que ma-
neja fondos?
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DEPENDENCIA

pagina 3 de_ 6

N O
L= OBSERVACIONES

PREGUNTA i PRIM.:SEC. COMPLEMENTARIAS

AUTORIZACION Y CONTROL - BANCOS

{Quiénes son las personas que tie-

nen funciones de caja y tesoreria?

a) iAlgunas de las personas mencio
nadas maneja o dirige los regis
tros contables generales o a --
los auxiliares de cuentas por -
cobrar, etc?

{Cudles son las combinaciones de
firmas mas frecuentes?

¢Cuando se notificé por Gltima vez
el cambio de funcionarios autoriza-
dos para firmar cheques?

{Cu8l es la cifra Ifmite para los -
cheques que requieren una sola fir-
ma?

{Estan registradas en el libro ma-
yor todas las cuentas de bancos?

lSe contabilizan los traspasos de
una cuenta de banco a la otra?
a) Cudl método se utiliza?

iCudl es el limite mfnimo para ha=
| cer pagos por medio de cheque?

! iLos cheques se fechan y registran
cuando se preparan realmente?

i
!
{Se utilizan cheques prenumerados |

| para todas las cuentas bancarias?

|

|

Cuando se hecha a perder un cheque: |
|

a) iSe mutila o cancela para evitar
su uso posterior?
i b) iSe conserva dentro de su progrg!
sion numérica? i.




DEPENDENCIA

"REGU'NTA

1
i{Como se controla la existencia de |
cheques en blanco para evitar que
tengan acceso a ellas personas no
autorizadas?

Estd prohibico emitir cheques:
a) En blanco. 0 .
b) Al portador o.-a nosotros mismos |

{Se anexan a la péliza de ingresos
correspondiente los duplicados de
las fichas de depésito de los ban-
cos?

{Se concilian las cantidades depo- |
sitadas con los correspondientes -
reportes y registros de ingresos -
al momento del depdsito o inmedia-
tamente después? '
a) ¢&Quién lo hace?

iQuién lista los cheques y otros

valores recibidos por correspondeg'

cia antes de entregarlos a caja?

a) &Esta lista 'es una forma pre-
numerada?

b) iSe firma de recibido en el --
original?

Se utilizan recibos prenumerados - |
para controlar los ingresos que re
cibre directamente el cajero?

iExisten remesas que no se pueden
depositar inmediatamente?
iDénde se registran al recibir-
las?
i{Quién las guarda mientras no -
se depositan?
lC8mo se controla su depdsito =
oportuno?

{Los cheques recibidos se sellan -

|
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DEPENDENCIA

con un endoso restrictivo antes de
ser entregados a caja?

a) iSe ''cruzan' al frente para evi-
tar su cobro en efectivo?

iCémo se evita que los empleados --:
que manejan cuentas por cobrar ten-
gan acceso a los cobros antes de --!
que éstos se entreguen a caja y se !
registren en el registro de ingre-
sos?

iQuién recibe los cheques devueltos/
por el banco por falta de fondos?

. - - . - - |
a) iQué investigacidon se hace antes
de entregarlos a caja?

iSe exige a las Dependencias opera- '
doras que hacen cobros por concepto!
de cuotas semestrales, examenes de !
reqularizacién, 2a, 3a. y "N' Opor-|
tunidades que los depositen en una .
Cuenta bancaria sujeta a retiro Cm_i_|
camente por la UANL.

1
.Se concilian las cuentas de bancos
en forma regular mensualimente? !

iQuién prepara las conciliaciones -
de los bancos?
a) lEsta persona es independiente
al proceso y registro de los in-
gresos y egresos de efectivo?

lQuién recibe los estados de cuenta|
directamente de los bancos? |

iLos procedimientos que se siguen -
para efectuar las conciliaciones de;
bancos son efectivos?

54

pagina

. 2 B<ERVACIONES
'RIM.; SEC.| COMP, EMENTARLIAS

|
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AUDITORIA

SERVACIONES
COMPLEMENTARIAS
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iQuién es el funcionario que revi-|

sa las conciliaciones de bancos yaj

preparadas y las aprueba? :

a) i¢Cudl es la evidencia de su - -|
aprobacion?

b) ¢Quién investiga las partidas
de conciliacidon atrasadas o = —|
anormales?

Concluya sobre la eficiencia del
control interno de esta area )y la
necesidad de ampliar los procedi-
mientos de auditoria.

Funcionario Auditor
Responsable
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PROGRAMA DE AUDITORIA
| EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS

Dependencia:

I X -

|
'rc’ffl".: inhei'o

e e
(Aplicado por:

i

PROCEDIMIENTO

Hec hc
por

Observaciones:

Revise la seccidn correspondiente del cuestionario pa-!
ra la evaluacion del control interno y vea que se esta|
Ilevando a la practica lo que alli se consigna. Deter-|
mine los procedimientos de auditoria a desarrollar en
los casos de fallas en el control interno y debe evi--
dencia de los mismos. De existir en nuestros papeles
de trabajo un diagrama de flujo de la operacién, efec-
tie las modificaciones necesarias.

CAJA:

Indique qué fondos fueron seleccionados por el Supervﬂ
sor a cargo del trabajo para ser contados.
a) Explique por qué no se contaron los demas fondos --

existentes.

Cuente todos los fondos y valores en poder del cajero

al momento de efectuar el arqueo.

a) Exija que el responsable del fondo esté presente -
todo el tiempo.

Liste en detalle las partidas contadas uobtenga ta--
les listados para ser incluidos en los papeles de tra
bajo. Al hacerlo, seguirese de que:

a) Se utilizaron tiras de sumadora como base de los -
conteos y éstas tienen la infermacidn indispensa--
ble para identificar To contado.

b) Los listados de cheques incluyen los nombres del - |
girador, del ‘girado-y del -endosantey la fecha de |
expedicion.

Los comprobantes de desembolso:importantes o parti
das anormales consignan la fecha, descripcion del |
pago y persona que los aprobé. !
Los comprobantes por préstamos 'y anticipos inclu-
yen la fecha, el nombre del beneficiario, el obje-
to y la aprobacién.

Se determind el monto de los cobros no depositados
por contar a través de los informes de cobro, re-
cibos, notas de mostrador, libros de ingresos, etc

f) Existe una justificacion para que haya sueldos no
reclamados y otros fondos.

Examine y consigne en una cédula los ingresos de los
Gltimos dias anteriores al arqueo, para satisfacerse
de lo siguiente: .

a) Se mantiene y se revisa la periodicidad numérica
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PROGRAMA DE AUDITORIA
| EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS.

Dependencia:

Aplicado por:

|

PR OGRS MEE N T R0

Observaciones:

de las formas.

Los resimenes de los ingresos estdn bien sumados.
Los totales de los resuimenes de ingresos coinciden
con las cantidades contabilizadas, segin las pdli-
zas de ingresos correspondientes.

Los descuentos por pronto pago deducidos de los in
gresos se hicieron de acuerdo con las politicas es
tablecidas y estadn debidamente aprobados. B
Los cheques y efectivo recibidos fueron depositados
sin alteracion segidn detalles que contienen las fi-
chas de depésito selladas por el banco.

Todos los ingresos fueron depositados integros al -
dia siquiente de haberlos recibido.

Los detalles de los resimenes de cobros a clientes
se registraron adecuadamente en los registros indi-
viduales.

Revise en la misma forma que el punto anterior, todos -
los documentos a que se refieren los cobros no deposita
dos incluidos en su arqueo.

Aseglirese de que los cobros incluidos en.nuestro recuen
to fueron depositados inmediatamente.
a) En el caso de los cheques aseglrese de que los nime

ros coinciden con los detallados en las fichas de -
depdsito correspondientes.

Discuta y obtenga de un funcionario autorizado loes com-
probantes de gastos, vales provisionales, etc., que for
men parte del fondo y que no estaban autorizados o eran
de fechas atrasadas.

Investigue todos los comprobantes que formen parte de -
los fondos contados que tengan fechas anteriores a las-
del Gltimo reembolso.

Examine los comprobantes relativos a:

a) Cheques de reembolso que formen parte de los fondos
contados. -

b) El reembolso inmediato anterior al arqueo.

Aseglirese de que no falten comprobantes o de que éstos
no estan considerados como parte de los fondos conta--
dos.
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PROGRAMA DE AUDITORIA ;F““hd FRACYO
{ EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS ;;;7 Toade worL

Dependencia: - ¥ 2

e

P RO € ED U MI EN T O Heche Observaciones:
por

Al terminar el arqueo obtenga un certificado del caje-!
ro en el sentido de que se le devolvieron todos los --|
fondos intactos. - ;

)
(Si) (No) existen fondos revolventes y, por lo tanto, -
(Si) (No) proceden los puntos siguientes:

a) El saldo de la cuenta al principio del mes (o al

) seqgin el libro de Caja, fué verifica-
do y se encontrd de acuerdo.con el que.a la misma -
fecha aparece en el Libro Mayor.
Fueron verificadas las sumas del Libro de Caja, des
de el principio del mes (o desde el
hasta la fecha del arqueo, y fueron insertos en di-
cho libro los totales, con tanta -en ndmeros peque-
fios- y las iniciales del Auditor que las verifico.

Notas:

1) EI Libro de Caja no se encontraba-al corriente,-|
y en consecuencia, se tomo nots, en los papeles-
de trabajo, del saldo segin dicho tibro de Caja,
el total de ingresos y egresos no registrados y-|
el saldo. final. |

2) Fueron iniciados cada uno de dichos comprobantes
al momento de tomar nota de los mismos.

Los ingresos y.egresos reportados hasta la fecha y
hora del arqueo, que no-habian sido aln registrados
en el Libro de Caja, fueron revisados, con posterio]
ridad, a fin de cerciorarnos de su correcto regis--
tro.

Los ingresos y egresos de caja, desde el prinicipio
del mes hasta la/ fecha del argueo, fueron verifica-
dos por medio de pruebas selectivas (o, totalmente)
comparandolos con los recibos, reportes de cobros,-
comprobantes de egresos, etc.

Por medio del examen de los talonarios de cheques,~-
se verificd que las cantidades retiradas del Banco-
para reponer a la Caja por gastos hechos en efecti-
vo, desde el principio del mes a la fecha del ar- -
queo, fueron cargados en el Libro de Caja en la fe-
cha de expedicidn de los citados cheques, y conside
rados en el saldo fluctuante.
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PROGRAMA DE AUDITORIA
| EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS

Dependencia:

02

]Fecha in

b .
| .
Iﬂpl|cado

Observaciones:

Nota:

Cuando el saldo de caja es variable, puede girarse

un cheque y retirarse fondos de! Banco para cubrir

cualquier faltante, el cuanl no serfa descubierto -
desde luego si la cantidad respectiva no se cargara|
en el Libro de Caja. Ademds, al hacer la concilia-|
cion de las cuentas bancarias, deber3 observarse --|
que los cheques girados en la forma. antes menciona-i
da hayan sido acreditados, con anterioridad al ar--|
queo, a las cuentas bancarias correspondientes. %

i
Aseglirese de que los cheques jncluidos en los fondos =
contados se depositen o cobren de inmediato. ‘
En relacion con los cheques posfechados o devueltos --
por el banco por cantidades importantes:
a) Asegiirese de gue se incluyen en registros que con-- |
trolen su depésito o cobro. F
En fecha anterior aseglrese de que-finalmente fue--i
ron depositados o cobrados o discuta con ‘algin fun-?
cionario responsable la razén por la cual no fueron |
finalmente cobrados.

|

i
Obtenga _confirmacion directa de algln préstamo o antij-|
cipo de cantidad de importancja/que se hubiera inclui= |
do como parte de los comprobantes del fondo. |

Aseglirese de que cualquier cheque de reembolso de caja|
incluido en los fondos contados se operd correctamente |
en el registro de desembolsos de caja y no aumenta los!
fondos a contar.

Compruebe que el importe de los fondos contados coinci
de con el saldo de control de mayor.

Asegiirese de que los documentos que amparan gastos y

que formaban parte de los fondos contados se incluyan
en el reembolso inmediato posterior al argueo.

|
|
{
|
|
\
|

Si parte de los fondes fijos de caja se encuentra en -

una cuenta bancaria a la fecha del arqueo:

a) Haga conciliacién de la cuenta de banco correspon--
diente.

b) Obtenga confirmacién del saldo del banco a la fechaI
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Observaciones:

c) Asegiirese de que los ingresos en esa cuenta banca--
ria corresponden (nicamente a cheques de reembolso
de caja chica.

Por cualquier cheque canjeado con fondos fijos de la -

Dependencia aseglrese de que:

a) El canje estuvo autorizado por funcionario responsa
ble.

b) Existe una razén justificada para haber canjeado --
cheques expedidos por la propia Dependencia.

c) Es de fecha reciente.

Por los cheques expédidos por la. compafiia que se encon

traba en poder del cajero sin 'entregar a sus benef!c:g
rios, obtenga explicaciones que Justlflquen la falta -

de entrega correspondiente.

Para los fondos ajenos a la-compaifa 1nc|u1dos en el -
arqueo.

a) Obtenga confirmacién escrita de ]os saldos -que debe

ran existir a la fecha del arqueo dlrectamente de =

los duefios de los fondos.

b) Discuta con funcionario responsable la existencia -
de dichos fondos y la conveniencia de evitar que --
los maneje el cajero de la dependencia.

Examine los movimientos en el afo de la cuenta de ma--
yor de-fondo-fijo de caja en busca de aumentos o dismi

nuciones temporales. Explique las razones para dichos

aumentos o disminuciones,

BANCOS:

Obtenga los ndmeros de cuentas bancarias y firmas auto

rizadas de la Direccién de la Dependencia. En su caso
actualicelas.

Obtenga confirmacidn directamente de los bancos inclu-
yendo totas las cuentas abiertas y cerradas durante el
ejercicio aln cuando no tengan saldos y pida copias de

estados de cuenta que contengan transacciones posterio

res a la fecha de corte.

Examine las-notificaciones a los bancos por los cam==
bios habidos en el afio en las personas autorizadas a
firmar, Aseglrese de que se presentaron oportunamente,
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Observaciones:

Indique el periodo seleccionado por el Supervisor a -
cargo del trabajo para revisar los registros de ingre
sos y egresos y los comprobantes correspondientes.

Asegirese de que los estatos de cuenta de los bancos -
por el periodo seleccionado no presentan tachaduras o
enmendaduras.

Compruebe las sumas del registro, columnas de ingresos
y. de egresos a bancos.

Compruebe que el total de ingresos y egresos se regis
tré en la cuenta de mayor correspondiente.

Haga pruebas de gue los ingresos segin el registro co
rrespondiente coinciden con los créditos en el ‘estado
de cuenta del banco, y asegilirese de que los-depSsitos
se hacen oportunamente,

Si no se hizo en conexidn con el arqueo de caja exami
ne los ingresos de algunos dias para asegurarse de que
se resumieron correctamente las formas prenumeradas -
que controlan ingresos por correspondencia o recibi-=
dos directamente por el cajero y de que los totales -
fueron consignados adecuadamente en el registro de in
gresos 'y que dichos ingresos aparecen oportunamente =
correspond idos por el banco segiln el estado de cuenta
correspondiente.: (Ver punto No, 5).

Compruebe sobre el registro de egresos la progresivi-
dad numérica de los cheques expedidos,

lnvestigue cualquier nimero faltante,

Investigue: los cheques expedidos a nosostros mismos,
al portédor o a nombre de empleados y funcionarios de
la Dependencia que no sean por nominas o reembolsos -
de caja chica.

Investique cualquier asiento en la cuenta de mayor --
que no provenga de los registros de ingresos y egre-
SOS.

Por el perfodo sujeto a revisidn.
a) Examine los cargos que aparecen en los estados de
cuenta de los bancos para localizar aquellos car-

aos que no correspondan a chegues pagados por el
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Observaciones:

banco,
Examine los documentos correspondientes y asegiire-
se de que son transacciones legitimas que se enr -
cuentran debidamente registradas en los libros.
Investigue los cheques depositados y devueltos por|
el banco y asegiirese de que fueron cobrados al - -
cliente o a la persona que los expidié

Por las cuentas de banco que hayan estado inactivas =-
en el ejercicio revise los estados de cuenta y los ta-
lonarios de cheques correspondientes y asegdrese de ==
que no haya habido transacciones que pudieran no estar
contabilizadas. E

Revise los procedimientos de conciliacién empleados a
través del periodo sujeto a examen con el personal --
apropiado para identificar y evaluar condiciones de -
excepcion o desviaciones que pudieran haber -existido.

Indique las condiciones de los bancos selecciionados -

por el Supervisor a cargo del trabajo y lleve a cabo

las siguientes pruebas: 2

a) Compruebe su correccidn aritmética.

b) Compare el saldo del banco con el correspondiente-
estado de cuenta.

c) Compare el saldo de libros con la correspondiente
cuenta del mayor general.

Por los depdsitos en transito que aparezcan en. la con

ciliacién:

a) Aseglrese de que se encuentran consignados en el -
libro de ingresos y corresponden a ingresos de los
Gltimos dias anteriores a la fecha de la concilia-
cion.

Los ingresos fueron correspondidos por el banco in
mediatamente después de la fecha de conciliacion =
segin estado de cuenta posterior.

Por los cheques pendientes de pago por montos impor--

tantes:
a) Examine los comprobantes que amparen el desembolso

b) Cercidrese de gque fueron pagados por el banco pos-
teriormente.

Para cualquier otra partida de conciliacion de impor-

tancia: :
a) Inspeccione los documentos correspondientes a - -
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Observaciones:

dicha partida,
Aseglrese de que sea correspondida ‘por el banco o
por la compahfa posteriormente.

1

|
Con relacién a las confirmaciones obtenidas de los ban |
cos (ver punto 25). o
a) Aseglrese de que existen explicaciones para todas -
las cnatidades confirmadas por concepto de presta--
mos, documentos descontados, restricciones de reti-
ro, etc,
Aseglrese de' que ]os cheques con nimeros anteriores
al dltimo expedido a- 13 fecha de conciliacién apare
cen listados como cheques pendientes de pago en la
conciliacion. (no duplicar punto 41).
Investigue cualquier €argo que aparezca en el esta-
do de cuenta que no corresponda a un chegue expedi-
do, particularmente si se trata de un cheque devuel
to por falta de fondos.

: i
Diga con que funcionarios discutig los cheques por mon |
tos importantes que aparecian pendientes de Ppago por -[
un plazo superior a tres meses R

quedaron pendientes en las conciliaciones hayan sido -

l
1
Aseglrese de que todas las partidas importantes que - ‘
correspondidas posteriormente. !

leccionadas por el Supervisor a cargo; lleve a cabo --

los siguientes trabajos:

a) Coteje el saldo del banco al correspondiente estado |
de cuenta. ;

b) Coteje el saldo seqln libros a I3 cuenta de control |
del mayor generals f

c) Investigue partidas de conciliacién atrasadas o que;

parezcan anormales.

i
!
Por las conc¢iliaciones de las Cuentas de bancos no se- |
|
|

|

|
Lista de los registros de ingresos Yy egresos las fe-- ;
chas y los montos de las transferencias entre bancos vy
entre compaiias por un periodo inmediatamente anterior |
y posterior al de corte y aseglrese de que los movimien
tos fueron correspondidos en fecha semajantes, de - - |
acuerdo con los estados de cuenta de los bancos corres

pondientes.,
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Observaciones:

Aseglirese de que los cheques expedidos de las cuen-- |

tas de bancos por fondos fijos se aplicaron totalmen
te a gastos.

Breve conclusion del auditor sobre el resultado del
trabajo hecho.
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FACTURACION Y VENTAS

]
/
Estdn separadas las funciones del | ) ;
Depto. de ventas de las relativas ‘ '
a: ;
LRecepcion? I
{Produccidn? ‘ ;
LAlmacenaje? i : ‘
lContabilidad de Inventarios?
{Facturacion? _ i
lCobranza? ' | i
g) i{Contabilidad de clientes? . i !
i i |
tQuién aprueba los pedidos de - --
clientes? '
a) iDe donde obtiene el 1Tmite de
crédito autorizado?
b) iEs independiente del proceso -
y registro de las entregas?

|
|
l
|
|

contra pedidos aprobados?

a) Qué documento se usa para apro-
bar salidas de muestras gratis,
etc.?

|
)
|
|
({Se hacen los embarques unicamente]
|
i

{Quién vigila que no haya retrasos
injustificados en: !
a) lEmbarques del pedido? 5
b) {Facturacién de la mercancia?

I

iSe obtiene del cliente o de la --
compaiita de transportes evidencia
adecuada de que la mercancia se en
tregd?

lLEnvia el Departamento de embarqueg
directamente al de facturacion co- |
pias de todas las remisiones? ;
Estan separadas las funciones de
facturacion de las relativas a:
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|

!
|

a) iCréditos y cobranzas? |
b) ¢Registro auxiliar de clieates|
y lib-c mayor? ’

{
{Se hacen referencias cruzadas en-|

tre las remisiones y las facturas?f
a) {Quién en el departamento de --i
contabilidad se asegura de que |
todas las remisiones se factu-
raron? i
b) Cuando se usan remisiones~factu
ras (Quién se asegura de que to|
das las facturas se embarcaron?|
]
lEnvia directamente el departamen-|
to de facturacién: 1
a) lCopias de todas las facturas -
al departamento de contabilidad
b) Originales de todas las factu--
ras al departamento de crédito
y cobranzas?

LHace el departamento de factura--
cidn un resumen de las facturas ex
pedidas en el dia y comunica los -
totales directamente al contador -
general u otro empleado responsa--
ble?

a) Esta comunicacidn se hace inde-
pendientemente a la que di al:
lEncargado del auxiliar de es%--
c'ientes?

lPersonal que maneja y opera -

cobranzas?

Qué empleado de contabilidad revi-
sa las facturas para asegurarse de
la correccidn de:

iSu progresividad nimérica?
tLCantidades embarcadas segln remi-|
sion. .
lPrecios autorizadcs? , }




/

CUESTIONARIOS Y PROGRAMAS Df AUD}"ORTA

CUFSTION DEI
I'l CUENTAS POR COBRAR Y VENTAS

DEPENDENCTA

pagina gt 1

N O i

' ' et | —— OBSERVACIONES
PREGUNTA PRDElSEC.l COMPLEMENTARIAS

———e e

{Condiciones autorizadas? '
iCorreccién aritmética? 1 !
a) Es este empleado independiente ' |
de las funciones de:
{Facturacién?
lRegistro en cuentas de clien-
tes? o

LQué funcionario apfuba por escri
to las desviaciones de los pre- -
cios y condiciones autorizadas?

Existen procedimientos adecuados
(diga cudles son) para controlar-
las ventas:

a) LEl contado?

b) ¢€.0.D.7?

c) iA Personal de la compafifa?

d) iDe desperdicios y desechos?
e) 4De maquinaria y equipo?

LSe separan de las ventas los em-
barques efectuados en calidad de-
consignaciones, sujetos a aproba- |
cidn, etc., y se excluyen, dichos~
embarques de los auxiliares de --
cuentas por cobrar?

CREDITOS A CUENTAS DE CLIENTES.

Qué funcionario aprueba:

{Las cuotas de crédito por devolu

ciones y rebajas?

tLos descuentos por pronto pago y

otros automaticos? f

a) lDé donde obtiene el dato de -|
los descuentos autorizados a -
cada cliente?

b) {Qué procedimiento sigue para
aprobar descuentos automdti--
cos?

¢) Tiene acceso a:
tLos cobros a clientes?
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tLa contabilidad de clientes?

i{las notas de crédito son formas - |
prenumeradas?

lLas notas de crédito por devolu--
ciones se expiden con base en in---
formes prenumerados de mercancfa - |

recibida?

Envia el Departamento de Factura--

cidén directamente al de contabili--
dad copia de todas las notas-de ~-- |
crédito expedidas? i

tQuién prepara un resumen de las -

notas de crédito?

a) 1Se proporciona el total de es-
te resumen directamente al con=
tador general en forma indepen-
diente a los empleados que mane
jan:

LAuxiliares de clientes?
(Cobranzas?

lExiste up-control de inventarios/ |
adecuadc para los productos devuel-H
tos por los clientes? ,
[

lQuién compruba !a progresividad - |
numérica de las notas de crédito? |
a) Es independiente de |
{Facturacion? {

|

(Registro auxiliar de clientes?

LExisten memoranda o c-,rres.,sonden-i
cia apropiada en los expedientes -

de clientes para déscuentos o boni
ficaciones que no sezn por devolu-
cidn de mercancia?

f
LQué funcienario aprueba las cance |

laciones de cchbro iudoso? :
a) iTiene ascceso a los cobros a --

3.2 rs

-
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lSe obtiene suficiente documenta-
cién legal o evidencia para las -
cuentas canceladas que parezca sa
tisfactoria a la Direccidn de Fi-
nanzas, a nosotros y al fisco?

lSe contindan los esfuerzos de co

bro con las cuentas canceladas?
a) LQué control existe de éstas y
de los cobros efectuados poste
riormente a la cancelacidn?

Existen memoranda o corresponden-
cia o bonificaciones por devolu=-
cién de mercancia?

REGISTRO Y COBRO

El registro de cuentas por cobrar
se mantiene independiente a las -
funciones de:

a) l{Embarque?

b) L{Facturacion?

c) {Cobranza?

{E]l encargado del registro auxi--
liar de clientes tiene alguna ma-
nera de amnipular los movimientos
en las cuentas de control de ma--
yor?

iLos asientos en el auxiliar de -
clientes se hacen (nicamente con
base en copias de facturas o no--
tas de cargo y crédito autoriza--
das?

iSe hacen referencias cruzadas en
tre cargos y créditos en el auxi-
liar de clientes de manera que f&
cilmente puedan determinarse las-
partidas que forman los saldos y-
su antiguedad?

- -

l

|

|
|

|
|
|
|

|
|
1
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LCon qué periodicidad se revisan -;
los limites de crédito estableci—-i
dos para cada cliente? |
a) LQuién hace esta revision? ,
b) ¢Cudndo fue la dltima vez que -i
{
I
|
l

la hizo?
c) iD6nde se consighan los limites
de crédito.

iSe preparan relaciones mensuales

de los saldos de clientes? |

a) iCon qué frecuencia se clasifi-
can dichos saldos por su anti--
guedad?

i{Revisa un empleado distinto al --

encargado del auxiliar de clientes

(diga quién) las relaciones mencio

nadas respecto a:

a) iSumas?

b) ¢Correcto vaciado de los auxi--.
liares al listado?

c) iConciliacién del total con las
correspondientes cuentas del 1i
bro mayor?

i{Es este empleado ajeno al manejo—f
de cobros a clientes?

LQué funcionario revisa periddica-

mente las cuentas de clientes para

vigilar los excesos al limite de -

crédito y las cuentas atrasadas?

a) lQué evidencia deja de su revi-
sion?

lExisten procedimientos para impe
dir que los estados de cuenta men-
suales a los clientes sean altera-
dos o interceptados por empleados
que manejen o tengan acceso a los
cobros?
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{
|

{Quién recibe las observaciones de

los clientes? ;

a) i{Quién investiga las observacio
nes hechas por los clientes? |

h) lEstas personas, son realmente ’
independientes por no interve--
nir en el registyo de cuentas -
por cobrar y las cobranzas?

-

¢Quién circulariza.periddicamente~

las cuentas de clientes? - S

a) lEs esta persona realmente inde
pendiente por no intervenir en-
el registro de clientes y los =~
cobros?

b) ¢Cudndo fue la ditima circulari
zacion hecha y cudl fue su re--
sultado?

{Qué empleado custodia los documen

tos y facturas por cobrar?

a) Es realmente independiente de:
tLas funciones de caja? ‘
(E]l manejo de auxiliares de -- i

clientes? ) ,

¢Contabilidad general?

lExamine periddiceamente las factu- |

ras y documentos por cobrar un em-

pleado (diga quién).

a) ¢{independiente de quisn los cus !
todia concilidndelos con ios ==/
saldos de los auxiliares relati |
vos? ' T
¢Culndo fue el Gltimo examen -- |
hecho? ,
ilos resultados fueron satisfac |
torios? ‘

|
|
Ji

o
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|
|

iObtiene un contrarecibo u otro com|
| probante que ampare las facturas o- |
| documentos entregados a los clien-=-|
| tes para su revisidn, aceptacién y- |
| pago?

|
|
J

| LHay formas prenumeradas para el ==1
. control de las cobranzas?

a) (Firman los cobradores o vendedg_I
: res que hacen cobranzas listas - |
que incluyan todos los documen=- !
tos y facturas que se les entre- |
gan para su cobro?
¢Las liquidan diariamente entre-
gando directamente a caja el - - |
efectivo y cheques y después los
documentos no cobrados al contro
lador de ellos? B

lSe exige a quienes realizan cobros
| foraneos que los depositen inmedia-
tamente en una cuenta bancaria de -
| 1a UANL y envien Gnicamente las fi- |
| chas de depdsito correspondiente?

! Los cobros a clientes se contabili=.
i zan en los auxiliares dnicamente a-
base de:
| a) iRecibos expedidos en caja por -
| pagos directos de los clientes?
b) {Los originales de las listas de |
! las cobranzas hechas por cada co
: brador? '
c) (Fichas de depdésito de cobranzas |
] foraneas?

| éProporciona un empleado indepen- - |
{diente del encargado de auxiliares
{de clientes los totales por cobros
'efectuados que deben registrarse en

el libro mayor?
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DOCUMENTOS Y OTRAS CUENTAS POR

COBRAR.

{Qué funcionario aprueba la acepta‘

cidén y renovacién de los documen--

tos?

a) {Qué huella deja de su aproba--
cién? '

. - . ‘

tSe considera efectivo el control

fisico que se tiene sobre los docu!
. |

mentos por cobrar?

{Existe un auxiliar para registrar
los documentos por cobrar? ,
a) IProporcione este auxiliar debi |
do control de tal manera que nEW
se acredite el adeudo del clien

te mads que por los documentos - |
realmente cobrados?

i
|
|

cobrar descontados en cuenta espe-

}
'
LSe registras los documentos por -i
cial del libro mayor? |
|
l

¢Como se controlan y registran los |
intereses inclufdos en los documen
tos en los casos de ?
a) iExpedicién inicial?
b) ZRenovacién?

(Se avisa oportunamente (diga c6--

mo) al departamento de contabili--

dad de las reclamaciones pendien--

tes por fletes, dafos asegurados,-

etc.? ;

a) iSe gestionan oportunamente di-
chas reclamaciones?

b) ¢Si los embarques de desperdi-- |
cios no estdn bajo el control -
del departamento de embarques,-
cdmo se asegura el departamento
de contabilidad de que el ingre-

so por estos.conceptos se regis-
. =
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tra oportunamente?

LAprueba un funcionario responsa--
ble los anticipos y préstamos? (di
ga quién y como).

LQuién prepara relaciones periédi=]
cas de los auxiliares de otras - -
cuentas por cobrar diferentes a --
clientes?

a) LQué persona independiente de - |
guien maneja los auxiliares com
prueba las sumas y otros deta--
lles de las relaciones para com
probar que éstas son correctas?

{Qué funcionario revisa periddica- |
mente la correccién de los saldos- |
a cargo de empleados y otros deudo
res diversos? i
]
a) {Cudndo fue la Gltima revisidn

hecha?

LQué empleado aprueba la cance- |

lacién de saldos de empleados Y

otros deudores diversos?

¢{Qué evidencia deja de su apro-

bacidn?

lLEs este empleado independiente

de las funciones de autorizacion

y cobro de esos adeudos?

i{Se controlan antes de su cobro -
los ingresos de cardcter recurren-
te tales como renta, regalfas, in- |
tereses, ingresos diversos, ya sea |
contabilizandolos cuando se deven-
gan o registrandolos en alguna - -
otra forma?
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54, Concluya sobre la eficiencia del
control interno de esta drea y la
necesidad de ampliar los procedi-
mientos de auwditorfa.

Funcionario
Responsable
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para la evaluacidn del control interno Yy vea que se-
esté llevando a la practica lo que alli se consigna.
Determine los procedimientos de auditoria a desarro-
Ilar en los casos de fallas en el control interno y-
deje evidencia de los mismos. De existir en nues- -
tros papeles de trabajo un diagrama de flujo de 1a -
operacidn, efectde las modificaciones necesarias.

!
Revise la seccidn correspondiente: del cuestionario - |
!
|

EMBARQUE Y FACTURAC ION,

Compare las ventas (y costos de venta) acumuladas a

la fecha clasificadas por las principales lineas o -

productos y localidades, etc., conm las cifras compa-

rables del periodo del afio anterior y el presupuesto

del afio. » N

a) Explique muy brevemente las causas de- las varia--
ciones de importancia (o la falta:de ellas) y tén
galas presentes durante el curso del trabajo.

De los controles del departamento de embargques o de-

los créditos en los registros auxiliares de inventa-

rios seleccione un nimero representativo de embar- -

ques. Indique alcance,

a) Aseglrese de que todos los embdrques estan ampara
dos con una remisidn prenumerada.

Coteje las remisiones seleccionadas respecto a nombre
del cliente, cantidades, clase de mercancia, precios
y condiciones a:

a) Pedidos aprobados por funcionario.

b) Facturas de venta.

Seleccione un nimero representativo de facturas. In
dique alcance.

Sobre las facturas compruebe lo siguiente:

a) Cdlculos aritméticos.
Que los precios unitarios coincidan con listas -
autorizadas.
Los descuentos estén debidamente autorizados.
El neto facturado se registré correctamente en:
Registro de ventas.
Tarjeta auxiliar del cliente.
Se costed adecuadamente la factura:
Individualmente, o
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Observaciones:

Seleccione un periodo para revisar la contabilizacién
3 través del registro de ventas y el sumario de cos--
tos de ventas y haga lo siguiente:

a) Compruebe las progresividad numérica de las facturas.

b) Verifique sumas, concentracidn de unidades y calcu- |
los.,

c) Compruebe que los totales se registraron correcta--
mente en los libros diario y mayor a través de la -
pbliza correspondiente.

d) Investique cualquier asiento que parezca anormal o
sea por un. importe considerable.

Observe fisicamente tanto el proceso de autorizacién - |
de pedidos como los procedimientos de embarques y fac- ;
turacion.

Asegufese mediante platicas con el personal adecuado -?
que los procedimientos han sido semejantes durante el-
ano, o cuales son los cambios que ha habido.

Aseglirese de gue una copia de las facturas expedidas - |
y los originales de las cancelaciones se estan encua-
dernando en orden numérico riguroso.

a) Aseglrese de que se obtuvo la autorizacién de la -
Oficina Federal de Hacienda correspondiente para -
las del afo fiscal inmediato anterior,

CREDITOS A CUENTAS DE CLIENTES.

Seleccione un nidmero representativo de créditos de las|
tarjetas auxiliares de clientes que no procedan de co-!
bros efectuados. [Indique alcance.

Obtenga las notas de crédito correspondientes a las - i

partidas seleccionadas y haga lo siguiente: |

a) Compruebe calculos.

b) Compruebe que estan autorizadas por el funciona--
rio adecuado.

c) Examine el informe de mercancias recibidas y los -
cargos al auxiliar de inventarios relativo en el -
caso de devoluciones.

d) Examine el memorando, carta, aviso, etc., que jus-
tifique el crédito al cliente por descuentos o re-
bajas por causas diferentes a la dgvolucién de mer
cancfia.
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Ubservaciones:

e) Compruebe que estdn debidamente registrados en el
resumen de notas de crédito y en la tarjeta auxi-
liar del cliente correspondiente.

Seleccione un periodo para comprobar el resumen de no
tas de crédito como sigue:

Verifique sumas.

b) Coteje los totales a los pases a los libros dia--
rio y mayor a través de la poliza de diario rela-
tiva.

c)  Compruebe la progresividad numérica de las notas
de crédito.

d) Investigue cualquier partida-que pareza poco usual
0 con importe considerable.

Revise los movimientos en las cuentas de descuentos, -
devoluciones y deducciones a ventas (e clientes direc-
tamente) con el objeto de localizar e-investigar parti
das importantes que no procedan de asientos de concen-
tracion de los resdmenes de notas de crédito.

Obtenga o prepare un anadlisis de los movimientos de -
la cuenta de estimacidn para cuentas de cobro dudoso-
y examine y compruebe:
La documentacién judicial, etc., que justifique -
la_cancelacién de saldos hecha.
Que se hayan agotado los esfuerzos para cobrarlas.
Que la péliza de cancelacidén esté autorizada por -
funcionario adecuado.
Se operd correctamente el crédito en el auxiliar -
relativo.
Si han existido cobros posteriores a la cancela--
cidn que pudieran no estar registrados.

REGISTRO Y COBRO

Obtenga una relacién de las cuentas de clientes para:

a) Comprobar su correccidn aritmética.

b) Confirmar los saldos selectivamente y cotejar sal-
do total al mayor de acuerdo con la seccién de cir
cularizacién de saldos.

Revise los movimientos de las cuentas de control de -
clientes para asegurarse de que todos los movimien---
tos porceden de los sumarios de facturacién, notas de
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crédito, cobranzas, ingresos, etc.

Investigue cualquier movimiento de importancia que no|
proceda de esos sumarios.

Observe fisicamente los procedimientos de control y -|
registro en las cuentas de clientes y determine por--!
platicas con los funcionarios que este procedimiento |
se ha sequido en forma consistente. Explique las -- |
desviaciones o variaciones que haya habido y sus cau-
Sas. ‘

Determine junto con el Supervisor a cargo del trabajoi
sV se hace indispensable un arqueo de documentos, aunj
que sea selectivo, independiénte al trabajo que se --!
realizo para las cuentas no contestadas dentro de la-|
seccion de circularizacion se saldos. ;
|
i
|
1
1

Obtenga por un periodo seleccionado.los informes de -
cobranza foraneos y compare en detalle los depdsitos
efectuados con los créditos a las cuentas individua-
les de los clientes.
{
a) Investique retrasos injustificados entre la fe--
cha de cobro'y el "depésito correspondiente, ~Cui
de de no duplicar el trabajo hecho en el progra-
ma de efectivo en caja y bancos.

Investique particularmente cuentas tales como:
a) Ventas contado.

Ventas empleados.

C,0.D.

Cuentas de suspenso.

Cobros no apl icados.

Diferencias por aclarar

Saldos rojos frecuentes.

Asegiirese de que el personal que maneja el registro
y cobro de las cuentas por cobrar a clientes se en-
cuentra debidamente afianzado.

DOCUMENTOS POR COBRAR.

Asegirese de que en la confirmacién de saldos se in-
cluyan los documentos recibidos en garantia colate--
ral de los adeudos de clientes. De lo contrario ha-
ga confirmaciones separadas de el]os.
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= |

Compruebe la correccién de los auxiliares de documen- |
tos por cobrar y su conciliacidn con los saldos de --
control de las cuentas de mayor,

Seleccione algunas renovaciones de documentos para a-

sequrarse de que los intereses relativos se estdn re- |

gistrando correctamente.

a) Asegilirese de que se estan declarando debidamente -
los intereses para fines del impuesto sobre:

Ingresos Mercantiles.
La Renta.

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Seleccione varios embarques de materiales de desperdi
cio y cerciérese de que se haya registrado el ingresg\
de su venta. Si el departamento de embarques no con--
trola estos envios indique de dénde se obtuvieron los
datos para realizar esta prueba.

Compare los ingresos por venta de desperdicios con --

los obtenidos en ejercicios anteriores.

a) Investigue, con funcionario apropiado, las causas |
de las fluctuaciones importantes o la falta de == |
proporcién con las variaciones en la fabricacion %
de los productos que las originan. (

Revise yarios expedientes por reclamaciones de bienes

dafados durante su transporte o por otras causas como

pérdidas aseguradas, etc. :

a) Asegilirese de que han sido debidamente registradas.

b) Investigue retrasos injustificados en el cobro de
esas reclamaciones,

diversos no estan cobrando oportunamente.

Inspeccione los contratos de subarrendamiento, rega--
17as, servicios técnicos, etc., para asegurarse de --!

|
|
!
|
|
l
|
Aseglirese de que los €.0.D. registrados en deudores -’
i
|

que se estan calculando correctamente y registrando -|
en forma oportuna los ingresos por estos conceptos. !
|
|

Revise las cuentas de funcionarios y empleados para
asegurarse de que las principales han sido aprobadas
y el saldo se est3d liquidando con apégo a los proce-

l
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Observaciones:

dimientos establecidos.

a) Explique las causas que originaron los principales
saldos. '

b) Obtenga confirmacidn escrita de los saldos mas im-
portantes.

Aseglrese de que los ajustes por cancelacién de cuen-
tas diversas por cobrar estdn justificados y fueron - |
aprobados.

EXAMEN DE TRANSACCIONES Y REGISTROS. |
|
I
Obtenga copia de las relaciones .por antiguedad mis re
cientes de todas las cuentas por cobrar, incluyendo -
clientes, funcionarios, empleados, documentos, etc.

Con base en las relaciones anteriores, efectle el si-

guiente trabajo: ;

a) Revise la correccién aritmética de tas relaciones|

b) Coteje los totales a las cuentas relativas del 1i’
bro mayor, 2

c) Aseglrese de que en el trabajo rélativo a circu--
larizacién se cotejaron los saldos a los auxilia-
res correspondientes.

d) Compare la antiguedad de los saldos con la rela--|
cion del afo anterior.

Indique el alcance sefialado por el Supervisor a cargo]
para comprobar antiguedad y cobros posteriores.
a) Haga las siguientes pruebas para los saldos se--
leccionados.
1) Aseglirese de que la clasificacién en las co-
lumnas de antiguedades se hizo correctamente
principalmente a base de una prueba visual.

Compruebe si hay exceso en los limites de --
crédito autorizados.

Asegiirese de que los saldos mds importantes
que excedan el plazo normal de crédito de la
compafifa fueron circularizados.

Anote al frente de cada saldo los cobros pos-
teriores, en miles de pesos cerrados, con ba-
se en las anotaciones correspondientes en los
registros auxiliares,
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5) Haga algunas pruebas de los ingresos anotados
contra sus respectivos documentos de ingresos'

6) Investigue saldos en suspenso, de ventas de --
contado a empleados , etc., que parezcan anor-
males.

Determine el numero de dias de venta que representan !

las cuentas de clientes tomando en cuenta las cifras
de ventas de los Gltimos meses del afio e investigue
y explique variaciones importantes respecto al afo -
anterior en particular en saldes vencidos.

Discuta con el Director de la Dependencia o persona-

encargada de la cobrabilidad de las cuentas que a Us

ted le parezcan dudosas de cobro. - Indique los nom--
bres.

a) Examine correspondencia o cualguier otra documen-
tacion relativa a las cuentas que discuta para --
asegurarse de que las opiniones obtenidas estan -
debidamente fundadas. :

b) Determine la suficiencia de la provisidn: para —-=
cuentas de cobro dudoso. ;

Concilie los documentos descontados que confirmen -

los bancos con su importe en el libro mayor.

a) Investigue cualquier diferencia que reporten los
bancos y que indique posibles descuentos u opera-
ciones no registradas en libros.

Discuta con funcionario apropiado si existen:

a) Cuentas dadas en garantia de préstamos u otros

b) Cancelaciones de ventas de importaacia que no se
han' registrado todavia por ‘estar la mercancia de
vuelta en transito.

c) Bonificaciones extraordinarias que hayan reclama
do algunos clientes por situaciones especiales.

Averigue si las ventas se encuentran limitadas a un
nimero reducido de clientes de importancia.

Investigue si existen algunos contratos importantes
de ventas cuyos plazos de vencimiento se encuentran
a punto de expirar,

[}
)

i

|
|
|
|
|
|
|
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CIRCULARIZACION DE SALDOS

Determine con el Supervisor a cargo de la auditorfa:
a) La fecha de circularizacidn,

El alcance general y base de seleccidn.

El uso de confirmaciones negativas.

Uso de envios con '‘acuse de recibo''.

b)
c)
d)

Para cuentas del gobierno considere la posibilidad de
a) Confirmarlas.
b) Usar métodos alternos (describir).

Obtenga una relacién (o prepare una tira de sumado=-

ra) de saldos en todos los auxiliares y; (asegirese

de no duplicar lo del punto 36).

a) Pruebe las sumas de la relacién.

b) Coteje saldos individuales de .la relaclén-contra
los auxiliares. )

c) Al hacer este cotejo ffjese en cuentas sin direc-

cién, "en suspenso'', sin referencias completas en

sus movimientos, inactivas, atrasadas, etc.

d) Compare el total con la cuenta del [ibro.mayor.

Obtenga una tira o cédula del control de los saldos -

seleccionados para circularizarse.

a) Cercidrese de incluir todos los-saldos de un mis-
mo cliente, a menos que no sea practico, o estén
por zonas o unidades independientes.

Obtenga 3 copias de estados de cuenta y cartas circu
lares de las cuentas seleccionadas.

a) Utilice el modelo de carta del Manual
b) Adjunte copias de estados de cuenta.
Use la 2a. copia para segunda solicitud.

Use la 3a. copia para control de contestaciones y
para consignar pruebas adicionales para los que -
no contesten.

de Auditorig
c)
d)

Compruebe la correccién de los estados de cuenta co-
mo sigue: )

a) Revise sumas o explique por qué puede omitirse la
prueba.

Cercidrese de que las partidas aparecen abiertas
en los auxiliares relativos,

Observe cargos y créditos de unos dias anteriores
a la fecha de la circularizacién &n busca de par-
tidas anormales.

b)

c)

|
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d) Campare los saldos con los mostrados en las circu- |
lares y con la tira o relacidn 'de control de los - |

saldos seleccionados,

e) Compruebe las direcciones de algunos clientes con
los archivos de correspondencia o con otra fuente
de informacidn. Aseglrese de que no hay direccio
nes ilogicas o extrafias, etc.

Diga qué funcionario revisé los clientes selecciona-
dos .

iCudles objeciones puso?

Identifique con un-mismo ndmerc las circulares y los
estados de cuenta.

Supervise que se timbren y se nos devuelvan todos los
sobres que se dieron para timbrar.

Anote la fecha de envio de primeras solicitudes,
Despues de dfas: =

a) Envie la segunda solicitud por las no contestadas.
b) Obtenga la direccién correcta de las devueltas por |

el correo y envie una nueva solicitud.

Compare la procedencia segin los sellos del correo,=--

con las ciudades a las que se enviaron las solicitu--
des. Anote e investigue anomal fas observadas.

Aclare todas las diferencias comunicadas por los - -
clientes y anote resultados sobre ia misma carta de-
respuesta.

Si se dan a investigar a la Gerencia, mantenga un ri
guroso control hasta su resultado final, a@n cuando-
ya se haya retirado de la compafifa. Indique quién --
quedd a cargo de la supervision posterior.,

Examine cobros posteriores o la documentacién (indique
cudl fué) que ampara las partidas importantes que --
formen los saldos circularizados en forma positiva -
y no confirmados.

Complete el resimen que se incluyen en el Manual de
Auditoria para conocer el resultado de la circulari-
Zzacion.
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Concluya sobre la confianza que le merezca el resulta
do de la circularizacidn.

Proporcione al Director de Finanzas o Gerente de Crédif
to y discuta con €l una lista de los clientes:

a) No circularizados a solicitud expresa de ellos.

b) Que no contestaron las solicitudes positivas

c) Cuyas solicitudes devolvié el correo y no se locali
zan sus nueyas direcciones.

d) Que se estan inyestigando al retirarnos de la com-
pafitia.
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REGISTROS

LExisten registros auxiliares de -
inventarios en la contabilidad de
la dependencia?

a) iSe utilizan estos registros en
la administracign de los inven-]
tarios y la planeacidon de com--
pra o simplemente Se utilizan -
como registros contables?

Muestran los auxiliares contables:

a) iCantidades en especie?

b) iLocalizacidén de las existen== ‘
tes?

¢) iCantidades minimas?

d) ¢Cantidades maximas?

e) (Costo unitario?

f) {Importe total?

Llevan éstos auxiliares:

a) iEmpleados del departamento de
contabilidad o que dependan de
él?

b) {Empleados ajenos a los) almace-
nistas?

c) lEmpléeados que no tengan acceso
a las existencias?

d) iEmpleados que no autoricen mo-
vimientos de inventarios?

|

Se llevan registros auxiliares de

inventarios prepetuos para:

a) iMaterias primas?

b) i0tros materiales de fabrica--
cidén ?

c) ¢Sub-productos?

d) (Productos terminados?

LSE llevan registros auxiliares --
perpetuos o algo equivalentes para
los inventdrios en proceso (tales
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como &rdenes de trabajo, sumarios
de costos, requisiciones de mate-
rial, etc.)?

iQuién es el funcionario que revi

sa y aprueba los ajustes o correc

ciones por errores contables en T

las cuentas de inventarios?

a) Es este funcionarjo indepen- -
diente de la persona gue lleva
LE1 control ‘de inventarios?
ilos registros de inventarios?|.

|

Respecto a los auxiliares de in--

ventarios perpetuos: |

a) iSe registran los movimientos |
dnicamente con base en los --
asientos registrados en las -
cuentas de control?
¢(En caso negativo o cuando se
llevan los auxiliares Gnicamen|
te en unidades se valdan perid
dicamente las unidades para --
conciliar el total con las ---
cuentas de mayor?

|
iSe emplean auxiliares en el al-{
macén para controlar las existen-
cias fisicas dnicamente?

a) i¢De gue tipo son? !

iOpera el libro mayor un emplea-
do distinto del encargado de los
auxiliares de inventarios perpe-
tuos?

iCudntas veces se han ajustado -
los registros de inventarios per
petuos a los resultados de inven
tarios ffsicos en este afio?

a) LEn qué fecha?

b) iCudles fueron los ajustes?
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4

Respecto a entradas:

a) ilas materias primas y materia-
les comprados se cargan a los -
auxiliares con base en informes
prenumerados debidamente autori
zados? N
¢Los productos manufacturados
se cargan a los auxiliares con
base en informes prenumerados -
de produccion terminada? l
iLas entradas de productos de-- |
vueltos por clientes se contro-
lan con informes especiales pre

|
|
|
|

|
l
|
|

|
|
|
|
!

f
€|
numerados y autorizados por la |
gerencia de ventas? §
¢Se envia una copia de estos in |
)
|
|
|

formes directamente a contabili |
dad para resumirlos y registrar
totales en las cuentas de ccn=-

trol?

Respecto a las salidas:

a) iSe hacen las entregas (nicamen
te con base en requisiciones de
almacén o en avisos de embarque
prenumerados y autorizados?
¢BGarantizan los procedimientos,
a través del control numérico o
por otro medio, que todas las - |
salidas se registren?

¢Qué procedimientos se han estable
cido para’ asegurarse que los docu-
mentos que amparan las entradas y-
salidas no sean alterados.

{Cuando se usan maquinas, se compa
ran los reslmenes de entradas y sa
lidas de los registros auxiliares

con los resimenes de material reci
bido, embarques, etc., para asegu--
rarse de que todos fueron registra
dos en las cuentas de control de -

inventarios? .
e —————
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1
!
b
!
1

a) {Quién hace esa comparacién?

(Estd toda la producc:én controla

da sobre la base de &rdenes de pro

duccidn aprobadas?

a) En caso de lo centrario, icémo
se ejerce el contro. sobre la --
produccion? .

LEst3n los programas de produccidn
en proporcidn a los niveles de in=
ventarios y prondsticos de ventas?

i{Se determina la cantidad de uni=-
dades producidas por contadores au
tomaticos, bdsculas u otras técni-|
cas que aseguren un conteo bastan~
te exacto?

\
-
l

Cuando hay diferencia entre los —'!
registros auxiliares y las cuentas|
de control y antes de que los a;usl
tes se regisren:

a) i{Se investigen las diferencias
por alguien independiente de la
custodia y registro?

b) iSe ‘aprueban por escrito los -=|
ajustes por un empleado respon- |
sable que no esté relacionado = |

con el manejo o control de los |

t
t

inventarios?

tExiste control sobre partidas ex-
clusivas de los inventarios y car-|
gadas a resultados que se encuen-- |
tran ffsicamente en existencia, Li:
les como: mercancias obsoletas, ma|
teriales cargados a costos o gas-—-|

tos, etc.?

COSTOS,

lEstd debidamente integrado y con-|
trolado por cuentas de mayor gene-

|
1
|
|
i
|
|
|




S¢ccion.

CUESTIONARIOS Y PROGRAMAS DE AUDITORIA ‘ X

CUESTTONARTO FARA CA EVACUACTON DEL CONTROC_INTERRD, —
I11 INVENTARIOS Y COSTO DE PRODUCC ION

DEPENDENCIA

pagina _5 de Tk

OBSERVACIONES
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ral el sistema de costos implanta
do por la compafifa para determinar
los costos de sus inventarios y ==
de sus productos vendidos?

lTiene la dependencia un manual =
_de costos suficiengemente detalla i
do? s

Se determinan los costos de inven-

tarios y de produccién y se méntie

nen los registros de costos en forf. -

ma independiente a: E

a) icontabilidad general y com- =+ |
pras? |

b) {Control de produccidn y custo-|
dia fisica? |

i{Estd familiarizado el personal de
costos con los procesos de produc-l‘
cién a través de visitas frecuen- |
tes a la planta o por otros me- -

dios?

iSe hacen los cargos al auxiliar -
por compras de materias primas y -
materiales con suficiente detalle |
para permitir la correcta determi=
nacién de los costos unitarios pa-
ra la valuacidn de los inventarios
y el cargo a produccion en proceso
por las materias usadas?

iSe hacen los cargos a produccidn
en proceso s6lo con drdenes de ---
produccién aprobadas?

Se hacen los cargos directos en -
los auxiliares de produccién en -
proceso (gastes indirectos y mano
de obra) con suficiente detalle -
para lograr:

S




CUESTIONARIOS Y PROGRAMAS DE AUDITORIA |

CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION DEL CONTROL

i1l INVENTARIOS Y COSTO DE PRODUCC iON

DEPENDENCIA

pagina 6 de l4

- S M, T OBSERVACIONES
PREGUNTA PRIM. ! SEC. COMPLEMENTARIAS

~

¢Una razonable identivicacion vy |
asignacion de costos a los pro-+
ductos en proceso segun el estaq
do de avance de la produccion? |
iLa determinacion del costo - - |
real por tipo de producto o porg

otra unidad de produccion?
N |

|

Con respecto a los gastos indirec-

tos:

a) iéSe acumulan por departamentos, |
centros de costos u otras-bases |
que estén estructuradas con el 4
necesario detalle para segregar |
debidamente los costos correspon
dientes a los diversos tipos y -
etapas del proceso productivo?
Se prorratean a la produccién - |
con base en porcentajes que: \
1. iResulten en una asignacion

razonable de gastos indirec-
tos a la produccidn con base !
en las fases basicas de la -
produccion?

(Estén basados en medidas ra |
zonables de produccion (por |
ejem. unidades producidas, -
horas trabajadas, etc.)?

iSe concilian estas bases re
gularmente con los reportes
de unidades producidas, ho--
ras trabajadas, etcy para -a- |
segurarse que siguen-siendo ||
apropiadas? {

|

{Son ajustados oportunamente a bi[
ses reales cuando se hacen prorra.
teos estimados de gastos a la pro

!

]

duccidn temporalmente?

c) iSe ajustan para incluir exce- !
sos o deficiencias importantes
de absorcion de gastos indirec |
tos para asegurar la razonabi=|
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lidad de los costos asignados

a la produccibén.e inventa- --

rios? ‘

Se revisan periddicamente pa- |

ra asegurarse de gue:

1. iLos tipos de gastos in= - |
cluidos como indirectos seq
estdn contabiiizando en --|
forma consistente y conti-
nGan siendc apropiados?
iLa forma de acumulacidn vl
prorrateo a la produccion
continda siendo adecuada -
en vista de los procesos =
de produccidén actuaies?
ila capacidad inactiva de
planta, el excesivo: tiempo |
perdido, etc, estd siendo
contabilizadas razonable==
mente? ‘

Con respecto a las transferencias |
de produccidon en proceso a produgi
tos terminados: ;
a) lSe hacen_las transferencias a]
tiempo? ‘
b) ¢(Los importes se toman de re-=
portes aprobados de produccion |
efectivamente transferida a --
producto termiando?
{Se determinan los importes —-|
considerandor en formasrazona-= |
ble y'consistente los factores|
tales como produccién echada a|
perder, tiempo de reproceso, -|
etc. ? i

Se preparan cuando menos una vez
al mes informes de produccidn y-
de control de inventarios compa- |
rdndolos con cifras del periodo -’
anterior y con presupuesto para: |
a) iCostos de produccién por de-
partamento, &rdenes, lotes de
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produccidn, procesos, etc.?

‘
i
{Unidades producidas? 1
{Andlisis de gastos indirectog
no absorbidos o absorbidos en |
exceso?

{Costos unitarios de produc-- |
cidn e inventarjos por tipos |
de producto, elementos del --|
costo, etc? |

iSe pide al personal de produccior
U otro personal apropiado que re- |
vise y explique variaciones impor4
tantes antes de que dichos infor= |
mes sean pasados a la gerencia?

Cuando se usan costos estdndar (o

predeterminados): '

a) ¢Estidn estos estdndares basa-- |
dos en estudios suficientemen— |
te detallados?

b) iSe revisan periddicamente pa-
ra asegurarse de que correspon
den a los métodos actuales de-
produccidn_ y los castos actuas
les de compra y produccion?
iSe /comparan periddicamente --
las cantidades de las Ordenes
de compra y producciones en --
las cuales estdn basados estos |
estindares con las reales para |
asegurarse de su razonabitidad?
{Estan preparados en tal forma
que permiteh determinar varia-
ciones en importes y en volime |
nes? |
lSe comparan con los costos -- |
reales y se investigan y conta |
bilizan a tiempo las variacio-
nes?
iSe contabilizan las variacio- |
nes en forma debida para ase-- |
gurar-una valuacién razonable |
de los inventarios? - |




PROGRAMAS

IX

CUEST TUNARTD FPARA LA EVALUAU ION DEL

UN !

INTERNO,

I'11 INVENTARIOS Y COSTOS DE PRODUCCION

pagina g de 14

i{Se contabilizan en forma adecuads
las utilidades entre compafiias y -
entre plantas u otras similares, -
para asequrar una facil elimina--
cién en consolidacién?

LISTADOS FINALES DE INVENTARIOS.

¢Se preparan _los listados de_in--
ventarios finales con base en ho-
jas de conteo, marbetes, etc, por
empleados que no estdn involucra-
dos en el registro y control de =
inventarios?

los resdmenes,
5, en tal forma gue:
¢{Se agrupan cantidades por ti-
aterial o producto, por
avance en la produc=-
cion, etc. y proporcionan suff
ciente informacidn para que se |
reduzcan al minimo los errores
valuacion?
Haya referencia al docuymento -
conteo original que se uso
yara prepararlos.

iespués de su pr
asegurarse de que
los conteos fueron transcritos
forma adecuada? i{Por. aquién?

oncilian-los listados fin3
os marbetes u otros re--
sriginales que fueron usa
rante el recuento fisico?
!

n los costos unitarios
registros auxiliar ]
y son usados para
istados de inventaric

ios que estan familia
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OBSERVACIONES
COMPLEMENTARTIAS

LEl sistema de costos?

tLos tipos de materiales y pro--|
ductos, agrupaciones por canti--
dades, medidas unitarias, etc.
que se usaron en los listados
nales?

iLas técnicas aprppiadas para
costear el inventario en proce--|

507

o=
|

Se revisan los listados finales de |

inventarios, ya valuados, por em-- |

pleados responsables para: ‘

a) iDetectar errores de multiplica-!
cionhes U otros errores arjtméti-
cos?

b) iJuzgar de la razonabilidad de -/
las cantidades y de los costos - |
unitarios por tipos de Inventa--;
rio, grados de avance de la pro-|
duccion, etc.? '

Se tiene 1a sequridad
seguido para e
d

nes-y formas

q con el métodoi
| corte de operacio--|
e que:

&Se “hayan registrado’ todos' los' .-
)3sivos por aquellos inventarios|
que se contaron fisicamente?
.Todos los embarques anteriores
ai inventario fueron fac-|
turados Yy registrados’

iTodas 1as recepciones

ques de Ultima hora que hayan si |
do segregadas y excluidas del iﬂ’
ventario fisico se consideraron |
en la conciliaci del fisico --
con las cuentas de control?

o
fisico

y embar--/|

|
|
|
|

{Se preparan las conciliaciones de %
inventarios fisicos con las cuentas |
de control del mayor general en tal |
forma que puedan ser identificadas |
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i

OBSERVACIONES
COMPLEMENTARTIAS

claramente las partidas de conci-
liacibén por tipos?

{Revisa un funcionario responsa-- |

ble que las partidas de concilia-
cidon procedan?

' .~
{Se investigan oportunamente los
ajustes resultantes del inventa--
rio fisico?

l
|
|

!

I

J

l

.(Se aprueban por escrito por ‘un -

funcionario responsable?

|

¢Quiénes son los funcionarios a =

quienes se presentan los ajustes
y sus explicaciones?

CONDICION Y VALUACION DE LOS IN--
VENTARIOS,

(Se revisan periddicamente los in
ventarios para determinar aque- -
1los que estdn en exceso, obsole-
tos, en mal estado, etc,, u otros
aspectos en relacién con su utili-

zacion final en produccidn .o ven--|

ta?

i{Son estas revisiones hechas por -

empleados que no estdn involucra--

dos con, los registros o con su cus
todia fisica?

i{Tienen ellos suficiente informa--
cién a niveles de inventarios, re-

{

|
|

|

I
i

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|

querimientos de produccidn y de --|
ventas, etc., para llevar a cabo - |

su trabajo en forma adecuada?

{Se pasan informes respecto a in--

ventarios en forma regular a los - |

niveles adecuados de la organiza--|

cidn ?
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ma consistente para la valuacidn -
de los inventarios el principio de |

{

|

\

, , l
(SE toma en consideracién y en for- !
|

|

costo o mercado el que sea menor? ;

necesarios para refiejar pérdidas-
de uso o valor de los inventarios?

Son estos aprobados por funciona--

rios que no estdn invelucrados en:

a) iCompras o produccidn?

b) iControl contable o custodia f1
sica?

|
|
|
iSe registran a tiempo los ajustes{
|
|
|
I
|
|

OBSERVAC ION DE INVENTARIOS FISICOS

i{Se usé un instructivo para la to- |
ma de inventarios fisicos?

¢incluye este instructivo todos --|
los procedimientos necesarios paraJ
lograr un inventario satis?‘actorio,I

|
i{Se practican inventarios fisicos i
de todas las existencias{cuando me
nos uma vez al afio? (Diga cuando o‘
cémo) . !
|
|

Supervisan estos inventarios fisi-q
cos personas independientes de losg
a) iAlmacenistas? '
b) l(Empleados encargados de los re

gistros de inventarios perpe- -

tuos? i
|

iExiste material a granel?

lSe almacena de manera que al ago-
tarse una pila, lote o embarque se
puedan ajustar los registros de in
ventarios perpetuos?

lEstdn todas las existencias bajo |
el control de un almacenista? t
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Tienen acceso a las existencias sol
Jo los almacenistas?

lExiste control sobre partidas ex-|
cluidas de los inventarios y cargal
das a resultados, etc,, que se en-|
cuentran fisicamente en existenciaJ
tales como: mercancias obsoletas.;
materiales cargados a costos o gas|
tos, etc,?

iExisten guardias que vigilen que |
nada salga de la planta sin autori
zacidn escrita? '

iLos articulos estan conveniente--!
mente proteqidos contra robo; con-
servandose las existencias en edi-!
ficios, cuartos o compartimientos
bajo llave y a los cuales solo tig;
ne acceso el personal autorizado?

{Se sique la politica de asegurar
los inventarios contra incendio, -

robo, etc.?

{Se encuentran las existencias de-|
bidamente protegidas contra el de-|
terioro fisico?
|
iExisten materiales que se guarden|
en almacenes distintos de los pro-|
5ios? (Consignatorios, proveedores|
maquiladores, clientes, etc. Indi-;
gque en doénde) .
a) iSe lleva un registro especial
de llos? |
b) Se practican inventarios fisi--
cos periddicos? (diga frecuen--
cia o modo),
2.2 N : o f
tExisten mercancias recibidas en -
consignacion
a) Se lleva un registro especial
de ellas? 5
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OESERVACTIONES
CCMPLEMENTARIAS

iSe exluyeron fisicamente inven
tarios de productos de la compa
Afa (Diga cémo). ‘

Concluya sobre la eficiencia del -
control interno de esta drea y la
necesidad de ampliar los procedi=-1
mientos de auditoria.

Funcionario Auditor
Responsable
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Dependencia:

M
EECNg
i pOr

Observaciones:

Revise la seccion correspondiente del cuestionario pa-
ra la evaluacion del control interno y vea que se esté
l1levando a la practica lo que alli se consigna. Deter-
mine los procedimientos de auditoria a desarrollar en-
los casos de fallas en el control interno y deje evi--
dencia de los mismos. De existir en nuestros papeles-
de trabajo un diagrama de flujo de la operacidn, efec-|
tde las modificaciones necesarias. |

REGISTROS.

Revise con el personal de contabilidad correspondiente|
los procedimientos empleados durante el ejercicio para|
reportar y registrar en los auxiliares y cuentas de --
control los movimientos de entradas .y salidas de modo-
que pueda identificar y evaluar las excepciones o des-
viaciones que puedan existir. :

Prepare una cédula que identifique el monto aproximado:
de Ta compra anual, nombre y precio unitario de los --i
principales artficulos: '

Comprados localmente.
Importados
Fabricados.

a) Compruebe documentalmente los precios de estos pro-
ductos (punto No. 12) teniendo en cuanta que las =-
compras también se van a verificar en la prueba de
egresos de la seccidn de cuentas por pagar,

Por un periodo seleccionado por el Supervisor de Audi=
torfa obtenga las polizas de diario, los papeles de --
trabajo y los andlisis necesarios que respalden los --
asientos registrados en las cuentas de control de in-
ventarios para llevar a cabo el trabajo sefialado en -+
los siguientes puntos.

|

Por los traspasos de las cuentas de control del alma-+
cén de materias primas y materiales: 1
a) Compare los créditos en las cuentas de control de 4

los residmenes valuados de salidas de almacén. -

b) Compare los importes anteriores con los cargos por |
materiales a produccidn en proceso. ‘

Usando los listados valuados de salidas de almacén de
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PROCEDTIMIENTDO heChd
| por
!

Observaciones:

materias primas y materiales:
a) Coteje algunas salidas individualmente partiendo --,
del registro auxiliar de materias primas y materia-i
les y viceversa, asegurandose que coincidan la can-|
tidad de unidades y los costos unitarios.
Aseglrese que las salidas anteriores se cargaron en
los registros auxiliares de produccidn en proceso,-
asequrandose que coinciden la cantidad de unidades
y los costos unitarios.
Compruebe que las requisiciones que amparan las sa-
lidas de almacén estdn debidamente aprobadas y que=
se verifica su numeracidn progresiva,

Por los traspasos de las cuentas de control de produc-

cidn en proceso:

a) Compruebe que los créditos en las -cuentas de con- -
trol coinciden con los productos que se terminaron
y transfirieron al almacén de productos terminados'

b) Coteje los importes anteriores al resumen de car---
gos a la cuenta control de productos terminados, --
por tipo de producto u otro detalle que 'se conside-
re conveniente. '

Usando el resumen de costos de productos terminados:

a) Coteje la cantidad de unidades y los costos unita--
rios partiendo de los auxiliares de produccidn en -
proceso y viceversa.

b) Coteje la cantidad de unidades y los costos unita--|
Fios con los asientos en los auxiliares de produc-
tos terminados. ;

c) Revise la correccién del cémputo del costo unita---

rio en los registros auxiliares de productos termi-|

nados segiin el método de la dependencia (costo pro-
medio, PEPS, etc.)

Por los traspasos (embarques) de las cuentas de con- -

trol de productos terminados:

a) Compruebe que los créditos en las cuentas de con--
trol coinciden con el resumen costeado de embar- -
ques.,

bl Coteje los importes anteriores al resumen de cargos
a la cuenta control de costo de ventas.

¢) Usando el resumen costeado de embarques, examine -
algunos embarques partiendo del auxiliar de produc
tos terminados, asegurdndose que coinciden las can
tidades de unidades y los costos unitarios y vece-
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PROGRAMA DE AUDITORIA
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Dependencia:

-
Htcﬂq 2
! e Observaciones :
[ mi |

s
!
|
!

versa.

Por los cargos y créditos a las cuentas de control de
inventarios y costo de ventas que no hayan quedado ct
biertos con los puntos anteriores haga lo siguiente:_
a) Examine la documentacién comprobatoria debidamente
autorizada para estas cancelaciones, correcciones
u otros ajustes.
b) Investigue cualquier otro ajuste, segin sea necesa |
rio.

Revise la correccion aritmética de los listados y re- |
stimenes menc ionados en los puntos anteriores.

Por las principales compras querepresentan recibo de
materias (tenga en cuenta el trabajo en cuentas por - |
pagar e importaciones): '

a) Coteje las facturas por compra de materias primas
y'materiales a los auxiliares de inventarios perpe |
tuos, por lo gue respecta a cantidad de unidades e
importe (aseglrese de que los gastos de importa- - |
cién, fletes, etc,, se apliquen en forma consisten |
te). :
Revise la correccidn del computo del costo unita-- |
rio en los registros auxiliares de materias primas.
y materiales (por ejemplo; costo promedio, PEPS, -
etc.) ‘

Coteje las facturas que representen Cargos di'rec-=

tos a produccidn en proceso, a los auxiliares co--

rrespondientes.

Respecto a ventas (coordinelo con el trabajo del pro-
grama de cuentas por cobrar ) compare las cantidades

de unidades seqin las facturas de venta con los suma-
rios costeados de lembarques usados para cargar a las

cuentas de control de costo de ventas.

Obtenga las conciliaciones de los registros auxilia--

res con las cuentas control de inventarios y:

a) Coteje los saldos segln auxiliares en forma selec-
tiva y los saldos segln cuentas control a los re-=|
gistros correspondientes

b) Revise las partidas de conciliacidén y los ajustes
para asegurarse que éstos proceden.
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PROGRAMA DE AUDITORIA
|11 INVENTARIOS Y COSTOS DE PRODUCC |ON

Dependencia:,

Fecha inicio

Aplicado "por:

1
|

4

PROCEDIMI ENTO

e

Observaciones:

Reyise los gastos del ejarcicio que correspondan a --

materiales cargados a gastos y mantenimiento y compa=

relos con los del ejercicio anterior y con el presu--

puesto del afio:

a) Investigue variaciones importantes.

b} Juzgue de la razonabilidad de la politica seguida
por la dependencia.

COSTOS

Revise con el personal de costos y con el de produc--

cion los procedimientos seguidos para determinar los
costos de produccidn., ldentifique y evalde cualquier- |
excepcidén que haya existido.

Observe y discuta el proceso real de manufactura con

el personal de produccién para obtener un conocimien=
to claro y directo del proceso y poder relacionarlo T
con la forma en que se determinan los costos de pro=- |
duccion, *

Usando los resmenes de cargos a las cuentas de con--
trol "de produccion en proceso haga lo-siguiente:

a) Por la mano de obra (coordine este trabajo con el-

programa de nominas: :

1. Coteje los importes (y Tas horas cuando éstas -!

sirvan de base para distribucion de gastos indiJ

rectos @ la distribucién contable de néminas '

Coteje algunos carges individuales de la distri
bucidn contable de néminas a los auxiliares de
produccidn en proceso.

b) Por los gastos indirectos:

1. Coteje las cuotas usadas con las precalculadas
(Ver 20).

2) Compruebe el prorrateo hecho segin la base -
apropiada (costo, hera, etc.) sobre:
resumen de carges a las cuentas control de pro-
duccidén en proceso.
Los registros auxiliares de produccidon en pro--
ceso.

|
|
|
|

Usando los auxiliares de produccidn en proceso, por
la produccién terminada haga lo siguiente:




CUESTIONARIOS Y PROGRAMAS DE AUDITORIA

\ 4

PROGRAMA DE AUDITORIA Fecha inicio

|11 INVENTARIOS Y COSTOS DE PRODUCC ION Bplicado-por: ]
1
1

Dependencia:

Hech
I M I ENTO [?Zrc Observaciones:

|
]
|
{

a) Revise la correccidn aritmética de las acumulacio--
nes de costos (material, mano de obra y gastos).

b) Coteje las unidades producidas contra los reportes
aprobados de produccidn y/o con los registros de --
produccidn terminada,

c) Revise los cdlculos del costo unitario de produc---
cioén.

Revise los métodos y procedimientos empleados en la -
cumulacidn de costos indirectos y determinacién de los
porcentajes a aplicar y:
a) Revise los cambios importantes que existan en los -
porcentajes usados desde la dltima revision (o la -
falta de cambios).
b) Asegiirese de que los gastos inclufdos para ser pro-
rrateados sean apropiados y semejantes a los usados
en el perfodo anterior, :
Aseglirese de que los cargos por los departamentos -
de servicio sean razonables y semejantes a los del
pertodo anterior.
Aseglrese de que la base usada para determinar el -
porcentaje de prorrateo es razonable y estd de - --
acuerdo con la produccidén real de la dependencia; =
por ejemplo, las horas trabajadas estdn de acuerdo-
con las horas estimadas, etc.)

Investigue los factores que contribuyeron a una absor-
cidn excesiva o deficiente de gastos indirectos y. comol
se registraron esas variaciones.

Por el conocimiento que haya obtenido al observar la -
planta, las operaciones, discusiones con el personal
de produccién, etc., determine si la capacidad inacti-
va de la planta o excesivo tiempo perdido o productos
hechados a perder, etc., han sido debidamente tomados
en cuenta para la determinacioén de los costos.

Con base en los registros auxiliares u otros, obtenga

los costos unitarios comparativos de materias primas=

y productos terminados (por elementos del costo si es

posible) y haga el siguiente trabajo:

a) Sobre bases mensuales o trimestrales compdrelos --
con periodos anteriores,

b) Invest ique variaciones importantes (o falta de ---
ellas),
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Aplicadsa
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chhg : ]
[ & ESNB TS0 Observaciones:
{ pOr

Cuando se usen costos esténdar (o predeterminados):

a) Investigue variaciones importantes al comparar con
los costos reales y asegilirese de gue éstas se hayan
aplicado en forma correcta al valuar los inventa-- .
rios finales.

 Reyisa los movimientos, principalmente deudores, de
las cuentas de variaciones para asegurarse de que %
sqn. normales o investigue los que parezcan extrafos.

Reyise la determinacién del costo estdndar y la co---
rrespondiente documentacion comprobatoria y aseglrese
de que:

a) Estan basados en estudios de métodos y rutinas de
produccién que razonablemente comparan con el pro
ceso real de manufactura.,;

b) Las compras y materias primas y otros materiales
de estimados se comparan razopablement€ con las - |
cantidades reales. }
Las horas y cuotas de mano de obra-directa e indi=|
recta, que fueron incluidas para el computo del --!
costo estindar son razonables en vista de las ci-~l
fras reales, £ - ‘
Se consideraron €stimaciones razonables para tiem- |
pos perdidos, desperdicios, capacidad ociosa, re--|
proceso de 6rdenes, etc. j
Concluya con base en lo anterior y con base en ---|
otras pruebas que considere necesarias, si los cos|

tos estindar usados se aproximan a los costos rea- |

les'y si son apropiados para la valuacién de los -|
inventarios. ’

|
|
|
|

LISTADOS FINALES DE INVENTARIOS.

Obtenga los listados finales de inventarios valuados |
asf como los resdmenes y conciliaciones con el mayor 1
general. a

x

Compare el total de las cuentas de control y el im--
porte de los inventarios fisicos seglin las concilia-
ciones, con el mayor general y el listado final de -
inyentarios.

el inventario flsico:
a) Coteje las cantidades seglin nuestras pruebas fisi
cas a los listados finales de la dependencia,

f
i
4
!
Con bse en 1a informacidn y corte obtenidos durante l !
i
f
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{11 INVENTARIOS Y COSTOS DE PRODUCC |ON Aplicado por: |

Dependencia:

PROCEDI MI ENTITO Observaciones:

b) Aseglirese de que todas las tarjetas de recuento --;

fueron |listadas. :

c) Compare partidas importantes que aparezcan en las-
listas finales no probadas segln punto (a) contra-

las tarjetas de recuento.
Considere la necesidad de hacer alguna comproba- -
cién fisica posterior de algunas de estas partidas.

d) Asegilirese de que se listaron las existencias en bo !
degas fuera de la dependencia en consignacidn con
distribuidores, etc.

e) Asegfirese de que se exluyeron las existencias que
no son propiedad de la compafiia.

Revise los marbetes o las horas.de-conteo e investigug
a fondo cualquier posible alteracién-en las mismas.

Revise los procedimientos sequidos para obtener un <=

buen corte de inventarios y: - f

a)Aseglrese con hase en la informacidn para el corte
tomada antes del inventario fisico que las dltimas
entradas, salidas, movimientos entre plantas, etc.
han sido registradas en las cuentas deCentrol en
el -periodo-correspondiente. ‘
Aseglrese de que las entradas y salidas registra-
das poco antes y después del inventario fisico en
las cuentas de control coinciden con el movimien=
to que observamos durante la toma del inventario-
fisico.
Asegiirese de que se manejaron adecuadamente el --
corte de formas, las partidas en trénsito, etc,
Asegiirese de que cualquier movimiento de mercan=-
cia obseryado durante la toma del inventario fisi
co haya sido contabilizado correctamente,

Investique las partidas de conciliaciones importan--
tes entre el inventario fisico y libros.

Obtenga y prepare un resumen de los ajustes resul tan
tes de los inventarios fisicos y explique faltantes
y sobrantes individuales de importancia.

Haga pruebas sobre los listados finales de inventa--
rios para identificar y evaluar las mercanclas obso-
letas y de lento movimiento; incluyendo aquéllas que
haya observado durante la toma del inventario fisico
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PROGRAMA DE AUDITORIA
I11 INVENTARIOS Y COSTOS DE PRODUCCION

Dependencia:

ifeciy, e

e
:Apl icad:
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| ENTO

1Hc( hd

Bohe .ervaciones:
QO

Coteje los costos unitarios de las partidas mas impor-
tantes a nuestras pruebas de precios y/o registros de
contabilidad.

Considere la necesidad de aumentar el alcance de la --?

prueba de precios.

a) Cot~is s ‘demis precios, a base de pruebas selecti
vas, conira lo. auxiliares de inventarios. Simultd-
neamente observe jue concuerden cantidad e importes
totales.

En relacidn con ethinventario 'en proceso:

a) Asegiirese de que l0os registros de costos de los ---
cudles se obtuvo el costo unitario para valuar es-
tos inventarios zontienen las acumulaciones corres-
pondientes hasta el grado de adelanto que |levaba -
el producto en la linea de produccion de acuerdo --
con nuestras observaciones durante la toma del in--
ventario fisico.

b) Haga las pruebas necesarias sobre los registros de
costos para asequrarse que la acumulacion de cos--
tos es correcta hasta el grado de avance que lleva
ba'el producto.

En el listado final de inventarios revise las cantida-

des v los costos unitarios como Sigue:

a) Revise la razonabilidad de los inventarios por ti-
po, lcategoria’y localizacién fisica relaciondndo--
los con el conocimiento de la operacién, etc.

b) Razonabilidad de-los costos unitarios relaciondndo-
los con el tipo de material o producto y en compa-

|

!
i
|
\

racién con productos y materiales similares,
c) Posibles errores de multiplicacién (punto decimal ’
equivocado, etc.)

En Jo que se refiere a correccidn aritmética:

a) Compruebe, a base de pruebas selectivas, las sumas
y las multiplicaciones en las listas de inventa- -
rio (algunas en forma exproximada a ojo).

b) Confronte los totales de cada hoja con los mostra-
dos en el resumen.

c) Sume el resumen.

Examine la aprobacién y registro adecuado de los ajus
tes resul tantes del inventario fisico, en las cuentas
de control y registrados auxiliares.
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I1l INVENTARIOS Y COSTOS DE PRODUCC |ON

Dependencia:

1Fecha inicio

’Ap}icéao pur:‘
|

PROCEDIMIENTO

Observaciones:

CONDICION Y VALUACION DE LOS INVENTARIOQS

Revise y haga pruebas segiin sea necesario sobre los

siguientes registros e informacidn.para obtener datos

pertinentes y hacer una evaluacién del grado de uti-

Lizacion que tienen los inventarios: |

a) Andlisis preparados en relacién con obsolvencia,- |
exceso de inventarios, rotacién, etc.

b) Utilizacién anterior de los inventarios de acuer- |
do con los registros auxiliares, produccién, ven- |
tas, etc,

c) Usos futuros seglin indicaciones de los requeri- - !
mientos de produccidn, prondsticos de ventas, adi |
ciones y retiros de los catdlogos de ventas, cam-]
bios de polfticas, etc,: ‘
Avisos o cambios de ingenierfa o de produccién ~=|
que afectan el uso de materiales. l
Margenes de utilidad por tipos de producto, 17 f
neas, etc., por el periodo presente y los pasados|
Mercadeo del producto, control de calidad, cumpl i |
miento con reglamentaciones especiales del go- --|
bierno, etc, -

g) Anilisis de devoluciones y descuentos.

Con base en los resultados obtenidos en el punto an=§
terior, 1a informacidon obtenida durante el inventa--
rio fisico y otras fases de la revisién, evalde si -|
las cantidades provistas en las reservas por obsol-=]
vencia, baja de valor, etc,, son razonablemente sufii|
cientes para absorber cualquier pérdida por este-conj

cepto, f
|

Examine la aprobacién para cancelaciones, castigos

U otros ajustes que se hubieren hecho durante el e- |
jercicio y que afectan la valuaci6n de los.inventa-
rios.

Evalde los compromisos de compras y ventas para de-
terminar si el cumplimiento de éstos no resultard en
pérdidas que requieran de una provisién.

OBSERVACION DE INVENTARIOS FISICOS

Antes de la toma del inventario fisico:
a) Estudie ‘el instructivo o investigue los procedi-
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Durante : del inventario

a)

b)

k)

PROGRAMA DE AUDITORIA
i1l INVENTARIOS Y COSTO DE PRODUCCION

Dependencia:

PRO®C ED I MIEENTDO

Observaciones:

] ’ en consignacién para asequrarse de que se le han
| | facturado todos los consumos o las ventas hechas

mientos a sequir para la toma. ‘
Sugiera los problemas que crea faltan para garan-|
tizar un recuento correcto.

Observe la colocacidon fisica de la mercancfa.
Juzgue los sistemas que se van a usar para efec--
tuar el recuento.

i

-
i

sico:

Aseqgirese de que se estén cumpliendo los procedi-
mientos prescritos.

Anote los nameros de todos los diferentes docu--
mentos aue-amparen los Gltimos recibos y embar--
ques de mercancia anteiores & la iniciacion de la
toma del inventario,

Controle adecuadamente las tarjetas de inventa--
rio utilizadas, o explique porque no fue necesa-
rio hacerlo. |
Por medio de observacién, examen de documentos -
y discucién con los responsables del inventario,
determine si se han dado los pasos necesarios pa
ra asequrar un corte adecuado de las entradas, -
sal idas, etc.

Haga recuentos selectivos de las existencias, en
la forma y con el alcance determinados por el ==
Supervisor a cargo de la auditorfa,

Liste sus recuentos selectivos, indicando ndmero
de tarjeta de recuento, serie, unidad de peso, -
medida. etc. De ser posible, algunas de las par-
tidas a contar por nosostros deben escogerse de
antemano de los registros de inventarios perpe-=
tuos. No es necesario pasar en limpio las cédu--
las de nuestros recuentos fisicos.

Aseqgirese de que estén de acuerdo con los recuen
tos del personal responsable. i
Considere la necesidad de mover algunas estibas
de productos y/o abrir-cierto nimero de cajas o
envases, para asegurarnos de su contenido.
Basindose en observacidn y en discusién con los
responsables del inventario, anote cualquier can
tidad importante de mercancias obsoletas, dafa--
das o de poco movimiento.

Aseqldrese de que se han exclufdo del inventario
las mercancfas que no pertenecen a la Dependen-
cia.

Solicite confirmacién de los duefios de mercancia

1
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PROGRAMA DE AUDITORIA
I11 INVENTARIOS Y COSTO DE PRODUCCION

Dependencia:

PROCEDIMIENTDO Hech
por
1

Observaciones:

1) Por medio de ob servacién y de discusidon con em-- |
~ - - |
pleados de la compafiia asegilirese de que se han --
inventariado todas las mercancias.

Solicite confirmacion de cualquier <antidad xmportan-
te de mercancia en poder de consignatarios, proveedo-
res, maquiladores, etc.

i
|

Liene el modelo de datos del inventario fisico in-
clufdo en el Manual de Auditoria.

Breve conclusidn del Auditor sobre el resultado del l
trabajo hecho.




DE AUDITORIA

CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
IV INVERSIONES Y OTROS ACTIVOS

DEPENDENCIA

PREGUNTA

e N

iEstan todas las transacciones de

1 - - |
valores debidamente autorizadas -- |
por el Consejo de Administracion?

(Estan los valores registrados a -
nombre de la compafia o debidamen-
te endosados a su favor? ;

' P
iSe conservan todos 16s valores en|
una caja fuerte de seguridad o ba-
jo la custodia de un banco, o en -1
cualquier otra forma fisicamente - |
bien resguardados? '

tQuién conserva bajo su responsabi\

lidad las acciones, bonos y otros

documentos que constituyan inver--

siones de Tndole semejante?

a) ¢Dicha persona se encuentra - -|
afianzada? |

|

Se requiere la presencia o autori- |
zacién de dos funcionarios respon=
sables para tener acceso a los va- |
lores? ‘

registros de valores:
{Se -levan con suficiente deta-
lle como para facilitar en cual
quier momento dado la comproba-
cion de sus datos mas esencia--
1és ;) incluyendo, los ingresos, -7
nrovenientes de dichoa valores?|
{Se encuentran bajo la responsa |
bil idad de personas gue no tie-
nen acceso a dichos valores? ‘

> efectilan recuentos periodicos
de las inversiones por personas in|
1

e n
dependientes del manejo de las mis|
mas?

{Se sique la practica de dar o to-
mar en préstamo valores realizahles




CUESTIONARIO PARA EVALUACION DEL CONTROL
IV INVERS[ONES Y OTROS ACTIVOS
DEPENDENCIA

¢Es costumbre obtener préstamos dan
do en garantia sus inversiones en
valores realizables?

{Se comprueban periddicamente, por

un empleado de responsabilidad, lad

utilidades provenientes de los va- .

lores?

a) En caso afirmativo, iquién lo -
hace?

{Se poseen inversiones en TTtulos
de Capitalizacidon?

¢Se tienen pdlizas de seguro de vi |
da? en caso afirmativo. ¢se ha so-
licitado préstamo sobre esas péli- |
zas?

Concluya sobre la eficiencia del
control interno de esta &rea y la
necesidad de ampliar los proceci--
mientos de auditoria.

Funcionario Auditor
Responsab le

INTERNC

pagina
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PROGRAMA DE AUDITORIA
INVERSIONES Y OTROS ACTIVOS
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Aplicado por:

Dependencia:

P R O

Hec he

| por
1

ERIE 4D Al AMi M- GEEN STF A0

Observaciones :

t

Revise la seccion correspondiente del cuestionario pa-
ra la evaluacién del contrel interno y vea que se esté
1levando a la practica lo que alli se consigna. Deter-|
mine los procedimientos de auditoria a desarrollar en
los casos de fallas en el control interno y deje evi--
dencia de los mismos. De existir en nuestros papeles
de trabajo un disgrama de flujo de la operacion, efec-
tde las modificaciones necesarias.

|
|
|
i

INVERS IONES:

Obtenga y verifique orepare) una cédulardesvalores
clasificados como (1) inversiaones a corto plazo, (2)
inversiones a largo plazo, Yy (3) otros, y concilie el
total

con el mayor general.

Inspeccione los valores en presencia del custodio in-
cluyendo acciones en tesoreria y valores recibidos en
garantia colateral de acuerdo a los siguientes datos:

Compafiia emisora.

Descripcién de los valores.

Emision o serie

Clase de emisién (nominativas o al portador).
Fecha.de emision.

NGmero de titulos.

NiGmero de acciones que ampara cada titulo.
Nimero de serie de los titulos.

Total de acciones.

Valor nominal de-las-acciones.

Costo o valor a que figure en libros.
Cotizacion del mercado a (fecha).
Lugar de guarda.

Fecha de recibo de depésito (en su caso).

Tipo de interés que devenga la inversion.

NGmero de los cupones adheridos.

Ndmero del Gltimo cupdn cobrado.

Fecha de cobro del Gltimo cupdn.

Importe de intereses Yy dividendos, durante el perf
do.
Cuenta
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2 la cual se acreditan los intereses o divi-

dendos

Véase que
expedidos

cobrados.

los tftulos de acciones, bonos, etc., estén
a nombre de la dependencia o si estdn a nom

bre de otras personas, que estén acompafiados de un --
poder legal.
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Dependencia:

T 0

Si los titulos llevan cupones adheridos, examinense -
éstos, para cerciorarse que los no vencidos se encuen
tren intactos, y que los cupones vencidos hayan sido-
cobrados portunamente.

Obtenga la siguiente certificacion:
Hago constar

Que estoy nforme con el resultado de este arqueo de

acciones, bonos y valores, que asciende a la cantidad

de $ MiN. (La misma cantidad con letra),-

segldn resdmen y conciliacion que antecede, al de--
de 19

Que ‘he estado presente todo el tiempo que duré el mis

mo y me han sido devueltos todos los valores relati--
vos a satisfaccion.

Que estoy conforme con el saldo en libros, que a la -
fecha indicada es de $ M.N,

Que loswcitados valores son todos los que-estan bajo-
mi custodia, en relacidn con la cuenta.

Arqueo practicado por: Funcionario encargado.

Nombre y -firma Nombre y firma

Concilie el resultado del arqueo con lo registrado en
la contabilidad.

Solicite confirmacidn de los valores que se encuentren
en poder de terceros (o inspeccione tales valores si -
lo considera necesario) .

Verifique las respuestas a las solicitudes de confir--
macion.

Para los valores sin movimiento durante el perfodo, --
compare los nimeros de serie de los valores a la fecha
del arqueo con los correspondientes al final del ejer-
cicio anterior.

Verifique la base de valuacion.
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Obtenga los valores de mercado, si es posible, y veri-
fique mediante computos y referenci- de fuentes exter-
nas.

Revise estados financieros y otros datos en el caso de
que los valores de mercado no estén disponibles

Para a5 af jonec: C( pdte su valor en Dase a sus ac-

tivos netos.

Considere si_e cesario rebajar el valor o crear una
reserva para pérdida de valaor.

Verifique los ingreses obtenidos de los walores me-
diante computos, referencia a publicaciones de divi-
dendos decretados, etec

Preparese una conciliaci
tencia al principio del
a la fecha del arqueo.
comprobatoria de todas la
ya sea de adquisicion o de venta, y cercidrese que --
esté debidamente autorizada.

idn entre los valores en exis- |
ejercicio y los que aparezcan
Examinese la documentacidn -

s transacciones de valores,-

Comparense,; por pruebas selectivas, los ndmeros de sgi
rie de los titulos gue se poseian al principio del --
ejercicio, con los que existan a la fecha del arqueo.

Verifiiquense las'cifras gue se muestren como ganan--
cias o pérdidas correspondientes a los valores de ==
que se haya dispuesto.

Investigue si existen gravdmenes con garantia de va-
lores.

OTROS"ACTIVOS

Si no se mantiene registro de seguros, o si éste no
es adecuado, obtenga y verifique o prepare relacion
de los seguros.en vigencia que incluya detalles so- |
bre cobertura y primas pagadas por anticipado (y acu |
muladas por pagar). '

|
) oL sl
Verifique las sumas de los saldos pagados por antici |
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P ROCEDIMI ENTDO Observaciones:

| ——

pado (y acumulados por pagar) en el registro de segu
ros o la relacidn de seguros en vigencia, y concflie
las con el mayor general.

Inspeccione las pdlizas de seguro de mayor importancia
y cotégelas con el registro de seguros o la relacion
de segurcs en vigencia. Tome nota de cualquier péliza
que contenga endoso a favor de terceros u otra eyiden
cia de que exista gravamen sobre los bienes asegura--
dos.

Cerciérese de que se contabilicen apropiadamente los
depésitos sobre primas y los dividendos.

Examine los Gltimos informes dados por las compafiias
de seguros.

Examine las facturas por primes sobre las pélizas de
mayor importancia.

Revise los cilculos de los saldos pagados por antici-
pado y acumulados por pagar.

Compare los gastos de seguros por el ejercicio con ==
los correspondientes al ejercicio anterior, y cercio-
rese de que cualquier cambio significativo tenga ex== |
plicacidén satisfactoria.

Resuma la cobertura de 10s seguros y considere si los
valores asegurados son adecuados.

Obtenga confirmacion de las compafitas de seguro res--
pecto a cualquier pdliza de seguro de vida que tenga
valor de rescate.

OTROS GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO, CARGOS DIFERI-=
DOS, ACTIVOS INTANGIBLES, ETC.

Obtenga y vérifique (o prepare) relacién de otros gas
tos importantes pagados por anticipado, cargos diferi
dos, activos intangibles, etc., y concilie con el ma-
yor general.

Verifique la razonabilidad de los importes inclufdos
mediante procedimientos tales. como da revisién de cdl
culos, examen de documentos justificativos y de las -
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Hec he
T % Observaciones:
por

|

correspondientes cuentas de gastos, etc.

Cercibrese de que las tasas o porcentajes de amortiza
cién usados durante el ejercicio para activos intangi
bles y cargos diferidos sean razonables segdn las cir |

cunstancias, y determine el efecto de cualquier cambiq
de tasas gue haya habido.

;
En cuanto a los activos intangibles que no se estan
amort izando, asegirese de que sigue siendo razonable- |

P Y o =g oy S |
mente evidente que su vida no estd limitada.

Averigue si el valor de algin activo intangible o car
go diferido ha sufrido disminucién permanente, y en -
tal caso cercidrese de que el valor en libros de tal
activo ha sido debidamente ajustado.

resul tado del

Breve conclusién del Auditor sobre el

trabajo hecho.
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ADQUISICIONES

iSe requiere como procedim-iento -

la autorizacion del Consejo de Ad-!

ministracion, de un funcionario -

o de un comité para:

a) Adquisiciones de activo fijo?

b) Reparaciones y mantenimiento?
Indique quienes son los autori-r
zados.

|
tHay requisiciones suficientemente
detalladas como para poder tomar -'!
decisiones correctas sobre las com?

pras? i

a) Se obtienen cotizaciones de va-
rios proveedores o contratistas;
para hacer la seleccion?

i{Se comparan los desembolsos reaies .
con las cantidades autorizadas? ‘
a) Se solicitan autorizaciones adi
cionales tan prontc se hace evlj
dente que lo gastado exceder3
al importe autorizado original~|
mente?

{Establecen los procedimientos for
ma de asequrarse que los bienes ad
quiridos fueron recibidos realmen-
te?

. o2 o [
Si las construcciones son hecnas -

por contratistas ‘o subcontratistas
bajo contratos diferentes sl de --
precio alzado (se cuenta con la auj
torizacidon para revisar los regis-|
tros de costos y la contabilidad -|
de los contratistas y subcontratis|
tas durante el periodo de la cons-|
truccion? ?

iEstablecen los procedimientos que| .
exista una continua inspeccion fi-|
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: i OBSERVACIONES
PREGUNTA PRIM.| : COMPLEMENTARIAS

sica de todos los proyectos de -~
construccion contratada?

iSon los registros de costos co--
rrespondientes a construccidn en w

proceso lo suficientemente detalla
dos para: i
a) Establecer un control efective
sobre los costos incurridos?
b) Permitir una asignacidn de cos-
tos apropiada para cuando los -1
proyectos hayan sido terminados
y traspasados a las cuentas de-
finitivas de activo fijo?

i
lSe traspasan oportunamente los --

proyectos en proceso a las cuentas
definitivas de activo fijo cuando
éstos se terminan?

iEstablecen los procedimientos ==

que se informe oportunamente de

las adquisiciones para efectos de

sequros, impuesto predial y otros?
]

.Se han establecido politicas cla-

ras para distinguir:

a) Partidas capitalizables?

b) Gastos de reparacidn y manteni

miento?

iSe cargan directamente a gastos

(o se traspasan oportunamente de

las cuentas-de construccién en ==

proceso) :

a) Los desembolsos por reparacio--
nes y mantenimiento?

b) Permitir una asignacién ée cos-
tos apropiada para cuando los -
proyectos hayan sido terminados
y traspasados a las cuentas de-
finitivas de activo fijo?
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iQuién guarda los titulos de las -
propiedades de muebles e inmuebles?

iEn qué lugar se guardan estos ti-
tulos? |

BAJAS f

iSe requieren requisiciones aproba-
das para la venta, retiro y des=--
truccion de activos fijos? l

iSe envia una copia de la requisi-
cion directamente al departamento
de contabilidad para la persona que
la aprueba?

iIindican las autorizaciones de in-
version para nuevas adquisiciones -
las partidas que serdn reemplaza--
das?

LUtiliza el departamento de conta- |
bilidad dichas autorizaciones para
contabilizar los créditos a las --
cuentas de activo fijo por dichos
reemplazos?

Por los activos vendidos:
iSe requiere la formulacidn de
remisiones?
{Se factura a tiempo?
lSe contabiliza el adeudo del -
comprador para controlar co- -
bros?

lEstablecen los procedimientos que
se reporten oportunamente las ven-
tas y otros retiros para efectos -
de sequros, impuesto predial y - -
otros? ‘

REGISTROS
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RVACIONES
{ENTARIAS

(Estin las cuentas de mayor de ac-
tivo fijo debidamente respaldadas
por registros auxiliares?

Las personas

gistros lson independientes de - -
quienes ejercen unlcontrol ffsicc]
de los bienes? :

!Se tienen cuentas de control o --

auxiliares por: : '

a) Localizaciones?

b) Grupos segin sus tasas de de--
preciacién?

{Cada cuando se concilian los re-
gistros auxiliares con las cuentas
de control? '
a) WCuindo fue hecha la Gltima con
ciliacién? i

i{Existe una adecuada proteccidn ==
fisica para cada clase de bienes -
de activo fijo?

{Cada cudndo se toman inventarios
fiicicos del activo fiijo?
|
a) i{Se toman bajo la supervisidn -
de empleados que no tengan a su
cargo. |
La custodia fisica de los actiﬂ
vos?
Los registreos contables de los
activos?
lCudndo se hizo el Gtlimo in=-
ventario?
lQué resultados tuvo este in--
ventario?

LEst3 el activo fijo marcado en - |
tal forma que pueda ser facilmen-
te identificado con los registros
auxiliares?
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iSe reporta a la Direccion cual=-
quier diferencia importante que -
resulte del inventario fisico de
activos fijos?

a) iCémo se reporta’

iCada cu3dndo se hacen avalios del

activo fijo para efectos de segu-=

ros?

a) !Cuidndo y qué cerredor hizo el
Gltimo avaldo? . '

b) iSe estudia 1a manera de redu-
cir las primas?

Respecto a las pequefias herramien .
tas que se carguen directamente 2
gastos cuando se compran:

a) iEstd claramente definida la --
responsabilidad de su control -
fisico?

b) ZSe entregan solo contra requi
siciones debidamente aprobadag?

lSe cancelan los activos cuando -

estin totalmente depreciados?

a) En caso de ser asi, ise contro-
lan en cuentas de orden hasta -
su venta o retiro? ‘

{Se indican en los registros auxi
liares las tasas de depreciacion =
tanto fiscales como contables?

iSe 1levan cuentas ‘de orden-para =
los activos fijos cuya deprecia--
cidn fiscal es diferente a la con-
table para faciliar la preparacién
de la declaracién anual del im- -
puesto sobre la renta?

|

OTROS CONCEPTOS
{Tienen los encargados de la custg
dia de los activos fijos la obli--|
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cién de informar al departamento
de contabilidad sobre cualquier -|
cambio ocurrido en el ''status'' de
los bienes bajo su cuidado (v. gr|
traslado de un sitio a otro, su - |
venta u obsolescencia, existenciag
excesivas, etc.) y se ajustan los |
libros con la debida prontitud =-- |
pcr razon de estos cambios?

l
|
l

(Se tienen terrenos o propiedades
que no se usan?

({Se tiene en proyecto abandonar o |
demoler algunas de las propieda--
des?

Concluya sobre la eficiencia del +
control, interno de esta area y la |
necesidad de ampliar los procedi--
mientos de auditoria, ‘

|
|
|
|

Funcionario Audi tor
Responsable
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Observaciones:

b

!
Revise la seccidn correspondiente del cuestionario pa-
ra la evaluacidon del control interno y vea que se esté|
llevando a la practica lo que alli se consigna. Dete:j
mine los procedimientos de auditoria a desarrollar en |
los casos de fallas en el control interno y deje evi--|
dencia de los mismos. De existir en nuestros papeles |
de trabajo un diagrama de flujo de la operacibn, efec-
tie las modificaciones necesarias.

Llene el modelo de resumen de activo fijo incluido en
el Manual de Auditorfa.

ADQUISICIONES

Revise con el personal de contabilidad y de la planta

los procedimientos establecidos para la adquisicion,

baja, registro y custodia de los activos fijos.

a) Determine y evalde las excepciones o desviaciones -
habidas en el periodo. j

Seleccione, directamente de los auxiliares, un ndmero
representativo de adquisiciones. Evite anotar detalles
y especificaciones en cédulas: .

a) Examine la autorizacidn escrita para la compra es-
pecifica o del proyecto en general.

b) Compare los cargos por nuevas adquisiciones de acti
vo fijo y por gastos de mantenimiento con las can--
tidades aprobadas y examine las autorizaciones adi-
cionales para aquellos casos en gque se hayan exce--
dido o que se prevea van a excederse,
Consigne en cédulas los excesos no aprobados,

| Examine el documento que ampara la propiedad.
Examine la correcta aplicacion de materiales, mano
de obra y gastos en construcciones hechas por la -
dependencia
Asegiirese que todos los cargos estén cubiertos por
la requisicifn y que parezcan razonables en funcion
de la naturaleza del bien adquirido.
Los documentos aduanales en casos de importaciones,
La situacion fiscal de las importaciones. Ver pro-
grama de Impuestos.
Determine si la adquisicidn di6 lugar a venta, re-
tiro o desecho de algin equipo y aseglrese de que
la venta; etc. estd registrada adecuadamente en 1i
bros,
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Dependencia:

PRIRY 0N (CEEV:DT [FEM E Observaciones:

i) Determine el estado que guardan los proyectos que -
hayan tenido:pocos o ninglin cargo reciente.

Examine requisiciones aprobadas y documentacion que reg
palden los cargos por gastos de mantenimiento y repara-
cién v juzgue si debieran haber sido capital izados. (No
dupl ique trabajo hecho en cuentas por pagar, compras vy
gastos).

Por los contratos y subcontratos sobre la base de admi-
nistractén u otros métodos parecidos, revise los proce-
dimientos establecidos para controlar los cargos del --|
contiratista y efectide 'las pruebas gue considere necesa-
rias socbre los auxiliares de costo de cada proyecto.

|
|
|
|
|

Determine a trabés de las requisicicnes examinadas que
la clasificacidon en activo fijo o gastos de mantenimien
to y reparacion estén de acuerdo con las politicas de
la dependencia y sean razonables en las circunstancias.

Examine detalles que soporten los proyectos terminados |
y traspasados de construccidn en proceso a las cuentas
definitivas de activo fijo asegurandose ‘de la razonabi=
lidad de los costos asignados y de que el traspaso se -

hizo a tiempo. %

Inspeccione fisicamente las principales adiciones a los
proyectos de compra o construccidn de ‘activos fijos vy
algunas reparaciones cargadas directamente a resultados
y asegiirese que lo observado concuerde con 1a descrip--
cidn hecha en las autorizaciones del proyecto respecti-
vo. (Combine trabajo con el del punto 15).

i
;
|

BAJAS

Seleccione directamente de los auxiliares, un nimero re
presentatiyo de yentas, retiros y traspasos:
a) Examine las autorizaciones escritas para las ventas,
retiros o traspasos. ’
b) Examine contratos, facturas, etc, que amparen los -
ingresos provenientes de las ventas del activo fijo.
c) Aseglrese de que se han registrado debidamente las
yentas y retiros en las cuentas de activo fijo y de-
preciaciones acumulada,

Revise con el personal de la planta ‘los procedimientos
establecidos para reportar las ventas y retiros de ac-
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V INMUEBLES, MAQUINARIA Y EQUIPO |

{Aplicado por

Dependencia:
p dencia: . i _ |

Observaciones:

Asegirese a través de discusiones, observaciones,
cias sobre los cambios en la operaci6n, etc., que
quier venta o retirc habido durante el periodo ha
debidamente dado de baja en libros y fisicamente.

REGISTROS
Itima suma y -~

Revise a base de pruebas selectivas la a1t
s de activo fi-!

conciliacion de saldos de los auxiliare
jo.

Comparela con los saidos en e libro mayor.

A través de investigaciones a que:

a)/ Se tomaron periddicamente 10< inventarios fisicos -!
de los activos fijos.

b) Se informé a la Direccion de las discrepancias im--|
sortantes entre los inventarios fisicos y los regis
tros. -1;

¢) Son adecuados 10s nrocedimientos para asegurar que

el departamento de contabilidad se entere de cual--
gquier activo fijo que se venda, deseche o destruya’
\

Inspeccione fisicamente algunos activos adquiridos en |

afios anterioress (Ver punto 9). :

En lo que se refiere al registro de 10s activos fijos

cerciorese de que:

a) No hay cargos por adquisiciones /inferiores a la po-|
litica establecida.

b) Hay pedidos o autorizaciones escritas y aprobadas
para las adquisiciones que excedan dicho importe e
pecifico, indicando:

La naturaleza del trabajo que se Vva a efectuar.

El importe total. ;

El monto que se va a capital izar o que se Vva a cazw
|

|
s
=
|
|
|

gar a resultados.
E1 equipo o!las instalaciones que se van a reempla-
zar.

Se registraron unicamente los costos de adquisi- -
cion.

Estén debidamente analizados en registros auxilia-!
res.

Dichos registros auxiliares contengan los elemen--
tos necesarios para una facil identificacion y lo=
calizacién de los activos.

Los auxiliares concilian con la cuenta de mayor coO
rrespondiente.
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Dependencia: ol i P am ____*
|

bechd ~
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? Ubservacilone
i por |

!
!

Para los inmuebles:

a) Asegirese de que los recibos del impuesto predial -
estén a nombre de la dependencia y cubren el terre-
no y todas las construcciones.

b) Considere la necesidad de obtener confirmacion del
Registro Piblico de la Propiedad en lo relativo a -
libertad de gravamenes.

Inspeccione las p6lizas de seguro y consigne en cédu--

las: |

a) Cudles son las coberturas.

b) Si coinciden con el Gltimo avalio de los activos -
fijos.

¢) Qué aplicacidn contable se les di6 a las primas pa-
gadas. ;

lo que se refiere a pequefias herramientas:

Compruebe que sea adecuado su control fisico.
Aseglirese de que esté definida claramente la respoj
sabilidad de su custodia.

Examine en forma selectiva las requisiciones para |
asequrarse que estan debidamente aprobadas.
Determine el procedimiento contable usado y si es ﬁ
el mds adecuado (fondo fijo, inventarios periédicos,
etc.).

0TROS

Aseglirese de que las cuentas de construccidon en proce

so no .incluyan.

a) Proyectos terminados. .

b) Proyectos en reparacion y mantenimiento suspendi--|
dos o que deban traspasarse a resul tados.

En To que se refiere a la depreciaci6n y amortizacion{

a) Revise las provisiones por medio de-un calculo glo|
bal, tomando en consideracién las adquisiciones y i
retiros en 2] periodo revisado. !
Consigne en la cédula sumaria el valor del activo |
depreciado totalmente.
Concilie el total con los cargos o resultados.
Anote en cédulas el efecto de los cambios del ano
en trasas o métodos de cdlculo, l
Haga referencia a la cédula del archivo permanente |
que consigne ilos métodos en uso. '
Asegildrese de gue se lleven cuentas de orden para

efectos de depreciacion y amortizacion fiscales.
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Observaciones

¢) Asegirese de que est3 contabilizando el impuesto di-i
ferido que resulta del punto anterior, si procede.

Aseglrese que los activos en desuso o para venta estén
debidamente separados en las cuentas y debidamente va-
luados de acuerdo con el destino que se les piensa dar.
. |
| Obtenga y verifique (o prepare) relacién de contratos -l

de arrendamiento y revise las cuentas de gastos por ---'
| arrendamientos para asegurarse de que la relacion esté
completa.

Actualice la seccidn correspondiente al archivo perma-w

" nente,

| Considere si el active fijo que se tiene en arrendamien|
to debe ser capitalizado. ~ !

Investigue si los activos fijos estdn dados en garantia

.| Anote en cédulas los compromisos por com-pras y cons- -
trucciones de importancia.

|
. Breve conclusidén del Auditor sobre el resultado del trg
! bajo hecho. !
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OBSERVACIONES
COMPLEMENTARIAS

COMPRAS

lEstdn separadas las funciones del

departamento de compras de las re-

lativas a:

a) Recepcidn?

b) Embarque? |

¢) Produccién y control de inventa
rios? ' b

d) Contabilidad de egresos?

{

.I
lSe hacen las cempras dnicaménte =+
con base en una requisicion? ‘

{Se aprueban las requisiciones por |
una persona de nivel de autoridad
adecuado?

¢Se requieren pedidos para todas -
las compras que se efectdan si exci'
den de un limite? ‘
a) iCudl es el |imite abajo del --
cual no se requiere un pedido -]
especifico? !
{Tiene el empleado autorizado para
firmar los pedidos nivel de autorL‘
dad suficiente?
a) lAutoriza el Director o el Consg
jo pedidos arriba de cierto ni-
vel?

{Se solicitan cotizaciones a varios
proveedores y se selecciona al mds |
adecuado? l
a) iSe conservan dichas cotizacio-i

|

nes y listas de precios en arch
vos especiales?

lRevisa periédicamente alguna per- |
sona independiente del departamen-'
to de compras los precios de com--i

|

|
1
|
l
l

pra? Indique quién.
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OBSERVACIONES
COMPLEMENTARIAS

|
|
|
!

a) lExiste la politica y es pricti
ca rotar entre si a los emplea-
dos del departamento de compras

mento de contabilidad {indique - -
Gquién) que los precios de compra,

descuentos por pronto pago, fletes |
pagados y la cantidad. recibida .es~{
tén de acuerdo con el pedido y que|
en caso de existir alguna diferen-.|
cia €sta sea aclarada? '

tCoteje alguna persona del departa%
1

tExiste un control ‘adecuado de 335[
entregaas parciales que asegure qué
el total de éstas no sea inferior A
0 exceda a las cantidades pedidas? |
a) iSe avisa oportunamente a los -

departamentos de contabilidad y |

compras de las devoluciones so=4"

bre compras? f
. 4
(Se tramitan las devoluciones sobrq
compras a través del departamento o
de embarque? l
LSe relacionan estas devoluciones 1
con los avisos de créditos de los |
proveedores? ’

|

|
RECEPCION DE MERCANC IAS

(Estdn separadas las funciones del |
departamento de recepcidn de merca
cia de las relativas a: %
a) Contabilidad?
b) Embarque?

¢) Almacén?

¢Se preparan informes de mercancia
recibida en forma tal que se logre
un conteo independiente y adecuado;
de parte del departamento de recep

cion de mercancfas? |
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VI CUENTAS POR PAGAR, COMPRAS, GASTOS ACUMULADOS Y PROVISIONES

_ DEPENDENCIA

a) Si se usa una copia de la remi--|
sién del proveedor como informe- |
de mercancla recibida, explique- |

como se logra el control mencio-!

nado, |
lSe mantiene un adecuado control |
ffsico mientras el departamento |
de control de cal'idad aprueba la|
mercancfia recibida? ’

LExiste un control para evitar -!

retrasos en el estudio de la ca-|

lidad de las mercancfias?

|
|

Respecto al departamento de conta-;
bi'lidad:

i a) {Recibe el original del informe

lQuién se asegura de que se han

recibido todos los informes com=
probando su progresividad numérL;
ca o cronoldgica? !
{Quién compara dicho informe con|
la factura del proveedor? !

i
de mercancia recibida? !
|
|
t

| i{Se carga a los clientes (o emplea-

dos) el monto de la mercancia que =

' se compra, para entrega directa a =|
eilos, de los proveedores?

.| {Se presentan las reclamaciones por|

} oportunamente?
| a) lExiste un contro! adecuado so--

i

material dafado o por faltantes - =

f
i

bre éstas?

| FLETES Y GASTOS DE AGENTES ADUANA--!
| LES: j

! |
.| ¢Se relacionan los talones de fle--|

tes y las cuentas de agentes aduana;
les con la documentacidn que ampare
embarques recibidos o enviados?

. a) Diga cémo? i

=i

ndgina 3 de 8§
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VI CUENTAS POR PAGAR, COMPRAS, GASTOS ACUMULADOS Y PROVISIONES

OBSERVACICNES
COMPLEMENTARTIAS

PREGUNTA

{Aseguren los procedimientos la re

cuperacidn de fletes pagados:

a) Sobre compras que efectlda sobre
la base de 'fFletes pagados''?

b) Por cuenta de los clientes?

|
{
|
|

;
i{Autoriza un empleado responsable -
las deducciones hechas por los - £
clientes por fletes pagados por -- |
ellos y se asegura de que: ;
a) el Cliente tenga derecho a esa
deduccion?
b) Sea correcto su monto?

LRevisa las cuotas que aparecen en
los talones de fletes y los impues |
tos sequn las cuentas de agentes - |
aduanales un empleado familiarizadg
con dichas cuotas e impuestos o ==
una agencia especializada?

GASTOS

iSe exige documentacion satisfacto
ria_que ampare los_pagos diferen--
tes ‘a compras, tales como honora-- |
rios, comisiones, publicidad, ren-!
ta, etc.
a) iQué funcionarios aprueban esta
documentacién antes de su pago? |
b) Utiliza el departamento de con-
tabil idad para la revision de -
comprobantes una lista de las - |
personas autorizadas para apro-|

“ar desembolsos?

lSe exigen cuentas de gastos deta- |
lladas y documentacion que comprue
ben los gastos de viaje, de repre- |
sentacién y cualquier otra eroga--,
cidn reembolsable a sus funciona==|
rios, empleados y técnicos extran-

jeros. | -
a) lEs adecuado el procedimiento =/
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para revisién y aprobacidn de
dichos gastos.

{Se revisan periddicamente las fac-)

turas por publicidad comparandolas-—|

con anuncios en diarios, radio, ci-

ne, television, etc.

a) (Se comparan con los presupues—-i
tos correspondientes y se informa
a la Direccion de las variacio==
nes importantes?
i{Se hacen provisiones mensuales
por la publiicidad efectuada real
mente? b

(Existe una maquina frangueadora pa!
ra el correo? 1
a) Diga qué empleado la controla.

b) De no ser asi, ¢(es adecuado el -
control existente sobre los gas-f
tos de correo?

{Es adecuado el control sobre el —-!

costo de mantenimiento y reparacidn

del equipo de transporte y otros =-|
equipos seme jantes?

LExiste control sobre ciertos pagos

periddicos tales como renta, luz ‘

fuerza, teléfonos, regalias, etc.

para evitar duplicidad o retraso

dichos pagos?

a) lExiste un control de gastos por
Area de responsabilidad?

REVISION APROBACION Y PAGO.

Se aseguran empleados responsables |
del departamento de contabilidad,-
con anterioridad al pago, de que:

a) llas odlizas de egresos estén de|
bidamente amparadas por documen=
tacién (facturas, recibos, cuen-|-
tas de gastos, talones de fle--
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I
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| -
! ST;,.__I\'_,;().., = OBSERVACIONES
PREGUNTA P?i??“:.f SEC. COMPLEMENTARIAS
= === ‘ =i |
tes, etc.) que reGna todos los -! |
requisitos fiscales y de control
interno?

b) iLos precios, cantidades y condi}
ciones de comrpra segln factura,
sean iguales que los mostrados -
en los pedidos de compra? {

c) LSe hayan recibidb. efect ivamente |
las mercancias o servicios ampa-
rados por la factura, cuentas de
gastos etc., cotejando estos do-
cumentos con el informe de mer--
cancia recibida o examinando - -
otra evidencia al respecto?

d) llLas operaciones aritméticas en-
las facturas, cuentas de gastos, |
etc., sean correctas?

e) iSea correcta la distribucidn --
contable de los egresos?

¢Se deja evidencia en la documenta-
cion relativa de que ésta se reviso|

| segln el punto anterior? g
|

tSe proporcionan al funcionario que |
| firma los cheques, las facturas y -/
documentos que las amparan), los rgJ
cibos, las cuentas de gastos, los
talones de fletes, etec., que res-—-|
paldan los pagos para que los revi-;
| se antes de firmar el cheque respec |
- tivo?

!
|- iRevisa realmente este funcionario |
' la documentacidén anterior para ase-:
gurarse de que los productos o ser-|
vicios y sus previos sean razona- -
bles? ,
a) Si se utiliza una maquina o sell¢
para firmar cheques describa el |
procedimiento y asegirese de que |
sea adecuado. i

{Se cancela satisfactoriamente la i
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OBSERVACIONES
COMPLEMENTARIAS

forma tal y en tal momento que
evite sea usada nyevamente?

|

|
(Se evita que los cheques sean de-
vueltos a los empleados que inicia-|
ron la solicitud de pago o que par-
ticiparon en su pereparacion.

t(Aseguran los procedimientos que -
las facturas se paguen en su fecha
de vencimiento o antes para aprove-|
char los descuentos por prontoe pa-
go?

iSe liquidan las compras efectuadas
por cuenta de los empleados en la
misma forma regular, es decir, a --
través de los departamentos de com-
pras, recepcion y contabilidad?

{Se preparan relaciones o tiras de

sumadora mensuales de cuentas por -

pagar?

a) Se di un informe a
de

la Direccion
lascuentas antiguas?

las relaciones
ia 2] total con
bro mayer un em--
encargado de -=|

(Revisa las sumas de
o las tiras y concil
las cuentas del
pleado diferente del

las cuentas por pagar

LSe comparan regularmente los esta-|
dos de cuenta de los proveedores con
el pasivo registrado?

tExiste un procedimiento adecuado -1
para registrar pasivos acumulados?

a) iSe revisa periodicamente la su-|

ficiencia o exceso de las provi-!
siones para pasivos acumulados?

Concluya sobre la eficiencia del --
control interno de esta area y la -
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; necesidad de ampliar los procedi-—‘

|
|

mientos.
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Ul CUENTAS POR PAGAR, COMPRAS, GASTOS ACUMULADOS Y PROVISIONES [, ¢

Dependerncia:

P ROCED I Trecnd —

} | Observacionec ‘

— | POT |

b ———

Revise la seccién correspondiente del cuestionario pa-! # i
ra la evaluacién del control interno y vea gue se esté

llevando a la practica lo gue alli se consigna. Deter-

mine los procedimientos de auditoria 2 desarrol lar en

los casos de fallas en el control interno y deje evi--

dencia de los mismos. De existir en nuestros papeles -

un diagrama de flujo de la operacion, efectde las mo-+

dificaciones necesarias.

COMPRAS, FLETES Y GASTOS

Revise los procedimientos empleados en el Deriodo ba-l
jo revision, por medic de platicas con el personal de |
compras y el de cuentas por pagar.

=) Identifique v evalGe llas condiciones excepcionales
o desviaciones gue havan existido. '
Seleccione (dei registro de egresos, del de cuentas -

por-pagar o, en caso de importaciones, de los regis--

tros auxil iares de proveedores) un grupo representat |
vo de compras y desembolsos por gastos para st prueba
de egresos.

Compare las facturas de compras seleccionadas con lasl|
requisiciones y pedidos de compra en cuanto a:
a) Nombre del proveedor.
) Cantidade:
PrEeC 10S™
Condictones.
amine las ofertas o presupuestos de los proveedores
cotizaciones de! mercado, etc., que amparen lOS =1
segiin las requisiciones Yy pedidos examinados.
drese de la id idad de los proveedores impor--
tantes que no | = muy conocidos consultando los. =
directorios de camar U otra fuente apropiada.

Cerciorese de que 1&s -equisiciones y los pedidos es=

tén aprobados por las personas autorizadas.

Compare las facturas por compras de mercancias con:
) £1 oriainal del informe de material recibido en
contabi | 1dad.
Los registros ¢ ecepcion en el departamento
recepcion

Fletes npuesto: jastos de importacion relati-=
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Dependencia: l

PROCEDIMIENTDO Hec

Observaciones
) o aciones

Los asientos en los registros auxiliares de inven- |
tarios. ‘
Los cilculos en les registros auxiliares de los -~
precios unitarios de acuerdo con el métédo.de valu#
cidn de inventarios.

|

Observe los procedimientos (recuentos, anotacidn en rel
gistros, preparacion de informes, etc.) en recepcion -/
y control de calidad para asegurarse de que son satis-

factorios.

Por los talones de fletes y cuentas de agentes aduana-
les, incluidos en los egresos seleccionados, haga lo -
siguiente:

a) Confronte los talones de fletes y las cuentas de --
agentes aduanales con las,facturas de los proveedo-
res y con los informes de mercancia recibida.
Aseglirese de gue las cuentas de agentes aduanales-
tienen adjuntos los pedimentos de importacién co---
rrespondientes y de que tanto los fletes como los -
impuestos de importacion pagados sean razonables.
Confronte los talones de fletes por mercancfa embar
cada, con la facturacion a clientes, para asegurars
se de gue todos los embarques fueron facturados.

Si se trata de fletes pagados por cuenta de clien-
tes y de proveedores, asegurese de que fueron recu-
perados.

Respecto a la documentacion que ampare gastos (diferen
tes a compras) incluida en las pdlizas seleccionadas -
en el punto 3 y aseglrese de que: ‘
a) Las bases establecidas para la aprobacion de gastos
sean adecuadas y de que se estén observando.
Se estan obteniendo realmente los servicios a que -
se refieren estos pagos. j
Haya papeles de trabajo de los gastos de publici--|
dad y se hayan hecho pruebas satisfactorias. '
El costo de mantenimiento y reparacion del equipo
de transporte y otros equipos semejantes sea razo- |
nable. i

Revise, cuando proceda, contratos de arrendamiento u

otros documentos que apoyen los cargos y asegurese de
que éstos son razonables conforme a la naturaleza del
negocio comtratado.
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PROGRAMA DE AUDITORIA Fecha inicio
VI CUENTAS POR PAGAR, COMPRAS, GASTOS ACUMULADOS Y PROVISIONES IXP‘ iedo aor:
|

Dependencia: i

PR OriC = E—=D e | Rl 40 Hechd
por

Observaciones:

|-

REVISION, APROBACION Y PAGO. ;
Haga el siguiente trabajo respecto a todas las factu--}
ras o comprobantes seleccionados: |
a) Investigue las bases que se observan para la aproba
cibn de egresos, observe que el pago de la documen-
tacién que ampara egresos se haya hecho de acuerdo
con estas bases y que los documentos se cancelen al
pagarse.
Revise que la distribucion contable de los pagos ==
sea correcta y que ésté de acuerdo con el catdlogo

de cuentas y con la politica establecida.
Aseglrese de que las facturas se hayan pagado opor-
tunamente y de que se hayan obtenido los descuentos
relativos,
Revise sumas y calculos selectivos de los comproban)
tes o facturas.
Confronte la documentacién con las cifras en las --
pdlizas de egresos y éstas con el registro de com--
probantes por pagar o con el de egresos de caja
Revise las sumas del registro de egresos o de cuen-
tas por pagar y confronte los pases (si es necesa--
rio a través del libro diario) al libro mayor y a -
los auxiliares.

No duplique el trabajo ya efectuado en la revision
de bancos.

Durante el curso de nuestra revision observe la cance
lacidén de comprobantes que estén siendo procesados pa-
ra su pago.

Envie curcularizacién de saldos con estados de cuenta
Aplique los procedimientos para curularizacidén que se
detallen en el programa de auditorfa 11! Cuentas por
cobrar y ventas.

EXAMEN DE TRANSACCIONES Y REGISTROS

Obtenga una copia de la relacién de cuentas por pagar

y haga lo siguiente:

a) Revise las sumas y confronte el total con el saldo
de la cuenta del libro mayor.

b) Confronte, por pruebas selectivas, el registro --
auxiliar de cuentas por pagar contra la relacion.

c) Revise la documentacidn que ampare las partidas --

.-
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PROGRAMA DE AUDITORIA {Fecha{inicio
VI CUENTAS POR PAGAR, COMPRAS, GASTOS ACUMULADOS Y PROVISIONES '

poubt AT E T, i Lu
gAplicado por:
Dependencia: i

PROCEDIMIENTDO Hechg
por

mas importantes en la relacion de saldos y aseglre-
se de que el pasivo registrado es correcto.

|
Cbservaciones: }
|

Aseglrese de que los ajustes importantes de inventa---
rios fisicos no sean originados por pasivo no registra
do.

Discuta con el Gerente responsable la posible existen-
cia de compromisos de compras o de ventas importantes, |
compromisos por arrendamientos, juicios, concesion de |
rebajas importantes; etc,

i
Anote en una cédula el pasivo no registrado (ya sea dij
recto o contingente, asi como pérdidas potenciales en |

compromisos de compra o de venta, etc.) y su conclusié?
sobre si se requiere o no un ajuste. ‘

GASTOS ACUMULADOS. i
|
INTERESES |

Prepdrese - una relacion.en la cual se detallen las par-|
tidas de documentos por pagar, préstamos de particula-i
res, obligaciones bancarias a corto o largo plazo, bo-’
nos u obligaciones, etc., en vigor a 1a fecha de revi-{
sion, que estén sujetas al pago de intereses. La relaj
Cion antes citada, agrupada por conceptos, debera con-{
tener la siguiente informacién:

Nombre del acreedor.

Importe.

Porcentaje de interés

Periodo que cubren los intereses.

Fecha e importe del Gltimo pago de intereses.

Importe de intereses devengados no vencidos a la --!

fecha de revision,

Fecha de pago posterior de los intereses devengados

no vencidos. 3

s B S S 1S

252

S e o

Para cerciorarse de que la lista anteriormente enuncial
da esté completa, cotéjense las partidas que forman lal
relacion antes citada, con las cédulas principales de

Documentos por pagar., Préstamos a Particulares, Obliga]
ciones Bancarias, etc., sobre las cuales se ha examina|
do la documentacidn, contratos, etc., que ampara dichgg
Operaciones; al respecto, téngase especial cuidado en
que los porcentajes de interés y las fechas de pago -
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Dependencia:

Fecha inic:

‘Ap] i cade

|

PEREOEICE=SDS T

Observaciones

Con respecto al dltimo pago de los intereses devenga-
dos que hayan vencido con anterioridad a la fecha de -
revision, examinese la documentacidén comprobatoria de
dichos pagos, para cerciorarse de que estd al corrien
te en los pagos de intereses. Cualquier Erregularidag
31 respecto debe investigarse y hacerse notar en los -
papeles de trabaj

VYerifiquese
yenc i dos

Con posterioridad &
documentacion comprobat
no vencidos.

Examinese
sul tados.,
do para su

dos con lacs

Formdlense las ( s de analisis procedentes, agru-

. . < ) . g I E o 47 e
La anterior rey ) ) 0 nal idad cerciorarse

gue haya sido debidamente contabilizado. todo. el pasi-
vo, tanto el principa mo los intereses, existentes |

a la fecha de la revisi

Cerciorese ¢
go de intereses d0S
las partidas sujetas al pago de intereses.
to, dése especial atencidon a saldos acreedor
guos, a saldos a favor de funcionarios o directivos, 3
juicios pendientes, a-fallos en cuestiones de impues--
tos, -recargos- etc., Investiguese, si'la provision - |
creada para el paac de’ intereses devengados no venci- |
dos cubre todos los casos sujetos a dicho pago. Cual-l
quier situacidn especial deberd investigarse y comen= |
les de traba<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>