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Mensaje del Rector

s indudable la necesidad de justicia y equidad
que se presenta en nuestro entorno, por lo que
es preeminente crear una cultura para la
implementacion de los Métodos Alternos de
Solucion de Controversias (Mediacién,
Negociacion y Arbitraje) en el Estado y en México,
como contrapeso al conflicto de la impetracion de
la justicia, generado por nuestro sistema
adversarial.

Esta materia no ha tenido la debida atencién por
parte de autores e investigadores en nuestro pais.
Los investigadores de nuestra casa de estudios
se han dado a la tarea de generar lineas de
investigacion en los diferentes niveles de la
Facultad de Derecho y Criminologia, asi como
crear programas especificos sobre la materia.
Contamos con una Maestria en MASC Unica en
Latinoamérica; de igual manera se ha trascendido
en diferentes sectores de la sociedad. Nuestra
Facultad de Derecho ha impulsando la iniciativa
de Ley de Mediacién para el Estado y ofrece
capacitacion a otras instituciones publicas y
privadas a nivel nacional € internacional; con lo
anterior esta Institucion se encuentra a la
vanguardia con respecto los Métodos Alternos de
Solucion de Controversias.




Con la presente publicacién se logrard uno de
los objetivos fundamentales que tiene la Vision
UANL 2006 y Educacién para la Vida:
proporcionar elementos a nuestros maestros,
alumnos y a la sociedad en general, para vivir
en paz y en armonia.

La Universidad Auténoma de Nuevo Ledn,
previendo las' necesidades que. se presentan al
alumnado y a la sociedad, tiene por objetivo
fundamental desarrollar en los estudiantes
conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas
de alto nivel, ademas de formar valores propios
del' desempeno profesional, a fin de gue los
egresados puedan resolver con alta competencia
los problemas que ya enfrentan y lo que habran
de solucionar en el futuro.

R'esumiendo, la UANL guiara a su alumnado a
€Jercer una nueva cultura conciliar traduciéndose
en una responsabilidad profesional que continuara
ejerciendo el resto de su vida, siendo ésta Ia
piedra angular de la Visién 2006 UANL y
Educacién para la vida.

Dr. Luis J. Galén Wong
Rector de la Universidad Auténoma
de Nuevo Ledn

)

Presentacidn

| libro Contexto internacional de los MASC, estudio
comparado sobre arbitraje y mediacion, coordinado por
el Dr. Francisco Javier Gorjon Gomez y el Mtro. Carlos
A. Salas Silva, es una obra colectiva Unica en su genero,
en la trayectoria del proyecto editorial de la Facultad
de Derecho y Criminologia de la Universidad Autonoma
de Nuevo Ledn.

Cumple con el objetivo trascendental de impulsar la
investigacion y la realizacién de proyectos conjuntos,
derivado de la simbiosis de profesores y alumnos que
nuestro posgrado ha logrado; meta inequivoca de
nuestro rumbo a la acreditacion y certificacion de los
programas de estudio y de nuestra institucion. La
colaboracion de futuros maestros como Judith E. Torres
Morales, Olivia Salazar Vara, José G. Steele Garza,
Roberto Rodarte Martinez y Roberto Lépez Jiménez,
ha sido ilustrativa y formativa con un doble efecto:
Primero, identificamos investigadores en ciernes con
su primer trabajo de investigacion; segundo, algunos
de ellos son maestros en la carrera de Derecho, augurio
de efectos positivos en la licenciatura en vias de una
culturizacion sobre la excelencia académica a través
de la-investigacion.

La presente obra nace en el seno de la maestria en
Métodos Alternos de Solucién de Controversias, Unica
en su genero a nivel de Latinoamérica; muestra de la
vision internacional y del sesgo universal de nuestros
programas de maestria y doctorado, congruente con el
proyecto de internacionalizacion del posgrado en el




marco del Plan Estratégico de Desarrollo que la
direccion disend con el fin de posicionar la
Facultad en la vanguardia académica nacional,
seglin los parametros que marca el programa
Visién-Derecho 2006, como enroque de Visién-
UANL 2006 y Educacion para. la Vida.

La metodologia disefiada por el Dr. Gorjon vy el
Mtro. Salas, se basa en el derecho comparado,
efectuando -una macrocomparacion sincronica
sobre arbitraje y mediacion en paises como
México, en especial el Estado de Nuevo Ledn,
Argentina, Espania, India y Africa y relacionando
sus normativas. internas con nuestro Cédigo de
Comercio en lorelativo al arbitraje comercial en
razon de la experiencia de susautores, aplicando
el método exegético, identificando nuestros
avances en la materia, asi como nuestras
debilidades, principalmente en el rubro-de
mediacion; es-de destacar que el suscrito: en
coordinacion con la-Procuraduria del Estado, el
Supremo Tribunal de Justicia del Estado y otras
instituciones de educacién superior, abanderamos
y suscribimos la iniciativa de la primera ley sobre
mediacion en el pafs, producto del derecho
comparado y de la participacién de maestros de
esta facultad en la elaboracion del proyecto esto
es una muestra del _papel preponderante _que
juega la Universidad en la sociedad.

El arbitraje, la mediacién y la negociacion se
erigen como la solucién al conflicto de la
impetracion de la justicia que en estos momentos
vive nuestro pais y el mundo. Los MASC se
constituyen como una de las lineas de
investigacion prioritarias senaladas en nuestro
plan estratégico de desarrollo, que dia a dia la
maestria y el Instituto de Investigaciones Juridicas
fomentan la cultura del sistema conciliar, que
pOr sus propias caracteristicas nos acercan mas
a la justicia y la equidad, contrario al sistema
adversarial que no cumple con las premisas
basicas de expeditud y prontitud de nuestro
derecho, factores principales del conflicto de la
impetracion de la justicia.

Celebro la realizacion de esta obra que marca el
inicio de una serie de investigaciones sobre 10s
métodos alternos de solucién de controversias
en sus diferentes tépicos, con la futura

participacion de alumnos, maestros y expertos
de todo el orbe, de la mano del derecho
comparado, con la misién tnica de perfeccionar
nuestro derecho y universalizar nuestras ideas.

Lic. Helio E. Ayala Villarreal
Director de la Facultad de
Derecho y Criminologia




Introduccién

a presente investigacion sobre métodos alternos de solucion

de controversias, realizada por alumnos de la maestria y por

maestros de la misma, tiene como fin abordar la situacion
actual que viven los MASC en algunas partes del mundoy en México;
atiende a las lineas de investigacion de la especialidad, identificadas
en dos grandes rubros, mediacion y arbitraje. Es el caso que por ser
este el primer estudio de toda una serie, contempla de forma genérica
ambas lineas de investigacion.

El desarrollo de la investigacion se sustenta en el método comparado
y en el método exegético, combindndose en todo momento analisis
diacrénicos y sincrénicos de las realidades de los paises analizados,
efectuando microcomparaciones y macrocomparaciones, cumpliendo
el objetivo primordial del derecho comparado, destacar los aciertos y
desaciertos de los sistemas analizados, con €l fin de contribuir al
perfeccionamiento de nuestro derecho, sobre todo porque las normas
analizadas representan la practica del arbitraje y la mediacion de los
pafses en cuestion, evidenciando nuestra realidad, por lo que
indudablemente este libro sera una herramienta tedrico-practica muy
(til para maestros, alumnos, litigantes, jueces, juristas y legisladores
interesados en los MASC.

Los anélisis que aquf se presentan son inéditos, realizados no
solamente con los conocimientos adquiridos en las aulas, sino
principalmente en base a la experiencia de los participantes de esta
obra sobre 1a aplicacién de fos MASC en su realidad, con Opticas
diferentes, con estilos propios, ya que algunos son funcionarios
publicos, otros litigantes o catedréticos, lo que la hace una obra unica
en su, genero. Ciertamente, los autores tienen en comin su interes
por los medios alternos y su preocupacion por su difusion para lograr
una cultura sobre MASC. Empero, lo mas valioso de esta obra fue




lograr la conjuncion entre maestros y alumnos, perdiendo el miedo
a escribir colectivamente y a la critica. Toda investigacion es
perfectible, como lo pueden ser estas primeras incursiones; sin
embargo, respetamos en todo momento su manera de ver el mundo
del arbitraje y la mediacion y los felicitamos por su decision.

E| libro-denominado Contexto’ internacional de los MASC, estudio
comparado sobre arbitraje y mediacién, cuenta con 7 capitulos. El
primero lo realice con el fin de determinar el marco metodolégico de
la obra. Como ‘mencioné anteriormente se basa en el derecho
comparado. Pretendo demostrar |a necesidad de normalizar los
conceptos de mediacion, negociacién y arbitraje para lograr su
utilizacion conforme lo marca la lex mercatoria y el ius commune, Si
es que pretendemos acabar. con el conflicto de 1a impetracion de la
justicia; resalto de igual manera, el lugar que ocupa el derecho
comparado como disciplina de la ciencia del derecho y su ubicacion
dentro de la teorfa del comercio internacional 0 mas propiamente
dicho del derecho mercantil internacional en conjunto con los MASC
y por (iitimo, una vision sucinta.de lo gue sony seran los MASC en el
2003 en México.

El Capitulo |l realizado por el Mtro. Carlos Salas; coordinador de la
maestria: se fundamente prioritariamente en su experiencia academica
sobre mediacién y arbitraje en Nuevo Leén, siendo uno de losautores
a las reformas del Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de
Nuevo Leén en conjunto con otros maestros, Como asi lo menciona
en su capitulo, para incorporar el arbitraje y dejar las puertas abiertas
a otros medios alternos en €l Estado y ser uno de los fundadores de la
maestria. Su ensayo denominado Historia Contemporanea de 10S
MASC en el Estado de Nuevo Ledn, describe los esfuerzos de un
grupo de profesionistas por impulsar el arbitraje y la mediacién; cémo
es que después de un vacio de mas de dos décadas se culmina con
una normativa ad-hoc inserta en el Codigo de Procedimientos Civiles
de Nuevo Leén. De igual manera destaca las acciones de colegios
de profesionistas, camaras en general y municipios; empero,
principalmente el papel que ha jugado en estos Ultimos anos la

Facultad de Derecho y Criminologia como pilar de los MASC en
Nuevo Ledn.

El Capitulo Ill realizado por el Mtro. Roberto Lépez Jiménez consiste
en un anélisis realizado a la iniciativa de Ley de Mediacion para el
Estado de Nuevo Leodn, convirtiéndose en un analisis concienzudo
en razén de su experiencia como abogado internacionalista y maestro,
nos lleva al terreno de la critica practica de los diferentes conceptos
que se vierten en dicha iniciativa segin el derecho comparado,
acoplandolos a la realidad de los MASC y de nuestra sociedad,
destacando como principal aporte, la correlacion que debe de existir
con las diferentes leyes con las cuales necesariamente se vinculara.
Indudablemente este capitulo sera referencia obligada de quienes
discuten la aprobacién de la futura Ley de Mediacion en el seno del
congreso del Estado.

El Capitulo IV corresponde a Judith E. Torres Morales, alumna de la
maestria y mediadora de la Procuraduria de Justicia del Estado. Su
investigacion la sitia en México, iniciando con el contexto historico
global de la justicia privada relacionandola con los MASC; da una
vision geopolitica del pafs situdndonos en nuestra realidad social y
ubica al Tratado de Libre Comercio de América del Norte como la
punto de partida contemporaneo de los MASC. Precisa que los 32
Cédigos de Procedimientos Civiles de la nacion contienen un.apartado
referente al arbitraje y solo dos, el de Nuevo Ledn y.Morelos, dan
paso a la mediacion; de igual forma analiza casos particulares de
los diferentes codigos en cuanto al momento en que es admisible el
arbitraje, los asuntos en que se puede aplicar, la duracion del
procedimiento, el significado de la amigable composicién, las causas
de terminacion de este, los efectos del laudo; y como su toque
personal establece su vision del rumbo de la negociacion del-caso
Chiapas como caso practico, y ubica a Quintana Roo como el ejemplo
nacional de politica publica sobre los MASC, al modificar su
constitucion y crear la Ley de Justicia’Alternativa.




El Capitulo V corresponde a Olivia Salazar Vara, alumna de la maestria
e impulsora de los MASC en el Estado de Coahuila. Olivia analiza el
caso de Argentina relatando sus antecedentes como punto de partida
de su sistema legal, que al igual que México permite el desarrollo de
los MASC, resalta su Cédigo Procesal Civil y Comercial de la Nacién,
Libro VI, del Proceso-Arbitral, la Ley de Mediacién y Conciliacidn
24.573 y-¢el Decreto No. 1480/92 en donde se declara de interés
nacional la institucionalidad de la mediacion. Distingue la
obligatoriedad de la: mediacion, el registro nacional de mediadores y
el procedimiento de la mediacién. Ubica en el mismo sentido el status
del arbitraje, comparandolo de forma puntual con las disposiciones
de nuestro Codigo de Comercio como.una' de las partes mas
importantes de'su estudio. Indudableniente el caso Argentina es de
tomarse en cuenta, para el futuro de la mediacidén en México.

El Capitulo VI corresponde a José G. Steele ‘Garza, alumno de la
maestria, maestro de la licenciatura en derecho de nuestra Facultad
y Decano en la'PROFECO de los Jefes de Servicios al Consumidor y
tal vez la persona que mas arbitrajes de consumo ha realizado en el
pais. Steele analiza el caso Espafia desde su perspectiva institucional,
describe solamente el sistema arbitral de consumo y su procedimiento,
comparandolo con el mexicano, esclareciendo su marco juridico
general y particular, marcando sus diferencias y similitudes con el
nuestro, su-ambito de aplicacion, su tramitacién, como se desahogan
las audiencias, el ofrecimiento de pruebas, el laudo Y SUS recursos.
Concluyendo en que el sistema arbitral de consumo mexicano se
encuentra en desventaja al espafiol, empero, en superioridad al de
mediacion.

El Capitulo VIl corresponde a Roberto Rodarte Martinez, alumno-de
la maestria, funcionario pdblico y hombre versado en el derecho
administrativo. Roberto analiza el caso de la India, ubica al arbitraje
como claro ejemplo de la necesaria armonizacion legislativa del. ius
commune con efectes universales. Parte de la.idea de que el comercio
es el impulsor de los MASC en la India, describiéndonos
diacronicamente esta influencia y cémo la Ley de Arbitraje y
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es el impulsor de los MASC en la/ India, describiér_\do_nos
diacrénicamente esta influencia y como la Ley dg .Art_))traje y
Conciliacién de 1996 es el pilar del arbitraj_e y la cgncmamon. Este
sistema al igual que el mexicano se ve influenciado por la Ley
Modelo de la Comisién de las Naciones Unidas de Derecho Mercantll
Internacional. Hace una comparacion interesaqte de los dlfe.rentes
tratados que la India tiene suscritos en esta materia con Io_s rubricados
por México, en el mismo sentido todos los reglamentos internos que
prevén MASC, y de forma muy valiosa compara uno a uno lps
articulos de la ley de la India con nuestro codnlgo qe comercio,
evidenciando que la adopcion de la ley modelo varia de un Estado a

otro, pero sigue sus principios.

Dr. Francisco Javier Gorjon Gém,ez
Coordinador de la linea de investigacngn §qbre
MASC del instituto de investigaciones juridicas




Capitulo |

Derecho Comparado pilar
del desarrollo de los MASC

Dr. Francisco Javier Gorjén Gomez

Doctor en Derecho por la Universidad Complutense de
Madrid; Posgrado en Direccién y Gestion del Comercio
Exterior por el CECO del Ministerio de Economia.de
Espana; Especialista en ADR; Miembro del SNI Nivel [,
Profesor investigador por Oposicién de la Division de
Estudios Juridicos de la UdeG, actualmente es Profesor
Investigador TC Perfil PROMEP del Instituto de
Investigaciones Cientifico-Juridicas de la Facultad de
Derecho y Criminologia de la UANL y Subdirector
Académico de la misma. Miembro Supernumerario de
la Academia de Derecho Internacional Privado y
Comparado. Miembro de la Comision de Arbitraje
Internacional del Capitulo Mexicano de la International
Chamber of Commerce. fgorjon@justice.com /
fgorjon@hotmail.com.

SUMARIO:

Introitus; 1. EI Derecho Mercantil
Internacional-y los. MASC. 2. Sintetice de la
Ciencia del Derecho; 3. Communi Consensus
del Derecho Comparado; 4. Contexto de fos
MASC en México 2003. Anexos. Ley Modelo
de Arbitraje de la CNUDMI; Ley Modelo de
Mediacién de la CNUDMI; Convencion sobre
el Reconocimiento y Ejecucién de las
L Sentencias Arbitrales Extranjeras.




Introitus

| presente capitulo tiene como finalidad destacar la importancia
que reviste el derecho comparado como impulsor de los MASC
- en el mundo, destacando principalmente su efecto unificador como
método y promotor del ius commune, puntualizamos la necesidad
de ser estudiados de forma especial, basandonos en la teoria de la
universalidad del comercio y de la normalizacion del derecho mercantil
internacional y la lex mercatoria, identificada en las leyes modelo de
arbitraje y mediacion de la Comisién de las Naciones Unidas de
Derecho Mercantil Internacional y de convenciones internacionales
como es el casode la Convencién sobre el-Reconocimiento y Ejecucion
de las Sentencias Arbitrales Extranjeras.

De igual manera, ubicamos el lugar que guarda el derecho comparado

dentro de la ciencia jurfdica, con¢eptualizandolo y destacando sus
efectos sobre el derecho a través del Communi Consensus de la
doctrina mas relevante sobre el tema.

Por (iltimo, ubicamos el contexto de los MASC en México y concluimos
lege feranda, que el 2003 serd un gran ano para €l arbitraje, la
mediacion..y. la.negociacion;. efectuando. una.microcomparacion
diacrénica sobre leyes estatales y programas federales de nuestro
pals.

1. El Derecho Mercantil Internacional y los MASC

El contexto actual que viven los MASC a nivel mundial es eximio,
debido a'su impacto en todos los niveles sociales, constituyéndose
como un' instrumento preeminente de las relaciones internacionales
de Estados que requieren forzosamente integrarse a un esquema
globalizador con todos los paises del orbe, en donde se combinan




acciones entre naciones y particulares, impulsados por factores
culturales, politicos y econémicos!.

Es en este (ltimo en donde han tenido mas progreso, sin embargo,
su evolucion es incipiente a pesar de la influencia de otros sistemas
juridicos en el esquema del derecho comparado, principalmente en
Latinoamérica-donde la codificacion del derecho internacional ha sido
el argumentum.de desarrolloy de preduccion juridica?, concordante
con-laiteoria del comercio internacional, que rompe con el circulo
vicioso del subdesarrollo y afectan el nivel de actividad interno?.

De igual forma los' MASC son considerados una garantia para lograr
grandes acuerdos comerciales, genérando una evolucion forzada,
beneficiosa para nuestro sistema juridico y de muchos mas. Resuelven
el conflicto de la impetracién de la justicia.

De igual manera el efecto del-derecho comparado se refleja en el
derecho comercial, regulador.de las relaciones-entre particulares-en
donde han surgido las clausulas arbitrales?,por el aumento de los
flujos comerciales internacionales, mismas-que deberian reflejarse
en-los flujos comerciales nacionales; sin embargo, por nuestra cultura
adversarial no termina de consolidarse.

Porlo que surge la necesidad de tratar a los MASC de forma especial,
siguiendo la tendencia de tratar al derecho comercial como un derecho
especial®, a pesar de la simbiosis existente con el derecho civil, empero,
sus particularidades y la lex mercatoria® nos obliga a pensar en este
tratamiento, reflejandose como derecho mercantil internacional,
retoméandose la visién cosmopolita de un derecho mercantil uniforme,

V. 'Atina, Fulvio. /I Sistema Politica Globale, Ed. Gius Laterza & Figli Spa. Roma-Bari, 1999.

V. Fernéndez Arroyo, Diego P. La Codificacién del Derecho Internacional Privado en América Latina.
Ed. EUROLEX. Madrid, Espafia 1994. P4g. 261 ss.

V. Torres Gaytan, Ricardo. Teoria del Comercio Internacional. Ed. Siglo XXI. México, 1998. Pag. 14.
El arbitraje se constituye como la punta de lanza delos MASC:
V. Schmindt, Karsten. Derectio Comercial. Ed. Astrea. Buenos Aires, 1997. Pag. 9'ss.

V. Mantilla Serrano, Fernando. “Lex Mercatoria: Una Contribucién del Derecho Comparado”.
Conferencia sustentada durante el seminario de arbitraje comercial organizado por AMMAC én la
Cd. Guadalajara Marzo, 1998. (Documento Inédito).
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percibida desde la Edad Media sobre las bases de un mercado
econémico supranacional, mismo que vuelve a cobrgr nueva
actualidad y plantea desde una perspectiva diferente el fepomeno de
la universalidad del derecho mercantil, retomandose asi |a lde_a de
un derecho mercantil despolitizado cuya uniformidad s’u.pranacnonal
puede realizarse independientemente de la unidad politica’.

Concordando con lo anterior, los MASC deben ser tratados de f_orma
similar, en un esquema de universalidad y en un ambiente
despolitizado, ya que el espiritu de los MASC no debe contra'ponerse
con politicas publicas arcaicas de Estad9§ de_termmgdq’s,
suscribiéndose entonces al arbitraje, a la negociacion y a la mediacion
en un estadio ecuménico que permita su desarrollo a trav_é§ del derecho
comparado logrando el desideratum del sistema conciliar.

2 Sintetice de la Ciencia del Derecho

Para poder conceptuar y ubicar el espacio real que ocupa el derecho
comparado es necesario resaltar que dentro de lq estructura (_je la
ciencia del derecho uno de sus tres pilares es éste mismo, en conjunto
con la dogmatica juridica y'la teorfa general del Derecho.

La dogmética juridica se considera el primer nivel de la ciencia del
derecho, ya que estudia al derecho vigente, en un determinado
momento histérico y en un cierto ambito espacial.

Esta dogmatica juridica tiene como funcion suministrgr criterios para
la interpretacion y aplicacién del derecho, con el objetq de dqr una
solucién a determinados problemas o conflictos, suministra criterios
para €l cambio del derecho®.

El derecho comparado tiene la misma funcion que la dogmatica
juridica, con la diferencia que el estudio que realiza el derecho
comparado es sobre varios ordenamientos juridicos, sobre

7 Cfr. Ferndndez de la Gandara, Luis y Calvo Caravaca, Alfonso-Luis. Derecho Mercantil Internacional.
Ed. Tecnos. Madrid, 1993. Pag. 46'ss.

Cfr. Fernandez, Encarnacién. Introduccién a la Teorfa del Derecho. Editor. De Lucas, Javier. Ed.
Tirant lo Blanch. Valencia, 1994. Péag. 406.
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instituciones concretas o sectores normativos. Su funcién primordial
es la de aportar elementos para que el derecho evolucione, esto es,
prepara reformas legislativas. De igual manera resuelve conflictos
con elementos de derechos extranjeros®. Estos conceptos los
ampliaremos en proximo epigrafe.

La teoria general del derecho estudia los problemas gue son comunes
a todos 0 a la mayor parte de los sistemas de derecho, analizando
su estructura, los conceptos juridicos fundamentales, cuestiones como
son las fuentes del derecho, en un estadio dogmético.

Podemos entonces entender que para que la ciencia del derecho
evolucione requiere. de procesos especificos que le permitan cumplir
con su funcion primordial, que es la de mantener un estado de derecho
resolviendo y previendo los problemas, sobre la base de experiencias
externas y no de forma aislada.

Siguiendo esta idea, la evolucion del derecho a través de 1a historia
ha sido de forma diferente, no ha seguido un mismo padrén, ya que
la ciencia era entendida de forma distinta a como la vemos
actualmente, sin embargo, hay un elemento que siempre ha estado
presente, la-influencia-de elementos externos que provocan gue el
derecho cambie, .como a sucedido en el arbitraje!®.

El concepto de la ciencia ha variado en el tiempo, situdndolo en dos
momentos histéricos, hasta €l final de la Edad Media (455 d.C. -
1453 d.C.) y a partir del Renacimiento hasta nuestra fecha (1453
d:C.="1492"d.C)Hm,

En el primer estadio la ciencia se basaba. en Ia logica aristotélica
constituyendose ésta.como método de investigacion, significando que
todas las cosas de la naturaleza pertenecen a un determinado grupo
0 subgrupo, esto es, relacionar conceptos siguiendo un orden, a

V. Pizzorusso, Alessandro, Curso de Derecho Comparado. Ed. Arigl. Barcelona, 1987. Pag. 79.

V. Merchan Alvarez, Antonio. £/ Arbitraje. Estudio Histérico Juridico. Ed. Universidad de Sevilla.
Espana. 1981.

V. Fernandez, Encarnacién. Op.cit. nimero 9. Pég. 406.
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través de la observacion. El proceso de la observacion y la disquisicion
de lo que se analiza se conoce como interpretacion exegética’?.

La ciencia es un conjunto sistematico de conocimientos, sgt?re la
realidad observable, obtenidos mediante el método cientifico®?,
constituyéndose como una préctica social que busca resolve,r hechos
o problemas, mediante respuestas adecua_das a traves.de' la
observacion, las hipétesis y la prueba**. Persiguiendo como principal
objetivo el progreso del conocimiento®s.

Gracias a la ciencia se conocen todos los factores que rodeaq al ser
humano, dividiéndose las ciencias en dos grandes blogues; ciencias
formales y ciencias facticas'.

En el primer bloque se encuentran las ciencias exactas; matemétigas
y en el segundo bloque se divide en ciencias naturalesly en gne_ncnas
sociales. La primera de ellas se compone por la biologia, Ia ﬂsuza, la
quimica; y las ciengcias sociales:se.componen.por-la antropologia, la
economia, la psicologia, la historia, la sociologia y el derecho o
jurisprudencia como se le conocia antafno

Caracteristicas!’:

a) Objetividad. Las opiniones personales del investigador, depen
ser independientes a las caracteristicas 0 naturaleza del objeto

por conacer.
Racionalidad. Es la asociacién de conceptos conforme a la logica.

> V. Sanchez Vazquez, Rafael. Metodologia de la Ciencia del Derecho. Ed. Porriia. México, 2001. Pag.
196.
Cfr. Sierra Bravo, R. Tesis Doctérales.y Trabajos de Investigacion. Ed. Paraninfo. Madrid, 1996.
Pég.24.
Para ampliar el concepto de ciencia recomiendo V. Bunge, Mario La Ciencia su Método'y su
Filosofia. Ed. Siglo XX. Argentina, 1980. Pégs. 8 — 36.

$ \.Bunge, Mario. La investigacion Cientifica. Ed. Ariel. México, 1983. Pag. 44.
V. Gutiérrez Pantoja, Gabriel. Metadologia de las Ciencias Sociales. Ed. Oxford University Press.
Harla México. México, 1996. Pag. 97.
Cfr. Witker, Jorge. Técnicas de Investigacion Juridica. Ed. Megraw-Hill. México, 1996. Pag.12.
Pég. 13.




c) CS)tljte;na‘tlzacion. Los 'planteamientos l6gicos tienen
iga ongmentg una relacion y hasta una jerarqufa con respecto
a Su propio conjunto.

Elementos!s:

a) El conocimiento. Es-un_conjunto de conceptos y enunciados

son ideas que se encuentran-si i
sistematizadas y forman
conoce como teoria. g Heeley

b)y Un camp_o_de actualizacion. Es la realidad observable del mundo
€n que vivimos, de forma objetiva, tangible (préctica).

¢) Un método de investigacién. Es un procedimiento o serie de

Objetivos™®:
a)  Analizar. Saber como i :
: es la realidad, qué element
: ] 0S
Cuales son sus'rasgos. e

b) Explicar. Establecer cé :
“ mo se relacion ot
la realidad; an'las distintas partes de

) Predecir. Al.conocer un sector de la realidad y sus elementos, se

podran prever acontecimiento 4
/ S que tendran lu
de la realidad. gar en ese sector

Actuar. Al existir un conocimiento del como Yy porqué de un sector

de la realidad, nos da T
e poder parar transformarla o influir en el

gﬁi?:%l?-s %n todo lo anterior el derecho lo' ubicamos como una
Intda, comouna disciplina n i

a del ) ormativa fundada sobre |

experiencia de un conjunt ' e

0 de enunciados que v

en : unto ersan sobre

E(r)zpc;&uoqes rjorn_watlvas juridicas®, que describe, muestra, analiza

struye instituciones y conceptos fundamentales y sis'tematizé

'8 V. Sierra Bravo, R. Op.cit. ntimero 14.

'¥ V. Sierra Bravo, R. Op.cit. nimero 14.
20

V. i !
Tamayo y Solmarén, Rolando. Filosofia del Derecho. Ed Harla. México, 1996. P4g. 124
by 3 . Pag. 124,
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ordenamientos juridicos, al igual que resuelve los problemas
relacionados con su estructura. Sus fines son:

a) Actividad tedrico-practica. Busca la aplicacién de las normas
juridicas en la realidad social; esto €s, resuelve casos concretos

y conflictos concretos que surgen en la vida real;
Investiga e informa. Se ocupa de Ia aplicacion del derecho por

parte de los operadores juridicos en general y de los jueces en
particular, centrandose en la eficacia o efectividad del derecho.

Correcta aplicacién de normas. Las normas no pueden ni deben
aplicarse sin tener en cuenta la concreta realidad social de la

que derivan y sobre la cual inciden?!.

3. Communi Consensus del Derecho Comparado

El presente apartado no entrara al debate de sf el derecho comparado
es un método o'es una ciencia, simplemente concluird en razén de la
doctrina consultada y por asi convenir a 10s intereses del presente
libro, en que el derecho comparado es un método unificador, de
evolucién del ius commune, que €s la perspectiva que se merecen
los MASC en vias de su utilizacién general.

Constantinesco afirma que la ciencia juridica a seguido una evolucion
inversa a la del mundo, de universal se convirtio en nacional, lo que
denomina el efecto ptolomaico del Derecho??, algo totalmente contrario
a las tendencias globalizadoras actuales. En razén de que la principal
causa es de naturaleza politica y radica en el hecho de que €l Estado
nacional se convirtié en una unidad politica tipo del mundo moderno,
cada nacién habia procurado singularizarse y reforzarsus elementos
que la distinguian delos demas, de ahi que afirme la necesidad de
despolitizar a los MASC?® para lograr su normalizacion, empero, .no
todos los paises del orbe se encuentran ya en este supuesto, aun

21\ Femandez, Encarnacién. Op. Cit. ndmero. 7. Pég. 401.

22\ Constantinesco, Léontin- Jean. Introduzione al Diritto Comparato. Ed. G. Giappichelli. Torino,
1996. Pag. 19.

Infra. 1.

22




que la creacion de los blogues econémicos han logrado flexibilizar el
concepto de soberania.

Rene David?* concuerda con la postura de que el derecho comparado
tiende a la unificacion debido a que un Estado no puede sostenerse de
forma aislada, a pesar del efecto ptolomaico, ya que el derecho
comparado-no, solo. observa aspectos académicos sino practicos,
permitiendo una verdadera evolucion del derecho. Zarate abunda més
en-este tema, al afirmar que a medida) que el siglo XX| se descubre
como una era en que la globalizacion de las actividades humanas deja
de ser un ideal para devenir, mas que en una necesidad, en una
realidad, la creciente movilidad internacional de personas, de mercancias,
capitales e informacion es causa de novedosas ‘relaciones juridicas y
litigios en los que un derecho nacional particular resulta insuficiente, y
para cuya solucién se hacen indispensables nuevos parametros
axiologicos de o justo y o equitativo, que sin duda han de surgir dentro
del marco del derecho comparado®.

Esta dltima idea concuerda totalmente con el espiritu de los MASC,
y como lo he.afirmado anteriormente, los MASC nos acercan mas a
la equidad. y a la-justicia?é, que el sistema adversarial judicial que

impera en nuestro pafs'y en muchos mas, principalmente en los de
tradicion romanista:

Por lo tanto, el derecho comparade es una técnica juridico dogmatica?’
que tiene como objeto el andlisis de una pluralidad de ordenamientos,
no Unicamente para estudiarlos por separado, sino para confrontarlos
entre si he inferir analogfas®, que contribuyen principalmente a

>4V, David, Rene. | Grandi Sistemi Giuridici Contemporanei. Ed. CEDAM. Italia, 1995, Pag. 15ss,

*5 Cfr. Zarate, José Humberto. Et.al. Sistemas Juridicos Contemporéneos. Ed. Mcgraw-Hill. México,
1998. Pag. 2 ss.

& V. Gorjdn Gomez, Franeisco Javier. “Mediacién. Un Acercamiento Real a la Justicia”. Anuario
Humanitas 2002. Ed. Centro de Estudios Humanisticos. UANL. México, 2002.

Cfr. Tamayoy Salmoran, Rolando. “El Derecho Comparado, TécnicaJuridica Dogmética o Historia
Juridica Comparada". Estudios en Homenaje a Hector Fix-Zamudio T./I, Ed. Instituto de
Investigaciones Juridicas de la-UNAM. México, 1988. Pag.1357 ss.

V. Sirvent Gutiérrez, Consuelo. Sistemas Juridicos Contemporaneos. Ed. Porrtia. México 2000.
Pag. 3 ss.
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mejorar el conocimiento de nuestro propio derecho, algo ‘realmente
singular, ya que conociendo otros derechos, podemos r_nednr nue;tros
propios avances, beneficiandonos de sus experiencias traducidas
en errores y aciertos.

Afirma de igual manera Castan Tobefias, que en definitiva el Derecho
comparado en la esfera de los estudios dogmaticos, constituye un
excelente medio auxiliar que complementa el uso de los demas
métodos y coadyuva a la finalidad de dar a conocer, no sélo el
material normativo del ordenamiento de que se trate, sino en términos
maés generales, la realidad juridica en la plenitud de su significado®.

Esta realidad juridica se logra estudiando los diferentes sistemas con
enfoques diferentes, segln el tema a tratar y el alcance ,qge se
quiera lograr, por lo que la investigacion podra ser _slincromca 0
diacrénica, como macrocomparacion o microcomparacion.

Se ‘entiende por.comparacion sincrénica aquellas investigaciones
realizadas en el mismo tiempo pero en diferente lugar; en cambio,
cuando se trata de la investigacion diacronica, a contrario sensu, €l
objeto de estudio se sittia enel mismo lugar pero en diferente tiempo™.

La macrocomparacion se aplica cuando se pretende estudiar un
sistema juridico en general, comparando sus técnicas Iegislativas,}
estilos de codificacion y métodos de interpretacion del derecho, asi
como exponer. la‘autoridad de sus precedentes; a diferencia de la
microcomparacion que se relaciona directamente con instituciones o
problemas legales especificos, es decir, con los principios a lqs que
se recurre para resolver situaciones reales o conflictos de interes
particulares®!.

Por lo que concierne a los MASC, pueden ser estudiados desde
ambas dimensiones, como macrocomparacion, para ubicarlos en.el

S Gfr.-Castan Tobenas, J. Reflexiones sobre el-Derecho Comparado. Ed. Reus. Madrid, 1957.
Pag101.
Cfr. Losano. Mario 6. Los Grandes Sistemas Juridicos. Ed. Debate. Madrid, 1993. Pag. 312 ss.
Cfr. Zweigert, Konrad y Kétz, Hein. Introduccién al Derecho Comparado. Ed. Oxford. México,
2002. Pég. 5'ss.
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contexto federal e institucional o microcomparacion, cuando de forma
particular se trata al arbitraje, 0 a la mediacion dependiendo de sus
tipos, de igual manera seran estudiados sincrénicamente para valorar

las experiencias de otros paises y diacrénicamente para ubicar nuestra
realidad.

Complementando todo:fo-anterior Fix-Zamudio32 fuertemente
influenciado por Rene David®®, hace una relacién sucinta de los efectos
o-deberes del Derecho comparado; que a continuacion transcribo:

a) - Obtener un mejor conocimiento del derecho nacional ya que sin
el auxilio \del método comparado el jurista se acostumbra a
considerar las soluciones de la legislacion, la doctrina y la
jurisprudencia de-su pais, como las Gnicas fuentes posibles
partan el andlisis del ordenamiento jurfdico general:

Perfeccionar el lenguaje juridico para-comprender el sentido
exacto de'los términos extranjeros que se aplican a los.diversos
sistemas, otergando.un valor juridico a cada uno;

Comprender los alcances del orden juridico internacional, ya
que en el mundo contempordneo, €s cada vez mas intensa la
aproximacion-social, politica y econdémica, no justificandose el
aislamiento. de los. diversos sistemas juridicos, que también
reciben una influencia reciproca permanente;

Unificar-en lo posible los diversos ordenamientos juridicos, por
constituir esta una de las grandes aspiraciones de los estudios
juridicos comparativos a través de un derecho comunitario, y

Tener él més amplio conocimiento posible de los ordenamientos
juridicos internacionales, con la finalidad de ampliar la
sensibilidad y comprensién indispensable para lograr la oportuna

Apud. Fix-Zamudio, Héctor. “La Importancia del Derecho Comparado en 1z Ensenanza Juridica
Mexicana®. Boletin Mexicano de Derecho Comparado- Nim. 8. Ed. UNAM. México, 1970. Pég.

346 ss. V. Villanueva Colin, Margarita. Et.al. Sistemas Juridicos Contemporaneos. Ed. Harla.
México, 1996. P4g. 3.

V. David, Rene. Tratado de Derecho Civil Comparado. Ed. Revista de Derecho Privado. Madirid,
1953. y Los Grandes Sistemas Juridicos Contemporaneos. Ed. Aguilar. Madrid, 1969.

32
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y adecuada adaptacién de las diversas profesiones jurlqlcas
(judicatura, ministerio publico, ab_ogacna, docencia e
investigacion) a los propios cambios sociales.

Podemos concluir que el derecho comparado es el bastion de la
evolucién de los MASC en el mundo, si sabemos y cgnocemos Ia
ciencia cierta de su funcionamiento y ex'nto en .otros paises, y de la
existencia de leyes modelo y convencnones'mternacnonaleslque
marcan sus principios esenciales y operacionales, por que r;o
posesionarnos de esa idea, de ese hechoy romper gl’paradngma e
su funcionamiento y traslaparlo por el de su u‘uhzqcuon.

4. Contexto de los MASC en México 2003

Situar el contexto de los Medios Alternos de Solucion de qutroverSIas
en el tiempo y en el espacio mexicano re.sulta. muly _gratnf:cante, l){a
que haciendo un analisis microcomparat'lvo diacronico, 3ila vuelta
de 10 afnos, tomando como referenci_a la firma del TLQAN y gracias
a que nos condicionaron a que existnie,ra una normativa ad-hoc tp}ara
la resolucion de conflictos, impomendosg como una garantia y
plasméndose en el articulo 2022 del referido tratado, .nos obligb a
difundir los MASC, origindndose las bases para el cambio de nuestra

cultura adversarial.

México en este momento vive un momento h’istérico, tien.e S.U,SCHTO
11 tratados de libre comercio®® que preven la negomauon,l a
mediacidn y el arbitraje como los principales mstrumlentos para resotver
los conflictos que puedan surgir entre los 32 paises soCios _de I(es
continentes con un alcance a 860 millonejs.de personas. E§t9 implica
32 maneras de pensar, 32 sistemas judlClales. con Sus vicios y §1le
aciertos y-con un comun denominador “el conflicto de la/impetracion
de la justicia no lo han resuelto”.

i ersi. i América del Norte. Ed. UNAM.
A i . Resolucién de Controversias Comerciales en :
Xh;ﬁgerlg’gior%ehﬂalpica de Lamadrid, Luis. £l Sistema Mexicano conlt\;anPféEgcg; r?:;le&/g; Cdée
: Aaci ] i América del Norte. Ed. A y
i ernacional y el Tratado de Libre Comercao.de ( ' i
fgggr%oolxz Barney, C{scar. Solucién de Controversias 'y Antidumping en el Tratado de Libre
Comercio de América del Norte. Ed. PorrGa. México, 2002.

35V www.economia.gob.mx
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En México lo podemos ver en los diferentes estudios sobre imparticién
de justicia que se han hecho de forma comparada entre los diferentes
Estados de la Republica®, sin embargo, la armonia y el equilibrio de
las relaciones comerciales publicas y privadas internacionales se
sustentan en los MASC.

Nuestro.sistema judicial nos-da todas las facilidades para la
implementacion de las' MASC, rompiendo el mito de
inconstitucionalidad el estar tutelados conforme al articulo 17
constitucional, al igual que el articulo 13 que entiende como tribunales
especiales aquellos que aplican ieyes privativas, respetando en todo
momento los articulos 14 y 16 que establecen las garantias de
defensa y audiencia®’.

Contamos con una normativa fuerte para impulsar al arbitraje interno,
nuestro Titulo IV del.Cédigo de Comercio que adopta la Ley Modelo
de Arbitraje Comercial a iniciativa del Presidente de la Republica en
mayo de 19933, claro ejemplo del derecho comparado®?, reflejada
de igual manera en los diferentes codigos de procedimientos civiles
de los Estades, como es el caso de Nuevo Ledn y en un sinntimero
de:paises.de diferentes continentes?.

En el mismo sentido se han impulsado programas de corte federal
para impulsara los MASC, implementados por la Procuraduria Federal
del Consumidor (PROFECO)*, la Secretaria de Economia con su
programa de Arbitros Independientes*?; la Comision Nacional para la
Proteccion y. Defensa. de los Usuarios. de-Servicios Financieros

36

V. Concha Cantd, Hugo Alejandro. Et.al. Diagnostico sobre la Administracién de Justicia en las
Entidades Federativas.Un Estudio Institucional sobre laJusticia Local en:México. National Center
For State Courts. Instituto-de Investigaciones Jurfdicas. Ed. UNAM. México, 2001.

V. Ovalle Favela, José. Garantias Constitucionales del Proceso. Ed. Oxford. México, 2002:
V. Doc. 049/LV/93 (Il PO.)

Cir. Documento A/CN.97 4 noviembre 1974, de la CNUDMI. Octavo periodo de sesiones. Naciones
Unidas. Asamblea General.

Supra. Capitulos subsiguientes de la présente obra.

V. Carrasco Perera, Angel. Et.al. Ef Arbitraje de Consumo. Ed. Techos. Espana, 1998. V. Quintana

Carlo, Ignacio. Et.al. El Sistema Arbitral de Consumo. Ed. Aranzadi. Espana, 1997.
www.profeco.gob.mx

2 QOp.cit. nimero 35.
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(CONDUSEF)*3, la Comision Nacional de Arbitraje Médico
(CONAMED)*, el Banco de Comercio Exterior (BANCOMEXT)‘*? a
través de la Comisién para la Proteccion del Comercio Exterior
Mexicano (COMPROMEX), el Instituto Mexicano de la Propiedad
Intelectual (IMP1)#¢, el Instituto Nacional de Derechos de Autor, por
mencionar algunos, todos ellos influenciados por el derecho

comparado.

En el mismo sentido mas de 32 leyes de carécter administrativo
federales prevén la implementacién de los MASC*. La mediapién
permea en todos los niveles principalmente en el-correspondiente
al de procuracién de justicia, en este afio el Procurador Gen,eral de
la Repuiblica convocé a todos los procuradores estatales exhortandplos
a utilizar la mediacién como el procedimiento idéneo para abatir el
rezago judicial.

En nueve Estados de la Republica Mexicana se estan tomando
acciones concretas para la implementacion de los MASC: Distrito
Federal: Nuevo Leén; Oaxaca; Quintana Roo; Zacatecas,
Aguascalientes; Querétaro; Jalisco y Baja California Sere,

Lo anterior se complementa con acciones de instituciones particulares
nacionales e internacionales como es el caso del “Proyecto para
apoyar y promover la mediacién en las diferentes entidades de la
RepUblica Mexicana” auspiciado por ABA, USAID y Freedo_m House
con la participacién de'11 comités en 11 estados y 12 instltuqlones,
acentuandose la influencia norteamericana sobre nuestro sistema
juridico. Sin embargo, sabemos que sin un apoyo gubernamental o

43\ Bravo Peralta, Martin Virgilio. £/ Arbitraje Econdmico en México. Ed. Porria. México, 2002.
www.condusef.gob.mx

44V, www.conamed.gob.mx

4V, www,.bamcomext.gob.mx

€\ Martinez Garcfa, Eiena. El Arbitraje como Solucién de Confligtos en Propiedad Intelectual. Ed.
Tirant lo Blanch. Valencia, 2002. www.impi.gob.mx y www.wipo.org
V. Bravo Peralta, Martin Virgilio. Op.cit. nimero 39. Pag. 76:ss:

i ] i anismos Alternatives de Solucién de Conflictos con
\é’oszﬁc}owil;g?r?rlﬁoigfgzechzgjcgecfrftr/ggg Estudios de Derecho Publico. ITAM. México, 2001. V.
Orozco, Wistano L. Et.al. Estudios sobre Justicia Alternativa en el Distrito Federal. Centro de
Justicia' Alternativa ITAM y Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal. México, 2002.
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el cambio de politicas publicas poco pueden hacer de forma
inmediata, ya que los ejemplos de la CCl y AAA son de resaltarse,
empero su impacto tardé décadas en Europa y Estados Unidos
respectivamente. Aprovechemos su experiencia, ya no estamos para
esperar siquiera 10 anos mas.

Tenemos que reflexionar.que dentro de las acciones gubernamentales
federales y locales, al igual que la labor de instituciones privadas
falta el trabajo de las universidades, si gueremos realmente crear
una cultura, es ahi donde debemos de trabajar fuerte. Ninguna
universidad publica de nuestro pais y en Latinoamérica establece
un _programa de alta especializacién sobre MASC, excepto la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, gue cuenta con especialidad
y maestria sobre negociacion, mediacion y arbitraje e incorpora a los
MASC en sus lineas de'investigacion del Doctorado en Derecho, del
Doctorado en Ciencias Sociales y en el Instituto de Investigaciones
Cientifico-Juridicas de la Facultad de Derecho y Criminologia a los
MASC, 2003 puede ser un gran ano para los MASC en México, se
avecinan congresos internacionales, congresos nacionales, iniciativas
de planes gubernamentales a nivel nacional, estatal y municipal, la
mediacion comunitaria_es mas frecuente en-los Estados, al igual
que la mediacion penal y 1a escolar, esta en ciernes la primera ley
de mediacion del pais. ‘Las.instituciones privadas como camaras y
asociaciones-de /profesionistas desarrollan acciones para resolver
los problemas de susagremiados-através de los MASC, como sucede
en otros paises con gran éxito, el movimiento de los MASC en el
mundo nos arrastra al ideal del sistema conciliar en busca de
cumplimentar el nuevo paradigma juridico del siglo XXI: “resolver
nosotros mismos nuestros problemas”.

LEY MODELO DE LA CNUDMI SOBRE ARBITRAJE
COMERCIAL INTERNACIONAL

. Capitulo I. Disposiciones Generales

Articulo 1. Ambito de aplicacién

1)

La presente Ley se aplicara al arbitraje comercial internacional,
sin perjuicio de cualquier tratado multilateral o bilateral vigente
en este Estado.

Las disposiciones de la presente Ley, con excepcion de los

articulos 8,9, 35y 36, se aplicaréan unicamente si el lugar del
arbitraje se encuentra en el territorio de este Estado.

Un arbitraje es internacional si:

a) las partes en un acuerdo de arbitraje tienen, al momento de
la celebracion de ese acuerdo, sus establecimientos en Estados
diferentes, 0

uno de los lugares siguientes esté situado fuera del Estado en
el que las partes tienen sus establecimientos:

i) el lugar del arbitraje, si éste se ha determinado .en.el
acuerdo de arbitraje o con arreglo al acuerda de arbitraje;

ii) el lugar del cumplimiento de una parte sustancial de las
obligaciones de la relacion comercial o el fugar con el
cual el objeto del litigio tenga una relacion mas estrecha;
0

las partes han convenido expresamente.en que [a cuestion objeto
del acuerdo de arbitraje esta refacionada con mas de un Estado.




4) A los efectos del parrafo 3) de este articulo:

a) si alguna de las partes tiene mas de un establecimiento, el
establecimiento ser4 el que guarde una relaciéon méas estrecha
con el acuerdo de arbitraje:

b) si una parte no tiene ningln establecimiento, se tomara en
cuenta su residencia habitual.

La presente Ley no afectard a ninguna otra ley de este Estado en
virtud-de la cual determinadas controversias no sean susceptibles
de arbitraje o se puedan someter a arbitraje Unicamente de
conformidad con disposiciones que no sean las de la presente

Ley.
Articulo 2. Definiciones y reglas de interpretacion
A los efectos de la presente Ley:

a) ‘“arbitraje” significa cualquier arbitraje con independencia de

que sea 0 no una institucion arbitral permanente la que haya
de ejercitarlo;

“tribunal arbitral” significa tanto un solo &rbitro como una
pluralidad de arbitros:

“tribunal” significa.un-6rgano del sistema judicial de un pais;

cuando una disposicion de la-presente Ley, excepto el articulo
28, deje a las partes la facultad de decidir libremente sobre un
asunto, esa facultad entraia la de autorizar a un tercero, incluida
una institucion, a que adopte esa decisién:

cuando una disposicidn de la presente Ley se refiera a un acuerdo
que las partes hayan celebrado o que puedan celebraro cuando,
en cualquier otra forma, se refiera a un acuerdo entre las partes,
se entenderan comprendidas en ese acuerdo todas las
disposiciones del reglamento de arbitraje en él mencionado;

cuando una disposicion de la presente Ley, excepto el inciso a)
del articulo 25 y el inciso a) del pérrafo 2) del articulo 32, se

refiera a una demanda, se aplicara también a una convepcion,
y cuando se refiera a una contestacion, se aplicara asimismo a
la contestacion a esa reconvencion.

Articulo 3. Recepcién de comunicaciones escritas
1) Salvo acuerdo en contrario de las partes:

a) se considerara recibida toda comunicacion escrita que hgya
sido entregada personalmente al destinatario o que haya sido
entregada en su establecimiento, residencia habitual o
domicilio postal; en el supuesto de que no se descubra, tras
una indagacion razonable, ninguno de esos Iugares,.se
considerara recibida toda comunicacion escrita que haya sido
enviada al Ultimo establecimiento, residencia habi;gal 0
domicilio postal conocido del destinatario por carta F:ertlﬂcada
o cualquier otro medio que deje constancia del intento de
entrega;

b) la comunicacion se considerara recibida el dia en que se
haya realizado tal entrega.

2) Las disposiciones de este articulo no se aplican' a las
comunicaciones habidas en un procedimiento ante un tribunal.

Articulo 4. Renuncia al derecho a objetar

Se considerara gue la parte que prosiga el arbitraje conociendo que
no se ha cumplido alguna disposicion de la presente Ley de Ia. que
las partes puedan apartarse o algun requisito d_el acuerdo.dg afpltraje
y No exprese su objecion a tal incumplimiento sin demora lnjustlftqada
0, sise prevé un plazo para hacerlo, dentro de ese plazo, ha renunciado
a su derecho a objetar.

Articulo 5. Alcance de la intervencion del tribunal

En los asuntos que se rijan por la presente Ley, no intgrvendra
ningtin tribunal salvo en los casos en que esta Ley asi lo disponga.




Articulo 6. Tribunal u otra autoridad para el cumplimiento de

determinadas funciones de asistencia y supervisién durante el arbitraje El tribunal al que se someta un litigio sobre un asunto que es

objeto de un acuerdo de arbitraje remitird a las partes al arbitraje
si lo solicita cualquiera de ellas, a mas tardar, en el momento
de presentar el primer escrito sobre el fondo del litigio, a menos
que se compruebe que dicho acuerdo es nulo, ineficaz o de
gjecucion imposible.

Las funciones a que se refieren los articulos 11 3) y 4), 13 3), 14,
16 3) y 34 2) seran ejercidas por... [Cada Estado especificara, en
este espacio, al promulgar la ley modelo, el tribunal, los tribunales
o, cuando en aquélla se la-mencione, otra autoridad con competencia

para el ejercicio de estas funciones: Si se ha entablado la accién a que se refiere el parrafo 1) del

presente articulo, se podrd, no obstante, iniciar o proseguir las
actuaciones arbitrales y dictar un laudo mientras la cuestion esté
pendiente ante el tribunal.

Capftulo Il. Acuerdo de Arbitraje

Articulo 7. Definicién-y forma.del acuerdo de arbitraje. ;
2 ¢ Articulo 9. Acuerdo de arbitraje y adopcion de medidas

1) El “acuerdo de arbitraje” es un acuerdo por el que las partes
deciden someter a arbitraje todas las controversias o ciertas
controversias quée hayan surgido o puedan surgir entre ellas
respecto de una determinada relacion juridica, contractual o no
contractual. El acuerdo de arbitraje podra adoptar la-forma de
una clausula compromisoria incluida en un-contrato o la forma
de un acuerdo independiente.

El-acuerdo de arbitraje debera constar por escrito. Se entendera
que el acuerdo es escrito cuando esté consignado en un
documento firmado.por las partes 0 en'un intercambio de cartas,
télex, telegramas U otros medios de telecomunicacion que dejen
constancia del-acuerdo, 0 en un intercambio de escritos de
demanda y contestacion en los que la existencia de un acuerdo
sea afirmada por una parte sin ser negada por otra. La referencia
hecha en un contrato a un documento que contiene una clausula
compromisoria constituye acuerdo de arbitraje siempre que el
contrato conste por escrito y la referencia impligue que esa
clausula forma parte del contrato.

Articulo 8. Acuerdo de arbitraje y demanda en cuanto al fondo
ante un tribunal.

provisionales por el tribunal

No seré incompatible con un acuerdo de arbitraje que una parte, ya
sea con anterioridad a las actuaciones arbitrales o durante su
transcurso, solicite de un tribunal la adopcion de medidas cautelares
provisionales ni gue el tribunal conceda esas medidas.

Capftulo lll. Composicién del Tribunal Arbitral

Articulo 10. Numero de arbitros
1) Las partes podran determinar libremente el numero de arbitros.
2) A falta de tal acuerdo, los &rbitros seran tres.

Articulo 11. Nombramiento de los arbitros

1) Salvo acuerdo en contrario de las partes, la nacionalidad de
una persona no sera obstaculo para qué esa persona actle
como arbitro.

2) Sin perjuicio de lo dispuesto en los pérrafos 4) y 5) del presente
articulo, las partes podran acordar libremente el procedimiento
para el nombramiento del arbitro, 0 los. arbitros.

A falta de tal acuerdo,




a) en el arbitraje con tres arbitros, cada parte nombraréd un
arbitro y los dos arbitros asi designados nombraran al tercero;
si una parte no nombra al arbitro dentro de los treinta dias
del recibo de un requerimiento de la otra parte para que lo
haga, o si los dos arbitros no consiguen ponerse de acuerdo
sobre el tercer arbitro dentro de los treinta dias contados
desde su nombramiento, la designacion seré hecha, a
peticion de una de las partes, por el tribunal u otra autoridad
competente conforme al articulo 6;

en el arbitraje con arbitro Gnico, si 1as partes no consiguen
ponerse de acuerdo sobre la designacién del arbitro, éste sera
nombrado, a peticion de cualquiera.de las partes, por el
tribunal u otra autoridad competente conforme al articulo 6.

Cuando en un-procedimiento de nombramiento convenido por
las partes,

a) una parte no actie conforme a lo estipulado~en dicho
procedimiento, 0

b) las partes, o dos arbitros, no puedan llegar a acuerdo conforme
al mencionado procedimiento, o

un tercero,.incluida una institucion, no cumpla una funcion
que se le confiera en dicho procedimiento, cualquiera de las
partes podra solicitar al tribunal u otra autoridad competente
conforme al articulo 6 que adopte la medida necesaria, a
menos que en el acuerdo sobre el procedimiento de
nombramiento se prevean otros medios para conseguirlo.

Toda decision sobre las cuestiones encomendadas en les parrafos
3) 6 4) del presente articulo al tribunal u otra autoridad
competente conforme al articulo 6 sera inapelable. Al nombrar
un arbitro, el tribunal u otra autoridad tendra debidamente en
cuenta las condiciones requeridas para un arbitro por el acuerdo
entre las partes y tomaré las medidas necesarias para garantizar
el nombramiento de un &rbitro independiente e imparcial. En el
caso de arbitro Unico o del tercer arbitro, tendré en cuenta
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asimismo la conveniencia de nombrar un arbitro de nacionalidad
distinta a la de las partes.

Articulo 12. Motivos de recusacion

1)

La persona a quien se comunique su posible nombramiento
como arbitro debera revelar todas las circunstancias que puedan
dar lugar a dudas justificadas acerca de su imparcialidad o
independencia. El arbitro, desde el momento de su nombramiento
y durante todas las actuaciones arbitrales, revelara sin demora
tales circunstancias a las partes, a menos que ya les haya
informado de ellas.

Un arbitro sélo podra ser recusado si existen circunstancias qué
den lugar a dudas justificadas respecto de su imparcialidad o
independencia, o si no posee las cualificaciones convenidas por
las partes. Una parte sélo podréa recusar al arbitro nombrado por
ella, 0 en cuyo nombramiento haya participado, por causas de
las que haya tenido conocimiento después de efectuada la
designacion.

Articulo 13. Procedimiento de recusacion

1)

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo 3) del presente articulo,
las partes podran acordar libremente el procedimiento de
recusacion de los arbitros.

A falta de tal acuerdo, la parte que desee recusar a un arbitro
enviara al tribunal arbitral, dentro de los quince dias siguientes a
aquel en que tenga conocimiento de la constitucion del tribunal
arbitral o de cualquiera de las circunstancias mencionadas en
el parrafo 2) del articulo 12, un escrito en el que exponga los
motivos para la recusacion. A menos que el arbitro recusado
renuncie a su cargo o que la otra parte acepte la recusacion,
correspondera al tribunal arbitral decidir sobre ésta.

Si no prosperase la recusacion incoada con arreglo al
procedimiento acordado por las partes o en los términos del
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parrafo 2) del presente articulo, la parte recusante podra pedir,
dentro de los treinta dias siguientes al recibo de Ia notificacion
de la decision por la que se rechaza la recusacion, al tribunal u
otra autoridad competente conforme al articulo 6, que decida
sobre la procedencia de la recusacion, decision que sera
inapelable; mientras esa peticion esté pendiente, el tribunal
arbitral; incluso el arbitro recusado, podran proseguir las
actUaciones arbitrales y dictar-un laudo.

Artfeulo 14 Falta o imposibilidad de ejercicio de las funciones

1) Cuando un é&rbitro se vea impedido de jure o de facto en el
ejercicio de sus funciones o por otros motivos no las ejerza dentro
de un plazo razonable, cesard en su cargo si renuncia o si las
partes acuerdan.su remocion. De lo contrario, si subsiste un
desacuerdo respecto a-cualquiera de €sos motivos, cualquiera
de las partes podré solicitar del tribunal u otra autoridad
competente conforme al articulo 6 una decision que declare la
cesacion del mandato, decisidon que sera inapelable.

Si, conforme a lo dispuesto.en el presente articulo o en el parrafo

2) del articulo 13, un-arbitro.renuncia a su cargo 0 una de las
partes acepta.la terminacién del mandato de un éarbitro, ello no
se considerara como una aceptacion de la procedencia de
ninguno de los motivos mencionados en el presente articulo o
en el parrafo-2)-del-articulo 12.

Articulo 15. Nombramiento de un arbitro sustituto
Cuando un arbitro cese en su-cargo en virtud de lo dispuesto en los

articulos 13 6 14, o en los casos de renuncia por cualquier otro ©

motivo o de remocion por acuerdo de las partes o de expiracion de

su mandato por cualquier otra causa, se procedera al nombramiento

de un sustituto conforme al mismo procedimiento por el que se
- designo al arbitro que seha de sustituir.

Capitulo IV. Competencia del Tribunal Arbitral

Articulo 16. Facultad del tribunal arbitral para decidir acerca de

1)

su competencia

El tribunal arbitral estara facultado para decidir acerca de su
propia competencia, incluso sobre las excepciones relativas a la
existencia 0 a la validez del acuerdo de arbitraje. A ese efecto,
una clausula compromisoria que forme parte de un contrato se
considerard como un acuerdo independiente de las demas
estipulaciones del contrato. La decisién del tribunal arbitral de
que el contrato es nulo no entranara jpso jure la nulidad de la
clausula compromisoria. X

La excepcién de incompetencia del tribunal arbitral debera
oponerse a mas tardar en el momento de presentar la
contestacion. Las partes no se veran impedidas de oponer la
excepcion por el hecho de que hayan designado a un arbitro o
participado en su designacién. La excepcion basada en que el
tribunal arbitral ha excedido su mandato debera oponerse tan
pronto como se plantee: durante las actuaciones arbitrales la
materia que supuestamente exceda su mandato. El tribunal
arbitral podra, en cualquiera de los casos, estimar una excepcion
presentada mas tarde si considera justificada la demora.

El tribunal arbitral podra decidir las excepciones a que se hace
referencia en el parrafo 2) del presente articulo como cuestion
previa 0 en un laudo sobre el fondo. Si, como cuestion previa, €l
tribunal arbitral se declara competente, cualquiera de las partes,
dentro de los treinta dias siguientes-al recibo.de la-notificacion
de esa decision, podréa salicitar.del tribunal competente conforme
al articulo 6 que resuelva la cuestion, y la resolucion de este
tribunal seré inapelable; mientras esté pendiente dicha solicitud,
lel tribunal arbitral podra proseguir sus actuaciones y dictar un
audo.




Articulo 17. Facultad del tribunal arbitral de ordenar medidas
provisionales cautelares

Salvo acuerdo en contrario de las partes, el tribunal arbitral podra, a
peticion de una de ellas, ordenar a cualquiera de las partes gue
adopte las medidas provisionales cautelares que el tribunal arbitral
estime necesarias respecto del objeto del litigio. El tribunal arbitral
podra exigir de cualquiera de las-partes una garantia apropiada en
conexion con esas medidas.

Capitulo V. Sustanciacién de las actuaciones arbitrales

Articulo 18. Trato equitativo de las partes

Debera tratarse a las partes con igualdad y darse a cada una de
ellas plena oportunidad de hacer valer sus derechos.

Articulo 19. Determinacion del procedimiento
1)  Con sujecion a las disposiciones de la presente Ley, las partes

tendran libertad para convenir el procedimiento a que se haya
de ajustar.el tribunal arbitral en sus actuaciones.

A falta'de acuerdo, €! tribunal arbitral podra, con sujecion a lo
dispuesto ‘en la presente Ley, dirigir el arbitraje del modo que
considere apropiado. Esta facultad conferida al tribunal arbitral
incluye la de determinar la admisibilidad, la pertinencia y el
valor de las pruebas.

Articulo 20./ Lugar del arbitraje

1) Las partes podran determinar libremente el lugar del arbitraje.
En caso de no haber acuerdo al respecto, el tribunal arbitral
determinara el lugar del arbitraje, atendidas las circunstancias
del caso, inclusive las conveniencias de las partes.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo precedente, el tribunal
arbitral podré, salvo acuerdo en contrario de 1as partes, reunirse

en cualquier lugar que estime apropiado para celebrar
deliberaciones entre sus miembros, para oir a los testigos, a los
peritos 0 a las partes, o para examinar mercancias u otros
bienes o documentos.

Articulo 21. Iniciacion de las actuaciones arbitrales

Salvo que las partes hayan convenido otra cosa, las actuaciones
arbitrales respecto de una determinada controversia se iniciaran en
la fecha en que el demandado haya recibido el requerimiento de
someter esa controversia a arbitraje.

Articulo 22. ldioma

1) Las partes podran acordar libremente el idioma o los idiomas
que hayan de utilizarse en las actuaciones arbitrales. A falta de
tal acuerdo, el tribunal arbitral determinaré el idioma o los idiomas
que hayan de.emplearse en las.actuaciones. Este acuerdo o esta
determinacién sera aplicable, salvo que en ellos mismos se haya
especificado otra cosa, a todos |0s escritos de las partes, a todas
las audiencias, y a cualquier laudo, decisién o comunicacion de
otra fndole que emita el tribunal arbitral.

El tribunal arbitral podra ordenar que cualquier prueba
documental vaya acompanada de una traduccion al idioma o
los idiomas convenidos por las partes 0 determinades por el
tribunal arbitral.

Articulo 23. Demanda y contestacion

1) Dentro del plazo convenido por las partes o determinado por el
tribunal arbitral, el demandante debera alegar los hechos en que
se funda la demanda, los puntos controvertidos y el objeto deila
demanda, y el demandado deberéd responder a los extremos
alegados en la demanda, a menos que las partes hayan acordado
otra cosa respecto de' los elementos que la demanda y la
contestacién deban necesariamente contener. Las partes podran
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aportar, al formular sus alegaciones, todos los documentos que
consideren pertinentes o hacer referencia a los documentos u
otras pruebas que vayan a presentar.

Salvo acuerdo en contrario de las partes, en el curso de las
actuaciones arbitrales cualguiera de las partes podra modificar
o ampliar su demanda o contestacion, a menos que el tribunal
arbitral ‘considere improcedente-esa alteracion en razén de la
demora con que se ha hecho.

Articulo 24. Audiencias y actuaciones-por escrito

1) Salvo acuerdo en contrario de las partes, el tribunal arbitral
decidira si han de celebrarse audiencias para la presentacion de
pruebas o para alegatos orales, o si<las actuaciones se
sustanciaran sobre la base de documentos y deméas pruebas.
No obstante, a menos que las partes hubiesen convenido que
no se celebrarian audiencias, el tribunal arbitral celebrara dichas
audiencias en la fase apropiada de las actuaciones, a peticion
de una de ias partes.

Deberé notificarse a las partes con suficiente antelacién la
celebracién de las-audiencias y las reuniones del tribunal arbitral
para examinar-mercancias u otros bienes o documentos.

De todas las declaraciones, documentos o demas informacién
que una de las-partes suministre al tribunal arbitral se darg
traslado a la otra parte. Asimismo deberan ponerse a disposicion
de ambas partes los peritajes o los documentos probatorios en
los que el tribunal arbitral pueda basarse al adoptar su decision.

Articulo 25. Rebeldia de una de las partes

Salvo acuerdo en contrario de las partes, cuando, sin invocar causa
suficiente,

a) el demandante no presente su demanda con arreglo al parrafo
1) del articulo 23, el tribunal arbitral dard por terminadas las
actuaciones;

el demandado no presente su contestacién con arreglo al parrafo
1 del articulo 23, el tribunal arbitral continuara las actuaciones,
sin que esa omisién se considere por si misma como una
aceptacion de las alegaciones del demandante;

una de las partes no comparezca a una audiencia o0 no presente
pruebas documentales, el tribunal arbitral podra continuar las
actuaciones y dictar el laudo basadndose en las pruebas de que

disponga.

Articulo 26. Nombramiento de peritos por el tribunal arbitral
1) Salvo acuerdo en contrario de las partes, el tribunal arbitral

a) podra nombrar uno o més peritos para que le informen sobre
materias concretas que determinara el tribunal arbitral;

b) podré solicitar a cualquiera de las partes que suministre al
perito toda la informacién pertinente o que le prelesente para
su inspeccién todos los documentos, mercancias u otros
bienes pertinentes, o le proparcione acceso a ellos.

Salvo acuerdo en contrario de las partes, cuando una parte 1o
solicite o cuando el tribunal arbitral lo considere necesario, €l
perito, después de la presentacion de su dictamen escrito u orgl,
deberé participar en una audiencia en la que las parte; tendran
oportunidad de hacerle preguntas y de presentar peritos para
que informen sobre-los puntos controvertidos.

Articulo 27. Asistencia de los tribunales para la practica de
pruebas

El tribunal arbitral o\cualquiera de las partes con fa aprobacion del
tribunal arbitral podra pedir la asistencia de un tribunal corppetente
de este Estado para la practica de pruebas. El tribunal podra ategder
dicha solicitud dentro del 4mbito de su competencia y de conformidad
con las hormas que le sean aplicables sobre medios de prueba.




Capitulo VI. Pronunciamiento del laudo y terminacién de
las actuaciones

Articulo 28. Normas aplicables al fondo del litigio

1)

El tribunal arbitral decidira el litigio de conformidad con las normas
de derecho elegidas por fas partes como aplicables al fondo del
litigio. 'Se-entenderad que toda indicacion del derecho u
ordenamiento juridico de un Estado determinado se refiere, a
menos que se exprese lo contrario, al derecho sustantivo de ese
Estado y no a sus normas de conflicto de leyes.

Si las partes no indican la ley aplicable, el tribunal arbitral
aplicar4 la ley que determinen las normas de conflicto de leyes
que estime aplicables.

El tribunal arbitral decidira ex aequo et .bono o como amigable
componedor s6lo si las partes le han autorizado expresamente
a hacerlo asi:

En todos los casos, el tribunal arbitral-decidira con arreglo a las
estipulaciones del contrato y tendra en cuenta los usos mercantiles
aplicables al caso.

Articulo 29. Adopcién de decisiones cuando hay mas de un

arbitro

En las actuaciones arbitrales en que haya mas de un arbitro, toda
decision del tribunal arbitral se adoptara, salvo acuerdo en contrario
de las partes, por mayoria de votos de todos los miembros. Sin
embargo, el arbitro_presidente podra decidir cuestiones de
procedimiento, si asi lo autorizan las partes o todos los miembros del
tribunal.

Articulo 30. Transaccion

1)

Si, durante las actuaciones arbitrales, las partes llegan-a una
transaccion que resuelva el litigio, el tribunal arbitral dara por

1)

terminadas las actuaciones vy, si lo piden ambas partes y el
tribunal arbitral no se opone, hara constar la transaccion en
forma de laudo arbitral en los términos convenidos por las partes.

El laudo en los términos convenidos se dictara con arreglo a o
dispuesto en el articulo 31 y se hara constar en él que se trata
de un laudo. Este laudo tiene la misma naturaleza y efecto que
cualquier otro laudo dictado sobre el fondo del litigio.

 Articulo 31. Forma y contenido del laudo

El laudo se dictara por escrito y sera firmado por el arbitro o los
4rbitros. En actuaciones arbitrales con méas de un arbitro bastaran
las firmas de la mayoria de los miembros del tribunal arbitral,
siempre que se deje constancia de las razones de la falta de
una o mas firmas.

El laudo del tribunal arbitral debera ser motivado, a menos que
las partes hayan convenido en otra cosa 0 que S€ trate de un
laudo pronunciado en los términos convenidos por las partes
conforme al articulo 30.

Constaran en el laudo la fecha en que ha sido dictado y el lugar
del arbitraje determinado de conformidad con el parrafo 1) del
articulo 20. El laudo se consideraré dictado en ese lugar.

Después de dictado el laudo, el tribunal lo notificara a cada una
de 1as partes mediante entrega de una copia firmada por los
4rbitros de conformidad con el parrafo 1) del presente capitulo.

Articulo.32. Terminacioén .de las actuaciones

1)

Las actuaciones arbitrales terminan con el laudo definitivo o por
una orden del tribunal arbitral dictada de conformidad con-él
parrafo 2) del presente articulo.

El tribunal arbitral ordenara-la terminacion de las actuaciones
arbitrales cuando:




3)

1)

el demandante retire su demanda, a menos que el
demandado se oponga a ello y el tribunal arbitral reconozca
un legitimo interés de su parte en obtener una solucion
definitiva del litigio;

b) las partes acuerden dar por terminadas las actuaciones;

c) el tribunal arbitral' compruebe que la prosecucion de las
actuaciones resultaria innecesaria o imposible.

El tribunal arbitral cesara en sus funciones al terminar las
actuaciones arbitrales, salvo lo dispuesto en el articulo 33 y en
el parrafo 4) del articulo 34.

Articulo 33. Correccidn e interpretacion del laudo y laudo

adicional

Dentro de los treinta dias siguientes a la recepcion del laudo,
salvo que/las partes hayan acordado otro-plazo:

a) cualquiera de las partes podra, con notificacion a la otra,
pedir al tribunal arbitral que corrija en el laudo cualquier
error de calculo, decopia 0 tipografico o cualquier otro error
de naturaleza similar;

si asi lo acuerdan las partes, cualquiera de ellas podra, con
notificacion a la otra, pedir al tribunal arbitral que dé una
interpretacién sobre un punto o una parte concreta del laudo.

Si el tribunal arbitral estima justificado el requerimiento, efectuara
la correccion o daré la interpretacion dentro de los treinta dias
siguientes a la recepcion.de la solicitud. La interpretacion formaréa
parte del laudo.

El tribunal arbitral podra corregir cualquier error del tipo
mencionado en el inciso a) del parrafo 1) del presente articulo
por su.propia iniciativa dentro de los treinta dias siguientes a la
fecha del laudo.

Salvo acuerdo en contrario de las partes, dentro de los treinta
dias siguientes a la recepcion del laudo, cualquiera de las partes,

/60

5)

con notificacion a la otra parte, podré pedir al tribunal arbitral
que dicte un laudo adicional respecto de reclamaciones
formuladas en las actuaciones arbitrales, pero omitidas del laudo.
Si el tribunal arbitral estima justificado el requerimiento, dictara
el laudo adicional dentro de sesenta dias.

El tribunal arbitral podréa prorrogar, de ser necesario, €l plazo en
el cual efectuara una correccion, dara una interpretacion o dictara
un laudo adicional con arreglo a los parrafos 1) 6 3) del presente
articulo.

Lo dispuesto en el articulo 31 se aplicara a las correcciones 0
interpretaciones del laudo o a los laudos adicionales.

Capitulo VII. Impugnacién del laudo

Articulo 34. La peticién de nulidad como tnico recurso contra

1)

un laudo arbitral

Contra un laudo arbitral sélo podra recurrirse ante un tribunal
mediante una peticion de nulidad conforme a los parrafos 2) y
3) del presente articulo.

Ellaudo arbitral s6lo podré seranulado por el tribunal indicado
en el articulo 6 cuando:

a) la parte que.interpone la peticion pruebe:

i) que una de las partes en el acuerdo de arbitraje a que se
refiere el articulo 7 estaba afectada por alguna
incapacidad, o que dicho acuerdo no es vélido en virtud
de la ley. a que las partes lo han sometido, o si nada se
hubiera indicado a este respecto, en virtud de la ley de
este Estado; 0

que no ha sido debidamente notificada de la designacion
de un arbitro o de llas actuaciones arbitrales o no ha
podido, por cualquier otra razon, hacer valer sus
derechos; o




iii) que el laudo se refiere a una controversia no prevista en
el acuerdo de arbitraje o contiene decisiones que exceden
los términos del acuerdo de arbitraje; no obstante, si las
disposiciones del laudo que se refieren a las cuestiones
sometidas al arbitraje pueden separarse de las que no lo
estan, solo-se podran anular estas ultimas; o

que la composicion del tribunal arbitral o el procedimiento
arbitral no se han ajustado al acuerdo entre las partes,
salvo que dicho acuerdo estuviera en conflicto con una
disposicion de esta Ley de la-que las partes no pudieran
apartarse 0, a falta de dicho acuerdo, que no se han
ajustado a esta Ley; 0

b) el tribunal compruebe:

i) que; segun-la ley de este Estado, el objeto de la
controversia no es susceptible de arbitraje; o

ii) queellaudo es contrario al orden publico de este Estado.

La peticion de nulidad. no podra formularse después de
transcurridos tres meses contados desde la fecha de la recepcion
del laudo o, si-la“peticion se ha hecho con arreglo al articulo
33, desde la fecha en que esa peticion haya sido resuelta por
el tribunal arbitral;

El tribunal, cuando-se le solicite la anulacion de un laudo,
podra suspender las actuaciones de nulidad, cuando corresponda
y cuando asi lo solicite una de las partes, por un plazo que
determine a fin de dar al tribunal arbitral la oportunidad de
reanudar las actuaciones arbitrales 0 de adoptar cualquier otra
medida que a juicio del tribunal arbitral elimine los motivos para
la peticién de nulidad.

Capitulo Vlil. Reconocimiento y ejecucién de los Laudos

Articulo 35. Reconocimiento y ejecucion

1)

Un laudo arbitral, cualquiera que sea el pais en que se haya
dictado, seré reconocido como vinculante y, tras la presentacion
de una peticién por escrito al tribunal competente, sera ejecutado
en conformidad con las disposiciones de este articulo y del
articulo 36.

La parte que invoque un laudo o pida su ejecucién debera
presentar el original debidamente autenticado del laudo o copia
debidamente certificada del mismo, y el original del acuerdo de
arbitraje a que se refiere el articulo 7 o copia debidamente
certificada del mismo. Si el laudo o el acuerdo no estuviera
redactado en un idioma oficial de este Estado, la parte debera
presentar una traduccién debidamente certificada a ese idioma
de dichos documentos.

Articulo 36. Motivos para denegar el reconocimiento o la

gjecucion

1) Sélo se podra denegar el reconacimiento o la ejecucion de un

laudo arbitral, cualquiera que sea €l pais en que se haya dictado:

a) ainstancia de la parte contra la cual se invoca, cuando esta
parte pruebe ante el tribunal competente del pais en que se
pide el reconocimiento o la ejecucion:

i) ‘que una de las partes en el acuerdo de arbitraje a que
se refiere el articulo 7 estaba‘afectada por alguna
incapacidad, o que dicho acuerdo no es valido en virtud
de 12 ley a que as partes'lo han ‘sometido, o'si-nada se
hubiera indicado a este respecto, en virtud de la ley del
pais en que se haya dictado el laudo; o

que la parte contra la cual se invoca €l laudo no ha sido
debidamente notificada de la designacién de un arbitro o
de las actuaciones arbitrales o0 no ha podido, por cualquier
otra razdn, hacer valer sus derechos; o




iii) que el laudo se refiere a una controversia no prevista en
el acuerdo de arbitraje o contiene decisiones que exceden
los términos del acuerdo de arbitraje; no obstante, si las
disposiciones del laudo que se refieren a las cuestiones
sometidas al arbitraje pueden separarse de las que no lo

estan, se podra dar reconocimiento y ejecucion a las
primeras; o

que la composicion del tribunal arbitral o el procedimiento
arbitral no se han ajustado al acuerdo celebrado entre
las partes 0, en defecto de tal acuerdo, que no se han
ajustado a la ley-del pafs donde se efectu6 el arbitraje; o

que el laudo no es aun obligatorio. para las partes o ha
sido anulado o suspendido por un-tribunal del pais en

que, o conforme a cuyo derecho, ha sido dictado ese
laudo; o

b) cuando el tribunal compruebe:

i) ‘que, segln la ley de este Estado, el objeto de |a
controversia no es susceptible de arbitraje; o

ii) que el reconocimiento o la ejecucién del laudo serfan
contrarios al.orden publico de este Estado.

Si se ha pedido a un tribunal.de los previstos en el inciso v) del
apartado a) del parrafo 1) del presente articulo la nulidad o la
suspension del laudo, el tribunal al que se pide el reconocimiento
0 la ejecucion podrd, si lo considera procedente, aplazar su
decision y, a instancia de la parte que pida el reconocimiento o
la ejecucién del laudo, podré también ordenar a la otra parte
que dé garantias apropiadas.

LEY MODELO DE LA CNUDM|
SOBRE CONCILIACION COMERCIAL INTERNACIONAL

Articulo 1. Ambito de aplicacién y definiciones

1)

2)

3)

La presente Ley se aplicara a la conciliacion comercial
internacional.

A los efectos de la presente Ley, el término “conciliador podra
hacer referencia a un Unico conciliador o, en su €aso, a dos o
mas conciliadores.

A los efectos de la presente Ley, se entendera por “conciliacn‘on”
todo procedimiento, designado por términos cqmo los™ de
conciliacién, mediacién o algin otro de sentido equnvalie'nte, ?n
el que las partes soliciten a un tercero o terceros (“el conciliador”),
que les preste asistencia en su intento por llegar a un arreglo
amistoso de wnpa- controversia gue se. derive delun.a relacion
contractual u otro tipo de relacion juridica o esté vinculada a
ellas. El conciliador no estaré facultado para imponer a las partes
una solucion de la controversia.

Una conciliacién seré internacional cuando:

a) Las partes en un acuerdo de conciliacion tengan, en el
momento de la celebracién de ese acuerdo, sus
establecimientos en Estados diferentes; 0
El Estado en que las partes tengan sus establecimientos no
sea:

i) El Estado en que deba cumplirse una parte sustanc_ial
de las obligaciones derivadas de la relacion comercial;
ni

i) El Estado que esté mas estrechamente vinculado al objeto
de:la-controversia.

5) A los efectos del presente articulo:




Cuando alguna de las partes tenga méas de un
establecimiento, el establecimiento sera el que guarde una
relacién mas estrecha con el acuerdo de conciliacion;

b) Cuando alguna de las partes no tenga ningin
establecimiento, se tendré en cuenta su residencia habitual.

La-presente Ley tambi€n serd aplicable a las conciliaciones
comerciales cuando las partes convengan en que la conciliacion
es internacional o en que la presente Ley sea aplicable.

Las partes podrén ‘convenir en que la presente Ley no sea
aplicable.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo 9), la presente Ley
sera aplicable independientemente de la razon por la cual se
entable la conciliacion, ya sea en virtud de-un acuerdo concertado
entre las partes antes-o después de que surja la controversia,
de una obligacion establecida por ley-o de instrucciones o
indicaciones de un-tribunal de justicia, tribunal arbitral o una
entidad publica competente.

9) La presente Ley no sera aplicable:

a) Cuando un juez o un éarbitro, en el curso de un procedimiento
judicial o arbitral, trate de facilitar la concertacion de un arreglo
entre las partes; y

b) [..]

Articulo 2. Interpretacion

1) En la interpretacion de la presente Ley habran de tenerse en
cuenta su origen.internacional asi como la necesidad de promaver
la uniformidad de su aplicacién y la observancia de la buena fe.

2) Las cuestiones relativas a las materias que se rijan por la presente
Ley y-que no estén expresamente resueltas en ella se dirimiran
de conformidad con |os principios generales en que ella se inspira.

Articulo 3. Modificacion mediante acuerdo

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 2 y en el parrafo .3.del
articulo 7, las partes podran convenir en excluir o modificar
cualquiera de las disposiciones de la presente Ley.

Articulo 4. Inicio del procedimiento de conciliacion

1). El procedimiento de conciliacion relativo a una determinada
controversia dara comienzo el dia en que las partes acuerden
iniciarlo.

La parte que haya invitado a otra a entablar un procedimiento
de conciliacion y no reciba de esta Gltima una aceptacion de la
invitacién en el plazo de 30 dias a partir de la fecha en que
envio la invitacién o en cualquier otro plazo fijado en ella, podra
considerar que la otra parte ha rechazado su oferta de conciliacion.

Articulo 5. Numero y designacién de conciliadores

1)- El conciliador sera uno solo, a menos que las partes acuerden
que ha de haber dos 6 mas.

2) Las partes tratardn de ponerse de acuerdo para designar_ al
conciliador o los conciliadores, @ menos que se haya convenido
en un procedimiento diferente para su designacion.

Las partes podran-recabar la asistencia de una institucion o
persona para la designacion de los conciliadores. En particular:

a) Las partes podran solicitar a tal institucion o persona que
les recomiende personas idéneas para desempenar la funcion
de conciliador; 0 !

Las partes podran convenir en que el nombramiento de uno
o mas conciliadores sea efectuado directamente por dicha
institucion o persona:

4) Al formular recomendaciones o efectuar nombramientos de
personas para el cargo de conciliador, la institucion o persona
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tendra en cuenta las consideraciones que puedan garantizar el
nombramiento de un conciliador independiente e imparcial v,
en su caso, tendra en cuenta la conveniencia de nombrar un
conciliador de nacionalidad distinta a las nacionalidades de las
partes.

La personaa-quien se comunigue su posible nombramiento
como conciliador deberé revelar todas las circunstancias que
puedan dar lugar a dudas justificadas acerca de su imparcialidad
o independencia, El conciliador, desde el momento de su
nombramiento y durante todo el procedimiento conciliatorio,
revelaré sin-demora tales circunstancias a las partes, a menos
que ya les haya informado de ellas.

Articulo 6. Sustanciacion de la conciliacion

1) Las partes podran determinar, por remision a algun reglamento
0 por alguna otra via, la forma en que se sustanciara la
conciliacion.

De no haber acuerdo al respecto, el conciliador podra sustanciar
el procedimiento conciliatorio del modo que estime adecuado,
teniendo en cuenta las circunstancias del caso, los deseos que
expresen las partes'y la necesidad-de lograr un rapido arreglo de
la controversia.

En cualquier caso, el conciliador procurara dar a las partes un
tratamiento equitativo, teniendo en cuenta las circunstancias del
caso.

El ‘conciliador podra proceder, en cualquier etapa del
procedimiento  conciliatorio, a presentar propuestas para un
arreglo de la controversia.

Articulo 7. Comunicacion entre el conciliador y las partes

El conciliador podra reunirse 0 comunicarse con las partes
conjuntamente o con cada una de ellas por separado.

Articulo 8. Revelacion de informacion

El conciliador, si recibe de una de las partes informacion relativa a
la controversia, podra revelar el contenido de esa informacion a la
otra parte. No obstante, el conciliador no podréa revelar a ninguna de
las otras partes la informacion que reciba de esa parte si ésta pone
la condicién expresa de que se mantenga confidencial.

Articulo 9. Confidencialidad

- Amenos que las partes convengan otra cosa, toda informacion relativa

al procedimiento conciliatorio debera considerarse confidencial, salvo
que su divulgacion esté prescrita por ley 0 que sea necesaria a efectos
de cumplimiento o ejecucion de un acuerdo de transaccion.

Articulo 10. Admisibilidad de pruebas en otros procedimientos

1) Las partes en el procedimiento conciliatorio, el conciliador y los
terceros, incluidos los que participen en la tramitacion del
procedimiento de conciliacién, no harén valer ni presentaran
pruebas, ni rendiran testimonio en un procedimiento arbitral,
judicial o de indole similar en relacion con:

a) Lainvitacion de una de las partes a entablar un procedimiento
de conciliacion o el hecho de que una las partes esté dispuesta
a participar en un procedimiento conciliatorio;

Las opiniones expresadas o las sugerencias formuladas por
una de las partes en la conciliacion respecto de un posible
arreglo de la controversia;

Las declaraciones efectuadas o los hechos reconocidos por
alguna de las partes en el curso del procedimiento
conciliatorio;

Las propuestas presentadas por el conciliador;

El hecho de que una de las partes se haya declarado
dispuesta a aceptar un arreglo propuesto por el conciliador;




f) Cualquier documento preparado Unicamente para los fines
del procedimiento conciliatorio.

2) El parrafo 1) del presente articulo sera aplicable cualquiera que
sea la forma que revistan la informacion o las pruebas
mencionadas en dicho parrafo.

Ningtn tribunal arbitral, tribunal de justicia ni cualquier otra
autoridad publica competente podré revelar la informacion a que
se hace referencia en el parrafo 1) del presente articulo y, si esa
informacion se presentase como prueba en contravencion del
parrafo 1) del presente articulo, dicha prueba no se considerara
admisible. No-obstante, esa informacién podra revelarse o
admitirse como prueba en la medida en que lo prescriba la ley o
en que sea necesario a efectos de cumplimiento o ejecucion de
un acuerdo de transaccion.

Las disposiciones de los parrafos 1), 2).y 3) del presente articulo
seran aplicables independientemente de que el procedimiento
arbitral, judicial o de indole similar se refiera a la controversia
que sea o haya sido objeto del procedimiento conciliatorio.

Sin perjuicio de las limitaciones enunciadas en el parrafo 1) del
presente articulo, ninguna prueba que sea admisible en un
procedimiento-arbitral, judicial o de indole similar dejara de serlo
por-el hecho de haber sido utilizada en un procedimiento de
conciliacion.

Articulo 11. Terminacion del procedimiento de conciliacion
El procedimiento de conciliacion se dara por terminado:

a) Al concertar las partes un arreglo conciliatorio, en la fecha de
ese arreglo;

b) Al efectuar el conciliador, previa consulta con las partes, una
declaracion enla que se haga constar que ya no ha lugar a que
siga intentandose Tlegar a la conciliacion, en la fecha de tal
declaracion;
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Al hacer las partes al conciliador una declaracién de que dan
por terminado el procedimiento de conciliacion, en la fecha de
tal declaracién; o

Al hacer una parte a la otra o las otras partes y al conciliador, si
se hubiere designado, una declaracién de que da por terminado
el procedimiento de conciliacién, en la fecha de tal declaracion.

Articulo 12. El conciliador como arbitro

Salvo acuerdo en contrario de las partes, el conciliador no podra
actuar como arbitro en una controversia que haya sido o sea objeto
del procedimiento conciliatorio ni en otra controversia que surja a
raiz del mismo contrato o relacion juridica o de cualquier contrato o
relacion juridica conexos.

Articulo 13. Recurso a procedimientos arbitrales o judiciales

Cuando las partes hayan acordado recurrir @ la conciliacion y se
hayan comprometido expresamente a no entablar, en un determinado
plazo 0 mientras no se produzca cierto hecho, ningun procedimiento

arbitral o judicial con relacién a una controversia existente o futura,
el tribunal arbitral 0 de justicia daré efecto a ese compromiso en
tanto no se haya cumplido lo en él estipulado, salvo en la medida
necesaria para la salvaguardia de los dereches que, a juicio de las
partes, les correspondan. El inicio de tal procedimiento no constituira,
en s mismo, una renuncia al acuerdo de recurrir a la conciliacion ni
la terminacién de ésta.

Articulo 14. Ejecutoriedad del acuerdo de transaccion

Si las partes llegan a un acuerdo por el que se resuelva-la
controversia, dicho acuerdo serad vinculante y susceptible ‘de
ejecucion... [los Estados promulgantes podran incorporar una
descripcion del medio de ejecucién de los ‘acuerdos de transaccion
o remitirse a las disposiciones que rijan su-ejecutoriedad].




CONVENCION SOBRE EL RECONOCIMIENTO Y EJECUCION
DE LAS SENTENCIAS ARBITRALES EXTRANJERAS

Articulo |

1. La presente Convencién se aplicara al reconocimiento y la
ejecucion-de las sentencias arbitrales dictadas en el territorio de un
Estado-distinto de aquel en que se pide el reconocimiento y la
ejecucion de dichas sentencias, y que tengan su origen en diferencias
entre personas naturales o jurfdicas. Se.aplicarad también a las
sentencias arbitrales gue no sean consideradas como sentencias
nacionales en el Estado en el que se pide su reconocimiento y
gjecucion. '

2. La expresion “sentencia arbitral” no solo comprendera 1as
sentencias dictadas por los &rbitros nombrados para casos
determinados, sino también las sentencias dictadas por los 6rganos
arbitrales permanentes a los que las partes se hayan sometido.

3. En el momento de firmar o de ratificar la presente Convencion, de
adherirse a ella o de hacer la notificacion de su extension prevista en el
Articulo 10, todo Estado podré, a base de reciprocidad, declarar que
aplicara la presente Convencion al reconocimiento y a la ejecucion de
las sentencias arbitrales dictadas en el territorio de otro Estado Contratante
Unicamente. Podra también declarar que sélo aplicara la Convencion.a
los litigios surgidos de relaciones juridicas, sean o no contractuales,
consideradas comerciales por su derecho interno.

Articulo [l

1. Cada uno de los Estados Contratantes reconocera el acuerdo por
escrito conforme al cual las partes se obliguen a someter a arbitraje
todas las diferencias o ciertas diferencias que hayan surgido o puedan
surgir entre ellas respecto a una determinada relacion juridica,
contractual o no contractual, concerniente a un asunto que pueda
ser resuelto por arbitraje. '
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2. La expresion “acuerdo por escrito” denotara una clausula
compromisario incluida en un contrato 0 un cCompromiso, firmados
por las partes o contenidos en un canje de cartas o telegramas.

3. El tribunal de uno de los Estados Contratantes al que se someta
un litigio respecto del cual las partes hayan concluido un acuerdo
en el sentido del presente Articulo, remitird a las partes al arbitraje,
a instancia de una de ellas, a menos que compruebe que dicho
acuerdo es nulo, ineficaz o inaplicable.

Articulo Il

Cada uno de los Estados Contratantes reconocera la autoridad de la
sentencia arbitral y concedera su ejecucion de conformidad con las
normas de procedimiento vigentes en el territorio donde la sentencia
sea invocada, con arreglo a las condiciones que se establecen en [os
articulos siguientes. Para el reconocimiento o la ejecucion de las
sentencias arbitrales a que se aplica la presente Convencion, no se
impondran condiciones apreciablemente mas rigurosas, ni honorarios
o0 costas méas elevados, que los aplicables al reconocimiento o a Ia
ejecucion de las sentencias arbitrales nacionales.

Articulo 1V

1. Para obtener el reconocimiento y la ejecucion previstos en el
Articulo anterior; la‘parte que pida el reconocimiento y-la-gjecucion
deberé presentar, junto con la demanda:

a) Eloriginal debidamente autenticado de la sentencia o una copia
de ese original que retina las condiciones requeridas, para su
autenticidad;

El original del acuerdo a que se refiere el Articulo 2, o una
copia que retna las condiciones requeridas para su
autenticidad.

2.Si esa sentencia o ese acuerdo no estuvieran en un idioma oficial
del pafs en que se invoca la sentencia, la parte que pida el
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reconocimiento y la ejecucion de esta ultima debera presentar una
traduccion a ese idioma de dichos documentos. La traduccion debera
ser certificada por un traductor oficial o un traductor jurado, o por un
agente diplomético o consular.

Articulo V

1. Sélose podra denegar el reconocimiento y la ejecucion de la
sentencia, a instancia de la parte contra la cual es invocada, si esta
parte prueba ante la autoridad competente del pais en que se pide el
reconocimiento 'y la ejecucion:

a) Que las partes en el acuerdo a que se refiere el Articulo 2 estaban
sujetas a alguna incapacidad en virtud de la Ley que le es aplicable
o que dicho acuerdo no es vélido en virtud de la Ley a que las
partes lo han sometido, o si nada se hubiera indicado a este
respecto, en virtud de fa Ley del pais en que se haya dictado la
sentencia; o

Que la parte contra la cual se invoca la sentencia arbitral no ha
sido debidamente notificada de la designacion del arbitro o del
procedimiento de arbitraje 0 no ha-podido, por cualquier otra
razon, hacer valer sus-medios de defensa; o

Que la sentencia se refiere a una diferencia no prevista en €l
compromiso 0 no comprendida en las disposiciones de la clausula
compromisario, 0 contiene decisiones que exceden de los terminos
del compromiso o de la cldusula compromisoria; no obstante, si
las disposiciones de la sentencia que se refieren a las cuestiones
sometidas al arbitraje pueden separarse de las que no han sido
sometidas al arbitraje, se podra dar reconocimiento y ejecucion
a las primeras; 0

Que la constitucién del tribunal arbitral o el procedimiento arbitral
no se han ajustado al acuerdo'celebrado entre las partes o, en
defecto de tal acuerdo, que la constitucion del tribunal arbitral o
el procedimiento arbitral no se han ajustado a la Ley del pais
donde se ha efectuado el arbitraje; 0
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e) Que la sentencia no es alin obligatoria para |as partes 0 ha sido
anulada o suspendida por una autoridad competente del pais en
que, o conforme a cuya Ley, ha sido dictada esa sentencia.

2 También se podré denegar el reconocimiento y la ejecucion de
una sentencia arbitral si la autoridad competente del pais en que se
pide el reconocimiento y |a ejecucion comprueba:

a) Que, segtin la Ley de ese pais, el objeto de |a diferencia no es
susceptible de solucién por via de arbitraje; o

b) Que el reconocimiento o la ejecucion de la sentencia serian
contrarios al orden publico de ese pais.

Articulo VI

Si se ha pedido a la autoridad competente prevista en el Articulo 5,
parrafo 1 e), la anulacion o la suspension de la sentencia, la autoridad
ante'la cual se-invoca dicha sentencia.podra, si |0 considera
procedente, aplazar la decision sobre la egjecucion de la sentencia y,
a instancia de la parte que pida la ejecucion, podra también ordenar
a la otra parte que de garantias apropiadas.

Articulo VII

1. Las disposiciones de la presente Convencion no afectaran la
validez de los acuerdos multilaterales o bilaterales. relativos al
reconocimiento y la ejecucion de las sentencias arbitrales concertados
por los Estados Contratantes ni privaran: a ninguna de las partes
interesadas de cualquier derecho que pudiera tener a hacer valer
una sentencia arbitral en la forma y medida admitidas por la
legislacién o los tratados del pais donde dicha sentencia se invoque.

5 El Protocolo de Ginebra de 1923 relativo a las clausulas de
arbitraje y la Convencién de Ginebra de 1927 sobre la Ejecucion de
las Sentencias Arbitrales Extranjeras dejaran de surtir efectos entre
los Estados Contratantes a partir del momento y en la medida en
que la presente Convencién tenga fuerza obligatoria para ellos.
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Articulo VIII

1. La presente Convencion estara abierta hasta el 31 de diciembre
de 1958 a la firma de todo Miembro de las Naciones Unidas, asi
como de cualquier otro Estado que sea o llegue a ser miembro de
cualquier organismo especializado de las Naciones Unidas, 0 sea o
llegue a ser parte en-el-Estatuto de la Corte Internacional de Justicia,
o de todo-otro Estado gue haya side.invitado por la Asamblea General
de las Naciones Unidas.

2. La presente Convencion debera ser ratificada y los instrumentos
de ratificacion se depositaran en poder del Secretario General de las
Naciones Unidas:

Articulo IX

1. Podran adherirse a la presente Convencion todos los Estados a
que se refiere el Articulo 8.

2. La adhesion se efectuara mediante el depdsito de un instrumento
de adhesion en poder del Secretario General de las Naciones Unidas.

Articulo X

1. Todo Estado podra declarar, en el'momento de la firma, de la
ratificacion 0 de laadhesion, que la presente Convencién se hard
extensiva a todos los territorios cuyas relaciones internacionales tenga
a su cargo, 0 a uno o varios de ellos. Tal declaracion surtira efecto a
partir del momento en que la Convencion entre en vigor para dicho
Estado.

2. Posteriormente, esa extension se hara en cualquier momento por
notificacion dirigida al Secretario General de las Naciones Unidas y
surtira efecto a partir del nonagésimo dia siguiente a la fecha en
que el Secretario General de las Naciones Unidas haya recibido tal
notificacidn 0 en la fecha de entrada en vigor de la Convencion para
tal Estado, si esta ltima fecha fuere posterior.

3. Con respecto a los territorios a los que no se haya hecho extensiva
la presente Convencién en el momento de la firma, de la ratificacion
o de la adhesion, cada Estado interesado examinara la posibilidad
de adoptar las medidas necesarias para hacer extensiva la aplicacion
de la presente Convencion a tales territorios, a reserva del
consentimiento de sus gobiernos cuando sea necesario por razones
constitucionales.

Articulo X/

Con respecto a los Estados Federales 0 no unitarios, se aplicaran las
disposiciones siguientes:

a) En lo concerniente a los articulos de esta Convencion cuya
aplicacion dependa de la competencia legislativa del poder
federal, las obligaciones del gobierno federal seran, en esta
medida, las mismas que las de los Estados Contratantes no que
son Estados Federales;

En lo concerniente a los articulos de esta Convencion cuya
aplicacion dependa de la competencia legislativa de cada uno
de los Estados o provincias constituyentes gue, en virtud del
régimen constitucional de la federacion, no estén obligados a
adoptar medidas legislativas, el gobierno federal, a la mayor
brevedad posible y con su recomendacion favorable, pondra
dichos articulos en conocimiento de las autoridades competentes
de los Estados o provincias constituyentes;

Todo Estado Federal que sea Parte en la presente Convencion
proporcionard, a solicitud de cualquier otro Estado Contratante
que le haya sido transmitida por conducto del Secretario General
de las Naciones Unidas, una exposicion de la legislacion y de
las préacticas vigentes en la federacion y en sus entidades
constituyentes con respecto a determinada disposicion de fa
Convencién, indicando la-medida en que por accion legislativa
o de otra indole, se haya dado efecto a tal disposicion.




Articulo XlI

1. La presente Convencién entrara en vigor el nonagésimo dia
siguiente a la fecha del depésito del tercer instrumento de ratificacion
o de adhesién.

2. Respecto a cada Estado que ratifique la presente Convencion o
se adhiera a ella después del-depdsito del tercer instrumento de
ratificacion o de adhesion, la presente Convencion entrara en vigor
el nonagésimo dfa siguiente a la fecha del deposito por tal Estado de
su instrumento de ratificacion o de adhesion.

Articulo XIIf

1. Todo Estado Contratante podré denunciar la presente Convencion
mediante notificacion escrita dirigida al Secretario General de las
Naciones Unidas. La denuncia surtira efecto.un ano después de la
fecha en que el Secretario General haya recibido la notificacion.

2. Todo Estado que haya hecho una declaracion o enviado una
notificacion.conforme a lo previsto en el Articulo X, podra declarar en
cualquier momento posterior, mediante notificacion dirigida al
Secretario General de las Naciones Unidas, que la Convencion dejara
de aplicarse al territorio-de que se trate un afo después de la fecha
en que- el Secretario General haya recibido tal notificacion.

3. La presente Convencion seguiré siendo aplicable a las sentencias
arbitrales respecto de las cuales se haya promovido un procedimiento
para el reconocimiento o la ejecucién antes de que entre en vigor la
denuncia.

Articulo XIV

Ningun Estado Contratante podrd invocar las disposiciones de la
presente: Convencion respecto de otros Estados Contratantes mas
que en la-medida en que el mismo esté obligado a aplicar esta
Convencion.

Articulo XV

El Secretario General de las Naciones Unidas notificaré a todos los
Estados a que se refiere el Articulo 8:

a) Las firmas y ratificaciones previstas en el Articulo 8;
b) Las adhesiones previstas en el Articulo 9;

o) Las declaraciones y notificaciones relativas a los Articulos 1, 10
y-115

" d) La fecha de entrada en vigor de la presente Convencion, en

conformidad con el Articulo 12;
¢) Las denuncias y notificaciones previstas en el Articulo 13.

Articulo XVI

1. La presente Convencion, cuyos textos chino, espanol, frances,
inglés'y ruso seran igualmente auténticos, sera depositada en lo0s
archivos de las Naciones Unidas.

5 'El Secretario General de las Naciones Unidas transmitira una
copia certificada de la presente Convencién a los Estados a que se
refiere el-Articulo 8.

CONVENCION SOBRE RECONOCIMIENTO
Y EJECUCION DE LAUDOS ARBITRALES EXTRANJEROS
Preparado en Nueva York, el 10 de junio de 1958
PUESTA EN VIGENCIA: 7 de junio de 1959, segtin el articulo Xil.
REGISTRO: 7 de junio de 1959, No. 4739.
TEXTO: Naciones Unidas, Serie sobre Tratados, vol. 330, p.3.

CONDICION: Pafses signatarios: 24. Partes: 126.




Nota: La Convencion fue preparada y abierta para su firma el 10 de
junio de 1958, por la Conferencia de Naciones Unidas sobre Arbitraje
Comercial Internacional, convocada segin la resolucion (604 )XXI *
del Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas, adoptada

Camerun 19 Febrero 1988 a | 19 Mayo 1988
Canada 4/ 12 Mayo 1986 a 10 Agosto 1986
Republica

el 3 de mayo de 1956. La Conferencia tuvo lugar en la sede de las Centroafricana 15 Octubre 1962 a | 13 Enero 1963
Naciones Unidas en Nueva York, del 20 de mayo al 10 de junio de Chile 4 Sept. 1975 2 3 Diciembre 1975
1958. Para el textodel‘Acta Final de esta Conferencia, véase Naciones China 90 Enero 1987a |22 Abril 1987
Unidas, Serie sobre Tratados, vol. 330, p.3. e 25 Sep. 1979 a 24 Diciembre 1979

Estado - |Firma Retificacién, Entrada en vigor Costa Rica 10 Junio 1958 26 Octubre 1987 |24 Enero 1988

Acceso (a), . Costa
Sucesiér(l 2d) de Marfil 1 Febrero 1991 a |2 Mayo 1991

Albania 27 Junio 2001 a . |25 Septiembre 2001 Croacia 26 ngio 1993 d 2003ubre 11;9;9;

Argelia 7 Febrero 1989 a |8 Mayo 1989 Cuba 30 Dic. 1974 a arzo

Antigua y Chipre 29 Dic. 1980 a 29 Marzo 1981

Barbuda 2 Febrero 19893 |3 Mayo 1989 Reptiblica .y o

Argentina . | 26.Agosto 1958 | 14 Marzo 1989~ || 12 Junio 1989 Checa 30 Sept. 1993 d nero - armi s

Armenia 29 Dic. 1997 a 29 Marzo 1998 Dinamarca fi ?";_;?;;;d s Juirizool977
i : Djibouti uni

Australia 26 Marzo 1975a | |24 Junio 1975

Austria 2 Mayo 1961 a 31 Julio 1961 Dominica i 28 Octubre 1988 a :2),6/_\\?-??9169289

Azerbaiyan 29 Febrero 20002 |29 Mayo 2000 Ecuador 17 Dic. 1958 3 Enero 1962 r

I i ; Egipto 9 Marzo 1959 a 7 Junio 1959
P il A El Salvador 10 Junio 1958 26 Febrero 1998 27 May 1998
Bangladesh 6 Mayo 1992 a 4 Agosto 1992

. Estonia 30 Agosto 1993 a | 28 Noviembre 1993
e Shazo 5932 7 14 Junio 1 g Finlandia 29 Dic. 1958 19 Enero1962 19 Abril 1962
Belar(s 29 Dic.- 1958 15 Nov. 1960 13 Febrero 1961

Francia 25 Nov. 1958 26 Junio 1959 24 Septiembre 1959
Bélgica 10 Junio 1958 18 Agosto 1975 16 Noviembre 1975

f Georgia 2 Junio 1994 a 31 Agosto 1994
Benin 16 Mayo 1974a |14 Agosto 1974 AlertEnia 10 Junio 1958 30 Junio 1961 28 Septiembre 1961
Bolivia 28 Abril 1995 a 27 Julio 1995

Ghana 9 Abril 1968 a 8 Julio 1968
Bosia \ / Grecia 16 Julic 1962 a = |14 Octubre 1962
y Herzegovina 1 Sept. 1993 d 6 Marzo 1992 Gl 51 Marzo 1984 a |19 Junio 1984
Botswana 20 Dic. 1971 a 19 Marzo 1972 G 23 Enero1991a |23 Abril 1991
Brunei . Haitf 5 Diciembre 1983 a|4 Marzo 1984
Darussglam . 25 Julio 1296 a 23 Octubre 1996 A = % 14 Mayo 1975 4 12 Agosto 1975
Bulgaria 17 Dic. 1958 10 Octubre 1961 |8 Enero 1962 a 3 Octubre 2000 1 Enero 2001
Burkina Faso 23 Marzo 1987 a |21 Junio 1987

110 Hungaria 5 Marzo 1962 a 3 Junio 1962
L el ML India 10 Junio 1958 13 Julio 1960 11 Octubre 1960
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Indonesia
Irlanda
Israel

Italia

Japon
Jordania
Kazajtan
Kenya
Kuwait
Kyrgyzstan
Repliblica
Democratica
Popular Laos

Latvia
Libano
Lesotho
Lituania
Luxemburgo
Madagascar
Malasia
Mali

Malta
Mauritania
Mauricio
México
Ménaco
Mongolia
Marruecos
Mozambigue
Nepal

Los Paises
Bajos

Nueva
Zelandia

10 Junio 1958

10 Junio 1958

11 Nov. 1958

31 Dic. 1958

10 Junio1958

7 Octubre 1981 a
12 Mayo 1981 a
5 Enero 1959

31 Enero 1969 a
20 Junio 1961 a
15 Noviembre 1979
20 Nov. 1995 a
10 Febrero 1989 a
28 Abril 1978 a
18 Dic. 19963

17 Junio 1998 a
14 Abril 1992 a
11 Agosto 1998.a
13 Junio 1989 a
14 Marzo 1995 a
9 Septiembre 1983
16 Julio 1962 a

5 Nov. 1985 a

8 Sept. 1994 2

22 Jupio 2000 a
30 Enero 1997 a
19 Junio 1996 a
14 Abril 1971 a

2 Junio 1982

24 Octubre 1994 3
12 Febrero 1959 a
11 Junio 1998 a

4 Marzo 1998 a

24 Abril 1964

6 Enero 1983 a

5 Enero 1982

10 Agosto 1981

7 Junio 1959

1 Mayo 1969

18 Septiembre 1961
13 Febrero 1980

18 Febrero 1996

11 Mayo 1989

27 Julio 1978

18 Marzo 1997

15 Septiembre 1998
13 Julio 1992

9 Noviembre 1998
11 Septiembre 1989
12 Junio 1995

8 Diciembre 1983
14 Octubre 1962

3 Febrero 1986

7 Diciembre 1994
20 Septiembre 2000
30 Abril 1997

17 Septiembre 1996
13 Julio 1971
31Agosto 1982

22 Enero 1995

7 Junio 1959

9 Septiembre 1998
2 Junio 1998

23 Julio 1964

6 Abril 1983

Niger
Nigeria
Noruega
Oméan
Pakistan
Panama
Paraguay
Perti
Filipinas
Polonia
Portugal
Repuiblica
de Corea

Republica
de Moldova

Rumania

Federacion
Rusa

San Vicente y
los Granadinas

San Marino
Arabia Saudita
Senegal
Singapur
Eslovakia
Eslovenia
Africa del Sur
Espana
Sri Lanka
Suecia
Suiza
Republica
Arabe Siria
Tailandia

30 Dic. 1958

10 Junio 1958
10 Junio 1958

29 Dic. 1958

30 Dic. 1958
23 Dic. 1958
29 Dic. 1958

14 Octubre 1964 a
17 Marzo 1970 a
14 Marzo 1961 a
25 Febrero 1999 a

10 Octubre 1984 a
8 Octubre 1997 a
7 Julio 1988 a

6 Julio 1967

3 Octubre 1961
18 Octubre 1994 a

8 Febrero 1973 a

18 Sept. 1998 a
13 Sept. 1961 a

24 Agosto 1960 a

12 Sept. 2000 a
17 Mayo 1979 a
19 Abril 1994 a
17 Octubre 1994 a
21 Agosto 1986 a
28 May0.-1993.d
6 Julio 1992 d

3 Mayo 1976 a
12 Mayo 1977 a
9 Abril 1962

28 Enero 1972

1 Junio 1965

9 Marzo 1959 a
21 Dic. 1959 a

12 Enero 1965
15 Junio 1970
12 Junio 1961
26 Mayo 1999

8 Enero 1985
3 Enero 1998
5 Octubre 1988
4 Octubre 1967
1 Enero 1962
16 Enero 1995

9 Mayo 1973

17 Diciembre 1998
12 Diciembre 1961

22 Noviembre 1960

11 Diciembre 2000
15 Agosto 1979

18 Julio 1994

15 Enero 1995

19 Noviembre 1986
1. Enero.1993

25 Junio 1991

1 Agosto 1976

10 Agosto 1977

8 Julio 1962

27 Abril 1972

30 Agosto 1965

7 Junio 1959
20 Marzo 1960




Macedonia,
Ex-Reptiblica
de Yugoslavia 10 Marzo 1994 d | 17 Septiembre 1991
Trinidad
y Tobago 14 Febrero 1966 a | 15 Mayo 1966
Tlnez 17 Julio 1967 a 15 Octubre 1967
Turguia 2 Julio 1992 a 30 Septiembre 1992
Uganda 12 Febrero 1992 a |12 Mayo 1992
Ucrania ' 129 Dic. 1958 10-Ocubre 1960 8 Enero 1961
Reino'Unido 24 Sept. 1975a 23 Diciembre 1975
Tanzania,
Republica
Unida de 13 Octubre 1964 a {12 Enero 1965

Estados
Unidos

de América 30 Sept. 1970 a 29 Diciembre 1970
Uruguay 30 Marzo1983 a 28 Junio 1983
Uzbekistan 7 Febrero1996 a 7 Mayo 1996
Venezuela 8 Febrero 1995a | |9 Mayo 1995
Vietnam 12 Sept. 1995 a 11 Diciembre 1995
Yugoslavia 12 Marzo 2001d | en vigor para
Yugoslavia el 27 de
Abril de 1992, la

fecha de sucesion
del Estado.

Zimbawe 29 Sept. 1994 a 28 Diciembre 1994

Antigua y Barbuda

Declaraciones:

“Segun el articulo |, el Gobierno de Antigua y Barbuda declara que
aplicara la Convencién, en base a la reciprocidad, sélo para el

reconocimiento y ejecuciéon de los laudos hechos-en el territorio de
otro pais signatario.

El gobierno de Antigua y Barbuda también declara que aplicara la
Convencidn Unicamente para las diferencias que surjan de relaciones
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legales, sean éstas de indole contractual 0 no, que se <ion51deren
como comerciales segln las leyes de Antigua y Barbuda.

Argentina
A la firma:
Sujeta a la declaracion contenida en el Acta Final.

A la ratificacion:

En base a la reciprocidad, la Repuplipa Arge.ntina_laphcara la
Convencion Gnicamente para €l reconocnmnentg y c?jecuuc?n de Iaudgs
arbitrales hechos en el territorio de otro pais sngnatano. Tamblzn
aplicara la Convencion unicamente, para diferencias que surjan de
relaciones legales, sean estas de indole contrgctual 0 no, que se
consideren como comerciales segun la ley nacional.

La Convencion se interpretara de acuerdo con los principios y
clausulas de la Constitucion Nacional. vigente y de ague!lps que
resulten de la modificacion hecha en virtud de la Constitucion.

Barbados
Declaracion:

“(i) Seg(in el articulo 1 (3) dela Convencion, el gobierno.de B.arbadosI
declara que aplicara la Convencion en base a Iq rguprocndad del
reconocimiento y. ejecucion de laudos hechos Unicamente en €

territorio de otro pafs signatario.
(ii)_E! gobierno de Barbados también aplicard la Convencion

(inicamente a las diferencias que’surjan de relaciones lega|les, segg
éstas contractuales o no, que se consideran como comerciales segu

las leyes de Barbados.”




Canada
22 Noviembre 1988

“El gobierno de Canadé declara que aplicara la Convencion
unicamente a las diferencias que surjan de las relaciones legales,
sean éstas contractuales 0 no, que se consideran como comerciales,
segun las leyes del Canadé, salvo en el caso de la Provincia de
Quebec, en donde la‘ley no dispone respecto a dicha limitacién.”

Ecuador

Ecuador, en base a la reciprocidad, aplicara la Convencion al
reconocimiento'y ejecucion defaudos arbitrales hechos en el territorio
de otro pais signatario, nicamente si dichos laudos se hacen con
respecto a las diferencias que surjan de relaciones legales que se
consideran como comerciales segln 1a ley ecuatoriana.

Guatemala

En base a reciprocidad, la Reptblica de Guatemala aplicara la
Convencion anterior al reconocimiento y ejecucion de laudos arbitrales
hechos unicamente en territorio de otro Pais signatario; y tnicamente
lo aplicara a las diferencias que surjan de relaciones legales, sean

éstas contractuales o no, que se consideran como comerciales de
acuerdo a su ley nacional.

Irinidad y Tobago

“De acuerdo con el articulo | de la Convencion, el gobierno de
Trinidad y Tobago declara que aplicara la Convencidn al
reconocimiento y ejecucién de los laudos hechos Gnicamente en el
territorio de otro pais signatario. El gobierno de Trinidad y Tobago
declara ademas que aplicara la Convencion Unicamente a las
diferencias que surjan de relaciones legales, sean éstas contractuales

0 no, que se consideran como comerciales segtin la'ley de Trinidad
y Tobago.”

Estados Unidos de Ameérica

«Estados Unidos aplicara la Convencion en base a la reciprocidad,
Gnicamente al reconocimientoy ejegucién de aquellos laudos hechos
en el territorio de otro pais signatario.

«Estados Unidos aplicara la Convencion Gnicamente a las diferencias
que surjan de las relaciones legales, sean éstas contractuales 0 ng,
que se consideren Como comerciales seglin la ley de Estados Unidos.

Venezuela
Declaraciones:
(a) La Republica de Venezuela aplicara la Convencion: unicamente

al reconocimiento y ejecucion de los laudos arbitrales extranjeros
hechos en el territorio de otro pais signatario.

(b) La Republica de.Venezuela aplicar4 el presente Tratado a las
diferencias que surjan de las relaciones legales, sean estas

contractuales o no, que se consideran oMo comerciales segun su
ley nacional.

Objeciones

(A menos que se indique de otra forma, las objeciones se recibieron
a |a ratificacién, adhesion o sucesion)

Alemania 4
29 Diciembre1989

La opinién de la Republica Federal Alemana es que el segundo
parrafo de la declaracion de la Republica Argentmg rep.resenta,un‘a
salvedad, y que como tal no es Unicamentg f:ontraqlctona gl articulo
| (3) de la Convencion sino que tampien es imprecisa y por
consiguiente, inadmisible, por dicho motivo presenta una objecion

a dicha salvedad.




En todp otro respecto, la intencién de esta objecién no es el de
prevenir la entrada en vigencia de la Convencion entre la Republica Captiioil

Argentina y la Repuiblica Federal Alemana. Histéria contempordnea de los métodos
alternos de solucién de controversias

Aplicacién Territorial | Estado de N L
en el Estado de Nuevo Ledn

Participante Fecha de Territorios
recepcion de
la notificacion
Holanda 24 de abril de 1964 Antillas Holandesas, Surinam Mg Cace AR la Bl

Reino Unido 2,18 |24 de septiembre de1975 |Gibraltar Lic. en Derecho por la Facultad de Derecho y Ciencias
21 de enero del977 ' Sociales de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn,
22 de febrero de1979 I}‘sll(;ng: :Anagn Posgrado en Derecho Internacional y de Negocios por la
14 de noviembre de1979- |Bermuda Escuela de Derecho de la Universidad de Saint Mary S
26 de noviembre de1980  |Belice. Islas Caiman en San Antonio Texas, Catedrético de las Materias de
19 de abril de 1985 Guern’sey : Derecho Internacional, Comparado, Teoria de la

Negociacion e Introduccion a los Métodos Alternos de

Estados Unidos 3 de noviembre de 1970

= =

Todos los territorios para las Solucién de Controversias, Coordinador de la Maestria
relaciones internacionales por Métodos Alternos de Solucién de Controversias en la
los que €s responsable Divisién de Estudios de Posgrado de la Facultad de
Estados Unidos Derecho y Criminologia, Miembro de la México-Texas Bar
_ - Asociation, Miembro del Colegio de Abogados de Nuevo
Declaraciones y salvedades hechas a la Notificacion de la Leén, Miembro del International Law Asociation y

aplicacion territorial. Coordinador Ejecutivo del Capitulo Nugvo Leon, Miembro
_ de la American Asociation Of Law Schools, Miembro
Reino-Unido de Gran Bretaria e Irlanda.del Norte Académico del Cuerpo Consultivo para el Proyecto de la

Belice, Bermuda 4 Ley de Mediacion en México de la ABA y Coordinador de
RIS Calman, Guernsey 4 Relaciones Interinstitucionales dela Facultad de Derecho

ol [T , : y Criminologia, Catedrético de Artes y Humanidades de
2 Canen xorlw aplncara_] -.."seglin el articulo 1, parrafo 3 del mismo, la Escuela Preparatoria No. 7 UANL.

Camente a recqnocamlento y ejecucion de laudos hechos en el
territorio de otro pais signatario.”

/_SUMAR/O: Introduccién; 1. Factores Externos
Detonan el Arbitraje-en-Nuevo-Ledn; 2. La
Senda del Titulo VI del CPCNL del Arbitraje;
3. Inicio de la Culturizacion de I0S MASC; 4.
El Arbitraje Permea en las Camaras y en las
Asociaciones de Profesionistas; 5. LOS MASC
en los Municipios de Nuevo Lebn; 6. La
Facultad de Derecho y Criminologia Pilar de
K los MASC en Nuevo Ledn; 7. Conclusiones.
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Introduccion

| presente ensayo tiene como objetivo hacer un balance de los
hechos y acontecimientos que constituyeron el movimiento de la
~ implementaci6n de los Métodos Alternos de Solucion de Controversias
en el Estado de Nuevo Ledn. Trataremos de ser lo mas justos al
mencionar a todos los actores que de una u otra forma contribuyeron
a que estos mecanismos se reactivaran en la vida juridica, académica,
social y politica del Estado de Nuevo Lebn, debido al vacio de mas
de 20 afos en nuestro marco normativo estatal.

El trabajo y la participacion de estudiosos conocedores e intelectuales
sobre la materia, logro reposicionar a los MASC en el Estado generando
un marco juridico ideal en 1996; paralelamente el trabajo y el esfuerzo
se reflejo en la Universidad Auténoma de Nuevo Lebn a través de la

Facultad de Derecho y Criminologia, dando inicio en el 2001 a la
Maestria en Métodos Alternos de Solucion de Controversias, Unica en
su género y sin temor a equivocamos punta de lanza en América Latina.

Es necesario resaltar que el Codigo de Procedimientos Civiles del
Estado de Nuevo Ledn durante la Administracion del General Bernardo
Reyes de fecha 15 de Julio de 1892 senalaba los principios que
fundamentaban la aplicacion del marco procesal en las relaciones
comerciales. que en ese entonces, Nuevo Ledn y México, establecian
con la Europa de Porfirio Diaz y con el desarrollo de la industrializacion
de nuestro pafs. De 1892 a 1963 Nuevo Leon tenfa al Juicio Arbitral
como el mecanismo alterno para solucionar las controversias sin la
necesidad de ir al procedimiento adversarial, en el ano de 1973 el
16 de enero es derogado de nuestro Cédigo Procesal, marcandose el
término de una época, para surgir dos decadas después como lo
relataré a continuacion.




1. Factores Externos Detonan el Arbitraje en Nuevo Ledn

El desarrollo comercial y los cambios que trae la denominada
globalizacion influyeron en el interés de una institucién académica,
especificamente la Universidad de Monterrey, a ofrecer a la comunidad
el primer programa internacional académico relacionado con los ADR,
que bajo los auspiciosy certificacion académica de su contraparte la
Escuela de Derecho de la Universidad Saint Mary’s San Antonio,
Texas, influiria en el autor de este’ensayoy en otros distinguidos
abogados, “a quienes mencionaremos mas adelante por su
participacion en este proceso.

Dicho Programa denominado Joint Venture establecia en una de sus
materias curriculares la Negociacion y el Arbitraje como mecanismos
alternos para la solucion de controversias en el plano de |as actividades
comerciales ‘internacionales. Esto motivd fuertemente a todos los
participantes en dicho programa a difundir los. MASC en el Estado,
generando una serie de cuestionamientos que vendrian a surgir en
un Foro de Consulta propuesto en el mes de enero de 1995 por el
Supremo Tribunal de Justicia del Estado de Nuevo Ledn, en donde
la-participacion de los Lic. Roberto Garza Alanis (1), Lic. Roberto
Gonzalez Verduzco; Lic. Rodolfo Salinas Cantd, Lic. Eulalio Guerra
Guerra; Lic. Mariano Nuriez Gonzélez'y Lic. Carlos A. Salas Silva,
formaron-la mesa de trabajo correspondiente a la discusién.de un
proyecto de ley que vendria a coronarse en €xito, en una iniciativa de

ley para reincorporar en el Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado
de Nuevo Ledn, la figura del Arbitraje.

Lograndose lo anterior después de una serie de Seminarios, Foros de
Discusion, Mesas Redondas, charlas y sobretodo del apoyo incansable
de quienes de una u otra manera sentfan la necesidad de que nuestro
Estado contara y estuviera a la vanguardia en el plano nacional e
internacional en lo que a materia de mecanismos alternos de solucién
de controversias se refiere, las acciones sefialadas vendrian a llenar
el vacio legislativo y que superaba gracias a la técnica juridica aplicada

i la figura del arbitraje en Codigo

el estudio y en la propuesta de ’
32 Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Leon,.!ograndq su‘
robacién como lo establece la publicacion en eI.Penodlco Oficia
Zgl Decreto Niimero 158 con el Titulo VI del Arbitraje el 16 de enero

de 1996.
2. La Senda del Titulo VI del CPCNL del Arbitraje

Es justo reconocer, Como anteriormente habfamos sefialado, a los

actores y los factores que influyeron en la incorporacion del Arbitraje

al Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Ledn, siendo
estos en un orden cronoldgico 10s siguientes:

Enero 1995. Anteproyecto enviado a la reunién en la CI;Jdadde d‘:
Washington, D.C. (EUA) convocada por <_al representanl eomo 2
Organizacion de Estados Americanos Dr. Enrique Lag,os, asi tca el
presencia del profesor de Derecho Wayne |. _Fagan, asu.como b
la Senadora por el Estado de Texas, Kay Bailey H.utch.mson, qaulizado
recibieron en sus manos este dgcprgentg y [?/]Uéi idc‘gcggdlc; yc?l?dad o
i€ el entonces Embajador ae .

zla\ll?s?i?ngtgr?,r D.C. ya que en ese.ano, en el mes de Septnembvr:nsti
llevaria a cabo en la ciudad de San Antomg,.Tex'a’s,dun e a0
internacional en materia de Arbitraje con la parthpe’lcnon e exEn e
y arbitros de todo el mundo, a quienes se les remitio en su Mo

una copia del mismo.

Dicho acontecimiento del mes de enerto er llf) nilzt?ca:d%el:vgjgé?lizg
Itado el envio de una nota aip .

gr?evsgg;w?nrgt%untzl Abogado del Presidgnte Dr: Ernestq Zedlll|c> PC;?C?)
de Lebn, Lic. German Fernandez Aguirre, a.fm de fehc_:ltardaleE(gtago
de trabajo y al Presidente del Tribuna! Superior dse Justlgad e i
de Nuevo Leon Lic. Nicolas Diaz Obregén, dandos LA
recomendacién en el evento del 5 de febre}ro de la ConmemorComo
de la Constitucién en la ciudad de Que;retaro, lo que trfjso i
resultado €l apoyo incondicional del P.residente de_I Tnbunal burp; i
para llevar a cabo, primero la firma de un convenio de colabo
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que vinculara la representacion Académica, Judicial, Legislativa y
Ejecutiva, a fin de que en este convenio se establecieran las bases
para el desarrollo de los mecanismos alternos de solucion de
controversias en el Estado de Nuevo Leodn, firmando dicho documento
la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn en su division de Estudios de Posgrado,
siendo el Dr. Mario Humberto. Gamboa, el signatario, asi como
también la Secretaria de Desarrollo Econémico, representada por el
Lic. Gregorio Canales en su caracter de representacion del Ejecutivo
y el Presidente del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Nuevo
Ledn Lic. Nicolds Diaz Obregon, teniendo como contrapartes al Centro
de Arbitraje de la Escuela de Derecho de la Universidad de Saint
Mary's representada por el distinguido abogadoy arbitro Wayne |.Fagan
y como broche de oro, el .convenio tendria dos testigos de honor, al
Presidente del Bancodel Tratado de Libre Comercio Dr. Alfredo Phillips
Olmedo y el Alcalde de la ciudad de San Antonio, Texas Sr. Nelson
Wolf, culminando con la develacién de una placa conmemorativa en
1995 a fin de establecer el espacio fisico en'donde concurririan los
estudiosos del Derecho y en especial los interesados en el desarrollo
de los mecanismos alternos de solucién-de controversias, placa que
actualmente permanece en nuestras instalaciones y que vendrén a
ocupar el lugar que le corresponde en las nuevas instalaciones del
instituto‘de investigaciones cientifico juridicas en el Campus del sur
de la ciudad universitaria, unidad Mederos; en este lugar se pondra
la primera piedra que significa la extension universitaria de nuestra
Facultad de Derecho y Criminologfa.

Este evento echd a'andar el cabildeo hacia el exterior del Anteproyecto
del Arbitraje y-su incorporacion al Codigo de’ Procedimientos Civiles
del Estado de Nuevo Ledn, logrando a su vez que en muchos y variados
Foros, especialmente los relacionados con la figura del Arbitraje tanto
nacional como.internacional, tuviesen conocimiento de los esfuerzos
que se estaban realizando para lograr en éxito su incorporacion y el
desarrollo de estos mecanismos.

Gracias a la presencia del Colegio de Abogados de Nuevo Leon,
presidido por el Lic. Roberto Gonzalez Verduzco y al Colegio de
Economistas presidido por el Lic. Américo Sanchez y sobre todo por
este (iltimo, quien en vida nos apoyo a aquellos que nos involucramos
en abanderar la incorporacion del Arbitraje en la figura procesalista
correspondiente, llevandose a cabo con un interés digno de alabarse,
para que lograra pernear a la sociedad y sobre todo al campo
académico, juridico y empresarial, los beneficios y las bondades que
significa el uso, no s6lo del Arbitraje, sino también, de |a Mediacion,

- |a negociacion, la conciliacion, como herramientas para resolver los

grandes problemas del procedimiento adversarial, en toda controversia
que surgiera ya sea desde el punto contractual o desde Ia mas simple
relacion de comercio que pudiese tener [0S ciudadanos-en el Estado
de Nuevo Ledn.

Otro acontecimiento que también vendria a darnos la raz6n de que
no estabamos en el camino equivocado al ofrecer a nuestra comunidad
los MASC y ante el reclamo de una justicia mucho mas pronta y
expedita y sobre todo ante los acontecimientos internacionales que
derivaron los Tratados, Leyesy Convenciones que rigen y que impulsan
el uso de estos mecanismos, €l Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey, en el mes de Octubre de 1995, lleva a
cabo el evento denominado “Horizontes” Foro Internacional de
Discusion de los Mecanismos Alternos de Solucién, sefialando en
dicho Foro,-las necesidad.de que todos los Estados de nuestro pais,
sobre todo como en el caso de Nuevo Ledn, estuvieran a la vanguardia
en los marcos jurfdicos que sustenten |a figura de los mecanismos
alternos de solucion de controversias, ya que el Tratado de Libre
Comercio y los Tratados Comerciales que posteriormente firma México
con otros pafses de Latinoamérica, asi como con la Comunidad
Europea, precisan de gue no es posible llevar a cabo inversiones y
un desarrollo comercial exitoso, en paises en los cuales aun se
encuentren rezagados en la implementacion, culturizacion y aplicacion
de tales mecanismos.




Como en su momento resaltd el reclamo popular en los Estados
Unidos, el Juez Warren Burger, en 1976, cuando convocaba a la
Conferencia Rosco Pound, para analizar las causas del descontento
popular con la administracion de justicia, que originaba la saturacion
de casos en los Tribunales y la lentitud con que estos se resolvian,

identificandose en el mismo sentido nuestro estatus en los noventas
y hasta.la fecha.

Deahi quizas el apoyo que han recibido los mecanismos de solucion
de controversias por parte del aparato jurisdiccional del Estado al
evidenciar los conflictos en la imparticion de la justicia, ya que quienes
han y hemos defendido los mecanismos alternos de solucion de
controversias, senalan que éstos y su fomento e institucionalizacién
producen en la sociedad un ahorro de recursos que se destina a la
administracion de justiciay que, sobre todo, facilita que este tipo de
mecanismos fomenten la-participacion activa de las partes en el
conflicto por la biisqueda de una solucion acordada por ellos mismos
y no la solucién a veces considerada injusta e inequitativa que la
autoridad judicial impone en sus sentencias.

3. [nicio de la Culturizacién de los MASC

Eventos Academicos durante 1995 y 96.apoyados por la Facultad de
Derecho y Ciencias Sociales a fin-de darle vida y calor al Centro
Internacional de Estudios e Investigacién en Arbitraje de la misma
institucion, trajeron como resultado que se llevara a cabo,
historicamente, la celebracion del primer arbitraje que se daba baj

los auspicios de dicho.centro de investigacién y arbitraje, en donde
participaron. el Lic. José Javier Leal Gonzélez, el Lic. Bertin Zavala
Carranza y el Corredor Publico Lic. Gustavo Escamilla. Dicho Arbitraj

se realizd del 25 de octubre de 1994. Y todas las actuaciones del
mismo. Con la culminacién del laudo correspondiente, en el mes de
marzo de 1995, demostrando con esto la participacion académica

de nuestra Facultad de Derecho y Ciencias Sociales (ahora Facultad
de Derecho y Criminologia).
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Posteriormente y gracias al apoyo del Rector de IaTUr:é\;eésU\grarg
Auténoma de Nuevo Ledn, en ese entonces Dr: Reyes Sa s
y el Director de la Facultad de Derecho y Ciencias gum s
Alejandro lzaguirre, logramos que lbecara a un grupo a?]isrgos P
alumnos que deseaban cor?ocer maseangorr;goaes;c;sr rgiacproceso, e
anera iniciamos [0 que V ,

?ri:rnrgcionalizacién de la especjgﬁdad de los Métodos Age;RiC):a?ig
Solucion de Controversias, haciéndose p_re;ente en gn le g
Introductorio a la Mediacion en el mes de julio de 1996 en la

" de San Antonio Texas y bajo 0s auspicios de la Facultad de Derecho

de la Universidad de Saint Mary s, siendo el primero queT:Sti):gi
paso a lo que ahora conocemos como Cursos.Optatlvos pjra o
Métodos Alternos de Solucion de ControyerSIas, que ca a seaestros
se ofrece en nuestra Facultad de Derecho, §|endo_los primeros m o
que dieron estos cursos 0s siguientes‘: Lic. G.ulllermo~Guszan’lez

Garza: Lic. Bertin Zavala Carranza; Lic. Mariano Nunez Gonzalez y

Lic. Carlos A. Salas Silva.

4. E arbitraje permea en las camaras y en las
asociaciones de profesionistas

A partirde 1997 y gracias a la vision ge un grupo de profe‘spnrgéai(s)
interesados en la blisqueda de superacion profesngnal yene eje' 3
de su actividad de trabajo, se inicia lo que vendrian a ser |a‘trelac 4
académica con la Camara Nacional de Empr{esas de Consultoria y'es
Instituto Mexicano de Valuacion de Nuevo Leoq 1 AC .Dos_ ge(rjsc()jréajlos
tuvieron gran relevancia en impulsar la mult|d|§c1p|1qar|da iy
Mecanismos Alternos de Solucion de Controversna§, sneq (o)e mBos
Ing. Joel Victor Gonzélez Flores y el Arq. Alfrgdp Verastegui IT ] ;én 0>
con una visién multidisciplinaria por la actividad de la va uacnt 3
el Estado de Nuevo Le6n y sobre todo porque Io; Valuadores a trave

de estas herramientas se convertian en arbitros expertos para
solucionar las distintas controversias que les eran planteadas por sus

clientes.




Por ello, el Ing. Joel Victor Gonzélez Flores, impulsa, apoya y crea lo
que vendrian a ser los Cursos de Capacitacion para Mediadores y
Arbitros que eran impartidos en colaboracién académica por la
Facultad de Derecho y Criminologia y por el Centro Jurici del Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, capacitando a
mas de 180 profesionistas en-las distintas areas del conocimiento
como la Ingenieria, |la Arquitectura, el Disefio, la Contabilidad en el
area dela Valuacion, culminando los esfuerzos de la Camara Nacional
de Empresas de Consultorfa del Estado de Nuevo Leén en la creacién
de su Comision y Centro de Arbitraje dependiente de la misma
Institucion, mismo que tuvo una vigencia desde 1998 hasta el 2002,
siendo éste el primero que participara en un Programa de Apoyo
Internacional auspiciado por el Banco Interamericano de Desarrollo,

Proyecto elaborado por el Ing. Joel Victor Gonzélez Flores y el Lic.
Carlos A. Salas Silva.

El anterior proyecto involucré a instituciones privadas como lofueron
a cinco centros de Arbitraje, participando los Estados de Jalisco,
Querétaro, México, Guerrero y Nuevo Ledn, qgue recibieron los
beneficios del Proyecto Internacional del Fondo Multilateral de
Inversiones del Banco.Interamericano de Desarrollo.

La Facultad de Derecho: en colaboracién con el Colegio de
Profesionistas de la ciudad de Nuevo Ledn y con la participacion,
como coordinadora,-de la-Lic. Nora Leticia Alanis lleva a cabo el
primer curso de arbitraje técnico multidisiplinario dirigido a diversos
profesionistas de la entidad siendo impartido por el Doctor Guillermo
Rivera Neutze, especialista de la institucion formada por la prestigiada
especialista Doctora Nora Femenia de la Universidad de Florida en
los Estados Unidos de América, siendo todo un éxito en la penetracion
en el dificil mercado de otras carreras profesionales que en forma
improvisada habian practicado las técnicas de los Métodos Alternos
de Solucion de Controversias, constatandoicon esto la necesidad de
crear cursos en la formacion de arbitros técnicos y justificar plenamente
la necesidad que posteriormente vendrian a dar como resultado Ia
necesidad y creacion de la maestria de Métodos Alternos de Solucién
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de Controversias, para hacer competitiva a nuestra Facultad de Derecho
y Criminologia.

5. Los MASC en los municipios de Nuevo Lebn

El proceso de incorporacion de la mediggipn en el Estado de 'I:rue\ljc;
Leon se debe fundamentalmente a la wsnon.de una graglmlféla qde|
toma el reto en su campana como Candidata a la Ea ITeresa
municipio de San Pedro Garza Garcia Nuevo Ledn, la Lic.

Garcfa de Madero a quien en forma personal y en un evento académico

le entregamos un proyecto, que necesitqba antes que todo la \S/toal?r;tag
politica de querer hacerlo y la au@aq{a de -que.rer ser y r?al bk
vanguardia del desarrollo de la mediacion a nivel mt(f,rna(‘;nomu.nidpa|
resultado de la simpatia a dicho proyecto, la Prelanden a ks
Teresa Garcia de Madero, una Vez logrado su ex_lto En (:amp:zn sé
incorpora a dicho programa al Lic. Rafa(—?l .Lobo Niem {o(,:ign e
desempefiaba como encargado de la oficina .dfa .tramx a b it
Secretaria de Relaciones F_xteriores., en el municipio ya me o
y siendo este alumno de los estudios y !os programas d([a\lar‘ Inajl d)é
mediacion que estaba realizando en corygnto la Ca‘mara ) alc‘lgsmuto
Empresas de Consultoria y Ceqtro Jurici, dependlinte e o
Tecnolégicoy de Estudios Superiores de Monterrgy, ue apoy e
realizar los estudios correspondientes.a _!qs modificaciones al o
juridico de la administracion publica mgqlcnpais ;?g;?n;? nc};;e fercitro I
[ la ‘creacidon de lo-que vendria a T CE
i?et(ég;zg; municipal, posicionando con es_to a su _mumcnp}lgn?;)rzg
el primero sin temor a equivocarnqs en Latinoamerica ?ll'Jet e
Centro de Mediacion el cual vendria a.resolve’r |ps conflicto L
municipio con grandes diferenciasd sog;)scggzrrrg(:éz rezr; sg;da 1
itori a que el municipio de ,
E:i)rnrgi(()jrelja'ld)c/) elqtercer municipio més_ importa'nte del .pa|s|. pré)r: 2
quien honor merece y por lo tanto si no hupnese tenido atwsllidad
futuro del desarrollo en el municipip ya mencnonqdo en la acrfbierar;
por parte de esta gran muier, el reflejo de estas acciones nc; Se g
manifestado en dos municipios, como fueron el de Monterrey y
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Guadalupe Nuevo Ledn, lamentablemente no han tenido el éxito
como se hubiera deseado ya que es muy dificil el desarrollar la
cultura de estos mecanismos cuando se carece de la sensibilidad de
quien tiene el firme compromiso en su papel en la administracion
publica y por lo tanto la voluntad de cumplir con el bien tutelado por
parte del Estado, para satisfacer las necesidades de sus ciudadanos

en lo que materia de administracion e imparticion de justicia reclama
el ciudadano.

6. La Facultad de Derecho y Criminologia Pilar de los MASC
en Nuevo Ledn

Al terminar en 1997 la Administracion del Director de la Facultad de
Derecho y Ciencias Sociales, Lic. Alejandro Izaguirre, surge la figura
del nuevo Director; Lic. Helio E. Ayala Villarreal, quien desde el inicio
de 'su administracion y conocedor de la importancia de
internacionalizar/y llevar a la vanguardia a la Facultad de-Derechoy
Criminologia, toma el reto y logra, gracias al cuerpo académico de la
especialidad de los Métodos Alternos de Solucion de Controversias,
no-sélo elgue Seminarios, Cursos Opcionales'y Simposiums sobre
estos mecanismos se-apoyaran en su totalidad, sino que logra realizar
el sueno de aquellos que noes vemos involucrados en el fomento de
estos mecanismos, su-obra, la maestria de Métodos Alternos de
Solucion de Controversias, como-lo sefialamos al principio de este

trabajo, Unica en su género y no tememos equivocarnos al decir, que
en Latinoameérica.

Pero, no sélo se crea la Maestria sino que a su vez también se oferta
la especialidad a todas las dreas del conocimiento, como un logro
indiscutible de la coordinacién de la maestria y de la comision
académica de la Facultad, permitiendo asi que la Facultad de Derecho

y Criminologia sea, de nueva cuenta, pionera en ofrecer a la
comunidad académica nacional, esta opcién.

La inquietud por |a superacion de nuestra Facultad y la bisqueda de
los mejores elementos en la especialidad de los Métodos Alternos: de
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40 de Controversias hace que se incorpore a nuestro clal_Jst(o
ggﬁgﬂci el Dr. Francisco Javier Gorjén Gémez, Doctor.en Arbitraje
Egresado de la Universidad Complutep;g de Mgdnd y apoy|o
académico de excelencia, gracias a la vision de,l Lic. Helio Plxyaa
Villarreal y al apoyo del Sr. Rector Dr. Luis J. Galan Wong. Se dogr|a
asf la vinculacién hacia la Comunidad Europga en el campo e la
figura del Arbitraje, teniendo como reSponsablln'dad el d}flcn e.ncafgo
de la Subdireccion Académica, para gue en tres lnjeas de investigacion
la Facultad de Derecho y Criminologfa compita con |as mejores

- escuelas de Derecho nacionales e internacionales.

La Facultad de Derecho y Criminologig §e convierte asi ep el‘
instrumento que viene a impulsar Ial imcuatlva_ de ley que envni_a
Congreso del Estado de Nuevo Leén, el Sefior Gobernador LiC.
Fernando de Jests Canales Clariond y que es el resultgdo de lun
cuerpo académico que por mas de un ano e§tuyq realizando 10s
estudios correspondientes para disefar el marco j,urldlCO que suster_wte
a la mediacién como mecanismo alterno desolucion a la§ controversias
y una vez agotado el estudio y analisis correspondiente por es’fa
Comisién representativa de 0s tres Poderes en .el' Estado y de Iq mas
selecto y preparado en los académicos que participaron en la ml’s.mla,
se envia dicho proyecto a la Legislatura Qel Estado para su anahsn‘s,
estudio y en su €aso aprobacion dej,la misma. Cpn esto se relsalteij al
importancia que tiene la opinién academica y el valor de

conocimiento versado sobre la materia.

Como parte del proceso de culturizacion de la mgestria de Métodos
Alternos de Solucién de Controversias una vez mas que;tra I—jag:ultad
lleva a cabo el Primer Diplomado en Mediacion y-Arbitraje Medlco’en
conjunto con el Colegio de Bioética _del Estado dg Nuevo Legn.
Diplomado que exitosamente logré conjuntar a espemahstas de todas
las 4reas médicas en los servicios publicos y pnvadqs Qe .salgd, lo
que demuestra una vez mas los beneficios de la rpqltud&smphngnedqd
de estos mecanismos, ya que la mal préactica medica, la neghge‘nqa
médica, son parte de as actividades que invqi,ucran a los servncxo;
de salud y en donde hasta antes de la creacion de la COESAME
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(Comision Estatal de Arbitraje Médico) se solucionaban dichas
controversias, en la CONAMED (Comisién Nacional de Arbitraje
Médico) en la ciudad de México Distrito Federal o en los tribunales
del Estado de Nuevo Lebén con el consabido desgaste y descrédito
para el profesionista del drea de la salud.

Nuestra Institucién es parte una vez mas de la creacién del cuerpo
consultivo'de la COESAMED/(Comisién Estatal de Arbitraje Médico).
Dicha“representacion, por parte de nuestro Director Lic. Helio E.
Ayala Villarreal, quien junto con otros distinguidos consejeros forman
el Consejo Consultivo que regird las funciones de esta Comisién. La
cual vendra a redundar en beneficios para la comunidad nuevoleonesa
quienes son los principales beneficiados con. la -creacién de esta
Comision.

Siendo el magisterio el primer contacto con el cual el alumno transmite
sus problemas y conflictos en nuestra sociedad se lleva a cabo el
Primer Convenio de Colaboracién y'Capacitacién entre la Facultad de
Derecho y la Secretarfa de Educacién en el Estado. a fin de que
mediante diplomados y cursos dirigidos a los maestros de educacién
basica'y educacion media superior, se capaciten en los mecanismos
alternos de solucién de controversias creando con esto primero, la
cultura de la mediacion en el ambito de la educacién publica y a su
vez creando también la figura de la mediacién escolar siguiendo los
programas internacionales que respaldan tales proyectos y que tienen
aparte un valor curricular a los mentores, ya que con esta capacitacion
se cierra el circulo de accion que significa el involucramiento también
de los padres de familia y el desenvolvimiento de los procesos de
coneertacion social.

Para culminar el presente ensayo la Facultad de Derecho y Criminologfa
extendera los estudios de la Maestria de Métodos Alternos de Solucién
de Controversias a diferentes Universidades del pais, como es el caso
de la Universidad Humanitas en el Distrito Federal, al Instituto
Mexicano de Arbitraje Econémicoy a la Escuela de Jurisprudencia
de la Universidad Auténoma de Coahuila, entre otras.
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7. Conclusiones

Nuestra Facultad se convierte en el crisol en donde sde fgnsdaer?ml;s;
anhelos de superacion de nuestros alumnos; l_.a tareal e de armolr
e impulsar estos mecanismos no ha sn_do facil y los, ogroza ek
individuales, sino un esfuerzo colectivo por la busqtgrios el
excelencia en esta especialidad y sobre todo por converti - Lhy
instrumento de concertacion social al lograr evitar que’eOder tenelr
la disputa y la violencia reinen,er? nuestro entorno y aSImpbios s
una sociedad mas humana, mas Ju§ta y acorde a }os ca e
tercer milenio nos ha traido en la bisqueda del bien comun y

todo de la justicia y la paz.
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1. Marco general

La utilizacion de Medios Alternativos de Solucion de Controversias,
irrumpe en el &mbito juridico mexicano. Habremos de considerar
sus planteamientos y de ser posible acotar, plantear Ias fronteras,
analizar y aportar lo necesario para su funcionamiento.

Algunas ideas se quedan colgadas en él armario de las posibilidades
y Si no las atrapamoas, aprehendemos y nutrimos, se desvanecen; se
nos escapan de las manos y el entendimiento se complica, esperamos
no sea el caso de la mediacion como alternativa para la solucion de
controversias.

El término controversia ilustra 1o que a continuacion veremos con
respecto de la Ley de Mediacién y su futura insercion en el ambito
juridico mexicano. Controversia como choque de contrarios, COMO
planteamiento de posturas contrarias, como solicitud de resarcimiento
por conductas del contrario o como un simple deslinde de
responsabilidades o aclaracion de conductas de las que se deriven
actos juridicos.

Por su misma naturaleza la mediacion se observa como una panacea
para 1a rapida obtencion de justicia. Cualquier ley de mediacion
debe forzosamente cumplir con las expectativas de los ciudadanos
de la Republica; que es obtener un Proceso y una solucion justa'y
expedita.

Es ilogica la tardanza en la conclusién de los procesos, marcada por
los distintos codigos de procedimientos y el seguimiento a ultranza
del proceso, con posibilidades de alargarlo incluso artificiosamente.

La Ley de la Mediacion para su correcto funcionamiento debe
considerar los siguientes presupuestos:
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1. Ambito de aplicacion
2. Sujetos de la mediacion
3. Alcances de la solucion

El ambito de aplicacion de la ley de mediacion se delimita por las
posibilidades de reintegrar o sustituir el dafio causado a alguno de
los sujetos de la-mediacion. ‘El-acto juridico en si, se nos presenta
embozado en la marafa de conceptos que lo definen; pero, si vamos
a reinventar,la justicia en cada ley que se promulgue, nos perdemos
con absoluta seguridad, entonces ¢qué pretendemos con una ley de
mediacion? En primer lugar justicia y en segundo rapidez y que se
materialice la reintegracion o sustitucion de lo danado. Se pretende
que las controversias se definan y solucionen de inmediato, debemos
pensar que alglin promotor o sujeto de la mediacion ha sufrido un
dano en sus bienes juridicamente tutelados y pretende la reintegracion
0 sustitucion de lo dafado. Por esta razon la mediaciéon debe ser
considerada un proceso en-el que el mediador y las partes en la
mediacion deben actuar mediante reglas claras y preestablecidas las
cuales definan claramente el alcance de el proceso de mediacién, las
facultades del mediador y de los mediados, y una inexcusable
aplicacion de las.disposiciones legales aplicables en la entidad en la
que se desarrolla la mediacion. Por esta razén el acto de la mediacion
debe ser considerado un proceso: Proceso de Mediacién.

Para conceptuar correctamente y definir lo que es la reintegracion y
la sustitucion en un proceso de mediacion, se debe sefalar que la
reintegracion es el acto restituir o devolver integramente una cosa y
la. sustitucion supone un reemplazo o cambio. En el Proceso de
Mediacion, decimos reintegrar cuando la pérdida es reparable o sujeta
de devolucion. La sustitucién opera cuando el dafio no es naturalmente
sujeto de devolucion integra de lo danado y este dafio es reparado
por medio de una transaccion y-un reemplazo del objeto,
considerando el objeto, siempre que éste sea reemplazable.

En estricto sentido juridico, el dmbito de aplicacién de una ley s,
atendiendo a la divisién de poderes en México, una funcién judicial:
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hagamos hincapié en lo anterior para evitar f:onfundirnos con la
operatividad y aplicacién de una ley de mediacion.

E| estamento juridico mexicano, defi_ne qela manera clara los conﬁeptos
aplicables en cada materia, la aphgacnon practica del der'ec'cl) pé)r
consecuencia tiene areas de oportumgiad francas. Lg aprec'lag{o'n | e
los ciudadanos, respecto al funcionam:ento'de las ennd;des juc l((:j@ ¢s|
es sumamente negativa. La carga de trabajos paralel sistema ju |cuf
en México es insostenible e incosteable, por lo que e;te es el momen 0
preciso de innovar, buscar soluciones, sin renunciar a la inmensa
riqueza de la tradicion juridica mexicana.

En total acuerdo en lo expresado en la Exposicion d‘e Motlyosdde(;a
Propuesta de Ley de Mediacion para gl .Estad‘cl) de Nugvo Leon Ion te
textualmente se expresa: “...esta Administracion cons@era que el acto
de gobernar debe estar encaminado a lograr que los ciudadanos §e?jn
libres, independientes, autosuficientesl; a cpncretar la autqnom}a de
la persona y de la sociedad. La subsidiariedad, como pr'lnqp}g e
gobierno, mantiene la firme disciplina de no hacer por los_mduw ucL)s
o las comunidades lo que pueden hacer por Sl _rr,nsmos. a
Administracién Ptblica de Nuevo Leon tieng la conviccion de que lla
madurez que ha alcanzado nuestra comumldad, permite que ?r(wj 3
gran mayoria de los casos, las personas estgn en franca’poybn | ?j

de solucionar sus conflictos mediante el @alogo y'lla busqugda el
acuerdos, sin que sea indispensable la intervencion coactiva de

Estado.”#?

En la mediacion clasica que no es nuestro caso, un tercero se hm'|lta
a establecer la comunicacion entre las partes facmtar]do la reahzacupn
de un acuerdo entre las mismas'y solucionando as| !a controyersna.
En la conciliacion el tercero asume un papel protagonico, con5|st<lante
en proponer a las partes a|tern§tivas concretas para que resuelvan
de comun acuerdo sus diferencias.

4 Iniciativa de Ley propuesta por el ejecutivo al Congre(sso dlel FEsta(]jto g% :‘;:::C Ir_]ié;w gr::lr:é?;j; acgr;
ticipaci i de Nuevo Ledn, la Faculta ninol
la participacion del Gobierno del Estado : - e
iversid de Derecho del Instituto Tecnologico y
sidad Auténoma de Nuevo Ledn y la Escuela r i e
Esgg:\éirs‘uperiores de Monterrey, por sus siglas ITESM, asf como Colegios y Asociaciones de

Profesionales del derecho.
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Una vez mencionado lo anterior sefialamos que volveremos a estos
conceptos en el transcurso de este escrito ya que en la conciliacién se
requiere la mediacion pero ademés la proposicién de soluciones por
parte del tercero extrano para que las partes solucionen su conflicto.

La conciliacion se diferencia del arbitraje, ya que mientras en la
conciliacion el conciliador se; limita a proponer la solucién, en el
arbitraje; la solucion ya no es una mera proposicion de solucion,
sino.que, concluye dando la solucién misma.

¢Qué pretendemos 'que sea la mediacion? Si decimos, que es una
manera de solucionar las controversias, como establecemos la solucién
en la mediacion, nuestra percepcién objetiva al referirnos a un método
alternativo de solucion de confroversias que nos indica que debe
haber una solucion, razén que supone otra pregunta: ¢hasta dénde
pretendemos llegar con la mediacion?

Establecerla como un método de solucién de controversias en estricto
sentido. Debe existir una solucion la cual debé a su vez tener una
conclusion que finiquita la controversia. Esta terminacion o conclusion
puede ser por medio de un contrato o convenio, que pueda ser elevado
a la categoria de laudo o sentencia definitiva. De aqui la necesidad
de contar con un procedimiento perfectamente establecido y que
veremos adelante con mayor precision y detalle. Reafirmamos la parte
toral de los medios alternativos de solucién de controversias, la
solucion, ya que sin solucion serfa indtil crear y desarrollar un método
alternativo de solucion de controversias.

En una revision de los Codigos vigentes en la Republica en particular
y para ejemplificar lo dicho transcribimos el articulo sexto del Cdigo
Civil para el Distrito Federal donde encontramos que: “La voluntad
de los particulares no puede eximir de la observancia de la ley, ni
alterarla o modificarla. Sélo pueden renunciarse los derechos privados
que no afecten directamente al interés puablico, cuando la renuncia
no perjudique derechos de tercero”s®

30 Cadigo Civil para el Distrito Federal
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parece una percepcion generaliz‘adla‘de quien piensa en la Imed(njacuoné
ubicarla un tanto al lado de lo juridico, d_e una manera .cor.ng a q;;a
no entre, al ambito procesal, que por si mismo significa; demora,
complicacién, confusion y oscuridad.

El articulo sexto que transcribimos.,,en sus primeros. renglloTes
menciona la negativa para la sustraccion de la observanqa de la ley,
por la sola voluntad de los particulargls, pero, no olvudemoslque
tratamos de hacer una ley de la mediacién, entonces los particulares

gue voluntariamente opten por la mediacion para la solucion de sus

controversias no estan tratando de eximirse dela 9bservanc1a dfa una
ley, aunque parezca notoriamente obv!o, lo mencpno para c(jjeCIr ?uaer
quien opta por la mediacién no necesariamente esta tra.tan'dold_e actu
al margen de la ley o arreglarse en las penumbras extrajuriaicas.

Y la clave de lo anteriormente expuesto aparece a continuacion, guando
el mismo articulo dice: S6lo pueden renunciarse los derechos pnvado§
que no afecten directamente al interés pgbhco, entonces de cque
trata este articulo? El articulo antes trascrito trata de |§ negagya |a
cumplir con la ley o de Ia renuncia de los Qerechos privados; si lo
vemos linealmente, los conceptos de un rengl6n a otro se nos escapan
del entendimiento y aparece el fantasma de.l estado de fuer.za, quien
debe saberlo todo y no permitir que 10S particulares renuncien sin su
consentimientoa los derechos que les corresponden, porque entonfggs,
si el particular renuncia es que obtuvo por fuera de la ley un beneficio
que lo hizo renunciar a su derecho.

Independientemente de la confusion qugz implica la sinonimia dga ley
con derechos, donde dice: debes cumplir laleyy pue@es renun,mgr é
tus derechos, siempre y cuando no-afecte tu renuncia el interés pgbhcs),
aqui llega la pregunta obligada cexiste una v|ey que no sea de mte(rjees|
pliblico? Por esta razon hacemos un especial c_omfantano acercla |
texto del articulo sexto del Cdigo Civil para el Distrito Federali, el cua
sefiala que las leyes no son susceptibles de renuncia at;:
cumplimiento, 1o que no sucede con ,un der}ecbo que eslsgsceptl -

de renuncia y tan lo es que, en €l articulo séptimo del Codigo citado
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dice: "La renuncia autorizada en el articulo anterior no produce
efecto alguno si no se hace en términos claros y precisos, de tal
suerte que no quede duda del derecho que se renuncia”!; si
contamos con una ley de la mediaciéon, no renunciamos al
cumplimiento de los demas dispositivos juridicos, mas este proceso
de mediacion puede tener como consecuencia la renuncia a derechos
privados de las partes en el proceso de mediacion.

Y para que no quede duda del concepto que manejamos como
mediacion; €l articulo octavo del mismo Cédigo menciona que: “Los
actos ejecutados contra el tenor de las leyes prohibitivas o de interés
publico 'serdn nulos, excepto-en los casos en que la ley ordene lo
contrario”2. Una vez aclarado lo anterior continuemos.

La mediacion se da bajo el siguiente esquema:

Establecimiento.de la necesidad de la mediacion.
Voluntad expresa de las partes en conflicto.

Contacto entre el mediador y las partes.

Establecimiento de reglas para guiar los procedimientos.
Conocimiento del litigio y sus pretensiones.

Opinién de los expertos.

Elaboracion-de opciones de solucion.

I
2,
S
s
5.
6.
7!
8.

Evaluacion de las opciones.

£

Elaboracion del convenio de las partes.
10. Validacion del convenio.
11. Ratificacion del dictamen.

El segundo presupuesto para una ley de mediacion son los sujetos
de la mediacion, que los podemos enunciar como:

1 Cédigo Civil para el Distrito Federal
52 Codigo Civil para el Distrito Federal
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1. Mediador
a. Unico
b. Mediador lider y mediador 0 mediadores

2. Mediados

3. Expertos |
La novedad de la figura del mediador nos opliga a deterrimntzg?é
definirla, otorgarle responsabilidades y autondad'es; por ?ia -
pensemos, ¢cudles son 10s atributos y la competencia necdesf?mre;?n @
llevar al cabo la funcion de mediador en los términos que Ge

en este acercamiento conceptual?

+ En primera instancia un amplio conocimiento juridico, dq.ueiélg
permita definir el ambito de accion del. p_rpceso de la me |aC§: :
que llevara a efecto, explorando las posibilidades y alcances de
mediagcion. . |
Un conocimiento amplisimo de las tecnicas de en'[revnsftl_a,t para
establecer relaciones produgctivas entre las partes en cc?n icto. l
Conocimientos de la administracion de negocios al nivel de las
partes en conflicto. : ' '
Contar con una personalidad bien orientada, con una e.SC(?‘?.”d?.g
minima de licenciatura, con experiencia en trabajo multndnsgp mi |O
para obtener las opiniones de expertos segun sed la materia motiv
de la mediacion.

Si buscamos en los curric
pais, no encontraremaos alguna que cum
minimos que hemos definido, para ejerce

ulos de la profesiones ofertadas en nl_Jestro
pla con los requerimientos
r la funcion del mediador.

Habremos de crear el curriculo adecuado.para t’gener prg;er;}?gaarlelz
i6 ediador y al mismo tiempo,

aptos para la funcion del m ' ! i

cgmpetencia del profesional, es decir; crear un Organismo Certificador

de Competencias para la Mediacién.5?

uan i G L1 f {fo i6n, habilidades
53 Cuando nos referimos a la competencia estamos ablando de la educacion, for nacion,
5 \ [

y experiencia adecuadas al proposito de la mediacion.
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Este Organismo de Certificacion debera otorgar cedula de certificacion
de competencias, para lo cual es necesario primero que el profesional
de la mediacion cumpla con la estancia y acredite las materias que
se requieren para tal efecto.

Estas caracteristicas son necesarias también para todos los
participantes como mediadores.

Cuando se trate de un sélo mediador le llamaremos Gnico, y cuando

participen dos o mas mediadores, uno de ellos debera cumplir la
funcion de lider.>

Al dar corporeidad al estamento juridico que nos ocupa va a resultar
importante concretar la figura del mediador en la urdimbre juridica
mexicana, o cudl deba ser su conceptualizacion.

Sin embargo ya estamos planteando cual puede ser su funcion,
responsabilidad y competencias necesarias.

Los Mediados deben expresar fehacientemente su sometimiento al
Proceso de Mediacion. ¢Quién puede someterse al proceso de
referencia? Cualquier persona-que tenga una controversia o requiera
aclarar una situacion dada, son por definicién juridica particulares
participando en un proceso sobre actos que no invadan o afecten al
interés publico. Por otra parte es necesaria la participacion y expresion
de las partes; abundando, no corresponde al Proceso de la Mediacion
dirimir controversias con la presencia de una de las partes o0 menos
aun querellas oficiosas, lo menciono por un prurito de precision. La
mediacién tiene como objeto el consentimiento de las partes para la
solucién de una situacion mediante un acuerdo mutuo el cual como
se ha mencionado a lo largo de este escrito, un convenio.

En referencia a los expertos participantes en el proceso de la mediacién
son figuras equiparables a los peritos participantes dentro de los diferentes

El mediador lider se responsabiliza de la relacion con los mediados, es decir, la comunicacion con
los mediados se realiza directamente con €él, de la misma manera, las opiniones de los demas

mediadores se agrupan bajo su responsabilidad, debe presidir las reuniones que se realicen dentro
del proceso de la mediacion.
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rocesos definidos en los Cédigos de Procedimientos dentro del ejerculzlo
F:Jridico en México. En caso necesario se estara a lo dispuesto en 10s
JCédigos Civiles. De los cuales apunto los siguientes:

Codigo de Procedimientos Civiles
del Estado de Nuevo Leon

Articulo 309. El juicio de peritos tendra lugar cuando para conocer
o apreciar algiin hecho materia de prueba, sean necesarios

" conocimientos especiales en alguna ciencia, arte u oficio, y en los

casos en que expresamente lo prevengan las leyes.

Articulo 314. Los peritos deben tener titulo en-la Clenc;a,ue;rtheé
técnica, oficio o industria relaciolnada con €l punto' sobre‘ e a?mente
de ofrse su juicio, si la profesipn o el arte estuvneren/ eegsténdom
reglamentados; pero, sino estuvnerenl reglamentados 0 aun e
no hubiere peritos en-el lugar, podran. ser norr}brados cualesq
personas entendidas, atin cuando no tengan titulo.

Articulo 958. Las partes tienen el derecho qe sgjetar SUS difefencias‘
al arbitraje en todas sus modalidades, considerandose entre éstas e

arbitraje de estricto derecho, en congciencia o técn.ico. Asimismo pqlg;ar;
utilizar otros medios alternos tales como la amigable composic

mediacioén y la conciliacion.

s ool
El arbitraje de estricto derecho es aquél que para la decnsnper;afse
negocio cuyo conocimiento se les ha sometido, tiene que Suj

estrictamente a las prescripciones de la ley.

El arbitraje en conciencia €s aquél en el que se decndga c?nf;)rm: l:
conciencia, aplicando estrictamente los postul'ado§ de 1usd|<:|l 316
equidad, sin sujetarse a las prescripciones y ritualidades de la Iey.

[ er
El arbitraje técnico tiene lugar cuandollas partes convienen ertw sog:;tas
a 1a decisién de expertos en una ciencia o arte, ‘las controv
susceptibles de transaccion que entre ellas se susciten.
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El arbitraje internacional quedard regulado por los tratados
internacionales de que México sea parte, asi como lo establecido en
las leyes federales y por este Codigo en lo que corresponda.

Codigo Civil del Estado de Nuevo Ledn

Articulo 962.-No se pueden comprometer en arbitros los siguientes
negocios:

|. ~ El derecho de recibir alimentos.

ll."Los divorcios, excepto en cuanto a la separacion de bienes y a
las demas diferencias puramente pecuniarias;

If. Las acciones de nulidad de matrimonio.

IV. - Las concernientes al estado civil de las personas, con la excepcion
de la contenida en el articulo 339 del Cadigo Civil;

V. Los demés que prohiba expresamente la ley.

Alcances

Por dltimo definiremos los alcances de una Ley de la Mediacion, el
preambulo, transcurso y final del proceso.

Hemos dicho que, forzosamente una Ley de la Mediacion debe cerrar
un proceso, concluirlo, obtener un resultado, como deciamos al
principio, debe solucionar la controversia, si bien, lo indeseado es la
tardanza, entonces es necesario apuntar con claridad los términos
del proceso, por medio de un Codigo de Procedimientos de la
Mediacion y asi, contamos con una Ley de la Mediacion como la
parte sustantiva y su manual de procedimientos; es decir, la parte
adjetiva de la mediacion, aungue en estricto sentido debemos llamarla
adverbial por que trata del tiempo, modo y forma de aplicacion de la
Ley de la Mediacion.

PREAMBULO

TRANSCURSO |

EIGURA: Proceso de la Mediacion

Bajo este esquema cubrimos las definiciones que Remos plaqtee!clio,
preambulo, 10s presupuestos para iniciar un proceso de medlauog,
como las condicionantes para aceptar el proceso, que hemos esbozado

en las referencias.

Regresando a la iniciativa de Ley: “La administraci@n de jUSUCC;a
debe ser expedita, eficiente, pronta, completa, .Imparmal y.ade'cga a
para los habitantes del Estado. Para Iogra( gzl ideal de |a .Ju.StI.Cla es
primordial aplicar en esta materia el principio de .la sgpsndlanedad,
siguiendo-las-estrategias para promgver_}a actuallzacm-)n.de\ marco|
legal, particularmente en la simplificacion de procglcjlmlentos y e
fomentar la inclusion de esquemas de ne_gguac:lon y acuerdos
conciliatorios ‘como ‘opciones al litigio jgdlCIal"55 En este .Qunto
diferimos ya que lo hemos reiterado: el Ii"ug.l,o, proceso, solucion de
controversias debe ser judicial por defin|C|9n, de ‘acuerdo con 1os
principios de la division de poderes en Mexlco, sin preconceptos,
sin dudas es naturalmente judicial, €l |egnsla_dor eliabora la norma,
el judicial la aplica'y el ejecutivo concreta el imperio de la ley.

Es verdad que el litigio judicial no cumple con los postulados dg la
justicia donde la administracién de justicia debe ser expe/d;ta,
eficiente, pronta, completa, imparcial y adecg'ada.elx los propositos
de los ciudadanos y asf, proponemosla modificacion del concepto

Iniciativa para una Ley de Mediacién en el Estado de Nuevo Leon.




“litigio judicial™® por el término explicativo de “litigio tradicional.
es decir, lerdo, confuso, difuso, impopular e inoperante.

En la propuesta prominente de este escrito se encuentra la elaboracién
de un Cddigo de Procedimientos para la Mediacién, y en primer
término definir cudles negocios son susceptibles de ser sometidos al
proceso de mediacion; estamos en total acuerdo con lo expresado
en la iniciativa de Ley de Mediacién®’.

“En muchos paises se ha seguido la tendencia de permitir que
antes de recurrir al litigio, sean los propios interesados quienes
decidan la forma de resolver sus conflictos'de manera amigable,
aplicando férmulas donde impere el entendimiento entre las partes.
El Estado de Nuevo Ledn debe avanzar'en esta linea de vanguardia,
adecuando su marco juridico para proporcionar mas y mejores
mecanismos de consolidacion de la justicia.”s®

Sin embargo aunque en nuestro pais se debe seguir la tendencia
que permite antes de recurrir al litigio, aplicando férmulas para el
entendimiento de las partes, volvemos al temor nominativo, demos
la espalda a este preconceptoya que el proceso de la mediacién es
un litigio y asi cumplimos con lo-expuesto y tener un procedimiento
agil como mecanismo parala consolidacién de la justicia.

Al amparo de estas definiciones conceptuales preguntémonos ¢qué
significan? Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, Junta Federal

de Conciliacion y Arbitraje, parte de la cotidianeidad del guehacer
de los abogados postulantes.

Y en total acuerdo con: “Esta iniciativa presenta un nuevo esguema
paralasolucion de conflictos, conformado por instrumentos sencillos,
claros y eficaces, en los que se permita a los interesados el dialogo
en un ambiente conciliatorio, con iguales oportunidades para la
presentacion de sus posturas y con el respaldo legal necesario para

°® Iniciativa para una Ley de-Mediacion-en el Estado de Nuevo Ledn.

%7 Hemos mencionado indistintamente Ley de Mediacién cuando deberiamos decir Ley de a Mediacién
58 |d.
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garantizar la eficacia de los acuerdo; que por si mismos construyar(lj .852
Y agreguemaos: “con el p/roposno de que e|lo§ acuteial !
voluntariamente una solucion que ,ponga fin a.l mlsm(cj) 0 o
parcialmente.” Pero sigue “como un metodo alternativo no a \{e[js i

para la solucién de conflictos, mediante el Sual uno o mas mediadores,
quienes no tienen facultad de de_c|51_c/>n : (egresamos al esquerrt\i
¢para qué hacer una ley de la mediacion? Sin facyltades p(e;ra gmlials
una solucion, que si bien no proponemos que e:%ta sea des de L
alturas omnipotentes del juez que condeng, .s’enala y no a' ml’n
recurso contra sus laudos; si concluir la mediacion con una solucio

de la controversia.

En relacion a lo expuesto como motivos de la L.ey.de Medla?on
donde dice: "De igual manera, se propone Ia posibilidad de apg[:ar
la mediacion solamente en aquellos asuntos que sean su§ce.pt| es
de transaccion o convenio, que no alteren el orden puphco, ni
contravengan alguna dispesicion legal expresa, 0 afecten los intereses

de terceros.” °

Hemos transcrito el articulo sexto del Codigo Civil para el Distrito
Federal. habla de derechos, renuncia de derechos privados que no
afecten directamente al interés pﬂblico’y recordando que trata e‘r;
iguial categoria fey y derechos, resulta lmas amplio 0 permls;votqu% !
pretendido en la iniciativa citada, el articulo sgxto habi_a deg ec .6,30/ |g;
no-de alteracion y directamente lo que deja a la magmaqon, |

afectacioén indirecta, digamoslo como e€s: Se propone apllcazj a
mediacion en aquellos asuntos donde se puedan lograr acuer Cc;:
entre las partes. Lo demas ya esta dicho en las normas de observan

general.

En franco respeto a la voluntad de las partes en confllictol, y atendlendﬁ
a la naturaleza propia de la mediacion, se preve a ¢sta como u
método netamente voluntario.

590 |d. ,
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A diferencia de otros paises en los que la sujecién a la mediacion se
considera obligatoria en todos los casos, como instancia previa a los
organos jurisdiccionales, en esta iniciativa se respeta la libertad de
los individuos y el derecho que consagra nuestra Constitucién para
acudir a los tribunales, permitiendo que sean los interesados quienes
decidan en qué easos estan dispuestos a someterse a la mediacién
como métodoalternativo para la solucién de conflictos. En este tenor,
sOlo se:prevé la obligatoriedad de la mediacién, cuando exista la
posibilidad de realizacion de un acuerdo para someterse a la misma,
en cuyo caso deberan desahogar al menos la etapa de la sesion
introductoria.

En esta propuesta, se plantea que los trdmites de mediacién gocen
del principio de la confidencialidad, permitiendo' que quienes los
desahoguen, tengan la certeza-de que sus conflictos no requeriran
ser ventilados enaudiencias publicas, permitiendo actitudes de mayor
confianza y cordialidad. No obstante, si los mediados asi lo deciden;
podran optar por seguir procedimientos abiertos.

Una vez dicho lo anterior, en un’ intento por abstraer lo necesario
para-el funcionamiento de la:mediacion, apuntaré algunos preceptos,
que obligadamente debera contener, no sin  antes, mencionar que
solo incluyo’ los fundamentales, como un punto de partida y de
organizacion de la operatividad de-tna Ley de la Mediacion. El
Cddigo de Procedimientos de la Mediacién:

Nuestro proposito_es agilizar, aclarar, dar.solucién. por.lo.tanto, un
codigo de esta naturaleza, debe contener una gran precision,
iniciaremos la descripeion, ubicando los espacios donde tendré lugar
el proceso de la mediacion y puede concretizarse de esta manera:

Apuntes para un Cddigo de Procedimientos de la Mediacion.

+ Como un titulo preliminar, donde definamos los alcances y. las
excepciones; en un capitulo tnico.

La mediacion se realizara ante los diferentes centros: de la
mediacién certificados de acuerdo con [as reglas establecidas en
la Ley de la Mediacion.®! i

Ninguna accién puede intentarse si no se acompara la declaracncin
por escrito de |a voluntad para someterse al proceso de la
mediacion, asi como; los actos o contratos que con;ten en
instrumento publico o en escrito privado. Los mgdladorgs
desecharan de plano toda accion de esta clase que se intente sin

estos requisitos.®?

‘ En la procura de dar seguridad a los participantes en el proceso de la

mediacion, se hace necesario que se exprese sin que quede duc,ja'del
libre propésito por medio de una declaracion, donde este codigo,
proteja, Ia secresia del asunto que se trate. Por lo tanto esta

declaracion:
Declaracion

+ Debe contener:®

1. Declaracion de la voluntad u obligacion por contrato, para
someterse al Proceso de la Mediacion.
Declaracién de la existencia de un acuerdo sobre los costos de la
mediacion y tiempo y forma de pago.®*

3 Declaracién de la existencia de un término de conclusion de la
mediacion.

El punto dos de la declaracion, indicq Iqs cqs'gos del proc_edimienlto,

que pueden incluir, los gastos de administracion, honorarios de 0 10S

mediadores y el pago de expertos.

y de la Mediacion, con un aito nivel de concrecion.

-5 o e et

2 De acuerdo con lo consignado a continuacion, el sometlmlentoAall pro[ceso %Z I!Zui:r?d;crl?gédio
i ini tratos donde:los participantes se oDli 5 me

voluntario, con la tinica salvedad, de los.con es se 0 :

de un contrato a preestablecer en alguna de sus clausulas |a forzosa participacion en la mediacién

as posibilidades para que la operatividad incluso administrativa

Por esta razon requerimos de una Le

De esta manera dejamos abiertas |
de la mediacion sea plena .
No es obligatoria la declaracion de [os montos, ni los términos de pago.
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En el tres se define el término preciso en que debe solucionarse la
mediacion, y lo mas importante, este tiempo de conclusién lo
establecen las partes considerando las complicaciones o simplicidades

del acto sometido a la mediacién. Se puede a voluntad de las partes
modificarlo.

La declaracion referida en el paragrafo 3, permite el desistimiento o
la conclusion con lal sola voluntad de una de las partes, con la

salvedad de los casos donde exista una obligacién contractual, que
debera ser eumplida.

Es necesario.que no exista.caducidad y en-caso de abandono, las
partes podran reanudarla-en el momento que asi lo deseen.
Considerando la bondad de un procedimiento.de esta naturaleza.

Debe quedar claro que: a nadie puede obligarse a participar en una
accion de mediacion; es eminentemente voluntaria. De la misma
manera pueden abandonar el Proceso de Mediacion.

El concepto ejercicio de la accién no es aplicable en este proceso y
se-inicia por medio de un acuerdo de las partes, no es necesaria la
instalacion de la mediacion decretada, ni por los mediadores, expertos
o0 centros de la mediacion.

* El olos mediadores deben acreditar |a certificacion, ante el Centro
de Mediacion y que esté vigente, debe cuidarse a las partes que
por su voluntad opten por la utilizacién de este bondadoso medio.

La LEY DE MEDIACION DEL ESTADO DE NUEVO LEON adelanta
una definicién de proceso. de-mediacion:. ‘. Mediacién: método
alternativo no adversarial para la solucion de conflictos, mediante el
cual uno 0 mas mediadores, quienes no tienen facultad de decision,
intervienen Unicamente facilitando la comunicacién entre los
mediados en conflicto, con el propésito de que ellos acuerden .

voluntariamente una solucién que ponga fin al mismo total o
parcialmente.”®s

85

Iniciativa para una Ley de Mediacion en el Estado de Nuevo Leén.

& /122

para los propositos de un instrumento como el que nos ocupa, ej
necesario que los mediadores te?ngan dentrp ‘clje la operativida

administrativa del proceso capacidad de decision, a_unque queda
claro que en un espacio voluntario, son la}s partes gunenes llegan a
conclusiones, donde se obligan a cumphr determinados acuerdos
concertados. En aras de la transparencila del proceso es deseable
insistir en la claridad y definicion plremsa del procednmlento para
evitar los preconceptos en la traduccion de la ley por los interesados.

Una definicién de mediador: sujeto que interviene en la mediacion

' facilitando la comunicacion entre los mediados.

Un comentario respecto a los incidentes que podemos gvizorar qentro
del proceso: alguien debe llevar el control d.el proceso si no se aglgqgn
autoridades y responsabilidades; puede salirse de contrql la mediacion
cuando no haya acuerdo entre 10s mediadores o mediados.

Recordemos que el objeto de la ley propuesta es: regular la aplicacion,
para la pronta y pacifica solucion de los conflictos.

« Los mediados pueden acudir como particulares 0 como parte de
alguna corporacion, es decir, personas fisicas o morales.

Aunque habra de ponerse atencion a la necesid.ad df: no/ in.icuar un
proceso de mediacion, cuando se perjudique el interes publico.

Asimismo, el mediador debera estar al pendieptg de preservar los
derechos de terceros y esta sera una de 1as condiciones que Qb}tguen
alasuspension del proceso. Es obvio que el proceso no'pued'e 'n'nc;arsel
o debe suspenderse cuando se contravenga alguna disposicion lega
expresa o afecten derechos de terceros.

Nos parece un gran acierto definir para |§ prganizaﬂcién y operatividad
del proceso de la mediacion la creacion Qelz Centro Estatal de
Mediacion: 6rgano auxiliar del Poder Judicial del gssetado a” que se
refiere la Ley Orgénica del Poder Judicial del Elstgdo. Y Ios' Ce_ntros
de Mediacion: todas aquellas dependencias publicas u organizaciones

I




privadas que presten el servicio de mediacion, distintos al Centro
Estatal de Mediacion.”®’

Asi también, incluir de manera expresa la mediacién en la reparacion
del dano, que se ha convertido en un grave problema segln la
percepcion de la ciudadania-acerca de los procesos judiciales.

La voluntariedad del sometimiento al proceso nos indica que los
menores 0 incapaces y aln mas, en situacion de interdiccion quedan
excluidos.

“Los derechos y obligaciones pecuniarios de los menores o incapaces,
podran someterse a mediacion por conducto de quienes ejerzan la
patria potestad o tutela, sin embargo, el convenio resultante de la
mediacion debera someterse a autorizacion judicial con intervencion
del Ministerio Publico.”s®

Sin embargo recordemos que la mediacion sera aplicable cuando lo
soliciten las partes, y que és-obvio que las conductas delictivas
estan regidas por la ley aplicable. Procede.ademas durante el
desarrollo de un-procedimiento’jurisdiccional-en el que las partes
soliciten someterse a la mediacion.

Los-acuerdos 0 soluciones o conclusiones o contratos que se obtengan
del Proceso de mediacion deberéan estar regidos por la Ley de la
Mediacidn y el Cédigo de Procedimientos de la Mediacion, asimismo
la normatividad de orden publico.

Recordando la mediacion como medio alternativo para la solucion de
controversias, definamos los efectos de la ley.como acuerdoy asf la
solucién es 'un acuerdo, que puede estar plasmado en cualesquier
mecanismo, que decidan las partes, partiendo del acuerdo se pueden
obligar de la manera que lo deseen.

Si observamos lo expuesto hasta aqui, vemos la necesidad de llevar
el proceso en su:faceta operativa por escrito, no puede ser de otra

67 d.
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manera, aun excluyendo el dolo de alguna de las partes es necesario
levar una memoria del proceso, por razones practicas solamente,
cuidando la confidencialidad del proceso.

La declaracién del sometimiento al proceso de mediacion incluye
los asuntos que las partes decidan, pudiendo ser acordado en su
totalidad o de manera parcial, dando herramientas para la dinamica
del proceso y que este no se alargue por motivos de desacuerdos

menores.

" Surge un problema mayor cuando existe un contrato donde se obligan

las partes a resolver sus controversias por medio de la mediacion;
de ahf nuestra insistencia en la autoridad para que el mediador
tenga autoridades definidas con precision dentro del proceso.
Suponemos que lo contratado es parte de un intercambio mercantil
y la cléusula referente a la mediacion una parte del todo. ¢Que debe
hacer el mediador, si se trata de una controversia que debe resolver,
que participen aunque sea un poco o dar noticia al ministerio publico,
como en el caso de menores o incapaces? Nos inclinamos por la
tltima opcion.

Debe la mediacion ser de caracter confidencial. Salvo autorizacion
de las partes y la que deba proporcionarse al Centro Estatal de

Mediacion, siendo la minima requerida por este centro la declaratoria
y la decision del mediador @ mediadores.

Evitando que una de las partes en controversia difunda informacion
relativa a la mediacién, que puede danar a la parte contraria que
debe ser sdlo para fines de solucion de la controversia.

Los mediadores y los expertos deben signar una declaratoria de
confidencialidad con sanciones definidas cuando se incumpla con
esta, con base al monto del dafo causado; y volvemos a la autoridad
del mediador y la memoria del proceso.

En-la iniciativa misma se hace referencia a’una declaratoria de
improcedencia: “Con independencia de lo anterior, el mediador esta
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obligado a dar por terminada una mediacién al tener conocimiento
en cualquier momento, de que se ventila un asunto no susceptible
de ser transigido o convenido, expidiendo para este efecto la
declaracion de improcedencia que corresponda.”® Y écémo? se elabora
una declaratoria de este cariz y qué efectos produce, porque no es
deseable sélo enunciar sino definir con la concrecién debida las
implicaciones de los actos juridicos dentro del proceso.

Abundando sobre el tema agreguemos lo inscrito en la iniciativa en
las autoridades de los' mediadores como las siguientes:

+ 4Por decisién-del mediador,"si a su criterio la mediacion se ha
dilatado por conducta irresponsable de los mediados;

Por decision del mediador cuando alguno de los mediados incurra
reiteradamente en un comportamiento irrespetuioso o agresivo;

Por decision del mediador cuando tenga conocimiento de un hecho
0 acto ilicito/que derive del conflicto que se pretende someter a la
mediacion;

Por decisién de alguno de-los mediados cuando asi lo crea
conveniente;

Por inasistencia de los mediados o de sus representantes a més
de tres (3) sesiones sin causa justificada; y

Por negativa de los mediados para la suscripcion del convenio
que contenga la solucién parcial o total del conflicto.””°

La funcion del mediador conlleva una gran responsabilidad, por lo
mismo no es deseable habilitar mediadores; en casos especiales pueden
ser autorizados-por: €l director del Centro- Estatal de la Mediacion por
una.ocasion y si la persona autorizada desea continuar con la funcién
debera contar con la certificacién y acreditacién que se requiere.

El mediador debe abstenerse durante el tiempo que dure el proceso
de mediacion de prestar servicios diversos al'de mediacion, respecto
del conflicto que la originé.

89 " Iniciativa para una Ley de Mediacion en el Estado de Nuevo Ledn.
Ll )

g /126

En cualquier caso, la mediacion daré inicio una vez que Io_s mediados
declaren por escrito su conformidad en someterse a la misma con el
fin de resolver un conflicto, y expresen su voluntad para que se
desarrolle ante un mediador determinado.

La iniciativa para promover la mediacion podra provenir del juez y
las partes, antes o durante el procedimiento jurisdiccional.

E| mediador debera asegurarse de que los mediados, de comun
acuerdo, fijen plazos para el desarrollo de las sesiones que se

requieran.

La mediacion sélo se tendra por concluida cua‘ndo'se logre un
acuerdo, que solucione la controversia. Este convenio puede ser
parcial o total como ya se ha apuntado, por depisngn de alggna de
las partes e incluso por el incumplimiento de obhgacsqnes en ttem.po,
forma y costos del proceso, cuando el mediador considere que existe
una conducta irresponsable del o los mediados:

La Ley de la Mediacion debe contemplar las sanciones aplicables
cuando se infrinjan las reglas establecidas en la misma. Incluyendo
las conductas de los sujetos de la mediacion que constituyan gctos
delictivos. Ya que como la propia iniciativa lo propone, el mediador
es una figura central en la aplicacion de la mediacion.

Deben establecerse mecanismos para la evaluacion del
comportamiento de los procesos de la mediacion, para lograr glue los
beneficios de la mediacion lleguen a la mayoria de la poblacion.

Quisimos, en.esta ocasion, enfocar este escrito a los aspectps tqr_ales
de lo que puede ser una Ley de la Mediacién que tenga aplicabilidad
en el ambito juridico mexicano. Es importante que Ias leyes dg puestro
pais sean despojadas de buenas intencione;s 0 de proposnos de
mejoramiento; esta ley debe servir para los fines y objetosl que sgn
pretendidos; cualquier requisito de la ley debe ser explicito aun
cuando cumpla con requerimientos implicitos.
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Introduccion

I_a presente investigacion esté basada en un andlisis comparativo,
el método que guiara nuestra reflexion seré el que se usa en las
. investigaciones de derecho comparado: la comparacion. Pues en la
investigacion del orden del conocimiento en especial el juridico, es
necesaria la comparacion; toda vez que, la finalidad la cual persigue,
es mostrar en términos de la mayor precision posible el significado
de la realidad juridica. Pero antes de continuar, hasta llegar al abordaje
de la legislacion civil para buscar en ella los puntos de coincidencia
y de diferencia referentes a los métodos alternos de solucion de
controversias, es conveniente ahondar en las cuestiones del método
propio de la comparacion gue nos proponemos analizar en este
estudio.

En opinion de Mario G. Lozano “esta comparacion podra ser
diacrénica o sincronica, segun la comparacion que tenga por objeto
normas vigentes en tiempos distintos en el mismo lugar 0 normas
vigentes en el mismo tiempo en distintos lugares’"". En el caso de
esta investigacion, la aludida.comparacion tendra por objeto.normas
juridicas vigentes en el mismo tiempoy en distintos lugares, aunque
de la misma sociedad regida por el mismo sistema juridico. Refiere el
mismo autor citado que el método comparativo de que echa mano el
derecho comparado para la comparacion entre:normas de diferentes
Estados es una actividad muy usual-que se realiza por necesidad de
las empresas trasnacionales, las cuales se ven obligadas a adaptar
sus pretensiones a las normas de los distintos paises importadores’?.

7 | o7ano Mario G.. Los Grandes Sistemas Juridicos: Trad. Alfonso Ruiz Miguel, Ed. Debate. Madrid
1982. p. 311

2 op. cit. p. 312.




En nuestro caso, cabe sefialar que no es ese el fin que persigue
esta investigacion de carécter escolar, sino més bien, el objetivo de
la comparacién que nos proponemos hacer de la legislacion civil de
las distintas entidades federativas de México, no es otra mas que
evaluar, el avance o aceptacion social de los medios alternativos de
solucion de conflictos en la sociedad mexicana.

Es preciso senalar que la diferencia de las exigencias de la concrecion
de situaciones que obligan a los comparatistas a analizar no solamente
el'derecho positivo de porlo menos dos Estadoes, sino mas de manera
particular la efectividad de ese derecho positive, no es algo que este
estudio pretenda hacer, Es decir, la comparacidn que nos proponemos
realizar de la legislacion civil en las entidades federativas de México,
con el propdsito de determinar el estado actual de los métodos alternos
de solucién de conflictos en la legislacién nacional, se refiere dnica y
exclusivamente a las disposiciones juridicas no a su efectiva aplicacion.

Una vez visto lo anterior, el tema que aqui se-analiza versa sobre los
metodos alternos de la solucion de controversias que actualmente, al
menos en nuestro pais, esta adquiriendo fuerza debido al incremento
en-el indice de las fricciones interpersonales que ha generado el
estado de indefension de-alguna de las partes; asi como las
irregularidades procedimentales que suceden algunas veces con la
insatisfaccion de la imparticion de 1a justicia. Aunque también de
manera fundamental;-la-excesiva carga del Estado que en opinién
de los expertos cada vez acrecienta a tal grado que puede llegar un
momento en que, debido al incremento de las demandas sociales,
el Estado se vea imposibilitado de dar respuesta a las exigencias de

justicia expedita 'y de calidad que cada vez con mayor fuerza se
reclama.

Ahora bien, si bien es cierto que nuestra legislacion ofrece un abanico
de posibilidades para acceder a la justicia, ademés lo es que sus
procedimientos son largos, costosos y desgastantes emocionalmente:
por lo que surge la necesidad de promover la solucién de los conflictos
a través de procedimientos alternativos de justicia, en los cuales las
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personas puedan resolver sus controversias sin la necesidad de una
intervencion jurisdiccional. Basicamente se consideran entrg— estos
métodos alternos: |a negociacion, la conciliacion, la mediacion y el

arbitraje.

La negociacion es un procedimiento en el cual las partes Qe un
conflicto intercambian opiniones sobre el mismo ofreciendo
mutuamente propuestas de solucion.

La conciliacion es el procedimiento en el cual dos personas en cppﬂicto
se redinen con un tercero ajeno e imparcial, que fa.cnll’ta la
comunicacién entre las personas enfrentadas para delamltq( y
solucionar el conflicto y que ademas formula propuestas de solucion.

La mediacion es el procedimiento en el cual dos partes en C(‘)nﬂI‘Cj[O
se retinen con un tercero ajeno e imparcial que facilita la comumcgcnon
generando un puente entre aquéllas, para qug} puedan delimitar el
conflicto y encontrar por ellos mismos su solucion, el tercero no hace

propuestas de arreglo.

El arbitraje es el procedimiento en el cual un tercero aje_no e imparcial
que no acttia con funciones de juez publico, pero ha sido Qombrado
0 aceptado-por las partes, para resolver un litigio mediante una
decision vinculante y obligatoria”.

Estos cuatro métodos altermativos para la solucion de controversias, s observa
como dato que se eleva a denominador comdn la no—ierervenCIon de un
juez plblico, y en un segundo término se observa también que el soporte
principal de la resolucion se finca en la voluntad de las partes, quienes
generan el compromiso de.cumplir sus acuerdos.

En los estudios de estos procedimientos, especialmente en los de
mediacion y conciliacion, resultan métodos flexibles y adlaptlables que
se prestan para resolver conflictos de naturaleza economica, como
en litigios donde las partes pertenezcan a §ectores margm.a(.jos con
pocas probabilidades de acceder a la'justicia formal 0 tradicional.

3 http://www. Medios Alternativos de Resolucion de Conflictos. htm
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Estos métodos alternos son el tema actual, de manera que nuestra
investigacion pretende realizar un anélisis de las normas vigentes
en el pais, concretamente en los ordenamientos juridicos procesales
sobre la base de una problematica comun. Por lo tanto, esta micro
comparacion se convierte asi en el punto de partida para la mejora
de tendencias en la utilizacion de estos procedimientos alternativos.

1. Anélisis comparativo

Los metodes alternos' para'la solucién de controversias, que
actualmente han tenido mucho auge a partir de la firma del Tratado
de Libre Comercio en America del Norte,-como se esboza més
adelante, no son en realidad nuevos, ya que, por ejemplo, en materia
mercantil la codificacion que se logra en el Codigo de Napoledn
(1904) de las reglas mercantiles, tuvo su origen en plena Edad
Media, eépoca durante la cual tuvo vigencia, al lado del derecho
canonico y el derecho real, una justicia privada que se realizaba
entre los mercaderes. De tal forma que la historia del derecho
mercantil tiene en los usos comerciales — es decir practicas privadas
entre los mercaderes— uno de sus principales antecedentes.

De tal manera,; la institucion y métodos para la solucion de
controversias ‘nunca han sido ‘privativos del Estado, pues
materialmente seria imposible que éste penetrara en todo el tejido
social en el que incuestionablemente los actores sociales siempre
han buscado métodos alternativos para la solucion de controversias.
Un ejemplo mas que podemos citar es el caso de los waqueros en
Inglaterra, en donde ante la amenaza de la pena de muerte que
pesaba sobre todos los subditos, ya gue habia mas de trescientas
conductas antisociales que irremediablemente conducian a la pena
de muerte, esta secta de protestantes tom¢ la decision de hacer del
conocimiento de los subditos el peligro en que se encontraban de
no solucionar sus conflictos en |la esfera.social o familiar. Podria
afirmarse que en siglo XVIII existian-trescientas quince conductas
capaces de llevar a la horca a la gente’, he aqui que nos

7% Foucault, Michel. La Verdad y las Formas Juridicas. Trad. Enrique Linch. Ed. Gedisa, Barcelona
1984. p. 92 y ss.
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encontramos en una situacion en donde la sociedad acudié a los
métodos alternos, a fin de evitar llegar a un proceso penal en el que
inevitablemente se perdia la vida.

De ahi que la bisqueda de la justicia privada, sin que racio_nalmente
ésta sea considerada como una panacea que sirva de medlo para la
solucién de cualquier controversia, pues siempre sera necesaria la
intervencion del aparato judicial del Estado sobre lo que_ahqngiaremos
mas adelante. ¢Seré acaso el tiempo de regresar a esa justicia, 0 que

. dealguna manera se pretenda retornar a la justicia privada que existio

en épocas pretéritas.

Respecto a esta interrogante, cabe sefalar que la idea de justicia
publica (es decir, administrada por el Estado) surge como una Qe las
caracteristicas del Estado de Derecho. Por tanto, desde [os inicios de
la modernidad — siglo XVIIl — comienza a manifestarse un fuerte
rechazo a la idea y a la préctica de la justicia que se expresaba ,,eljtre
otras formas, por ejemplo en los duelos, que eran regulados por codigos
de ética 0 del honor, consensualmente aceptados en aquellos tiempos.

Todas estas practicas sociales que involucraba una idea de.justicia
privada son rechazadas con el advenimiento de la 'modermdad, la
cual encuentra su coronacién con la consolidacion del Estado
moderno de Derecho, a finales del siglo XVIII y comienzos del XIX,
el cual se simboliza con las promulgaciones de las constituciones
de Estados Unidos (1776) y Francia (1791). Poco a poco la idea de
justicia privada, de cuya préactica surgen los usos y _costumbres
mercantiles, que como ya se dijo, con posteriondad. se .|qcorpzor§ al
Cédigo de Napoledn, se sobrepone laidea de una justicia publica,
es decir, de una justicia administrada o impartida por el Estado. Un
ejemplo de ese rechazo a la justicia privada, dentro de la cual se
encuentra la que se imparti6 entre los mercaderes en matena
mercantil, es la ideologia que subyace entre los abogados, .con.su'stente
en gue-cada vez que se refieren al derecho estatal 0 a la justicia que
imparte el Estado, valoran esta anteponiéndola como a.lg‘o superior
a la barbarie que se vivi6 en tiempos pasados con la justicia privada.
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Asi mismo, la justicia privada, al menos no en todos los casos, tiene
que ver algo con la barbarie. Pues en ella como su fundamento
concurrieron principios éticos y morales. O al menos, permitasenos
senalar que si de barbarie en la solucién de conflictos hablamos, ésta
no es privativa de la justicia privada de épocas primitivas ni medievales,
ni en postrimerfas de la modernidad. Por sefalar sélo un ejemplo,
¢comor-se puede-afirmar que la justicia privada o venganza privada es
algo que tiene que ver sdlo con épocas pretéritas, cuando en tiempos
de la posmodernidad en nombre de la razén y hasta de Dios la
comunidad internacional se vuelca en apoyo a los Estados Unidos para
que cobre represalias gue no-es otra cosa sino un sinénimo de venganza
contra Afganistan por los sucesos del 11 de septiembre de 20017

En fin, para cerrar esta disquisicién que por razén de principios no
es posible omitir, hay. gue enfatizar en que los métodos alternos de
solucion de controversias si pertenecen al ambito de la justicia privada,
ya gue eso en nada desmerita su racionalidad y eficacia, pero que en
todo caso, por ultimo, la irracionalidad no es privativa de los antiguos,
tambien los modernos hacen uso en abundancia de ella en la justicia
que administran por el Estado.

Pues bien, para entrar de lleno al-tema que nos ocupa, previo a la
comparacion civit mexicana en materia de métodos alternos de solucion
de controversias, permitasenos referiros con unas cuantas lineas para
dar una vision geografica, politica, cultural, social y econémica de la
sociedad mexicana a la cual nos referimos en esta investigacion.

2. Una visién geopolitica de México

México es el pais hispano con mayor nimero de habitantes, ya que
cuenta con 93.008.000 mexicanos, constando de una superficie de
1.972.547 Km2 y maneja una tasa de Natalidad del 27.6 %,
mientras que su tasa de mortalidad es del 4.7 %75.

Su capital es la ciudad de México, la mayor del planeta: podemos
decir, que sus principales ciudades son: Monterrey, Guadalajara,

7S Nuevo Diccionario Enciclopédico. 1998. Ed. Espasa. p. 1183.
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puebla, Ledn, Tijuana, Mexicali, Mérida, Chihuahua, Acapulco,
veracruz, Cuernavaca, La Paz, Toluca de Lerdo’®.

El 71.3% de la poblacion es urbana, por lo tantg su pobl'aci.én
indigena es todavia considerable, presentando una qinrSIdad e:gmca
conformada por el 60% de mestizos, el 30 de amerindios, el 9% de
caucasicos y un 1% de otros’”.

En cuestion de religién cuenta con el 89.7% de catdlicos y sélo el
4.9% son protestantes’®.

El idioma oficial es el espafiol, aunque también se hablan algunos dialectos
entre los indigenas, como por ejemplo €l Nahuatl, el Maya y otros™.

La moneda es el peso mexicano y su producto nacional brutp es de
368.679 millones de dolares, resultando que la renta per-capita €s
de 4.010 ddlares®.

Cuenta en su division administrativa con treir_1ta y un E_stados y un
Distrito Federal y la forma de Estado es decir, su gobierno, es de
Republica Federal®!.

En México las desigualdades sociales son marcadas, pueg se dan
los extremos de inmensa riqueza y extrema pobreza debido a lla
dispersién de la poblacién en su extenso territorioy a la acumulamon
de habitantes en los alrededores o periferia de las grandes ciudades.

Miles de mexicanos han emigrado a Estados Unidos de Norteaménca,
debido principalmente a la dificultad que existe en el pais para
cubrir una serie de requisitos exigibles a la mano de obra; es decir, la
preparacion académica. Por lo que al e'rr_ligrar IQ haceq a menudo
ilegalmente. Sin embargo, por otro lade, México ha sido tradicionalmente

idem
7. idem
fdem
75 Oxford. Enciclopedia del Estudiante, Vol. 4. 1998 Ed. Nauta. p. 998:
{dem
{dem.




un pais abierto a la inmigracién, ya que tanto politica como socialmente
esta considerado como un pafs donde todavia reina la paz y es mostrado
al mundo con el simbolo de la paloma blanca, que atrae de alguna
manera y muy en especial a refugiados politicos a los que les ha dado
asilo indefinidamente, asi como también a muchos ciudadanos de
diversos paises de Centroamérica que encuentran agradables nuestras
tierras mexicanas para radicar aqui, pues vienen huyendo de la guerrilla
y la violencia que asolan en sus respectivas patrias.

3. El TLC como punto. de partida

El mas reciente de los Tratados Internacionales; que ha firmado nuestro
pais y que incluye el tema de los métodos alternos de solucién de
controversias, es.el Tratado de Libre Comercio, el cual tiene su
antecedente en el Acuerdo General Sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio (GATT), siendo este un acuerdo internacional que tiene México
desde el ano de 1947, cuando se celebro su firma en Ginebra, Suiza.

Durante la presidencia de Salinas de Gortari, se firmé el acuerdo de
creacion.de unazona de libre comercio entre México, Estados Unidos
de'Norteamérica y Canada (TLCAN).

Marcando el punto. de partida en el tema de la solucion de
controversias. En este documento se desprende un conjunto de reglas
en donde los tres paises llegan a un acuerdo para vender y comprar
productos y servicios en Ameérica del Norte; asimismo acuerdan crear
los mecanismos para dar solucién a las diferencias que normalmente
surgen en las relaciones comerciales entre las naciones; siendo de
interés resaltar que el capitulo XX del ordenamiento en cita, lo titula
como: “Disposiciones Institucionales y Procedimientos para la solucion
de Controversias”®?,

Esta seccion establece cudles son las instituciones responsables de
la aplicacion del Tratado y busca asegurar su.administracion.conjunta,
asi como la prevencion y solucién de controversias derivadas de la
interpretacion y aplicacion del TLC.

®2  Ver capitulo de anexos, apéndice A.
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Es importante sefialar, que el articulo 20228 del TLC, comprendido
en el capitulo de referencia, compromete.a los paises con‘trat.antes a
impulsar la solucién alternativa de con_fllctos en'el .amblto interno;
toda vez que, admite ademas del arbitraje, otra§ técnicas alte‘rna'twas
para solucionar conflictos con la intervencién de profesionistas
calificados, integros, honestos y éticos.

Cabe mencionar que el desarrollo y uso de los medios alternos de
solucion de conflictos, como tal, es relativamente reciente, estos‘desde
hace mucho tiempo existen sin mucha trascendencia, pues_el sxg,tema
de control constitucional, afecta de alguna manera a la aplngamon de
los métodos alternos en la solucién de controversias, debido a las
garantias de legalidad y de seguridad juridipg, que no.dan dere_cho a
los justiciables para tomar sus propias decisiones o0 para asumir sus
propios cCompromisos.

4. La legislacién mexicana en materia.civil

Enseguida procederemos a hacer un analisis comparativo ’de la
legislacion civil de las entidades federativas que se refiere a los métodos

alternos de solucion de controversias.

Concretamente nos referimos a los codigos de procedimientps
correspondientes, en los que al igual que en el Cédigo de Comercio,
existe una fuerte tendencia hacia la estimulacion de la conducta d,e
los justiciables, a fin de que en los casos previstos opten por |_a via
de los métodos alternativos para la solucion de sus controversias.

5. Polfticas de Estado que impulsan los MASC

En primer término, en lo que respecta al aspecto prin.cipal,de nuestra
investigacion, cabe senalar que |a bGsqueda se hizo via lntemelt,
logrando entrar a los sitios de los Congresos locales de la' mayona
de las entidades federativas, el resto se obtuvo en los codigos de
procedimientos Cciviles impresos en' papel. E§ _importantg destacar
que en los treinta y dos codigos de procedimientos civiles de las

82 Ver apéndice A.




entidades federativas, hay coincidencia en cuanto al apartado que le
dedican a los métodos alternos y al arbitraje: sin excepcidn, todos le
dedican un titulo.

Las coincidencias y diferencias de la manera en que las referidas
normativas esquematizan-la realidad social, con relacion a los métodos
alternos, es la siguiente: Con'excepcion de dos entidades federativas
Nuevo Lebn y Morelos, en las deméas encontramos que sus respectivos
codigos de procedimientos civiles establecen el atbitraje como tnico
método alternativo de solucién de controversias. Por tanto, ninguno
considera a la mediacion y a la conciliacion como tal. Lo anterior
puede ser interpretado como una tendencia de las politicas de Estado
para facilitar el arbitraje en materia mercantil. También puede ser
interpretado este hecho como una influencia muy considerable de Ia
politica del TLCAN, en materia de solucién de controversias, lo que
por supuesto se traslada al @mbito de |a sociedad mexicana. Lo anterior
prueba una vez mas que en todas las épocas los hombres de las
distintas culturas nacionales no soélo intercambian mercancias, sino
también ideas, costumbres, tradiciones, y en'si, cultura.

Sin embargo, cabe sefialar que aungue no ha habido ninglin resultado
del 6rgano productor de-leyes; se ha discutido en el Congreso, al
menos en el Estado de Nuevo Leon, la posibilidad de que se legisle
en materia de mediacion familiar, asi mismo, en materia penal se
pretende reformar el articulo 111 del Codigo de Procedimientos
Penales del Estado de Nuevo Lebn, en donde la pretension es la de
fomentar la conciliacion y la mediacion como procedimientos de
solucion de conflictos, ello-con el propésito de aligerar la carga
economica del Estadoen la blsqueda de solucién de controversias
por estos medios.

6. Tiempo o momento en que es admisible el arbitraje

Otra caracteristica comun' que se encuentra en los codigos de
procedimientos civiles es que todos, con excepcion de Nuevo Ledn,
admiten la utilizacion del arbitraje en cualquier tiempo o momento.
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para ejemplificar esta cuestion basta serialar el articulo 593 del Cédigo
de Procedimientos Civiles del Estado de Baja California Sur, que _a.la
letra dice: “El compromiso puede celebrarse antes de que haya juicio,
durante éste y después de sentenciado, sea cual fuere el estado en que
se encuentre®”.

La excepcion antes referida que establece el Codigo de Procedimigntos
Civiles en el Estado de Nuevo Ledn es que éste no admite la
utilizaciéon del arbitraje después de emitida la sentencia que haya

. causado ejecutoria. Sobre el particular se apunta la siguiente

observacién: la anterior forma en que la legislacion civil del pais
establece el arbitraje, a saber, que puede ser antes de inicigdo el
juicio, durante éste o después de sentenciado, pone de manuﬂesto
la reticencia que existe entre los abogados, y tal vez los jueces, a
incorporar en nuestro sistema juridico con mayor peso los métodos
alternativos de solucién de controversias.

Prueba de ello es que en las mesas de trabajo que se celebraron en
Nuevo Leén para la reforma del Cddigo Civil y de Procedim'ientos
Civiles, los cuales tuvieron lugar en la sede del Poder Judicial del
Estado, siendo Presidente del Tribunal Superior de Justicia el
Licenciado Nicol4s Obregén, hubo un fuerte rechazo a la propuesta
original de los mas conocedores sobre la materia, en el sent’ldq de
que el arbitraje, para que realmente sea significativo en las_Practncas
juridicas del-pais, tiene gue ser antes de la-presentacion de la
demanda. La reticencia de los abogados participantes, procede;ntes
de 10s distintos colegios 'y asociaciones de abogados de lq eqtudad,
se argument6 que de establecerse en la ley que el arpltraje sea
antes del proceso, la parte demandada siempre He,vgna ventaja,
“pues al menos en materia-mercantil ahi se dijo-el éxito del buen

abogado estriba en el factor sorpresa®".

4" Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Baja California Sur. Titulo Octavo. Del Juicio
Arbitral. CD-ROM. Vol. 2. Ed. Legatek. México, 2001

35 \erde Cuenca, Alfonso, Dr. (entrevistado por Judith Elizabeth Torres Morales), Monterrey, Nuevo
Ledn, noviembre 15 de 2001.
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Lo anterior demuestra que uno de los principales obstéculos para |a
socializacion y desarrollo de la institucionalizacién de los métodos
alternos de solucion de controversias, es la estructura litigiosa que
subyace en la mentalidad de los abogados, a quienes las facultades
y escuelas de derecho los han formado ex profeso para ver siempre
el litigio como tnica alternativa de solucién de controversias juridicas.
Lamentablemente muchos abogados desconocen que de igual manera
pueden-ganar dinero como asesores en los asuntos que se ventilan
fuera' de las practicas tradicionales; mediante la utilizacién de los
métodos alternos.

7. Asuntos en los que no es admisible el arbitraje

Es importante destacar, que absolutamente todos los codigos sefialan
que existen ciertos asuntos que no se pueden comprometer al arbitraje
como son: el derecho a recibir alimentos; los divareios, excepto cuando
se trate de la separacion de bienes y de cuestiones puramente
pecuniarias; las acciones de nulidad del matrimonio; las concernientes
al estado civil de las personas y aquéllas que contravengan la ley.
Resulta lo anterior no solamente comprensible y aceptable en tanto
que lo que es materia“de derecho pulblico no es susceptible de
modificacion por los particulares, sino que también, ejemplificando
un caso: una pareja no puede obtener la disolucion del vinculo
matrimonial ‘a traves del arbitraje, pero si es posible, en cambio,
buscar solucionar sus diferencias a través de la mediacion.

Habria que sefalar que en el Cédigo de Procedimientos Civiles del
Estado de Nuevo Ledn, si existe la figura juridica de la mediacién, la
conciliacion y el arbitraje como métodos alternos que vendran a auxiliar
al litigio®, pero toda vez que, en las demés codificaciones civiles
locales se hace referencia a la imposibilidad del arbitraje en materia
por ejemplo de la disolucién del vinculo matrimonial, tal normativa
significa que al menos existe-una ventana por la cual se pueda:ver

86

Nuriez Gonzélez, G. Mariano. La Implementacion del Arbitraje en Nuevo Le6n. Ed. Lazcano Garza,
1996. p. 11.
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que pronto llegaré a esas legislaciones la mediacién como metodo
alterno de solucién de los conflictos.

8. Duracién del proceso en el arbitraje

Ahora bien, en cuanto a la duracion del proceso en el arbitraj

algunas entidades como por ejemplo': gl Distrito /Federal, Bg}a
California Sur, sefialan que dicho procedimiento t.endra.una'duracxon
de sesenta dias Unicamente; mientras que Baja, Callfo_rma Norte,
Coahuila, Colima, Chihuahua, Hidalgo, Michoacan, Qumtané Roo,
Oaxaca, coinciden en que hay dos tipos de pllazo de duracnop; es
decir, que en los procedimientos ordinarios el pl.azo dellarbatraje
ser4 de cien dias y que en el procedimiento sumaric durara sesenta

dias.

Mientras que en los Estados de Chiapqs, D/urango, México,
proporcionan un sélo plazo consistente en cien @as. Es de hf‘ﬂcerse
notar que en el Estado de Morelos, si bien con;ndgran tampxen_ dos
tipos de ‘plazos en cuanio a que en el procedimiento ordn_war_uo el
plazo sera de noventa dfas, mientras que para él procedimlen_to
sumario considera s6lo cuarenta y cinco dias para resolver el arbitraje.

En cuanto al'Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado_de_ Nuevo
Ledn, cabe senalarque en cuanto a la duracién'del procedxmugn;cs de
arbitraje éste se encuentra homologado al Codigo de Comercio®.

Por Gltimo, cabe hacer referencia que en la utilizacion dg los métodos
alternos de solucion de controversias, es menor el t_lgnjpo que se
invierte para su acuerdo, a diferencia de 10s procesos ||tlgl€)$0§ en los
cuales su término es indefinido. Si bien es cierto, q_ue e,n términos de
legalidad la Constitucién senala el plazo de.un ano, éste nunca se
cumple. Materialmente son imposible por diferentes razones, en‘tre
ellas la acumulacion de trabajo en los juzgados: las estrategias
dilatorias de los: litigantes (cuando asi les convuepe), el estado
emocional de las partes involucradas en los negocios, el aspecto
impersonal de las partes en €l proceso, todo lo cual, al establecerse

87 Ver Apéndice B
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términos perentorios en los métodos alternos, desaparece y se acota
la distancia en el tiempo.

9. La amigable composicion

También es de notarse, que en todos los ordenamientos en mencion,
se sefala gue los arbitros pueden sugerir la solucién del conflicto por
medio de la amigable composicion; es decir, la amigable composicién
también es un método alterno aplicable, tal vez, el mas antiguo de
todos los meétodos alternos, pues es de recordar que en 1909, fecha
en que se le otorga personalidad juridica a la Camara Nacional de
Comercio se estimaba entre su objeto de creacion, promover entre
los comerciantes e industriales el juicio de amigables componedores,
como el mas conveniente para la resolucion de las cuestiones que
surjan entre €llos®®, por lo tanto el arbitro hace los oficios del buen
componedor y se les encomienda a las partes que en cualquier
momento del procedimiento arbitral pueden solicitar que se aplique
esta solucion, siempre y cuando ambas partes expresen su voluntad
para ello.

Por lo tanto en este punto, queda la posibilidad de utilizar cualquier
otro método aiterno, como la mediacion, la.conciliacion, la negociacion
0 la transaccion, sino que ademas deja abierta la posibilidad de que
en las demas entidades federales amplien su legislacion en materia
de MASC. En Nuevo Ledn, cabe anadir, el articulo 461 y 958 del
Caodigo de Procedimientos Civiles que posibilita a las partes a elegir
otra alternativa de solucion, ademas del arbitraje, lo mas probable
es que los otros-Estados dentro de un tiempo sigan el mismo ¢amino.

10. Causas de terminacion del arbitraje

En lo que respecta a las causas de terminaciéon del arbitraje, las
legislaciones. de procedimientos civiles-de los Estados establecen, sin
excepcion, las siguientes: a) por muerte del arbitro elegido, b) por
excusa del arbitro que sélo puede ser por enfermedad comprobada,

88 Gorjon Gomez, Francisco. Dr. Arbitraje Comercial y Ejecucion de Laudos. £d. McGraw-Hill. 2001.
p. 26.
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¢) por recusacion con causa declarada de que él arbitro hubiera sidp
designando por el juez, d) por nombramiento recaido en quien funja
como arbitro de cualquier puesto publico en la administracion de
justicia, ya sea magistrado, juez o cualquier otro, €) por la expiracion
del plazo estipulado o del legal.

En este punto, conviene hacer el siguiente comentario: Las causas
de la terminacion del arbitraje, contempladas en la legislacion, se
refieren Ginicamente a aquéllas que impiden al arbitro continuar en el
desarrollo de su funcidn, algunas de ellas como la sefialada en el
inciso d, toda vez, que el arbitro entra en conflicto de intereses y
obviamente su obligacion moral y legal lo obliga a renunciar al cargo.
En cuanto a la expiracion a la causal sefialada como terminacion del
plazo estipulado, resulta comprensible esta causa, toda vez que si en
realidad el arbitro es una persona ampliamente capacitada. para el
cumplimiento de su funcién, y si ademas cuenta con las condiciones
favorables para el debido cumplimiento de gstas, resulta comprensible
que de no concluir con el asunto en el término fijado, éste no ha
demostrado su competencia por tanto es vélido que se dé por
terminado el arbitraje, a no ser que las partes consideren pertinente
que se continte con el procedimiento arbitral. La muerte es inexorable,
la que pone fin a todo entre ellos, la que pone fin al arbitraje. Sin el
mismo rigorismo que la muerte, pero también con sobrada justificacion
es el mismo caso de la causal de enfermedad.

11. El Laudo

El laudo en materia de arbitraje es lo que en el procedimiento.civil se
conoce como la sentencia. Tampoco en este punto hay discrepancia
en la legslacion civil de los Estados que se refieren al arbitraje, todos
coinciden en que el laudo debera ser firmado por cada uno de los
4rbitros, en caso de que hubiere méas de uno, y si alguno de ellos se
rehusaré a hacerlo los otros estan: obligados @ manifestar y hacer
constar tal hecho, y éste tendra el mismo efecto que si hubiera sido
firmado por todos. En ningin caso el voto particular exime de la
obligacién de que se cumpla con el faudo.




También existe coincidencia en la legislacion de los Estados, en que
en caso de que los &rbitros estuvieren autorizados a nombrar a un
tercero en discordia y no lograren ponerse de acuerdo para ello, éstos
deberan recurrir al juez de primera instancia. Ahora bien, en el
supuesto de que el tercero en discordia fuere nombrado faltando
menos de-quince dias para la extincién del término del arbitraje y
las partes.no o prorrogaren, las legislaciones de los Estados coinciden
en el mismo término, que es de diez dias para que se prorrogue, los
que se agregarén al término para que pueda. pronunciarse €l laudo.

Hay que afiadir, ademés que las legislaciones'de los Estados coinciden
en que de las recusaciones y excusas de los arbitros conocera el juez
ordinario conforme a las leyes y sin ulterior recurso. ‘Coinciden también,
en algo que se establece como paradigma en el Cédigo de Comercio en
que: “los arbitros pueden conocer de los incidentes sin cuya resolucion
no fuere posible decidir el negocio principal. También pueden conocer
las excepciones perentorias, pero no de la reconvencion®”.

Una de las discusiones actuales del arbitraje, sobre todo en paises
en los que éste apenas comienza a tener importancia como método
de solucion de controversias, serefiere a que si el laudo emitido por
el 0los arbitros adquiere el caracter o no de cosa juzgada, e igualmente
si el laudo, al igual que el procedimiento tradicional por la via civil
garantiza la seguridad juridica, a lo que nadie ésta dispuesto a
renunciar. Pues bien, para ahondar un poco en este punto en el
ambito de la doctrina hay que referir que el Dr. Francisco Gorjon
Goémez, en su libro Arbitraje Comercial y Ejecucion de Laudos, en el
que se hace un anélisis comparativo entre el arbitraje de-Mexico y
Espafa, refiere que: “..el laudo al ser vinculante a las partes, al ser
dictado por el arbitro y no habiéndose interpuesto impugnacion
alguna, sera firme y considerado como cosa juzgada. Ya que el laudo
por el simple hecho de haberse pronunciado se debera de considerar
definitivo, salvo prueba en contrario®”.

89 Art. 525 del Codigo de Procedimientos Civiles de Quintana Roo. Ed. Legatek. 2001. CD-ROM.
Vol. 2. '

op. cit. p. 190. Cabe sefalar que el anterior punto de vista sostenido por Gorjén lo apoya en las
tesis de dos juristas, Niceto Alcala Zamora y Jorge Alberto Silva.
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A mayor abundamiento, el mismo autor citado refiere que en Espana
existe una Ley de Arbitraje y que “en su articulo 37, que dice
textualmente: el laudo arbitral firme produce efectos idénticos a la
cosa juzgada®”. Y mas adelante refiere que en México, a diferencia
de Espana “En la normativa aplicable al arbitraje no hay un articulo
que hable expresamente del valor del laudo como cosa juzgada, sélo
en el articulo 1461 que en su primera parte especifica que ‘el
laudo arbitral cualquiera que sea el pais en que haya sido dictado,
ser4 reconocido como vinculante’®?”.

En el mismo sentido, se ha pronunciado la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion.

Solo habrfa que anadir a lo expuesto antes por Gorjon, que la fuerza
que en la ultima década ha tenido el arbitraje en la legislacion civil
mexicana, es consecuencia de la globalizacién o mundializacian
gue entre otras formas se expresa en nuestro pais con la firma del
Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

12. Chiapas una negociacion fracasada

Tratandose del tema que nos ocupa, €s conveniente senalar que al
inicio de 1994, justo cuando entraba en vigor el Tratado de Libre
Comercio de América del Norte, se produjo el levantamiento del Ejército
Zapatista de Liberacion Nacional, en el Estado de Chiapas,
acompafiado de la ocupacion de tierras por organizaciones campesinas
rebeldes y que se manifestaron como enemigos del Gobierno.

Después de haber sido escuchadas las peticiones de los dirigentes
del levantamiento armado, el Gobierno Federal intenta buscar
solucionar este conflicto a través de una negociacion, la cual, tras la
firma de un acuerdo que pudiéramos considerar dentro del
procedimiento alterno como acuerdos previos, qued6 temporalmente
superado.

9 op. cit. p. 188.
52 op. cit. p. 189.




En 1995, el gobierno propuso al Ejército Zapatista continuar con el
dialogo negociador; mismo que vuelve a quedar paralizado poce
tiempo después, sin concluir nada.

En 1997, la situacién en el Estado de Chiapas se vio agravada, al
producirse una matanza de-indigenas en el poblado de Acteal.

Es de interés denotar, que en esta negociacion no fueron tomados en
cuenta los aspectos relevantes de una mediacion efectiva; es decir,
nunca se consideraron los aspectos culturales, ni histéricos, ni
simbolicos, de la etnia que manifestaba su desacuerdo de la situacién,
asi como tampoco se le dio importancia al conflicto que se genero.

No se tuvo la sensibilidad, ni la percepciéon como manifestara el
escritor Octavio Paz, de gue los indigenas no sélo son historia, son
simbolos de un conflicto secreto, que atin no hemos resuelto los
mexicanos®?; sin embargo coincidimos perfectamente con Andrés
Oppenheimer, periodista-extranjero, que al hacer un estudio de la
situacion de México, refiere respecto al conflicto de Chiapas, en el
cual los indigenas han aprendido,a sobrevivir en dos culturas,
convirtiendo su situacién en una larga tradicién de lucha y de un
profundo odio contra quienes los explotan®; si bien es cierta la
opinién emitida, también lo es que el corazén del conflicto de esta
situacion, es'la necesidad del bienestar humano y material de los
indigenas, que' desean obtener un lugar en la sociedad de la cual
son parte, asi como tener un sentido de pertenencia en dicha
sociedad, que ademas los respeta y los dignifica con el mismo valor
de los derechos humanos de cualquier ciudadano mexicano; se estima
conveniente hacer notar.que dentro del proceso alterno de mediacion,
lo anterior fue lo que debid de haberse considerado como el conflicto
central del problema, ademas del movimiento guerrillero que rodeaba
a los indigenas, que sblo buscaba un motivo para levantarse en
armas, pero que en realidad escondia los tintes comunistas en su
accion, tanto los instintos de venganza personal de unos cuantos

3 Paz, Octavio. El Laberinto de la Soledad. Ed. Fondo de Cultura Econémica. México. 1986. p. 43
ss

% Oppenheimer, Andrés. México: en la Frontera del Caos. Ed. Etoile. Barcelona. 1996. p. 280.
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resentidos del sistema de gobierno y, por otro lado, la iglesia que
pretendl’a seguir manipulando a los indigenas en una cultulra de
l4stima, con el Unico fin de recuperar el control social a través del
dogma religioso; se adhirieron al conflicto central, torna’ndose' muy
dificil y delicada la situacion, primero del conflicto y despues nacional,
por la aplicacion del Tratado de Libre Comercio.

Adn y cuando dentro del método alterno de la negociacion, todo
parecia indicar que las partes involucradas concurrieran en el acuerdo
que perseguian; lo cierto es que, no habia tal acuerdo. Por lo que el
Gobierno Federal, buscando una solucién decide decretar un
ordenamiento juridico especial en Marzo 10 de 1995; que
fundamente no so6lo su actuacion contra el conflicto, sino que ademas
sustente una solucién para el mismo, titulandolo: Ley para el Dialogo,
la Conciliacién y la Paz Digna en Chiapas®; toda vez que, cada
parte involucrada tenia sus propios intereses, los cuales en la mesa
de negociacion nunca fueron identificados correctamente, como para
haber desarrollado una estrategia de solucion al conflicto,
desencadenando el fracaso mas histérico gue nuestro pais ha tenido
y tendrd en lo que se refiere al tema de los métodos alternos de

solucion a las controversias.

13. Quintana Roo un ejemplo a seguir

Muchos de los Estados han optado por la aplicacién de los métodos
alternos de solucién de controversias, no con el afén de sustituir a la
jurisdiccion de los tribunales, sino como el medio para posi.bil'itar a
los ciudadanos, en el cual puedan contar con instrumentos distintos,
que hagan mas préactica y expedita la justicia en ciertos asuntos, \y
que ademas permita al Poder Judicial atender con mejor esmero los
asuntos que se le plantean, a través del desfogue de expedient.es que
pueden ser resueltos por la via de la conciliacion, mediacion,
negociacion yrarbitraje.

> Apéndice C.




Los métodos alternos de solucién de controversias, cumplen ademas
la funcion de ensefar a justiciables las bondades de la convivencia
social y el didlogo, que en mucho hemos olvidado como el medio
maés efectivo para resolver problemas. No es lo mismo, por ejemplo,
el caso que se le plantea al juez para resolver, en el que por la
excesiva carga de trabajo termina conociéndose y juzgandose a un
expediente, no a.una persona, que es lo.que hace posible los métodos
alternativos, en los cuales se exige la participacion directa de las
partes para la solucion  del problema, la cual se logra
fundamentalmente a través del dialogo.

Quintana Roo tomé la decision igual que-otros Estados, como
Querétaro, Guadalajara, Nuevo Ledn, de insertar centros de mediacion
dependientes del sector publico.

Pero sélo Quintana Roo, decidié realizar una verdadera propuesta
legal al Congreso de la entidad, y el 9 de Julio de 1998 fue publicado
en el Periodico Oficial del mismo Estado. La Reforma Constitucional
de los articulos 99 y 108%, como consecuencia de dicha reforma se
procedié a reformar también 1a Ley/Organica del Poder Judicial del
Estado en sus articulos 97 y 98%7, en donde surge la Ley de Justicia
Alternativa®®, la cual fue aprobada el 6 de agosto de 1997.

Sin embargo, las cosas no se hicieron bien, se cometi6 la pifia de
primero aprobar la referidaley y con posterioridad se hizo la reforma
constitucional para dar sustento a esa ley, trayendo como consecuencia
que para cubrir las formas legales a los centros de mediacién se les
denomind Centros de Asistencia Juridica. Queda pendiente ver los
resultados facticos de este caso, pues no hay acceso a informacion
sobre el particular ni en Internet.

Independientemente de la pifia y que no hay a la vista resultados, los
que no dudamos que los haya, hay que decir con énfasis que Quintana
Roo es un ejemplo a seguir.

86 Ver apéndice D
97 idem.
%8 fdem.
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14. Conclusiones

Los métodos alternos de solucién de controversias, esta haciendo
eco en las entidades federativas, pues nuestro Estado deja claramente
ver en su Cédigo de Procedimientos Civiles la aplicacion de éstos y la
posibilidad de que los demas Estados, también puedan reformar sus
legislaciones para implementar su uso.

E| Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Leon es el
(inico que se encuentra homologado con el Codigo de Comercio.

La ventaja que se puede obtener de los MASC, es la despresurizacion
de los términos legales, toda vez que, no tienen plazos a excepcion
del juicio arbitral.

Creemos conveniente concluir que en el Estado de Chiapas, no se
ha podido solucionar el conflicto a través de estos métodos alternos
a pesar de su Ley para el Didlogo, la Conciliacion y fa Paz Digna en
Chiapas, toda vez que, su Ley no es adecuada ya que sigue marcando
una diferencia social.

Ademas, de que no define una estrategia adecuada para centrar el
conflicto principal, ni los que se adhirieron como consecuencia de
éste, s6lo establece quienes son las partes para formar la mesa de la
negociacion.

Es evidente la fuerza que tiende hacia la consolidacion de los MASC,
particularmente en lo que se refiere al arbitraje, y no obstante ademas
de los intentos de los gobiernos por recurrir a los medios alternos de
solucion de controversias.en materia que no sea solamente mercantil,
hay que reconocer que es poco el avance que se ha.logrado en el
pafs para la institucionalizacion de los métodos alternos de solucion
de controversias en otras areas del Derecho.

En la actualidad existe interés por parte de la Procuraduria General
de Justicia en el Estado de Nuevo Leén para la aplicacion de estos
métodos alternos, con el propdsito de abatir el rezago en las Agencias
del Ministerio Publico y de crear una conciencia de cultura en la
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prevencion del delito al atender a la comunidad con la aplicacion de
estos métodos.

Nuevo Leodn, desea continuar con el ejemplo de los pasos de que ha
dado Quintana Roo, y se encuentra en este momento elaborando el
anteproyecto de-la_Ley de-Mediacion, abriendo la posibilidad a todo
aquel profesionista que desee participar en el paradigma cultural que
estamos viviendo; asimismo, a la par del anteproyecto de ley, se esta
elaborando su reglamento, en donde se indican todas las formalidades
del procedimiento para aspirar'a ocupar un lugar en la historia de
Nuevo Leon, y de los lineamientos que se deben contemplar durante
la aplicacion del procedimiento de mediacion.

Sin embargo, y sin mas propésito que el de contribuir a la mejor
orientacion del estudio que se requiere para poder ofrecer métodos
alternos a las amplias capas sociales y no sélo a los comerciantes,
seria conveniente una Ley de Métodos Alternos para la Solucién-de
Controversias, la-que deberia privilegiar no sélo a la mediacion, sino
también, a la conciliacion y la negociacion, y-aunque el arbitraje est4
considerado como figura juridica en nuestra legislacion civil mexicana,
serfia bueno que, también apareciere en esta Ley que estamos
proponiendo.

ANEXOS

TRATADO DE LIBRE COMERCIO
DE AMERICA DEL NORTE

SEPTIMA PARTE: DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS
INSTITUCIONALES

Articulo 2022: Medios alternativos para la solucion de controversias

1. En la mayor medida posible, cada Parte promoverd y facilitara el
recurso al arbitraje y a otros tipos de medios alternativos para la
solucion de controversias comerciales internacionales entre
particulares en la zona de libre comercio.

2. A tal fin, cada Parte dispondra procedimientos adecuados que
aseguren la observancia de los convenios de arbitraje y el
reconocimiento y ejecucion de los laudos arbitrales que se pronuncien
en esas controversias.

3. Se considerara que las Partes cumplen con lo dispuesto en el
parrafo 2, si son parte y se ajustan a las disposiciones de la Convencion
de Naciones Unidas sobre el Reconocimiento y Ejecucion de
Sentencias Arbitrales Extranjeras, de 1958, o de la Convencion
Interamericana sobre Arbitraje Comercial Internacional, de 1975.

4. La Comision establecerd un Comité consultivo de controversias
comerciales privadas integrado por personas que tengan conocimientos
especializados o experiencia en la solucion de controversias
comerciales internacionales privadas. El comité presentara informes
y recomendaciones a la Comisién sobre cuestiones generales
enviadas por ella relativas a la existencia, uso y eficacia del arbitraje
y otros procedimientos para la solucién de tales controversias en la
zona de libre .comercio.




LEY PARA EL DIALOGO, LA CONCILIACION
Y LA PAZ DIGNA EN CHIAPAS

Articulo 1. Esta ley tiene por objeto establecer las bases juridicas
que propicien el dialogo y la conciliacion para alcanzar, a través de
un acuerdo-de concordia y-pacificacion, la solucién justa, digna y
duradera al conflicto armado iniciado el 10. de Enero de 1994 en el
Estado de Chiapas.

Para los efectos de la presente ley, se entenderd como ELZN el
grupo de personasque se identifica: como una organizacion de
ciudadanos mexicanos, mayoritariamente indigenas, que se
inconformé por diversas causas y se involucré en-el conflicto a que
se refiere el parrafo anterior.

Articulo. 2. Sera objeto del acuerdo de concordia y pacificacion a que se
refiere el articulo anterior, entre otros, pactar las bases que permitan:

|l Asegurar la paz justa, digna y duradera en el Estado de Chiapas,
dentro.del pleno respeto al estado de derecho.

Atender las-causas-que originaron el conflicto y promover
soluciones condensadas a diversas demandas de caracter politico,
social, cultural.y econémico, dentro del estado de derecho y a
través de las vias institucionales;

Propiciar que los integrantes del EZLN participen en el ejercicio
de la politica dentro de los causes pacificos.que ofrece el estado

de derecho, con respeto absoluto a su dignidad y garantias de
ciudadanos mexicanos;

Conciliar las'demandas e intereses legitimos ‘de los diversos
sectores de la sociedad chiapaneca;

Promover el bienestar social y el desarrollo econémico sustentable
en Chiapas,

Proponer los lineamientos para la amnistia gue, como
consecuencia del proceso de didlogo y conciliacién, concedera

}
L
|

en su caso el Congreso de la Unién por los hechos relacioqados
con el conflicto en el Estado de Chiapas, iniciado a partir del
lo. de Enero de 1994

DEL DIALOGO Y LA NEGOCIACION

Articulo 3. En el acuerdo de concordia y pacificacion previsto en
esta ley, intervendran los representantes del Gobagrnp Federal y dgl
EZLN con la participacion que corresponda a la comision de concordia

y pacificacion.

Articulo 4. Con el objeto de propiciar condiciopes para el dialogo y
la conciliacidn, partir de la fecha de publicacion <_:ie la presente ley
en el Diario Oficial de la Federacion y durante los t(elnta dias naturales
inmediatos siguientes, las autoridades judiglgles competentes
mantendran suspendidos los procedimientos imcnaqos en contra'tlje
los integrantes del EZLN, que se encuentren sustraaQos de,la accion
de a2 justicia, y ordenaran que se apllace. por _dicho termlqo el
cumplimiento de las ordenes de aprehension dvctadas: dentro de dichos
procedimientos, de igual manera, la procgradurla general dg la
repUblica suspendera, por el mismo.plazo, las investigaciones relativas
a los hechos a que se refiere el articulo 1 de esta ley.

Si ha iniciado el didlogo dentro de dicho plazo, se maqtendran las
suspensiones mencionadas en el parrafo 'ang?nor, siempre que
contintien las negociaciones para la suscripcion del acuerdo de
concordia y pacificacion a que se refiere esta Ley.

Articulo 5. El Gobierno Federal pactara con el EZLN los cal_enqlanos,
agenda y, en general, las bases para €l d!alogo y la negociacion del
acuerdo de concordia y pacificacién previsto en este ordena.m.llento,
con la participacion que, en su €aso, corresponda a |§ comxsno'n‘(lje
concordia y pacificacién sefalada en el artlgzplo 8. Dicha comision
propondrd, por consenso, los espacios espeuﬂcos para la realizacion
de las negociaciones que deberan ser convenidas por las partes.

Articulo 6. En tanto se desarrolla el dialogo y _Ia negociacionf el
Gobierno Federal adoptara las medidas necesarias para garantizar
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el libre transito de los dirigentes y negociadores del EZLN y asegurar
que no seran molestados, en sus personas o posesiones, por autoridad
federal alguna.

Las autoridades competentes del Gobierno Federal, se coordinaran
con las del Estado-de Chiapas y de los municipios respectivos; para
que el libre transito y. la integridad.de |0s dirigentes y negociadores
del EZLN, en sus personas y posesiones, quede garantizada, en
términos del parrafo anterior, con la intervencion que, en su Caso,
corresponda ala comision de concordia-y pacificacion.

En los espacios de negociacion, determinados de comun acuerdo, no
se permitird la portacion de ningdn tipo de arma.. El Gobierno Federal
en coordinacién con el Estado de Chiapas, con la intervencion que
corresponda a-la comisién de concordia y pacificacion, generara
medidas de distensiony demés condiciones fisicas y politicas para el
dialogo.

Articulo 7. El Gobierno Federal en coordinacion con el Gobierno del
Estado de Chiapas y los ayuntamientos respectivos, otorgara garantias
y facilidades a los indigenas y campesinos de la zona del conflicto
para su reintegracion'y asentamiento en las comunidades de origen.
Esta disposicion es valida para todos los indigenas y Campesinos,
independientemente de su participacion en el grupo involucrado en
el conflicto del Estado de Chiapas.

DE LA COMISION DE CONCORDIA Y PACIFICACION

Articulo'8. Se crea la comision de concordia y pacificacion, integrada
por los miembros de la comision legislativa del Congreso de la Unién
para el didlogo y la conciliacién para el Estado de Chiapas, asi como
un representante del Poder Ejecutivo y otro del Poder Legislativo del
Estado de Chiapas, gue seran invitados con tal objeto.

Esta comisién coordinara sus acciones con la instancia de Mediacion
reconocida por los negociadores.
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La presidencia de la comisién de concordia y pacificacion estara a
cargo, de manera rotativa y periddica, de los representantes del
poder legislativo federal. El secretario técnico estara a cargo de

integrantes de la propia comision designados de manera conjunta
por los miembros de la misma.

La comisién podrd designar delegados que se acreditaran ante el
Gobierno Federal y el EZLN.

Articulo 9. La comisién para la concordia y la pacificacion se encargara
de:

|. Coadyuvar a fijar las bases para el didlogo y la negociacion del
acuerdo de concordia y pacificacion a que se refiere esta Ley, las que
contendran, entre otros aspectos, los lugares y condiciones especificos
de las negociaciones y la agenda de las mismas;

II. Facilitar el didlogo y la negociacion y apoyar la suscripcion del
acuerdo de concordia y pacificacién a que se refiere esta Ley;

IIl. Promover ante las autoridades competentes condiciones para
realizar €l didlogo en los lugares especificos que hayan sido pactados
para las negociaciones, y

IV. Gestionar ante la Secretaria de Gobernacién la adopcion de las
medidas necesarias para la adecuada difusion de esta Ley.

DE LA COMISION DE SEGUIMIENTO Y VERIFICACION

Articulo 10. Una vez que se suscriba el acuerdo de concordia y pacificacion
aque se refiere esta Ley, 0 cuando los negociadores o consideren pracedente,
Se creara Lina comision de seguimiento y-verificacion, integrada de manera
paritaria, en los términos que lo acuerden los propios negociadores y a la
que se invitara a sendos representantes de los poderes ejecutivo'y legislativo
del Estado de Chiapas.

lgualmente, la comision podré invitar a personas o instituciones que
considere conveniente para el mejor cumplimiento de su cometido.
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Articulo 11. La comisién de seguimiento y verificacién se encargara
de:

|. - Dar seguimiento a los compromisos pactados dentro del proceso
de concordia y pacificacién, con el propdsito de promover el
cabal cumplimiento de los mismos.

Proponer reformas juridicas que se deriven del acuerdo de
concordia y pacificacion previsto en esta Ley, y

Publicar de manera periddica las acciones emprendidas y los
resultados alcanzados, derivados del acuerdo para la concordia
y pacificacion;, tendientes-a resolver los problemas que dieron
lugar al conflicto a que se refiere la presente Ley.

DISPOSICIONES FINALES

Articulo 12. El Gobierno Federal promovera la coordinacion de
acciones con el Gobierno del Estado de Chiapas y de sus
ayuntamientos, a fin de que las acciones e inversiones federales,
estatales y municipales previstas en el plan nacional de desarrolio y
en los programas estatal y municipales, apoyen prioritariamente €l
desarrollo social y econdémico de las comunidades indigenasy de los
campesinos en esa entidad federativa:

En igual forma se promoveréa la concertacion de acciones con |os
sectores social y privado. A fin de que contribuyan a establecer y
fortalecer el didlogo.y cooperacion permanentes entre los diversos
grupos de la sociedad chiapaneca. Asimismo, se fomentara la
creacion de fondos mixtos con recursos federales, estatales,
municipales y privados para financiar programas especificos
destinados a rescatar de la marginacion a las citadas comunidades
indigenas y de campesinos en el Estado de Chiapas.

Articulo 13. Las autoridades federales, en el ambito de sus respectivas
competencias, mantendran la soberania, seguridad y orden publico
internos, guardando la debida coordinacién con las autoridades
estatales para tales efectos. Las disposiciones de esta Ley no impiden
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el gjercicio de las facultades otorgadas a las autoridades competentes
y fuerzas de seguridad para que cumplan su responsabilidad de
garantizar |a seguridad interior y la procuracion de justicia.

LEY DE JUSTICIA ALTERNATIVA
Capitulo |. Generalidades

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico e interés social y de
observancia en todo el Estado y sus prescripciones son irrenunciables.
Se aplicaran a peticion de todo ciudadano o visitante del Estado.

Articulo 2. Es objeto de esta Ley establecer medios alternativos a la
justicia ordinaria a fin de que los particulares resuelvan sus
controversias de caracter juridico mediante la audiencia de
conciliacién, técnicas de mediacion o procedimiento de arbitraje, en
términos de los articulos 7 y 108 de la Constitucion Politica del Estado
de Quintana Roo.

Articulo 3. Los medios no jurisdiccionales para la resolucién de
controversias juridicas que establece la presente Ley, son alternativos
a laviasjurisdiccional ordinaria y al fuero de los jueces y magistrados
del orden comin, jurisdiccion que siempre estara expedita en los
términos y condiciones que establecen la Constitucion General de la
Reptiblica, la Constitucién Politica del Estado y-las leyes ordinarias
que las reglamentan.

Articulo 4. También es objeto de la presente Ley, la prestacion por
parte del Estado de |os servicios de defensoria de oficio a los detenidos
y procesados que carezcan de abogado particular que l0s defienda o,
que se nieguen a designarlo. Asi como Ia asistencia juridica a personas
de escasos recursos que lo soliciten.

Capitulo I1. Del Centro de Asistencia Juridica

Articulo 5. Se crea el Centro de Asistencia Juridica como o6rgano
Desconcentrado del Poder Judicial del Estado, encargado de sustanciar
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procedimientos de conciliacion, mediacién o arbitraje que pongan
fin a los conflictos de caracter juridico de naturaleza exclusivamente
privada; asi como proporcionar ayuda técnica-legal a aquellas personas
que carecen de recursos para contratar abogados o defensores
particulares y proporcionar el servicio de defensoria de oficio en los
términos prescritos.en el articulo que antecede.

Articulo 6. El Centro de Asistencia Juridica tendrd su sede en la
Capital del Estado y funcionard en los Municipios por medio de
Delegaciones, las que estableceran conforme lo demanden las
necesidades de la poblacion.

Capitulo Ill. Integracion y Funcionamiento del Centro de Asistencia
Juridica

Articulo 7. El centro de Asistencia Juridica estara a cargo de un Director
quien se auxiliara del personal que designe el Tribunal Superior de
Justicia, de conformidad con los requerimientos para su buen
funcionamiento, de su reglamento interior y del presupuesto de egresos
del propio organo.

Articulo 8. La organizacién y funeionamientodel Centro de Asistencia
Juridica se regularg por lo que disponga la presente Ley, su reglamento
y lo queen lo particular disponga el Pleno del Tribunal Superior de
Justicia.

Articulo 9. EI Pleno del Tribunal Superior de Justicia designara al
Director del Centro de Asistencia Juridica, quien deber4 satisfacer los
mismos requisitos exigidos para los jueces de Primera Instancia del
Poder Judicial del Estado.

Capitulo IV. De las Funciones del Centro de Asistencia Juridica

Articulo 10. El Centro de Asistencia Juridica, prestar4 los siguientes
Servicios:

l.  Proporcionar mediadores y conciliadores que acerquen a las
partes de un conflicto de naturaleza juridica a fin de avenirlas o
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que propongan férmulas de arreglo, asistiéndolos para que
ambas partes formulen una solucién adecuada a su conflicto;

Proporcionar arbitros de caracter juridico, para la solucion de
controversias de caracter privado suscitadas entre los particulares,
cuando las partes hayan convenido asumir un compromiso

arbitral.

Solicitar a los Colegios o Asociaciones de Profesionistas
proporciones una lista de sus agremiados a fin de que de ellos,
se seleccione arbitro o arbitros para el caso de que funjan en los
compromisos arbitrales, como arbitros especializados;

Brindar asesoria técnico-legal a aquellas personas que carecen
de recursos para contratar abogados particulares;

Proporcionar defensores de oficio para los detenidos o procesados
en los términos que determine la Constitucion General de la
Republica y el Cédigo de Procedimientos Penales para el Estado.

Coordinar, organizar, preparar, y designar a los arbitros que
pertenezcan al Centro, asi como ofrecer estos servicios a los

arbitros externos; y

. Orientar a los particulares sobre las instancias jurisdiccionales
competentes para resolver los conflictos de caracter privado que
se susciten entre ellas, en el caso de que no se obtengan arreglos

satisfactorios;

El Centro de Asistencia Juridica, ‘en el ejercicio de sus' funciones
tendra legitimacién para representar los intereses juridicos-de las
personas que asista, asi como de los intereses colectivos de diversos
sectores de fa poblacion, a fin de que ejerzan ante los tribunales
competentes las acciones correspondientes.

Capitulo V. Facultades y Obligaciones del Director del Centro de
Asistencia Juridica




Articulo 11. Son facultades y obligaciones del Director del Centro de
Asistencia Juridica:

l. - Representar legalmente al Centro de Asistencia Juridica y ejercer
sus facultades:

Coordinar a los conciliadores, arbitros, abogados y demas
personal que labore en el Centro de Asistencia Juridica;

Conducir el funcionamiento del Centro vigilando el cumplimiento
de sus objetivos:

Coordinar, de conformidad con el Reglamento - Interior, las

unidades.de servicio, de apoyo y asesoria necesarias para el
desarrollo de las funciones del Centro;

Celebrar toda clase de actos juridicos que permitan al Centro el
cumplimiento de sus objetivos;

VI, Solicitar ante el Juez competente, a peticion de parte, la ejecucién
de los acuerdos, convenios y laudos derivados de sus funcicnes:

VII. Informar al Pleno del Tribunal Superior-de Justicia del Estado.

Articulo 11. Son facultades'y obligaciones del Director del Centro de
Asistencia Juridica:

| Representar legalmente al Centro de Asistencia Juridica y ejercer
sus facultades;

Coordinar a los conciliadores, arbitros, abogados y demas
personal que labore en el Centro de Asistencia Juridica:

Conducir el funcionamiento del Centro vigilando el cumplimiento
de sus objetivos:

Coordinar, de conformidad con el Reglamento Interior, las

unidades de servicio, de apoyo y asesoria necesarias para el
desarrollo de las funciones del Centro;

Celebrar toda clase de actos juridicos que permitan al Centro el
cumplimiento de sus objetivos;
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vl. Solicitar ante el Juez competente, a petic@én de parte, la ejec.uuon.
' de los acuerdos, convenios y laudos derivados de sus funciones;

vil. Informar al Pleno del Tribunal Superipr de _Justic}ia del Estado
' sobre las actividades del Centro de Asistencia Juridica;

VIIl. Llevar a cabo los procedimientos de mediacic’)’n, conczllacnondy
| arbitraje, por si mismo o por delegacion en algun subalterno, de
conformidad con el Reglamento Interno;

IX. Emitir los acuerdos y laudos en Ios.asuntos’ de la competenc;a
del Centro de Asistencia Juridica, asi como vigilar su
cumplimiento; )

X. Aprobar, autorizar y dictar las reglas para la designaqon qe
Arbitros, mediadores y conciliadores del Centro de Asistencia
Juridica; -

XI. Imponer las correcciones disciplinarias previstas_en el Cédigo qe
Procedimientos Civiles para el Estado, y las medidas de apremio
que sefala la presente Ley, que en su caso corresponda;

Xll. Celebrar convenios con organismos puplicos con caracterlgtncas
y funciones similares propias para coordinar y concertar acciones
que-le permitan cumplir con sus funciones;

XIlI. Celebrar convenios con Asociaciones o Colegios d_e _Profesionistas
| a fin de solicitarles propuestas de arbitros especializados en-sus
materias; it l
' | Superior de Justicia e
XIV. Proponer al Pleno del Tribuna ( . a
estaFt))Iecimiento de Delegaciones del Centro de Asistencia Juridica
en el interior del Estado;

XV. Establecer los mecanismos de difusion que ‘permitan a la sociedad
en general conocer de sus derechos y obligaciones; y

XVI, Representar al Estado en los Organism.ols establec?dos por la Ley
de Arbitraje en donde esa representacion se requiera.




Capitulo VI. De las Medidas de Apremio y Ejecucion de Resoluciones

Articulo 12. En el ejercicio de sus funciones, las autoridades del
Centro de Asistencia Juridica, se auxiliaran de las autoridades estatales

y municipales que pertenezcan al Sistema Estatal de Seguridad
Publica.

Articulo. 13. El Centro, para el cumplimiento de su objeto, podra
emplear.como medios de apremio las siguientes medidas:

l.  Multa tle tres hasta doscientas veces el salario minimo diario
vigente en el Estado de Quintana Roo;

El auxilio de la fuerza ptblica;
El arresto hasta por 36 horas; y

Si el infractor fuese jornalero, obrero o trabajador no podré ser
sancionado con multa mayor del importe de su jornal o salario
de un dia. La multa impuesta a los trabajadores no asalariados
no excedera del equivalente de un dfa de su ingreso.

Articulo 14. Los convenios celebrados anteel Centro de Asistencia
Juridica y los laudos dictados por los arbitros, seran definitivos, no
admitiran recurso-alguno porlo que tendran categoria de cosa juzgada.
Su cumplimiento se solicitara, en caso necesario, al Juez competente
en la via de gjecucion de sentencia.

Articulo 15. La intervencion del Centro de Asistencia Juridica
suspende" la prescripcion de las acciones de los asuntos que se
sometan a su consideracion. Si no se llegaré a un arreglo ante el
Centro, en los casos previstos por la ley, continuara corriendo el
término de la prescripcion del ejercicio de las acciones que

corresponda a partir de que se declare agotado el procedimiento
ante el Centro

Capitulo VII. De los Procedimientos Alternativos

Articulo 16. En los procedimientos seguidos ante el Centro, se
mandara citar a quien se sefiala como parte obligada; en caso de no
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asistir seré apercibida con algunos de los medios de apremio a que
se refiere el articulo 13 de esta Ley.

Articulo 17. En caso de inasistencia de Ia'parte citada luego de
aplicar los medios de apremio o de negativa a somfeterse a .Igs
procedimientos previstos en la presente ley, se Ig pnndara o'rrentamon
juridica a la parte que acudié o que se sometio v.oluntanamenﬁe a
los procedimientos del centro, para ejercer Ia§ acciones respectivas
ante la autoridad o tribunales competentes, siempre que se trate de
personas que carecen de recursos para contratar abogados o
defensores particulares.

Articulo 18. Las controversias de caracter privado que admite,m
conciliacién, iniciadas con la demanda ante el juez competente,_podran
ventilarse ante el Centro de Asistencia Juridica a petimpn del
demandado, en los términos del Titulo Sexto del Codigo de
Procedimientos Civiles del Estado, antes de vencerse el término de !a
contestacion de la demanda. La intervencion del Centro de Asistencia
Juridica suspende el término de la misma. En todos los casos, se
tendrd en cuenta lo dispuesto por el articulo 259 del Codigo de
Procedimientos Civiles.

Seccién 1. De la Conciliacién y Mediacion

Articulo 19. Compareciendo el citado, €l conciliador designado
procuraréa avenir a las partes haciéndoles notar las ventajas que se
logran a través de un arreglo convencional o transaccional.

Articulo 20. Si no se avinieran las partes, el conciliador mediara
entre ellos, ofreciendo alternativas de solucion viables armonizando
sus intereses y explorando férmulas‘de: arreglo, asistiéndolos para
elaborar el documento idéneo que dé una solucion adecuada para
éstas.

Articulo-21. En el acta que al efecto se levante, se hara constar !as
bases del arreglo convencional o transaccional en Su caso o la negativa
de alguna de las partes para llegar a un arreglo y las razones de esta
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negativa. La simple negativa para avenirse se tomara en cuenta
para condenar en costas a aquélla parte gue resulte vencida en
juicio.

Seccion II. Del Procedimiento Arbitral

Articulo 22. De no llegar.a ningln arreglo, st celebrara una audiencia
en la"que cada parte expondra lo-que a sus derechos convenga y
ofrecera y se desahogaran las pruebas respectivas. El conciliador en
la-misma audiencia, instruira a cada parte de las ventajas del
procedimiento arbitral, su naturaleza, ya sea de derecho o de
conciencia y. propondra ‘el .compromiso arbitral. En el caso de ser
aceptado, se presentara la lista de los arbitros del Centro de Asistencia
Juridica para el arbitraje juridico, a fin de quelas partes elijan a uno
0 mas arbitros, o-se les presentara la lista de arbitros externos para el
arbitraje especial y elijan‘a uno o mas arbitros. Si no se pusieren de
acuerdo sobre la designacion de arbitros, el eonciliador, a propuesta
de las partes designara el arbitro o arbitros.

Articulg 23. Elegidos o designados los arbitras, y aceptados los cargos
respectivos, dictaran el laudo correspondienteen un término no mayor
de quince dias habiles.

El procedimiento arbitral y el laudo correspondiente, no debers
contravenir las disposiciones generales que regulan su naturaleza.

LEY ORGANICA DEL PODER JUDICIAL
SECCION TERCERA

Del Centro de Asistencia Juridica

Articulo 97. El Centro de Asistencia Juridica es un organismo
desconcentrado del Poder Judicial y tendré a su cargo los servicios
de mediacion, conciliacion, arbitraje, defensoria de oficio y. asistencia
juridica, los que seran proporcionados de acuerdo a la ley, a quienes
lo requieran.

& /1166

Articulo 98. Para su funcionamiento, el Centro de Asistencia Juridica
contara con las siguientes areas:

|.  Mediacion, conciliacion y arbitraje;
ll. Defensoria de Oficio; y

I1l. Asistencia Juridica.

El reglamento respectivo determinard las funciones de estas areas
administrativas.

- Articulo 99. La prestacion del servicio gratuito y obligatorio de defensa

del fuero comun a que se refiere la fraccién IX del articulo 28 de la
Constitucién Politica del Estado, asf como la funcién de los promotores
prevista en la Ley de Consejo Tutelar para Menores Infractores del
Estado, estaran cargo del Centro de Asistencia Juridica del Poder
Judicial del Estado.

DECRETO No. 136, que reforma el articulo 99 de la-Constitucion
Politica del Estado de Quintana Roo, publicado en el Periddico Oficial
del Estado el dia 9 de Julio de 1998

Articulo 99. El desempefio de la funcion jurisdiccional corresponde
a:
|/ El Tribunal Superior de Justicia.

Il.Los jueces de primera-instancia de lo civil, de lo penal 'y de lo
familiar.

Los jueces de primera instancia y menores de jurisdiccion mixta.
Los jueces de Paz.

Los arbitros.

El Jurado Popular, y

. ‘Los demas servidores ptblicosy auxiliares de la administracion
de justicia en los términos establecidos en las leyes y codigo
relativos.




El Tribunal Superior de Justicia determinaré el niimero de Tribunales
Unitarios, jueces de primera instancia y jueces menores que deban
establecerse, su lugar de residencia y su jurisdiccion territorial.

El Tribunal Superior de Justicia proporcionaré a los particulares medios
alternativos de solucién a sus controversias juridicas, tales como la
conciliacion o.el-arbitraje, de-acuerdo al procedimiento de mediacion.
La ley estableceré la comparecencia e integracion de la institucion
que brindaran estos servicios, asi.como los procedimientos y eficacia
de-sus acuerdos y resoluciones. Esta institucion brindaré servicios de
defensoria de oficio y 'de asistencia juridica a sectores sociales
desprotegidos.

Articulo 108. EkTribunal-Superior de Justicia proporcionaré a los
particulares medios. alternativos de solucién a sus controversias
juridicas, tales como la conciliacion o el arbitraje, de acuerdo a
procedimientos de mediacion. La ley establecera las facultades e
integracion de la Institucion que brindara estos servicios, asi como
los procedimientos y eficacia de sus acuerdos y resoluciones. Esta
institucion brindara servicios de defensoria-de oficio y de asistencia
juridica a sectores sociales desprotegidos.
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Introduccion

Los Métodos Alternos de Solucion de Conflictos (en adelante MASC),
son, como su nombre lo indica, distintas alternativas a las
jurisdiccionales, para resolver nuestras diferencias por la via amistosa,
haciendo menos tensa nuestra relacion y menos traumatico el tener
que acudir a los tribunales.

No se persigue desplazar al proceso judicial, sino brindar otras
instancias que no sean adversariales, sino de cooperaciéon basadas
en los intereses de las partes.

Asf, tenemos que el Arbitraje ofrece algunas ventajas en relacion con
el proceso judicial ya que es una forma mas efectiva a la que las
partes acuden con mucha frecuencia en algunos paises para resolver
sus controversias comerciales, siendo ademés voluntario, flexible,

agily a final de cuentas resulta mas economico, brinda certeza a las
partes toda vez que su laudo es vinculatorio y es menos perjudicial
para las relaciones contractuales.

Por su parte, la Mediacién cuenta con mayores ventajas que el
arbitraje al ser voluntario, confidencial, flexible, méas rapido,
econdmico e informal.

Qtro atractivo de la Mediacion es que las partes ejercen-plena control
en todo el procedimiento, inclusive el acuerdo.

A pesar de los grandes esfuerzos que se han hecho y de la
obligatoriedad del uso del arbitraje comercial internacional, no se
han logrado difundir estos procedimientos en -nuestro pais, sin
embargo, hay otros que tienen un gran.camino recorrido como lo es
Argentina, Estados Unidos, Japén, etc.




Esta investigacion, pretende hacer un analisis de los medios alternos
de solucién de conflictos en Argentina, especialmente de la Mediacion
y del Arbitraje.

1. Antecedentes de los MASC en Argentina.

En 1813, se establecié el Tribunal de Concordia, en Argentina, cuya
finalidad. era determinar si los hechos. expuestos por las respectivas
pretensiones, daban motivo a la intervencion jurisdiccional, y si lo fuera,
provocaba una audiencia de avenimiento tendiente a evitar la prosecucion
del conflicto. Esto fue derogado en 1985.%

Siguiendo la misma tendencia a la amigable composicion, adoptaron
esta figura en cada ordenamiento adjetivo como la Ley 14.237 que
reformo el antiguo Codigo de Procedimientos.de la capital federal; la
Ley 17.454 que diovida al Codigo Procesal-Civil y Comercial de la
Nacion; y su reforma, 1a Ley 22.434, que ha establecido la posibilidad
de conciliar en cualquier-estado del proceso,!®

En 1962 se expidio el Reglamento del Tribunal de Arbitraje General
de la Bolsa de-Comercio de Buenos Aires, y en 1992 de dicto el
Decreto Nacional ntimero 1480, institucionalizando la mediacion y
buscéndose distintos foros para divulgar el Instituto en la Provincia.

Se llevaron a cabo encuentros entre el Ministerio de Justicia y distintas
Cortes y Superiores Tribunales de Justicia de las Provincias;
posteriormente el Centro de Estudios Judiciales para la Republica
Argentina se convirtio en la Junta Federal de Cortes y Superiores
Tribunales de Justicia de las Provincias Argentinas, quien llevé la
inquietud de implementar la Mediacién en cada Estado Provincial de
manera anexa al Poder Judicial para asumir la responsabilidad desde

ese Poder, y derivando los casos en tramite, cualquiera que fuera su-

estado procesal.1®

83 V. GOZAINI, Osvaldo A. Formas Alternativas para la Resolucién de Conflictos. Edit. Depalma.
Buenos Aires. Argentina. 1995. P 41.

100V, Idem.
101 hitp:/MWWWW.justiciachaco.gov.ar/historia.htm Péagina principal.
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Se organizaron cursos introductorios, de entrenamiento y pasantias
con una metodologia diferente a la conocida en el pais, para ello se
establecio la interdisciplinaridad, la voluntariedad y se creé el Centro
de Mediacion —Conexo al Poder Judicial- en la provincia de El Chaco.
Los Juzgados y Defensorias designados para este plan piloto derivaron
sus €asos en tramite.

Este Centro se inicid siendo atendido por los pasantes con la tutoria
de los docentes de la “Fundacién Libra” de la capital federal, encargada
en el dictado de los cursos, para que pudieran recibirse de mediadores
e inscribirse en el Registro que para tal efecto, lo lleva la Secretaria
de Superintendencia.!®?

2. Sistema legal

La Constitucion de la Nacién de Argentina establece un sistema en el
que rige el principio de legalidad, segun el cual las autoridades s6lo
pueden llevar a cabo aguello para lo cual estan expresamente
facultadas.

Lo anterior se deduce de las siguiente disposiciones:

El articulo 17 establece que “La propiedad es inviolable y ningtn
habitante de la nacion puede ser privado de ella, sino en virtud de
sentencia fundada en ley...” “Ningin servicio personal es exigido,
sino en virtud de ley o de sentencia fundada en ley.:.”

Por su parte, el articulo 18 sefiala que “Ningun habitante de la
Nacién puede ser penado sin juicio previo, fundado en ley anterior
al hecho del proceso, ni juzgado por.comisiones especiales, 0 sacado
de los jueces designados por la ley antes del hecho de la causa...”

Otro dispositivo relacionado es el articulo 19, que establece que “...
Ningln habitante de la Nacion sera obligado a hacer lo que no manda
la ley, nirprivado de lo que ello noprohibe”.
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Ademés en Argentina rige el principio de soberania del pueblo y su
forma de gobierno es republicana mediante un sistema democratico
y centralista.

3. Fundamentos de los MASC

Los MASC tienen su fundamento en distintos ordenamientos legales,
que‘van desde la Constitucion hasta Leyes ordinarias, disposiciones
reglamentarias y ofras:

Constitucion:

Aunque no-hace mencion-especifica a los Métodos Alternos de Solucién
de Controversias, el capitulo referente a Nuevos Derechos y Garantias,
en su dispositivo 42, parrafo tercero, da la pauta para establecerlos, al
senalar que “La legisiacion establecera procedimientos eficaces para
la prevencién.y solucion de conflictos... "%

Codigo Procesal Civil-y Comercial de la Nacion: Libro VI: Proceso
Arbitral.

Ley de Mediacién y Conciliacién nimero 24.573
Reglamento de Arbitraj

Decreto No. 1480/92 en donde se declara de interés nacional, la
institucionalizacion de la Mediacion como método no adversarial de
solucion de conflictos.

Reglamentos que regulan el Arbitraje en distintas instituciones que
cuentan con Centros de Arbitraje, como son:

+ Reglamento de Arbitraje de la Camara de Comercio de Buenos
Aires.

Estatuto de la Bolsa de Comercio de Buenos Aires.

Reglamento del Tribunal Arbitral de la Bolsa de Comercio de Buenos
Aires. 28 de enero de 1971.

103 Constitucién de la Nacidn de Argentina. Primera Parte. Capitulo Primero. Art. 42.
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Reglamento de Arbitraje de la Camara de Cereales y afines.
Reglamento del Tribunal de Arbitraje General y Mediacion,
establecido por la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la
Universidad de Buenos Aires y el Colegio de Escribanos de Capital
Federal. 24 de noviembre de 1999.

Reglamentaciones de provincia:

Acuerdos, Resoluciones, Convenios y Disposiciones que regulan
la Mediacion en la Provincia de El Chaco.

Ley de Mediacion Escolar. El Chaco. 18 de abril del 2000.

Ley de Mediacion de la Provincia de Cérdoba.

Reglamento del Tribunal de Arbitraje General de la Bolsa de
Comercio de Rosario.

4. Clasificacion de los MASC

Se presentan diversas clases de métodos alternos diferentes a la
jurisdiccién, con distintas denominaciones como son: Negociacion,
conciliacién, mediacion, arbitraje, evaluacion neutral y amigable
componedor, cada uno de ellos con sus ventajas y caracteristicas
especificas.

4.1. Negocijacion

La negociacion es un proceso de comunicacion que se lleva a cabo
entre las partes y que se utiliza para solucionar conflictos o para llegar
a alglin acuerdo. Es voluntario, y las partes controlan el resultado.

No se hace referencia a la negociacién en la legislacion Argentina.

4.2. Conciliacion

La conciliaciéon es todo avenimiento entro dos 0 mas personas que
sostienen posiciones distintas.

La conciliacién puede ser extrajudicial, prejudicial o judicial y se llevara
a cabo ante el Juez, ante el Ministerio Publico o ante un tercero
conciliador.

177/ &




La conciliacién suele estar incorporada a los codigos procésales
como una facultad del Juez, que puede, en cualquier momento de
proceso, convocar a las partes para intentar un avenimiento entre
ellas.

No tiene forma ni estructura. El conciliador escucha a las partes y
les propone las formulas-que considere razonables para que satisfagan
Sus.pretensiones:

4.3. Mediacion

La mediacion es un procedimiento informal, voluntario, confidencial,
que se sigue ante un tercero neutral, en el cual no se impone una
decision a las partes sino que se les facilita la comunicacién para
que ellas mismas tomen una decisién basada en sus propias
propuestas; en sus propios intereses.

La mediacion se ha instituido con caracter obligatorio, previa a todo
juicio, y se rige por |a Ley de Mediacién y Conciliacién de Argentina,
No. 24.573, y es concebida como una etapa prejudicial obligatoria.

De lo anterior, se deduce que para promover la via jurisdiccional,
las partes deberan-acreditar haber agotado la mediacion, ante
mediadores debidamente registrados por el Ministerio de Justicia,
sin.llegar al acuerdo.

Este procedimiento tiene por objeto promover la comunicacién directa
entre las partes para la solucion extrajudicial de la controversia, 1%

La Ley de Mediacién y Conciliacion sefiala que el procedimiento de
mediacion obligatoria no sera de aplicacion tratandose de: causas
penales; acciones, familiares, con excepcién de' las cuestiones
patrimoniales derivadas de las mismas (en donde el juez debers
dividir los procesos derivando la parte patrimonial al mediador):
procesos de declaracion de incapacidad y rehabilitacion: causas en
que el Estado.sea parte; amparo, habeas corpus e interdictos:

194 Ley de Mediacion y Conciliacién de Argentina No.24.573. Art. 1°.
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medidas cautelares; diligencias preliminares y prueba anticipada;
juicios sucesorios y voluntarios; concursos preventivos y quiebras; y
causas laborales.1®

La forma en que esta prevista la no obligatoriedad de la m_e@iacién
en los casos senalados, nos da a entender que no esta prohibida, de
donde se desprende que es optativa.

Por otra parte, sefala expresamente la Mediacion Optativa,
estableciendo que:

Seré optativo para el reclamante el acudir a la mediacion, en tratdndose
de procesos de ejecucion; y juicios de desalojo.

5. Registro de mediadores

El Ministerio de Justicia de la Naci6n tiene a su cargo la organizacion,
actualizacion y administracion del Registro de Mediadores.

Para ser mediador se requiere:

+ Poseer titulo de abogado

+ Haber aprobado los cursos de capacitacion promovidos por el
Ministerio de Justicia de la Nacion.
Disponer de oficinas que posibiliten un adecuado desarrollo del
tramite de Mediacion.
Abonar la matricula anual.
No registrar inhabilitaciones (civiles, comerciales o penales)
No haber sido condenado con pena de reclusion o prision por
delito doloso.
No integrar la Comisién de Seleccion y Contralor, y
No estar comprendido por las incompatibilidades o impedimentos
legales.

5 |dem. Art.2




6. Causales de suspension y separacion de registro

El incumplimiento, mal desempefio o negligencia grave en el ejercicio
de las funciones, violacién a los principios de confidencialidad e
imparcialidad, asesorar o patrocinar a alguna de las partes y haberse
negado a intervenir sin causa justificada en mas de tres mediaciones
en el término de ‘un ano;-seran para el mediador causales de
suspension y separacion del Registro.

7. Procedimiento de la mediacion

7.1. Formalidades

Presentacién de la pretension ante la mesa general de recepciones,
debidamente detallada en un formulario.

Se |leva a cabo.un sorteo del mediador y 1a asignacion del juzgado
que eventualmente entendera de la litis.

Notificacion al mediador.
Notificacién-a las partes de la audiencia senalada por el mediador.
Audiencia(s)

Acuerdo / no acuerdo.

7.2. Excusa y recusacion

El mediador debera excusarse bajo pena de inhabilitacion como tal,
en todos: los casos previstos en. el Cédigo Procesal Civil y Comercial
de la.Nacion para excusa de los jueces.

De no aceptar el mediador la recusacion, sera decidida por el juez
designado mediante solucién inapelable.

En caso de excusa y recusacion se practicara un,nuevo sorteo.

7.3. Comision de seleccion y contralor

En Argentina se cre6 una Comision de Seleccion y Contralor que
esta integrada por dos representantes del Poder Legislativo, dos del
Poder Ejecutivo y dos de poder Judicial y tiene la responsabilidad de
emitir la aprobacion de Ultima instancia sobre la idoneidad y deméas
requisitos que se exijan para habilitar la inscripcion como aspirantes
a mediadores en el Registro, y tiene ademas a su cargo, la vigilancia
sobre el funcionamiento del sistema de mediacion.

7.4. Plazo de la mediacion

El plazo para la mediacion serd de 60 dias a partir de la dltima
notificacion; y de 30 dias para la mediacion optativa, pudiéndose
prorrogar en ambos supuestos, por acuerdo de las partes'® (no senala
tiempo de prorroga).

7.5. Actuaciones

Las actuaciones en la mediacion seran confidenciales, debiendo
concurrir las partes personalmente, exceptuandose las personas
juridicas y los domiciliados en extrafia jurisdiccion. La asistencia del
abogado sera obligatoria.'%”

El mediador tendra amplia libertad para sesionar con las partes,
pudiéndolohacer en forma conjunta o por separado, y convocando a
todas las audiencias que sean necesarias para el cumplimiento de
sus fines.

7.6. Acuerdo | no acuerdo

Al concluir la mediacién, se elaborara una acta en la que se haga
constar el resultado de aquélla, que podra ser €l acuerdo tomado, si
es que se llegase a él para ser firmada por el mediador, por las partes
y los abogados intervinientes, debiendo comunicarse este resultado
al Ministerio de Justicia de la Nacién para efectos estadisticos.

106 | ey de Mediacién y Congciliacion de Argentina No.24.573. Art.9.
77 |dem. Arts.10 y11.
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Si las partes no celebran acuerdo, si la mediacion se frustrd o si el
requerido no comparecio, el reclamante queda habilitado para iniciar
la via judicial correspondiente, acompanando al Juzgado las
constancias pertinentes.

7.7. Implementacion del acuerdo

El acuerdo celebrado entre las partes, tendra fuerza ejecutiva y el
incumplimiento de sus términos habilita la via de la ejecucion de
sentencia, para la que es competente el juez oportunamente sorteado,
mediante procedimiento de ejecucion se sentencia regulado por el
Cédigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion.

En caso de inasistencia a la ejecucion, el juez aplicard muita, de
conformidad al codigo en mencion.

/.8. Multa

Las multas impuestas, seran depositadas en el fondo de financiamiento
creado por la Ley de Mediacion, y en caso de que no se abonasen, se
perseguiran-por la via incidental, reservando el procedimiento de
gjecucion-de sentencia:

ElMinisterio. PUblico.-expedira el certificado de la deuda, el que
tendra caracter de titulo ejecutivo.

7.9. Retribucion del mediador

El mediador percibira por su tarea una suma fija, independientemente
de la extension, complejidad o €xito de la mediacion, la que seré abonada
por la o las partes conforme al acuerdo transaccional arribado.%®

Si la mediacion fracasare, los honorarios seran pagados por el fondo
de financiamiento. Estas sumas integraran las costas de la litis que
con posterioridad entablen las partes, las que se reintegraran al fondo
de financiamiento.

198y BONINO, Silvia. Articulo. “Mediacién. Un Desafio a la Post-Modernidad”. P.5.
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7.10. Fondo de financiamiento

Objetivo. El fondo de financiamiento cuya administracion esta a cargo
del Ministerio de Justicia, fue creado para solventar el pago de
honorarios de los mediadores cuando no hubiere acuerdo o la
mediacion fracasase; las erogaciones que impligue el funcionamiento
del Registro de Mediadores y en general, cualquier erogacion
relacionada con el funcionamiento del sistema de mediacion.

Este fondo se integra con: Las sumas asignadas por la partida
presupuestal; el reintegro de los honorarios abonados a los mediadores;
las multas que habran de afrontar la parte que no comparezca a la
mediacion; donaciones, legados y toda disposicién a titulo gratuito;
cualquier otra suma que se destine al presente fondo

8. Arbitraje

El Arbitraje en Argentina es considerado de naturaleza jurisdiccional,
por las funciones que desempena el arbitro, que se asemejan a las
del juez, ya que en ambos procedimientos hay un sometimiento de
las partes y al concluir emiten una resolucion, con la diferencia de
que en el arbitraje se carece de imperio para la ejecucién del laudo,
no obstante tener éste autoridad y eficacia por si mismo ya que no
tiene que ser homologado por la autoridad judicial estatal.

Existen diversas concepciones de este procedimiento.

Como un medio heterosolucionador de controversias, de caracter
comercial, independientemente de que se tramite 0 no ante una
institucion arbitral permanente. !

Calamadrei: “Las partes entre las cuales ha surgido una controversia
en materia civil, pueden (tratandose de relaciones disponibles)
ponerse de acuerdo a fin de hacerla decidir, no por los 6rganos
jurisdiccionales del Estado, sino por arbitros nombrados por ellas,
uno 0 mas, con tal de que sean en nimero impar”.!1°

19 SILVA, Jorge Alberto. “Arbitraje Comercial Internacional en México. Pereznieto Editores. México. P.20.

110 CALAMANDREI, Piero. Ciasicos de Derecho. Vol. 2 Derecho Procesal Civil. Harla Editores. México.
1997. P. 167.
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José Luis Siqueiros: “El arbitraje es un método 0 una técnica mediante
la cual se tratan de resolver extrajudicialmente las diferencias que
puedan ocurrir o que han surgido entre dos o mas partes, mediante
la actuacion de una o varias personas (arbitro o arbitros) los cuales
derivan sus poderes del acuerdo consensual de las partes involucradas
en la controversia”,*!

José Maria Abascal: “El arbitraje es un medio de solucion de
controversias, producto de un acuérdo celebrado entre las partes,
quienes convienen que determinadas disputas se resolveran segun
lo-determine un; tribunal arbitral”.2

René David: “El arbitraje es una técnica que busca dar solucion a
una controversia entre dos 0’'mas personas, por'una o0 mas personas
—el| &rbitro o arbitros- los cuales reciben sus poderes de un convenio
privado y deciden con-base en este convenio, sin estar investidos de
esta mision por el Estado”.'?

8.1. Convenio o clausula arbitral

El someterse ‘a un procedimiento arbitral, significa la renuncia de
los contratantes a cualquier accion judicial, a la que pudieran tener
derecho.como censecuencia del incumplimiento de sus obligaciones
contractuales. Este sometimiento puede pactarse mediante una
clausula arbitral 0 mediante un-convenio.

Clausula arbitral o compromisoria: Es el acuerdo entre las partes,
anterior a toda diferencia, de someter a los arbitros las que puedan
ocurrir. 14

111 SJQUEIRDS, José Luis. “El Arbitraje en los Negocios Internacionales de Naturaleza Privada”. Porriia
Editores. México. 1992. P. 7 ABASCAL Zamora. José Marfa. “El Derechos de! Comercio
Internacional”. Articulo. Péag. 7

112 Citado par ABASCAL Zamora, José Marfa. “El Derechos del Comercio Internacional”. Articulo. Pég.
8

113 Citado por ABASCAL Zamora. José Marfa “El Derecho del Comercio Internacional” Art. Pag. 8

114y BRICENO Sierra, Humberto. Sobre Arbitraje Estudios. Cérdenas Editor Distribuidor. México.
1997. P14.
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La clausula arbitral 0 compromisoria se contiene dentro del contrato y
sefiala que en caso de alguna disputa derivada del incumplimiento del
mismo, sera dirimida en arbitraje, pudiendo senalar el reglamento de
determinada institucion, ain cuando se trate de un arbitraje ad hoc.

Convenio arbitral: Es el compromiso de las partes, de someter ante
los arbitros sus controversias. Supone un conflicto ya nacido. Implica
la determinacion del conflicto y la designacion de los arbitros.!!®

Tratdandose de convenio, en caso de incumplimiento de pago, o
alguna otra cuestion derivada del contrato, se conviene que se
resolvera en arbitraje segin las reglas de determinada institucion
arbitral, asi como el lugar, idioma y derecho al que habra de ajustarse
y se plasma en un acuerdo independiente del contrato.

Segun el Codigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion de Argentina
(Libro VI: Proceso Arbitral), en su articulo 736, senala que “la sujecién
a juicio arbitral puede ser convenida en el contrato 0, en un acto
posterior”; y el 739 establece que “el compromiso deberé formalizarse
por escritura publica o instrumento privado, o por acta extendida
ante el juez de la causa, 0 ante aquél a quien hubiese correspondido
Su gconocimiento”.

En el primer caso, se refiere a la clausula y en el segundo al convenio
arbitral.

El articulo 740 del mismo ordenamiento establece que “el
compromiso debera contener, bajo pena de nulidad: 1. Fecha,
nombre y domicilio de los otorgantes; 2. Nombre y domicilio de los
arbitros, excepto en el caso del tercer arbitro; 3. Las cuestiones que
se sometan al juicio arbitral, con expresion de sus circunstancias; y
4. La estipulacion de una multa que debera pagar, a la otra parte, la
que dejare de cumplir los actos indispensables para la realizacion
del compromiso”.

Como-clausulas facultativas, el articulo- 741 del ordenamiento en
mencién sefiala que: “Se podra convenir; asi mismo, en el
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compromiso: 1. El procedimiento aplicable y el lugar en que los
arbitros hayan de conocer y fallar.; 2. El plazo en que los arbitros
deben pronunciar el laudo; 3. La designacion de un secretario,; 4.
La estipulacion de una multa que debera pagar la parte que recurra
del laudo, a la que lo consienta, para poder ser oido, si no mediase
la renuncia-que se menciona en el inciso siguiente; y 5. La renuncia
del recurso de apelacion y del de nulidad, salvo los casos determinados
en el.articulo 760", que se refiere a la.admisibilidad de la aclaratoria
y-de nulidad, fundado en falta esencial del procedimiento en haber
fallado los arbitros fuera de plazo o sobre puntos no comprometidos.

8.2. Nombramiento de los arbitros

Los arbitros seran nombrados por las partes, pudiendo el tercero ser
designado por ellas, o porlos mismos arbitros, si estuviesen facultados.
Si no hubiese acuerdo, €l nombramiento sera hecho por el juez
competente 116

8.3. ¢Quiénes pueden se arbitros?

El Cédigo Procesal Civil.y Comercial de la Nacion sefala en forma muy
general quiénes pueden ser arbitros, estableciendo en su numeral 743
que: “La designacion de arbitros sélo podré recaer en personas mayores
de edad y que estén en el pleno ejercicio de los derechos civiles”, a
diferencia, las instituciones las sefnalan en forma mas especifica.

8.4. Procedimiento para nombrar arbitros

Otorgado’el compromiso arbitral, se hara saber a los arbitros para |a
aceptacion del cargo ante el secretario del juzgado, con juramento ©
promesa de fiel desempeno. :

Si alguno de los arbitros renunciare, admitiere la recusacion, se
incapacitase o falleciere, se le reemplazara en la forma acordada en
el compromiso.

116 Art. 743 del CPCCN: Libro VI: Proceso Arbitral
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Si nada se hubiese previsto, lo designara el juez.

La aceptacion de los arbitros dara derecho a las partes para
compelerlos a que cumplan con su cometido, bajo pena de responder
por danos y perjuicios.*'’

8.5. ({Qué materia es arbitrable y cual no?

Pueden ser arbitrables todas las cuestiones que puedan ser objeto de
transaccion, pudiendo ser sometidas a la decision de jueces arbitros,
“antes o después de deducida en juicio y cualquiera que fuere el
estado de éste”. 118

8.6. Procedimiento de arbitraje

8.6.1. Formalidades:

En el procedimiento arbitral, es importante seguir el principio de las
formalidades esenciales del procedimiento, salvo que las partes
acuerden el procedimiento a seguir.

Se inicia con la presentacion de la demanda ante el juez competente
y se corre traslado al demandado por diez dias, sefialandose audiencia
para formalizar el compromiso.

Si hay oposicién fundada de la otra parte a la constitucion del tribunal,
el juez lo declarara; pero si las partes concuerdan en la celebracion
del compromiso, pero no sobre los puntos que ha de contener, el juez
resolvera lo conducente.

Formalizado el compromiso, sé comunicard a los arbitros para su
aceptacion ante el Secretario del Juzgado.

Aceptacion del cargo de los arbitros.

Designacion del Secretario por las partes o por el juez, a menos que en
el compromiso se hubiese encomendado su designacion a los arbitros.

17 Arts. 744 y 745 del CPCCN: Libro VI: Proceso Arbitral.
HE V. Art. 736 del CPCCN: Libro VI: Proceso Arbitral.




Los arbitros designaran a uno de ellos como presidente, quien dirigira
el procedimiento y dictaré por si solo las providencias de mero tramite.
Las diligencias de prueba podran ser delegadas a uno de los arbitros;
en lo demas actuaran siempre formando tribunal.

Procedimiento. El procedimiento a seguir sera el sefialado por las
partes o, en su caso, en forma de.juicio ordinario o0 sumario.

Laudo: Dentro del plazo sefalado por las.partes se dictaréa el laudo, a
menos que no o hayan sefalado, lo fijara el juez. El laudo debera ir
firmado por todos |os arbitros y también sera valido firmado por
mayoria, en caso de que alguno de los arbitros se hubiese resistido a
reunirse para deliberar o para pronunciarlo.

Son admisibles los mismos recursos de las sentencias dictadas por el
juez, a menos que hubieren sido renunciados por las partes, los que
se denegaran sin-sustanciacién alguna.

Conocera de los recursos el tribunal jerarquicamente superior al juez
competente para conocer del negocio.!*®

8.6.2. Procedimiento de recusacion

Los arbitros no podran ser recusados sin causa. Solo seréan removidos
por consentimiento de las partes y decisién del juez.

Los arbitros designados por el juzgado, podran ser recusados por las
mismas causas gue los jueces. Los nombrados de comun acuerdo
por las partes, Unicamente por causas posteriores al nombramiento.

La recusacion se tramita ante los mismos arbitros, dentro de los
cinco dias de conocido el nombramiento.

Si el recusado no la admitiere, conocerd de la recusacion, el juez
ante guien se otorgd el compromiso o-el que hubiese debido conocer
si aguél no se hubiere celebrado, cuya resolucion seréd irrecurrible.

119V Arts. 750 a 759 del CPCCN: Libro VI: Proceso Arbitral
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El procedimiento quedara suspendido mientras no se haya decidido
sobre la recusacion.!?°

8.6.3. Ejecucion

El laudo se dictard sin sujecion a forma legal alguna, debiendo
hacerse en €l plazo establecido en el compromiso y determinando el
término dentro del cual deberéd ser cumplido su fallo.

Los &rbitros no pueden decretar medios de apremio, ni de ejecucion
debiendo requerirlas al juez, quien prestara el auxilic de su jurisdiccion
para la mas répida y eficaz sustanciacion del proceso.'*!

8.6.4. Causas de negacion

Como ya se dijo, en caso de que los arbitros hubiesen sido
renunciados, se denegaran sin sustanciacion alguna, pero esta
renuncia.no obstara, sin embargo, a la admisibilidad de los recursos
de aclaratoria y de nulidad, fundados en falta esencial del
procedimiento en haber fallado los arbitros fuera de plazo, o sobre
puntos no.

Comprometidos. En este Ultimo caso, la nulidad sera parcial si €l
pronunciamiento fuere divisible.!?2

8.6.5. Recurso de nulidad

El laudo serd nulo, si contiene en la parte dispositiva, decisiones
incompatibles entre si.

Si el proceso se hubiese sustanciado regularmente y la nulidad
fuese tnicamente del laudo, a peticion de parte, el juez pronunciara
sentencia, que sera recurrible por aplicacion de las normas comunes,
aplicandose subsidiariamente las disposiciones sobre nulidad
establecidas por el Cédigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion.
120°\ Arts. 746 y 747 del'.CPCCN: Libro VI: Proceso Arbitral.

121y Art. 753 del CPCCN: Libro VI: Proceso Arbitral.
122y Art. 760 del CPCCN: Libro VI: Proceso Arbitral.
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Este recurso se deducird ante el tribunal arbitral dentro de los cinco
dias, por escrito fundado, y como ya quedé senalado, debe conocer
el tribunal jerdrquicamente superior al juez a quien habria
correspondido tomar conocimiento si la cuestion no se hubiere
sometido a arbitros, salvo que el compromiso estableciera la
competencia de otros arbitros para entender en dichos recursos.!23

9. Amigables componedores

La Amigable Compaosicion es una forma de solucionar conflictos de
intereses entre las partes por obra de terceros amigables
componedores, sin sujetar-sus procedimientos a normas de derecho,
preestablecidas y Sin apegarse para la decision mas que a la equidad
0 buena fe.

Esta figura se sujeta.a las normas comunes del arbitraje.

Los amigables componedores, pueden ser recusados- por interés
directo o indirecto en el asunto; por parentesco; o por enemistad
manifiesta.

Los amigables.componedores, solo-se limitan a recibir los
antecedentes o documentos que las partes les presenten; a pedirles
las explicaciones que crean convenientes; y a dictar el laudo segun
su saber ‘asi como entender dentro del plazo fijado por las partes
para el efecto, 0, en su caso, dentro de los tres meses de la fecha de
la aceptacion del cargo de los amigable componedores.

El laudo de los amigables componedores no sera recurrible, pero si
se pronunciase fuera de plazo o sobre puntos no comprometidos, las
partes podran demandar su nulidad dentro de los cinco dias de
notificado, ante el juez competente y esta resolucion del juez no sera
recurrible.

10. Evaluacion neutral previa

123 Art. 760, 761 y 763 del CPCCN: Libro Vi: Proceso Arbitral.
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L.a evaluacion neutral previa, es un procedimiento confidencial que consiste
en la presentacion de las partes y/o sus abogados ante un tercero neutral,
que serd elegido entre los arbitros del Tribunal Arbitral y recibiré de cada
parte la mejor propuesta que esta pueda ofrecer a la otra.

El tercero neutral, realizard la evaluacion de las propuestas e informara
a cada una de las partes si las mismas se acercan lo suficiente para
llegar a una negociacién, ayudandolas a clarificar sus intereses y
buscar posibilidades de acuerdo.?

11. Analisis comparativo del arbitraje
Argentina — México

Toda divergencia referente a cuestiones que sean objeto de
transaccion, podran ser sometidas a la decision de jueces arbitros,
antes o después de deducida en juicio y cualquiera que fuere el
estado de éste.

Articulo 736 CPCCN.

Arbitraje es el acuerdo por el que las partes deciden someter al
arbitraje todas o ciertas controversias que hayan surgido o que
puedan surgir entre ellas respecto de una determinada relacion
juridica, contractual o no contractual.

Articulo 1416 f. | C.Co.

Instituciones Arbitrales

Existen distintas instituciones rarcuyas reglas se puede sujetar el
arbitraje, segun la voluntad de las partes. Ej. Camara Argentina de
Comercio; el Tribunal de Arbitraje General de la Bolsa de Comercio
de Buenos Aires, efc.

Elarbitraje a que hace referencia el Cédigo Procesal Civil y Comercial
de la Nacion, no sefala institucion alguna.

124 Reglamento del Tribunal de Arbitraje General y Mediacién del Colegio de Escribanos. Art. 64.
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Cuando una disposicién deje a las partes la facultad de decidir
libremente sobre un asunto, esa facultad entrafaré la de autorizar a
un tercero, incluida una Institucién a que adopte la decisién de que
se trate. Igual existen Instituciones como el Centro de Arbitraje de
México, la Camara de Comercio, etc.

Art. 1417 .€.Co,

Convenciones Internacionales

+ Convencion Interamericana sobre Eficacia Extraterritorial de las

Sentencias y Laudos Arbitrales Extranjeros, Uruguay 1979. RAT.
1983.

Convencion sobre el Reconocimiento'y Ejecticién de las Sentencias
Arbitrales Extranjeras. N.Y. 1958. RAT. 89.

Convencion Interamericana sabre Arbitraje Comercial Internacional.
Panama 1975. RAT. 1994.

Convencion de Naciones Unidas sobre Derecho Mercantil
Internacional. Viena 1980.

Convencion sobre Reconocimiento y.-Ejecucién de Sentencias
Arbitrales Extranjeras. 1958. Méx. 1971.

Convencion sobre Derecho de los Tratados. Viena. 1969.

Convencién de las' Naciones Unidas sobre Derecho Mercantil
Internacional. Viena. 11 abr. 80.

Convencién sobre Contratos Internacionales. México. 17 mar.
94 .

Convencion Interamericana sobre Eficacia Extraterritorial de las
Sentenciasy Laudos Arbitrales Extranjeros. Montevideo, 1979.RAT.
86.

Convencion Interamericana sobre Arbitraje Comercial Internacional.
Panama,1975. RAT. 78.

Clausula o convenio arbitral

£l compromiso debera formalizarse por escritura publica o
nstrumento privado, o por acta extendida ante el juez de la causa, 0
ante aquél o quien hubiere correspondido su conocimiento.

La sujecién a juicio arbitral puede ser convenida en el contrato 0 en
un acto posterior. Articulo 736 CPCCN.

£l acuerdo de arbitraje debera constar por escrito y cqnsignarse en
documento firmado por las partes 0 en un intercamblq de‘E:artas,
télex, telegramas, facsimil u otros medios de telecomunicacion que
dejen constancia del acuerdo (convenio).

puede ser mediante una clausula compromisoria inserta en el contrato
0. convenio.

Articulo 1423 C.Co.

Contenido del acuerdo

El compromiso debera contener, bajo pena de nulidad: fechg, nombre
y domicilio de los otorgantes y de los arbitros; las cuestiones que
sometan al juicio arbitral y la estipulacion de multa a la parte que
incumpla con la realizacion del compromiso.

Clausulas facultativas: El procedimiento aplicable, el.lugar, plazo,
designaci6n de secretario, estipulacion de multa a quien recurra el
laudo; y la renuncia al recurso de apelacion'y nulidad.

Articulo 740 y 741 CPCCN.

El acuerdo debera contener, la voluntad de las partes de someter;e al
arbitraje y podrd ademas contener: el procedimiento a seguir, el
derecho aplicable, el lugar del arbitraje, idioma, plazo, etc.

Articulos 1435 — 1438 C. Co.




Arbitraje especializado

Se lleva a cabo para intervenir en cuestiones de produccién |

comercializacion o industrializacién de productos.
En general en todo aquello que sea susceptible de transigir.

El_Cédigo de Comercio’ solamente hace referencia al arbitraje
comercial. Sin embargo, también contamos con el Arbitraje Médico,
con Juntas de Conciliacién y Arbitraje en Materia Laboral y hay
antecedentes de Arbitraje Administrativo en algunas dependencias
gubernamentales.

Capacidad para dirimir controversias en arbitros

Todas las personas que no puedan transigir, no podrén
comprometerse en arbitros.

Art. 738 CPCCN.

Pueden . comprometerse en &rbitros, todos aquellos que tengan
capacidad legal para ejercer actos de comercio.

El C. de Comercio no lo dice expresamente, sin embargo, el arbitraje
comercial se rige por este codigo y en su articulo primera senala que:
“Los actos comerciales s6lo se regiran por lo dispuesto en este codigo
y las demas leyes mercantiles aplicables”.

Capacidad para ser arbitro

La designacion de arbitros s6lo-podré recaer en personas mayores
de edad y que estén en pleno ejercicio de los derechos civiles.

Articulo 743 CPCCN.

Los arbitros serén letrados de reconacida solvencia moral y actuacion
profesional en materia comercial y econémica-financiera.

Artfculo 4 del Reg. del Trib. Arbitral de la Camara Arg. De Comercio.

El C. de Comercio inicamente sefala que el juez tomara las medidas
necesarias para garantizar el nombramiento de arbitro independiente

e imparcial.
Articulo 1427 f. V C. Co.

Designacion de los érbitros

Los arbitros seran nombrados por las partes, pudiendo el terce(o ser
designado por ellas, o por los mismos arbitros, si ,estuwesen
facultados. Si no hubiese acuerdo, el nombramiento sera hecho por
el juez competente.

Articulo 743 CPCCN.

Las partes podran determinar libremente.el.nimero de arbitros, asi
como el ‘procedimiento para su nombramiento. A falta de acuerdo

s6lo sera un arbitro.

Tratdndose de un arbitro y las partes no se ponen de acuerdo, lo
hara el juez a su peticion.

Tratandose de tres, cada parte nombrara uno y los dos arbitros
nombraran al tercero, si no lo hacen, lo hara el juez.

Articulos 1426 y 14277 C. Co.

Lugar del arbitraje

En el compromiso, las partes sefalarén el lugar en que los arbitros
deberan de conocer y fallar. Si no se indicare el lugar, sera el del
otorgamiento del compromiso. Articulo 741 CPCCN.

El Reglamento del Tribunal Arbitral de la Camara Argent[na de
Comercio sefala que el Tribunal funcionaréd en la sede la Camara.
Articulo 8.
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Las partes podran determinar libremente el lugar del arbitraje. En
caso de no haber determinado al respecto, el tribunal arbitral lo
determinara, atendiendo a las circunstancias del caso. Art.1436 C.
Co.

Recusacién de darbitros

Los arbitros designados por el juzgador podran ser recusados por las
mismas causas gue los jueces. Los nombrados de comun acuerdo
por las partes, Ginicamente por causas posteriores al nombramiento.
La recusacion se deduce ante los mismos arbitros y si no la admitiere,
conocera el juez ante quien se otorgd el compromiso.

Se suspende el procedimiento. Articulos 746 y 747 CPCCN.

Un arbitro sélo podra ser recusado si existen circunstancias que den

lugar a dudas justificadas respecto desu imparcialidad o '

independencia, 0 si no posee las cualidades convenidas por las
partes.

La partes podran acordar libremente el procedimiento.

No se suspenden las actuaciones, incluso dictar el laudo. Art. 1429
C.Co:

Conciliacién — trédmite previo

En todos los casos, como tramite previo, el tribunal arbitral llevara a
las partes a intentar una conciliacion. De lograrse, se redactaréa.y
firmaré el arreglo que tendré valor de una sentencia arbitral.

De no llegar a una solucion conciliatoria, las partes quedaran libres
para continuar con su disputa ante el arbitro. Art. 13 Reg. Trib. C.A.C.

No se hace referencia en el C. Co.

& /196

Laudo

Los arbitros pronunciaran el laudo sobre las pretensiones sometidas
a su decision, dentro del plazo y prérrogas convenidas. Si no se
conviniere, el juez lo fijara atendiendo a las circunstancias del caso.

Ser4 valido el laudo firmado por la mayoria. Articulos 754 y 755
CPCCN.

El tribunal arbitral dictara el laudo conforme a las normas de derecho
convenidas o como amigable componedor o en conciencia, solo si
las partes lo han autorizado expresamente para hacerlo.

El laudo debera estar motivado; se dictara por escrito y estara firmado
por el o los arbitros. Puede ser mayoria.

No se sefiala plazo. Articulo 445 — 1448 C. Co.

Correccién al Laudo

Se cita a las partes para que se notifiquen dentro de las siguientes
24 horas. Si no comparece se hard por cédula. Ahi concluye la
jurisdiccion del Tribunal. Sin embargo, éste podra, dentro de Ias 24
hrs. De pronunciado el laudo, formular aclaraciones 0 COIrecclones
sin‘alterar su decision.

Deniro de ese término; las partes podran pedir-aclaratoria sobre
alguna cuestion planteada. Articulo 33 Reg. C. Arg. C.

Dentro de los 30 dfas siguientes a la notificacion del laudo, lgs
partes podréan pedir al tribunal arbitral gue corrija.en el laudo cualquier
error de célculo, de copia, tipografico o de naturaleza similar.

Asf mismo, dentro de los 30 dias siguientes a la recepcion del
laudo, cualquiera de las partes podré pedir al tribunal arbitral dicte
un laudo adicional respecto de reclamaciones formuladas pero
omitidas. Articulo 1450y 1451 C. Co.




Nulidad del Laudo

Sera nulo el laudo que contuviere decisiones incompatibles entre si.
(Reglas del procedimiento comun).

Siel proceso se sustancio regularmente y la nulidad fuese tinicamente
del laudo, a peticion-de las partes, el juez pronunciaré sentencia
que serd recurrible por aplicacién de las normas comunes. Articulo
761 CPCCN.

Los laudos arbitrales s6lo podran ser anulados por el juez competente
cuando:

La parte pruebe que una de las partes en.el acuerdo estaba afectada
de incapacidad;

Si no fue debidamente notificada de la designacién de un arbitro:
Si el laudo se refiere a una controversia no prevista en el acuerdo:

Si la composicion del tribunal o el procedimiento no se ajustaron al
acuerdo de las partes.

Articulo.1457 C. Co.

Reconocimiento y ejecucion de Laudos

Unicamente se sefiala el auxilio judicial para su ejecucioén, en caso
de incumplimiento.

Un laudo arbitral, cualquiera que sea el pafs en que se haya dictado,
sera-reconocido:como vinculante.

Una vez que sea presentada fa petici6n por escrito al juez para su
reconocimiento, sera ejecutado. Articulo 1461 C. Com.

12. Anélisis comparativo de la :mediacién
Argentina — México
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se ha instituido con carécter obligatorio la mediacion previa a todo

juicio, la que se rige por las disposiciones de la Ley de Mediacion y

conciliacion de Argentina No. 24.573

En México, se esta promoviendo la cultura de la mediacién con
algunos programas que se han iniciado. Incluso exsstep allgunos
Centros de Mediaciéon que funcionan précticamente_ pero sin ninguna
reglamentacion oficial, de manera que este analisis comparativo se
hara tomando en cuenta la mediacion que se realiza en esos centros.

No obligatoriedad de la mediacién

No sera obligatoria en:

Causas penales, acciones familiares, excepto cue;tiones
patrimoniales; procesos de declaracion de incapamdad y
rehabilitacion; causas en que el Estado sea parte; medidas cautelares;
juicios sucesorios voluntarios; concursos preventivos y quiebras;
causas laborales. Articulo 2 LMCA

En la préctica es igual.

Mediacién optativa

Ser4 optativo para las partes acudir al procedimiento de mediacion,
en casos de juicios de ejecucion y juicios de desalojo.

No hay referencia

Plazo para la mediacién

El plazo seré de 60 dias para la mediacion obligatoria; y de 30 dias
para la optativa, pudiendo ser prorrogado por acuerdo de las partes.

No hay referencia




Excusas y recusaciones

En caso de excusas y recusacion, se atendera a las causales que
para esos supuestos sefala el CPCCN para jueces.

Si el mediador no se excusa o no acepta la recusacion deducida por
las partes,-serd resuelta por el juez.

No hay referencia.

Funciones y obligaciones del mediador

Las funciones y obligaciones del mediador son normalmente
procesales:

Fijar audiencias; forma de notificaciones; interpretacion de la
justificacién de la ausencia de las partes a la audiencia; verificacion
de documentos que se le presentan; el otorgamiento del acta final;
convocar a terceros cuando lo estime necesario.

En la practica es igual.

Audiencias

Las partes deberan concurrir personalmente a las audiencias de la
mediacién y con asistencia letrada obligatoria.

Si alguna de las partes no asistiere o lo hiciere sin abogado, debera
soportar una multa.

Estén eximidos de esta obligacion las personas juridicas y personas
fisicas domiciliadas a mas de 100 metros de la capital federal.

Las partes deberan asistir personalmente a las audiencias.

Pueden o no contar con asistencia del abogado.
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Actuaciones

Las actuaciones dentro de la mediacion seran estrictamente
confidenciales.

Actuaciones confidenciales.

Conclusién de la mediacién

Al concluir la mediacion se elaborara acta en donde conste el resultado
de la mediacion, se llegue o no al acuerdo, debiendo ser firmada
por el mediador, las partes y los abogados intervinientes.

En algunos de esos centros de mediacion, al concluir la mediacion
se levanta acta en el que se asienta el acuerdo 0 no acuerdo, y es
sighada por los intervinientes.

En otros unicamente se asienta el acuerdo que firman las partes y
les es entregado, sin dejar constancia alguna en la oficina del
mediador.

Comunicacién del resultado

El resultado de la mediacion debe ser comunicado al Ministerio de
Justicia de la Nacién, con efectos estadisticos.

En los Centros de Mediacion se lleva el control de los asuntos mediados
y.se.comunica- al superior para efectos. estadisticos.

Acuerdo

El acuerdo tendra fuerza ejecutiva y el incumplimiento habilita la via
de ejecucion de sentencia ante el juez sorteado.

El acuerdo es de cumplimientorvoluntario, no es vinculatorio.




No acuerdo

Si no se llega al acuerdo, el reclamante queda habilitado para iniciar
la via judicial.

Se llegue o no al acuerdo, el interesado siempre ha conservado el
derecho a la via-judicial. -

Remuneracién del mediador

La remuneracion del mediador es una suma fija independiente de |a
extension, complejidad o éxito de la mediacion.

El mediador recibe una remuneracion fija por la mediacion ya que
se desempena dentro de una institucion (Poder Judicial, Procuraduria),

y en el caso de la Universidad, participan los pasantes asignandoles
una pequena beca.

Registro de mediadores

El Ministerio de Justicia lleva €l Registro de Mediadores, cuya seleccion
hace la Comisién de Seleccion'y Contralor.

No se cuenta con registro de mediadores.

Requisitos para ser mediador

Ser abogado.con 2 anos de antigiiedad en-la matricula: haber
aprobado los cursos de capacitacion promovidos por el Ministerio de
Justicia; disponer de oficina que posibiliten un adecuado desarrollo
del tramite de la mediacion; abonar la matricula anual; no registrar
inhabilitaciones; no haber sido condenado con pena de prision por
delito doloso; y no integrar la Comisién de Seleccién.

En algunos de esos centros no es requisito que sea abogado. En el de
Baja California si; requieren de haber sido capacitados: no registrar
inhabilitaciones ni haber sido condenado a prisién por delito doloso.
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Fondo de Financiamiento

Existe un fondo de financiamiento para cubrir el pago de‘honor.arios
del mediador cuando sea necesario; los gastos del funqpnamlento
del Registro de Mediadores; y cualquier otra erogacion para el
funcionamiento del Sistema de Mediacion.

No se cuenta con este Fondo.

Las erogaciones se cubren con presupuesto de las instituciones que
cuentan con estos centros.

13. Conclusiones.

El modelo Argentino sobre medios alternos de solucion de conflictos,
nos presenta un gran avance en la materia. Actualmente, s? epcgentra
dentro de un proceso muy bien estructurado que esta rindiendo
buenos frutos, principalmente en mediacion y un ejemplo o es la
Ley de Mediacién y Conciliacion de Argentina Nq. 14}.573, que rige
para las causas de competencia de tribunales ordtn_arlos dg la gaptFal
federal, instituyendo a la mediacion como obligataria previa a juiclo,
cuya vigencia concluyd en abril pasado, y habiéndose renovado por
cinco anos mas.

Otro ejemplo, tnico en su caso, es el de la mediacion escqlar, a
través del Plan Provincial de El Chaco, que parte de la premnsa.(;ie
que la difusion de lasnegociaciones y de la mediacion enla edupamon
es una forma de inculcar valores al ser humano en las diversas
etapas de su desarrollo, y por ello, una de las bases de la l.ey. es la
implementacion gradual de proyectos que incluyan lqs procedlmlgntos
de resolucion alternativade disputas en los distintos niveles educativos,
partiendo de los docentes y rescatando los recursos humanos y
materiales que posee el sistema.!?®

Un gran logro que han gbtenido.es la formacion de la cultura de los
medios alternos de solucion de conflictos, teda vez que son

125 Plan Provincial de Mediacion Escolar. EI Chaco.




ampliamente conocidos por los jueces, abogados, psicélogos y
asistentes sociales.

Este modelo nos aporta una gran experiencia y nos entusiasma
para seguir adelante, en lograr una politica que permita a los
particulares elegir entre los diversos mecanismos que tenemos a
disposicion-para acceder-a un procedimiento eficaz, que le de
certidumbre, pero ademas flexible; que acorte tiempo y costos de la
demoray que le permita llegar a soluciones cooperativas que ayuden
a preservar-las relaciones interpersonales.
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Anexos

ley 24573 - Mediacién y conciliacién

Disposiciones generales

Articulo 1. Instittiyase con caracter obligatorio la mediacion previa a
todo juicio, la que se regira por las disposiciones de la presente Ley.
Este procedimiento promovera la comunicacion directa entre las partes
para la solucion extrajudicial de‘la controversia.

Las partes quedaran exentas del cumplimiento de este tramite si
acreditaren que antes del inicio de la causa, existi6 mediacion ante
mediadores registrados por el Ministerio de Justicia.

Articulo 2. El procedimiento de la mediacién obligatoria no sera de
aplicacion en los siguientes supuestos:

1. Causas penales.

2. Acciones de separacién personal 'y divoreio, nulidad de
matrimonio, filiacion y patria potestad, con excepcion de las
cuestiones patrimoniales derivadas de éstas. El juez debera dividir
los procesos, derivando la parte patrimonial al mediador.

Procesos de declaracion de incapacidad y de rehabilitacion.

Causas en que-el Estado Nacional o sus-entidades
descentralizadas sean parte.

Amparo, habeas corpus e interdictos.

Medidas cautelares hasta que se decidan las mismas, agotandose
respecto de ellas |as instancias recursivas ordinarias, continuando
luego el tramite de la mediacion.

Diligencias preliminares y prueba anticipada.
Juicios sucesorios y voluntarios.
Concursos preventivos y quiebras.




10. Causas que tramiten ante la Justicia Nacional del Trabajo.

Articulo.3. En el caso de los juicios de desalojo, el presente régimen
de mediacion sera optativo para el reclamante, debiendo en dichg
supuesto el requerido ocurrir a tal instancia.

Del procedimiento de la mediacién

Articulo 4. El reclamante formalizara su pretensién ante la mesa
general de recepcion de expedientes que corresponda, detallando la
misma en un formulario cuyos requisitos se estableceran por via de
la reglamentacion, cumplida la presentacion se procederd al sorteo
del mediador y a la asignacion del juzgado que eventualmente
entendera en la litis.

Articulo 5. La mesa general de entradas entregara el formulario
debidamente ‘intervenido al presentante quien debera remitirio al
mediador designado dentro del plazo de tres dias.

Articulo 6. El mediador, dentro del plazo de diez (10) dias de haber
tomado conacimiento de su designacion, fijara la fecha de la audiencia
a la que deberdn. comparecer las partes.

El mediador debera notificar la fecha de la audiencia a las partes
mediante’ cédula, adjuntando coepia del formulario previsto en el
Art.4. Dicha cédula sera librada por el mediador, debiendo la misma
ser diligenciada ante la Oficina de Notificaciones del Poder Judicial
de la Nacion; salvo que el requerido se domiciliare en extrana
jurisdiccion, en cuyo caso debera ser diligenciada por el requirente.-

A tales fines se habilitaran los formularios de cédula de natificacién
cuyos requisitos se estableceran reglamentariamente.

Articulo 7. Las partes podrén tomar contacto con el mediador
designado antes de la fecha de la audiencia, con el objeto de hacer
conocer €l alcance de sus pretensiones.
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Articulo 8. Cuando el mediador advirtiere que es necesaria la
intervencion de un tercero, solicitado por las partes o de oficio,
podra citarlo a fin de que comparezca a la instancia mediadora.

Sj el tercero incurriese en incomparecencia o incumplimiento del
acuerdo transaccional que lo involucre, le alcanzaran las sanciones
previstas en los Arts. 10y 12 de la presente ley.

Articulo 9. El plazo para la mediacion serd de hasta sesenta (60)
dias corridos a partir de la Gltima notificacion al requerido y/o al
tercero en su caso. En el caso previsto en el Art. 3, el plazo sera de
treinta (30) dias corridos. En ambos supuestos se podra prorrogar
por acuerdos de las partes.

Articulo 10. Dentro del plazo previsto para la mediacion el mediador
podra convocar a las partes a todas las audiencias necesarias para el
cumplimiento de los fines previstos en la presente ley.

Si la mediacion fracasare por la incomparecencia de cualquiera de
las partes a la primera audiencia, cada uno de los incomparecientes
deberd abonar una multa cuyo monto seré el equivalente a dos (2)
veces la retribucion basica que le corresponda percibir al mediador
por su gestion.

Habiendo comparecido personalmente y previa intervencion del mediader,
las. partes podran dar por terminado el procedimiento de mediacion.

Articulo 11. Las actuaciones seran confidenciales. El mediador tendra
amplia libertad para sesionar con las partes, pudiéndolo efectuar en
forma conjunta-o-por. separado, cuidando-de no favorecer, con su
conduicta, a una de ellas y de no violar el deber de confidencialidad.

A las mencionadas sesiones deberdn concurrir las partes
personalmente, y no podran hacerlo por apoderado, exceptuéndo;e
a.las personas juridicas y a los domiciliados en extrafia jurisdiccion
de acuerdo a lo que se establezca en |a reglamentacion.

La asistencia letrada sera obligatoria.




Articulo 12. Si se produjese el acuerdo, se labrara acta en el que
debera constar los términos del mismo, firmado por el mediador, las
partes y los letrados intervinientes.

El' mediador deberd comunicar el resultado de la mediacién, con
fines estadisticos, al Ministerio de Justicia.

En caso de incumplimiento, lo acordado podra ejecutarse ante el
juez designado, mediante el procedimiento de ejecucion de sentencia
regulado en el Codigo Procesal Civil'y Comercial de la Nacién.

En el supuesto de llegar a la instancia de'ejecucion, el juez debera
aplicar la multa establecida en el Art. 45 del Cédigo Procesal Civil y
Comercial de la Nacion.

Articulo 13. El Ministerio de Justicia de la. Nacién percibirad con
destino al Fondo de Financiamiento creado.por esta ley, las sumas
resultantes de las multas establecidas en os Arts. |0 y 12. En el
supuesto que no se abonen las multas establecidas, se perseguira
el cobro \impulsando por via incidental, las acciones judiciales
necesarias observando el procedimiento de ejecucién de sentencia.

A tal fin el Ministerio de Justicia certificara la deuda existente y
librara el certificado respectivo que tendra caracter de titulo ejecutivo.

En el caso de no haberse promovido accién posterior a la gestion
mediadora el cobro de la multa establecida en el Art. 10 se efectuars
mediante el procedimiento de juicio ejecutivo.

Articulo 14. Si no se arribase a un acuerdo en la mediacion,
igualmente se labrard acta, cuya copia deber4 entregarse a las partes,
en la que se dejara constancia de tal resultado.

En este caso el reclamante quedard habilitado para iniciar la via

judicial correspondiente, acompafiando las constancias de la
mediacion.
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Del registro de mediadores

Articulo 15. Créase el Registro de Mediadores cuya constitggién,
organizacion, actualizacién y administracion sera responsabilidad
del Ministerio de Justicia de la Nacion.

Articulo 16. Para ser mediador sera necesario poseer titulo de abogado
y adquirir Ia capacitacion requerida y restantes exigencias que se
establezcan reglamentariamente.

Articulo 17. En la reglamentacién a la que se alude en el qr,ticulo
anterior, se estipularén las causales de suspension y separacion del
registro y el procedimiento para aplicar tales sanciones. Tamblen se
determinaran los requisitos, inhabilidades e incompatibilidades para
formar parte del mismo.

De las causales de excusacion y reacusacion

Articulo 18. El mediador deberé excusarse bajo pena de inhabilitacién
como tal, en todos los casos previstos en el Cadigo Procesal Civil y
Comercial de la Nacién para excusacion de los jueces, pudiendo ser
recusado con expresion de causa por las partes conforme lo Qeterm{ na
ese Codigo: De no aceptar el mediador la recusacion, ésta sera decidida
por el Juez designado conforme lo establecido en el Art.4, por
resolucion que sera inapelable.

En los supuestos de excusacién y recusacion se practicara
inmediatamente un nuevo sorteo.

El mediador no podra. asesorar: ni: patrocinar a.cualquiera de I?s
partes intervinientes en la mediacion durante el Iap;o de un (1) ano
desde que cesd su inscripcion en el registro establecido por el Art.15.
La prohibicién sera absoluta en la causa en que haya intervenido
como mediador.




De la comisién de seleccién y contralor

Articulo 19. Créase una Comisién de Seleccién y Contralor que
tendra la responsabilidad de emitir la aprobacién de Gltima instancia
sobre la idoneidad y demas requisitos gue se exijan para habilitar I3
inscripcion como aspirantes a mediadores en el Registro establecido
por el Art.15 de la presente ley.

Asimismo la Comisién tendra a st cargo el contralor sobre el
funcionamiento de todo el Sistema de Mediacion.

Articulo 20. La Comisién de Selecciéon y Contralor del régimen de
mediacion estara constituida por dos representantes del Poder
Legislativo, dos del Poder Judicial y dos del Poder Ejecutivo Nacional.

De la retribucién del mediador

Articulo 21. El mediador percibira por su tarea desempefiada en la
mediacion una suma fija, cuyo monto, condiciones y circunstancias
se estableceran reglamentariamente. Dicha suma serd abonada por
la o las partes conforme el“acuerdo transaccional arribado.

En el supuesto que fracasare la mediacion, los honorarios del
mediador seran abonados por el Fondo de Financiamiento de acuerdo
a las condiciones que reglamentariamente se establezcan.

Las sumas abonadas por este concepto, integrarén las costas de la
litis que con posterioridad entablen las partes, las que se reintegraran
al Fondo de Financiamiento aludido.

A tal fin,'y vencido elplazo para su deposito-judicial, el Ministerio
de Justicia promovera el cobro por via incidental mediante el
procedimiento de ejecucion de sentencia.

Articulo 22. El Ministerio de Justicia de la Nacion podra establecer
un régimen de gratificaciones para los mediadores que se hayan
destacado por su dedicacién y eficiencia en el desempefio de su
labor.
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Del fondo de financiamiento

Articulo 23. Créase un Fondo de Financiamiento a los fines de
solventar:

a) El pago de los honorarios bésicos que se le abone a los

mediadores de acuerdo a lo establecido por el Art.21, segundo
parrafo de la presente ley.

h) Las erogaciones que impligue el funcionamiento del Registro
de Mediadores.

¢) Cualquier otra erogacion relacionada con el funcionamiento del
sistema de mediacion.

Articulo 24. El presente Fondo de Financiamiento se integrara con
los siguientes recursos:
Las sumas asignadas en las partidas.del Presupuesto Nacional.

El reintegro de los honorarios basicos abonados conforme o
establecido por el Art.2| segundo parrafo de la presente ley.

Las multas a que hace referencia el Art. 10, segundo pérrafo de
la presente.

La multa establecida por el Art.12, dltimo parrafo.

Las donaciones, legados y toda otra disposicion a titulo gratuito
que se haga en beneficio del servicio implementado por esta ley.

Toda otra suma que.en el futuro se destine al presente fondo.

Articulo 25. ta administracion del Fondo de Financiamiento estara a
cargo del Ministerio de Justicia de la Nacién, instrumentandose la
misma por via de la reglamentacion pertinente.

Articulo 26. Iniciada la demanda o la ejecucion del acuerdo
transaccional el juez notificaré de ello al Ministerio de Justicia de la
Nacion, a fin de que promueva la percepcion de las multas, segin
el procedimiento de ejecucion de sentencia.




De la misma forma se procederd con relacion al recupero del honorarig
basico del mediador, una vez que se haya decidido Ia imposicion de
costas del proceso.

Honorarios de los Letrados de las Partes

Articulo 27 A falta' de convenio, si el o los letrados intervinientes
solicitaren regulacion de los honorarios que deberdn abonar sus
patrocinados por la tarea en la gestion mediadora se aplicaran las
disposiciones pertinentes la Ley 24.432, ley cuya vigencia se mantiene
en todo su articulado,

Clausulas transitorias

Articulo 28. El sistema de mediacion obligatoria comenzars a
funcionar dentro. de los ciento ochenta (180) dias, a partir de Ia
promulgacion de la presente ley, siendo obligatorio el régimen para
las demandas que se inician con posterioridad a esa fecha.

Articulo 29. La mediacién-suspende ‘el plazo de la prescripcion
desde que se formalice-la presentacion a/que se refiere el Art.4°.

Articulo 30. Facultase al Poder Ejecutivo Nacional, por el término de
cinco (5) anos, a establecer por via de la reglamentacién los aranceles
y honorarios previstos en la presente ley.

La obligatoriedad de la etapa de la mediacion establecida en el Art. 19
primer parrafo de la presente ley, regird por un plazo de cinco (5)
anos, contados a partir de la puesta en funcionamiento del régimen
de mediacion de.conformidad con lo establecido en el Art. 28.

Articulo 31. Quedarén en suspenso la aplicacién del presente régimen
a los Juzgados Federales en todo el ambito del territorio nacional,
hasta tanto se implemente el sistema en cada uno de ellos, de las
Secciones Judiciales en donde ejerzan su competencia.
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ley 4711
Plan provincial de mediacion escolar

Provincia del Chaco
LEY N°4711
CREACION DEL PLAN PROVINCIAL DE MEDIACION ESCOLAR

LA CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DEL CHACO
SANCIONA CON FUERZA DE LEY

Articulo 1. CREASE el Plan Provincial de Mediacion Escolar con los
siguientes fines:

Difundir las técnicas de Resolucién Alternativa de Disputas, en
especial la negociacion y la mediacién en el ambito educativo.

Evaluar la aplicacion de las técnicas de Resolucién alternativa de
Disputas en el ambito educativo.

Promover la gestion de los conflictos entre los distintos actores
institucionales a través de las Técnicas de Resolucion Alternativa de
Disputas.

Implementar en las Instituciones educativas programas de Resolucion
Alternativa de Disputas entre los distintos actores de la comunidad.

Principios generales

Articulo 2. El plan Provincial de mediacion escolar se desarrollara
sobre'las siguientes bases:

Implementacion gradual de proyectos que incluyan las técnicas de
Resolucion Alternativa de Disputas en las distintas unidades
educativas, partiendo desde los docentes y rescatando los recursos
humanos y materiales, las particularidades de cada una de ellias,
para luego extender la-experiencia a-fos alumnos.




Aplicacion progresiva de la negociacion y mediacién compatibilizando
la relacion que las técnicas de Resolucién Alternativa de Disputas
poseen con las leyes 24195-Federal de Educacién, 4449 - General
de Educacion de la Provincia del Chaco -y los disefios curriculares de
cada nivel.

Inclusion de las técnicas de Resolucién Alternativa de Disputas en
los planes de estudios de los profesorados.

Incorporacion de las técnicas de Resolucion Alternativa de Disputas
como etapa previa al sumario administrativo en aquellas causas en
las que no se encuentren afectadas normas de Orden Ptiblico ni el
interés Superior del Estado, las que seran determinadas por el Poder
Ejecutivo por via de Decreto.

Articulo 3. El Plan Provincial de Mediacion Escolar tendra los
siguientes niveles de accion:

1) DIFUSION: de las técnicas de Resolucion Alternativa de Disputas
entre los actores institucionales.

2) CAPACITACION: de los actores del sistema educativo para que
puedan utilizar las distintas técnicas de Resolucién Alternativa
de Disputas.

3) ASESORAMIENTO: a las instituciones que requieran la
intervencion del equipo téenico docente.

4) SEGUIMIENTO: de los programas que se implementen.

Etapas del plan provincial

Articulo 4. El-Plan Provincial de Mediacién Escolar contara con las
siguientes etapas:

a) ETAPA |: Diagnoéstico del Sistema Educativo, teniendo en cuenta
la naturaleza,. cantidad de disputas existentes, los métodos.de
resolucién utilizados, y posible aporte de las técnicas de
Resolucion Alternativa de Disputas y resistencias que pudieran
originarse.
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ETAPA |l: Difusion de las técnicas de Resolucidn Alternativa de
Disputas entre los actores de la instituciones educativas.

ETAPA IlI: Experiencia Piloto limitada a las instituciones que se
designen y lo requieran, partiendo desde los docentes y rescatando
los recursos humanos y materiales que provee el sistema.

d) ETAPA IV: Capacitacion de los alumnos e implementacion de la
mediacion entre pares.

e) ETAPA V: Evaluacion y Extension al sistema total.

Capitulo Ill. Del equipo técnico y docente

Articulo 5. El Presente Plan Provincial sera ejecutado por un equipo
Técnico y Docente que dependera directamente del Ministro de -
Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia y estara integrado por:

a) Un equipo coordinador centralizado.

b) Equipos zonales dependientes del equipo coordinador
centralizado. Para la formacion del equipo Técnico y Docente
priorizar a quien 0 quiénes tengan antecedentes, gstén
capacitados en el area y formen parte del sistema, procediendo
arsu afectacion y/o aceptacion de servicios ad-honorem.
Asimismo, €l equipe Técnico y Docente podra comenzar su
funcionamiento con el equipo coordinador centralizado y se
completara en la medida que avance y se‘extienda el presente
plan.

Articulo 6: FORMACION Y FUNCIONES DEL EQUIPO COORDINADOR
CENTRALIZADO: El equipo coordinador centralizado estara formado
por'lo menos por tres miembros y un secretario administrativo:

Son sus funciones:

REPRESENTAR al Ministro de Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia
en lo relativo al presente plan.




DISENAR las acciones y politicas tendientes al cumplimiento del
presente plan.

INFORMAR anualmente al Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia
y Tecnologia de la marcha del presente plan.

PROPONER: al-Ministerio de Educacién, Cultura, Ciencia y Tecnologfa
las designaciones . las afectaciones totales y/o parciales y servicios
ad-honorem del personal docente y/o técnico que deberd cumplir
Servicios en el proyecto.

ACTUAR: como responsable de los fondos gue se asignen y como
coordinador-ejecutivo:

SUPERVISAR los equipos docentes y técnicos'y proponer programas
de capacitacion profesional.

EVACUAR consultas.

TRAMITAR los _medios y-recursos periodicos a fin de realizar un
seguimiento continuo'y permanente.

PROPONER la creacién de subsedes.

REALIZAR la propuesta de inclusién de las técnicas de Resolucion
Alternativa de Disputas a los planes de estudio de los profesorados.

REALIZAR ‘fa-propuesta de-inclusién de las técnicas de Resolucitn
Alternativa de Disputas como etapa previa al sumario administrativo.

Articulo 7. FORMACION Y FUNCIONES DE LOS EQUIPOS ZONALES:
Los equipos zonales tendran carécter interdisciplinario y podran estar
integrados por siclogos; asistentes sociales, asesores pedagogicos,
Sicopedagogos, abogados, mediadores, comunicadores sociales y

docentes de cada uno de los niveles y modalidades distribuidos por
zonas.

Son sus funciones:

a) ASESORAR al equipo coordinador centralizado.
b} EJECUTAR las acciones previstas por el equipo coordinador.
¢ INTERVENIR en los casos que las instituciones lo requieran.

Articulo 8. SEDE DEL EQUIPO TECNICO DOCENTE: El equipo técnico
docente tendra su sede en la ciudad de resistengia, en el lugar que
determine el Ministerio de Educacién, Cultura, Ciencia y Tecnologia.

Articulo 9. El Ministerio de Educacion, cultura, Ciencia y Tecnologia

- velard por el cumplimiento del presente plan.

Articulo 10..DE FORMA.

IPUTADOS
DADO EN LA SALA DE SESIONES DE LA CAMARA DE D _
DE LA PROVINCIA DEL CHACO. A LOS 18 DIAS DEL MES DE
ABRIL DEL ANO 2000. FDO. DRA. EDUARDO ANIBAL MORO:
PRESIDENTE DE LA CAMARA DE DIPUTADOS.

ley de Mediacion de la Provincia de Cérdoba
(28 Junio 2000)

Ambito de aplicacion

Articulo 1. Instituyese en todo el &mbito de la Provincia de Cérdoplez y
declarese de interés publico. provincial la utiliza;i’én, promocion,
difusion y desarrollo de la instancia de mediac[clm con car'acter
voluntario, como método no adversarial de resolucién de Confhctqs,,
cuyo objeto sea materia disponible por los particulares, que se regira
por las disposiciones de la presente Ley.

Caracter de excepcion

Articulo 2. Excepcionalmente sera de instancia obligatoria en toda
contienda judicial civil o comercial en-los siguientes casos:

a) En contiendas de competencia de los jueces de primgra instgqc!a
civil y comercial gue deban sustanciarse por el tramite del juicio
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Declarativo Abreviado y Ordinario Cuyo monto no supere g
equivalente a ciento cuarenta(140) jus;

En todas las causas donde se solicite el beneficio de litigar sin
gastos;

Cuando el Juez por la naturaleza del asunto, su complejidad,
los intereses en juego, estimare conveniente intentar |a solucién
del conflicto por la via de'la mediacién. El intento de solucion
del conflicto por via de la mediacion, realizada en sede
extrajudicial a través de un mediador o Centro de Mediacion
publico o privado, debidamente acreditado, eximiré a las partes

del proceso de mediacion en sede judicial.

Exclusion

Articulo 3. Quedan excluidas del 4mbito de 13 mediacion las siguientes
causas:

a. Procesos penales por delitos de accidn publica, con excepcion
de las acciones civiles derivadas del delito y que se framiten en
sede penal. Las causas penales donde se haya siinstado la
constitucion.de actor civil'y en las cuales el imputado no se
encuentre privado de su libertad, podran ser sometidas a
mediacion en el aspecto civil, una vez vencidos los términos de
la-oposicién a la constitucion del mismo, sin que ello implique
la suspensién de término alguno;

Acciones de divorcio vincular.o personal, nulidad matrimonial,
filiacion, patria potestad, adopcion;-con excepcién de: las
cuestiones patrimoniales. provenientes de éstas, alimentos,
tenencia de hijos, régimen de visitas y conexos con éstas:

Procesos de declaracion de incapacidad y de rehabilitacion:
Amparo, hébeas corpus e interdictos:

Medidas preparatorias y prueba anticipada;

Medidas cautelares:
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Juicios sucesorios y voluntarias, con excepcion de las cuestiones
patrimoniales derivadas de éstos;

Concursos y quiebras;

En general, todas aquellas cuestiones en que esté invgiucrado
el orden publico o que resulten indisponibles para los particulares.

Capitulo II. Principios y garantias del proceso de
mediacién principios

Articulo 4. El procedimiento de mediacién debera asegurar:
a. Neutralidad;

b. Confidencialidad de las actuaciones;

¢. Comunicacién directa de las partes;

d. Satisfactoria composicion de intereses;

e. Consentimiento informado.

Confidencialidad

Articulo 5. EL procedimiento de mediacidn tend(é caracter
confidencial. Las partes, sus abogados, ell o los .mednadores, los
demas profesionales o peritos, y todo aguel que mtervengg.en /Ia
mediacion tendran el deber de confidencialidad, el que ratlflparan
en la primera audiencia de la mediacion me.diant.e la suscripcion del
compromiso. No deberan dejarse constanc’laslm reglstro alguno de
los dichosy opiniones delas partes ni podrap gstos ser m,corporados
como prueba en un proceso judicial posterior. En rjlngun caso las
partes, el o los mediadores, los abogados, Ic_>s demas profesionales
y peritos y todo aquél que haya intervem@o en un proceso'Qe
mediacién, podran absolver posiciones ni pr’estar declaracion
testimonial-sobre 1o expresado en dicha mediacion.




Titulo Il. Mediacién en sede judicial

Capitulo I. Procedimiento

Apertura

Articulo 6..La apertura del procedimiento de mediacion sera dispuesta
por el Tribunal a solicitud de parte si fuere voluntaria o de oficio en ¢
supuesto del Articulo 2°.

Oportunidad

Articulo 7. La instancia de mediacion podré ser requerida por las
partes al interponer la demanda o contestarla, o en cualquier
oportunidad procesal y en todas las instancias. En los supuestos del
Articulo 2°,-Incisos a) y b); el Juez lo dispondra de oficio, en la
oportunidad procesal que corresponda y, en el Inciso ¢) en Ia
oportunidad de tomar conocimiento de la existencia dé los extremos
que justifican 1a mediacion.

Traslado

Articulo 8. Cuando el requerimiento del proceso de mediacién sea
voluntario, a la solicitud de parte se-correré vista a la contraria. De
mediar-conformidad de ésta, se someterd la causa a mediacion,
suspendiéndose el proceso judicial, debiendo el Tribunal comunicarlo
al Centro Judicial de Mediacion para la iniciacion del tramite
correspondiente. Cuando se encuentren involucrados intereses de
incapaces debera darse intervencion al Asesor Letrado.

Pago de tasa de justicia

Articulo 9. Cuando el actor propusiera someter a mediacion la causa
que no esté incluida en el Articulo 2, abonar el cincuenta por-ciento
(50 %) de la tasa inicial de justicia que correspondiera. De mediar
acuerdo, quedara eximido del pago del cincuenta por ciento (50 %)

de la tasa restante. De no mediar acuerdo, o éste so6lo fuere parcial,
se completara el pago de la tasa de justicia en proporcion a las
pretensiones subsistentes, a los fines de la continuidad del proceso.

Designacion del mediador

Articulo 10. El Centro Judicial de Mediacion, fijara en un plazo no
mayor de cinco (5) dias habiles, a partir de la recepcion de llas
actuaciones una audiencia en la que las partes propondran de comun

. acuerdo el mediador a designar. Si no se lograse acuerdo, el Centro

Judicial hara el nombramiento de oficio por sorteo, debiendo notificar
a quien resulte electo y a las partes.

Lugar

Articulo 11. Las audiencias de mediacion en esta sede se realizarén
en los espacios fisicos habilitados a tales efectos por el Centro Judicial
de Mediacion.

Aceptacion del cargo

Articulo 12. El mediador designado deberd aceptar el cargo en el
término de tres (3) dias habiles de haber sido notificado, baj
apercibimiento de remocion. Quien haya sido elegidq por sq(teo no
podré integrar nuevamente la lista hasta tanto hayan sido desugnaqos
la totalidad de los mediadores registrados, salvo que haya debido
excusarse 0 haya sido recusado, aplicandose idéntico criterio en
relacion a quien no acepta el cargo.

Audiencia

Articulo 13. EL Centro Judicial de Mediacién deberé fijar la primera
audiencia dentro de los diez (10) dias habiles de haber aceptafjo el
cargo; debiendornotificar a las partes, mediante cualquier medio de
notificacion fehaciente.

21/ &




Asistencia letrada

Articulo 14. Las partes deberan concurrir al proceso de mediacién
con asistencia letrada particular.

Contenido de la notificaclon

Articulo-15. Todas las notificaciones deberan contener;

a. Nombre y domicilio del destinatario.

b. Fecha de iniciacién 'y finalizacién del proceso;

¢. indicacion del dfa, horay lugar de la celebracion de la audiencia:
d. Nombre, firma y sello del mediador:

e. El apercibimiento de la sancién prevista en el Articulo 20.

Nueva audiencia

Articulo 16. Si la primera audiencia no pudiera celebrarse por motivos
justificados;. el Centro Judicial de Mediacion debera convocar a otra,

en un plazo que no podré exceder los cinco (5) dias habiles desde la
audiencia no.realizada.

Convocatoria

Articulo 17. Dentro del plazo previsto para la mediacién el mediador
podra convocar a las partes a todas las audiencias necesarias para el
cumplimiento de los fines previstos en la presente Ley.

Comparecencia

Articulo 18. Las personas fisicas deberan comparecer personalmente
y no podran hacerlo por apoderados, excepto cuando resulte imposible
por causa fehacientemente justificada, debiendo concurrir con
asistencia letrada. Las personasjuridicas, compareceran por medio
de sus representantes legales o autoridades estatutarias, debidamente
acreditadas y con facultades suficientes para acordar, debiendo
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acreditar previamente la personeria invocada. En caso que alguna
de las partes, fisica o j iuridica, actuara por medio de apoderado, ésta
debera acreditar facultades suficientes para acordar, caso contrario,
el mediador podra otorgar dos (2) dias para completar dicha
acreditacion. Vencido dicho plazo, se tendra a la parte por no

comparecida.

Constancia por escrito

. Articulo 19. De todas las audiencias deberéa dejarse constancia por

escrito, consignando sélo su realizacion, fecha, hora, lugar, personas
presentes y fecha de la proxima audiencia.

Incomparecencia - sancion

Articulo 20. Si no puede llevarse a cabo la mediacién por la
incomparecencia injustificada de alguna de las partes, se impondra
4 favor del Centro Judicial de Mediacién una multa cuyo monto sera
el equivalente al valor de dos(2) audiencias.

Finalizacién

Articulo 21, Habiendo comparecido y previa intervencion del
mediador, cualquiera de las partes podra dar por terminada‘la
Mediacion, en cualquier etapa del procedimiento. De ello se dejara
constancia en acta, entregando copia de la misma a las partes
intervinientes, con reserva de un ejemplar para ser entregado por el
mediador al Centro Judicial de Mediacion.

Acuerdo. Acta

Articulo 22. De mediar acuerdo, total o parcial, se elaborara un acta
en la que se dejara constancia de los términos del mismo y la
retribucion del mediador, debiendo, ser firmada por todos los
intervinientes en el proceso. El mediador Deber entregar al Centro
Judicial de Mediacién copia del acta dentro de los (3) dias de logrado
el acuerdo.




Homologacion

Articulo 23. Cualquiera de las partes puede solicitar la homologacién
del acuerdo. El Tribunal podra negar la homologacion fundando sy
resolucion, cuando el acuerdo afecte a la moral las buenas costumbres
y el orden publico. Esta resolucién sera recurrible por las partes.
Firme la resolucién el acuerdo le seré devuelto al mediador para que
junto-con las partes, en una nueva audiencia, subsanen las
observaciones 0 en su caso den por terminado el proceso.

Ejecucion del acuerdo

Articulo 24. En caso de incumplimiento del acuerdo homologado,
podréa ejecutarse por el procedimiento de ejecucion de sentencia.

Plazo maximo. Prérroga

Articulo 25. El plazo para la mediacion sera de hasta sesenta (60)
dias habiles partir de la primera audiencia. El plazo podra prorrogarse
por acuerdo de las partes, de lo que debera dejarse constancia por
escrito, con'comunicacion al Centro Judicial de Mediacion y al Tribunal
actuante.

Actas

Articulo 26. Vencido el plazo se dara por terminado el procedimiento
de mediacion, debiendo el mediador labrar el acta correspondiente-
En todos los casos, de las actas que se labren se entregaran copias
a las Partes y una tercera para su archivo en el Centro Judicial de
Mediacion.

Honorarios de abogados

Articulo 27. Los honorarios de los letrados de las partes, si no
estuvieren-convenidos,se regirdn por lo establecido en el Cédigo
Arancelario'Ley N-8226.

Otros profesionales intervinientes

Articulo 28. En todas las causas y si mediare consentimiento de'las
partes, podra requerirse el APOYO de expertos en la materia_z _objeto
del conflicto, cuyos honorarios seran abonados por la parte solicitante,
salvo acuerdo en contrario.

Capftulo Il. Excusacién y recusacion

" Causales. Oportunidad

Articulo 29. El mediador debera excusarse y podré ser recusado por
las causas previstas para los jueces por el Codigo de Procedimiento
Civil y Comercial, dentro del término de tres (3) dias habiles de
notificada su designacién. El Centro Judicial de Mediacién procedera
a realizar una nueva designacion.

Sin expresion de causa. Reemplazo

Articulo 30. Las partes podran recusar al mediador sin expresion de
causa por una sola vez y en el término establecido en el Articulo
anterior. Producida la recusacién al mediador, deberé notificarsele,
dentro de los tres (3) dias héabiles al Centro Judicial de Mediacion
para que proceda @ nuevo sorteo.

Prohibicion

Articulo 31. No podra ser mediador quien haya tenido vinculacion por
asesoramiento o patrocinio con cualquiera de las partes intervinientes
en la' mediacion, durante el lapso de un (1) afio anterior al inicio de la
misma. De no mediar acuerdo, no podra patrocinar o representar a
ninguna de las partes con relacion al objeto de la mediacion.

Inhabilidades

Articulo 32. No podréan actuar como mediadores quienes registren
inhabilitaciones comerciales, civiles, penales o disciplinarias, 0
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hubieren sido condenados con pena de reclusion o prision por delito
doloso, hasta que obtengan la rehabilitacién judicial y/o de los
tribunales de ética correspondientes.

Mediadores. Requisitos
Articulo-33. Para actuar como mediador en sede judicial se requerira:

a. Poseer titulo de abogado con una antigliedad en el ejercicio
profesional de tres (3) anos.

b. Haber aprobado el curso introducterio, entrenamiento y pasantia,
que implica la conclusion del nivel basico del Plan de Estudios de |a
Escuela de Mediadores del Ministerio de Justicia de la Nacion, u otro
equivalente de jurisdiccion Provincial y haber abtenido la registracion
y habilitacién provincial.

¢. Estar inscripto en el Centro de Mediacién-del Poder Judicial Para
actuar como co-mediadores en sede judicial se requerira reunir los
requisitos sefialados en el Articulo 41 Incisos a) y b) y estar inscripto
como. co-mediador en el Centro de Mediacion del Poder Judicial.

Honorarios

Artfculo 34. El mediador percibird por la tarea desempenada en la
mediacién-lo convenido con las partes. Si no existiese acuerdo sobre
los honorarios, el mediador percibiré la remuneracion que se establezca
por via reglamentaria, teniendo en cuenta las circunstancias y
complejidad de los conflictos que se sometan a mediacion, y que el
monto minimo serd de un (1) jus por.audiencia. Los honorarios
seran soportados en igual proporcion salvo.convencion en contrario
y deberan ser abonados en el acto de darse por concluida la instancia
de mediacion.
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Gratuidad

Articulo 35. En las mediaciones en causas judiciales, en las cuales
una de las partes haya obtenido el beneficio de litigar sin gastos, o
estuviera tramitando el mismo o acreditara en los términos que
determine la reglamentacion la imposibilidad de pago de los
honorarios, la mediacion sera gratuita para el que solicité el beneficio
de litigar sin gastos.

- Acreditacion de audiencias

Articulo 36. A los fines de acreditar las audiencias referidas en los
articulos anteriores, el mediador debera llevar una planilla la que
sera firmada por las partes y serviré de titulo suficiente para reclamo
judicial, en el supuesto de no ser abonadas por los obligados al

pago.

Titulo lll. Mediacién en sede extrajudicial

Procedimiento

Articulo 37. Habra mediacion en sede extrajudicial cuando las partes,
sin instar proceso judicial previo, adhieran voluntariamente al proceso
de mediacion para la resolucion de un conflicto, ante un mediador,
centro de mediacién publico o privado habilitado a tal fin.

Tramite en general

Articulo 38. En lo que corresponda, se regira en todas sus partes
por lo dispuesto.en los articulos precedentes referidas a la mediacion
en sede judicial.

Efecto del-acuerdo

Articulo 39. El acuerdo al que se arribe tendré el mismo efecto de
un convenio entre partes, e igual validez independientemente del
centro publico, privado o mediador habilitado interviniente.
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Homologacion

Articulo 40. Cualquiera de las partes podra solicitar |a homologacion
del acuerdo ante el Juez de turno con competencia en la materiz
con las previsiones del Articulo 80 de la Ley N° 8465 y el Articulo
4 de la Ley N° 8226. El trdmite de homologacién estara exento de
tasa de justicia, aportes y.todo otro gasto.

Mediadores

Articulo 41. Para actuar como mediador en sede extrajudicial se
requiere

a. Poseer cualquier titulo universitario con una antigtiedad superior
a tres (3) afos en el ejercicio profesional;

Haber aprobado el curso introductorio, entrenamiento y pasantias
que implica-la conclusion del nivel basico del plan de estudios
de la Escuela de Mediadores del Ministerio de Justicia de Ia
Nacion, u otro equivalente de jurisdiccién Provincial:

Estar matriculado en el Centro Publico de Mediacion;

Disponer de oficinas adecuadas paraun correcto desarrollo del
proceso de mediacion,

Honorarios

Articulo 42. En la mediacién en sede extrajudicial los honorarios del
mediador podran ser libremente convenidos por las partes. En su
defecto, se regiré por las disposiciones relativas a los honorarios de
lostmediadores en sede judicial

Titulo IV. Autoridad de aplicacién

Matricula, habilitaclon y registro

Ary’cu!o 43. EI Ministerio de Justicia, a través de la Direccién de
Métodos Alternativos para la resolucién de Conflictos (DIMARC), sera
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la Autoridad de Aplicacion de la presente Ley, teniendo a su cargo
las siguientes atribuciones:

a. Fijar las politicas del Poder Ejecutivo Provincial sobre la
implementacién, desarrollo y puesta en marcha de la mediacion
en el territorio provincial;

Celebrar convenios con el Estado Nacional, Estados Provinciales,
Municipalidades y Comunas, Entes Publicos y Privados,
cualquiera sea su naturaleza, que tenga por finalidad el
cumplimiento de los objetivos que refiere el inciso anterior;

Inscribir en el Registro de Mediadores del Ministerio de Justicia
a los Mediadores que hayan cumplido con los requisitos que
reglamentariamente se establezcan;

Otorgar matricula a los mediadores mencionados;

Determinar las_condiciones de admisibilidad y pautas de
valuacion Para la obtencion por parte de los solicitantes de la
matricula habilitante.

Organizar el Registro de Mediadores y llevar un legajo personal
de cada uno de ellos;

Solicitar informacion al Tribunal Superior de Justicia sobre |a
cantidad de causas que tramiten por ante el Centro Judicial de
Mediacion y cualquier otro dato relevante a los fines estadisticos;

Recibir denuncias por infraccion de mediadores en su actuacion;

Aplicar a través del Tribunal de Disciplina las normas éticas
para el gjercicio de la mediacion y controlar-su cumplimiento;

Aplicara través del Tribunal de Disciplina sanciones de
apercibimiento, multa, suspension y cancelacion de la matricula
de los mediadores y Centros de Mediacion, segin la gravedad
de la falta;

Aplicar sanciones y multas a las partes intervinientes en el
proceso de mediacion;
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Coordinar e iinstrumentar normas procedimentales para la
ejecucion de las politicas que refiere el inciso a) de este Articulo;

Promover, Organizar y dictar cursos de perfeccionamiento para
mediadores;

Realizartoda otra gestion necesaria para el cumplimiento de
los objetivo de la presente-Ley.

Titulo V. Centros de mediacién

Capitulo I. Centros de-mediacién privados

Requisitos

Articulo 44. Se consideran Centros de ‘Mediacién Privados a los
efectos de la presente Ley, a todas las entidades unipersonales o de
integracion plural dedicadas a realizar la actividad mediadora,
implementar programas de asistencia y desarrollo de la mediacién y
formacién de mediadores. Los Centros definidos en este Articulo,
deberan estar dirigidos € integrados por mediadores matriculados y
habilitados segln-las disposiciones dela presente.

Creacion

Articulo 45. Las entidades mencionadas en el Articulo precedente y
sus respectivos espacios fisicos deberan estar habilitados, supervisados
y controlados por la Direccion de Métodos Alternativos para la
Resolucion de Conflictos (DIMARC), del Ministerio-de Justicia de la
Provincia de Cérdoba.

Capitulo Il. Centros publicos de mediacién

Centro pdblico de mediacién en el poder ejecutivo

Articulo 46. Crease el Centro Piblico de Mediacién en el 4mbito del
Poder Ejecutivo, el que desarrollara programas de asistencia gratuita
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para personas de escasos recursos. Por via reglamentaria se
establecera su organizacion y desarrollo de programas.

Integracion

Articulo 47. Dicho Centro estara integrado por profes?qnales
especializados en mediacion y que se encuentren.habnlltados
conforme las previsiones que le sean pertinente del Articulo 41. La
Autoridad de Aplicacion deberé proveer de la infraestructura y

" mobiliario adecuado y del personal administrativo necesario para el

funcionamiento del Centro Plblico de Mediacion. A la vez reg_lamentara
la composicién y funcionamiento del cuerpo de mediadores y
procedera a su designacion por concurso publico.

Competencia

Articulo-48. El Centro Publico de Mediacién intervendra en aquellas
cuestiones extrajudiciales que le sean voluntariamente presentadas
por los particulares.

Actuacioén

Articulo 49. El Centro Publico de Mediacion recibira la solicitud de
mediacién por parte del interesado, a quien se le deber,a’ informgr el
sentido y alcance de la mediacion. El Centro deber? requerir la
presencia de la otra parte si ambas no hubiesen concum@p a gghmtar
el servicio. La invitacion se realizara a través de una notificacion a la
que se adjuntar4 material informativo sobre la mediacion; en caso
de concurrencia se le.informaré sobre el Procedimiento que-se lievara
a cabo y se fijara dia y-hora para la primera sesion conjunta, la que
deberd ser notificada a los interesados.

Informes

Articulo _50. El Centro. Publico de Mediqcién deperé girar
semestralmente una estadistica de las mediacnone§ realuzadas.a la
Direccidn de Métodos Alternativos para la Resolucién de Conflictos
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(DIMARC). Dicho informe tendré el caracter de publico.

Convenios

Articulo 51. El Centro Publico de Mediacion podra celebrar convenios
con los municipios y-eomunas de la Provincia a los efectos de
coadyuvar a'la implementacion del sistema en sus respectivos
ambitos.

Direccion 'de métodos alternativos para la resolucion de conflictos

Articulo 52. La Direccion de Métodos Alternativos para la Resolucion
de Conflictos (DIMARC), dependiente del Ministerio de Justicia de Ia
Provincia de Cordoba, tendrd a su cargo la administracion de los
métodos alternativos para la Resolucién de-Conflictos conforme Ia
reglamentacion que se dicte al respecto.

Centro judicial de mediacion

Articulq 53. Crease el Centro Judicial de Mediacion en el &mbito de
la Provincia de Cérdoba, el que dependeré del Poder Judicial de la
Provincia.

Funciones

Articulo 54. Seran-funciones del Centro Judicial de Mediacién:

Organizar la lista de los mediadores que actuaran en este 4mbito:

Cumplimentar-las obligaciones impuestas por esta Ley:

a
b. _Supervisar el funcionamiento de la instancia de mediacién:
Cc
d

Recibir las denuncias por infracciones éticas de mediadores en
su aptgacnon judicial, las que seran giradas al Tribunal de
Disciplina que funcionaré en el Ministerio de justicia.

Regisyra‘r y relevar los datos pertinentes con el objeto de elaborar
estadisticas utiles Y confiables para el control de gestion:
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Organizar cursos de capacitacién especifica en materia de
mediacion;

Instrumentar las acciones necesarias para publicar y hacer
conocer las ventajas de la mediacion como meétodo alternativo
de solucién de conflictos.

Titulo V1. Disposiciones generales

- Tribunal de disciplina

Articulo 55. Crease el Tribunal de Disciplina de Mediacion, en el
Ambito del Ministerio de Justicia, el que se encargara del conocimiento
y juzgamiento de las infracciones a l0s regimenes ético y disciplinario,
de los mediadores aplicando las sanciones que correspondan conforme
a la naturaleza, gravedad del hecho y antecedentes del infractor. El
Tribunal de Disciplina estaré integrado por un representante de la
Direccién de Métodos Alternativos de Resolucion de Conflictos y un
representante de cada Colegio Profesional seglin lo establezca la
reglamentacion. El desempefio de todos los cargos es ad-honorem.

Jueces de paz

Articulo 56. Los jueces de paz legos actuaran como mediadores en
sus respectivas jurisdicciones, en la medida en que las partes lo
soliciten, en las causas comprendidas en el articulo 2° Inciso a)dela
presente Ley pudiendo las mismas concurrir con patrocinio letrado.
A tales fines los jueces de paz deberén estar habilitados de
conformidad a lo establecido en el Articulo 33 Inciso b) de la presente
Ley. En los casos en los gue actte como mediador un Juez de Paz,
el acuerdo al que se arribe podré ser ejecutado en sede Judicial sin

necesidad de homologacion.

Fondo de financiamiento. ' Integracion
Articulo 57. EL Fondo de Financiamiento se integrara con:




Las partidas presupuestarias que se incorporen en el Presupuesto
del Poder Judicial y del Ministerio de Justicia;

Los fondos provenientes de las multas que se apliquen a los
mediadores en razdn de: 1) Incumplimiento de las obligaciones
establecidas por esta Ley; 2) La falta de aceptacion debidamente
justificada del cargo;

Los montos provenientes de la aplicacion de las multas previstas
en el Articulo 20 de la presente Ley;

d. ' Donaciones y otros aportes de terceros.

Fondos provenientes de cursos 0 seminario que se organicen por
los Centros Publicos de Mediacion con fines de Perfeccionamiento.

Los fondos senalados ingresaran a la Cuenta Especial creada por Ia
Ley N° 8002, cuando fueran originados en el Centro Judicial de
Mediacion.

Organizacion. Reglamentacion

Articulo 58. El Tribunal Superior de Justicia, dispondra las medidas
relativas.a la organizacion del Centro Judicial de Mediacién, donde
se incluyan les recurses humanos y. edilicios.

Funcionamiento

Articulo 59. LOS Centros Publicos de Mediacion previstos en esta
Ley se pondran en funcionamiento en el interior de la provincia y en
las distintas circunscripciones judiciales, progresivamente, conforme
a las disponibilidades presupuestarias y de existencia de un nimero
suficiente de mediadores inscriptos -y habilitados.

Reglamentacion

Articulo 60. LA Presente Ley debera ser reglamentada en un. plazo
no mayor a sesenta (60) dias por el Poder Ejecutivo. En igual término
el Poder Judicial dispondra las medidas pertinentes referidas al
funcionamiento del Centro Judicial de Mediacion.
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Titulo VII. Disposiciones transitorias

Régimen disciplinario

Articulo 61. Hasta tanto se dicte la Ley de Etica para el ejercicio de
la Mediacién, le seran aplicables en lo que fuera pertinente, las
disposiciones éticas reguladoras de cada profesion.

Mediadores en sede judicial

" Articulo 62. LOS mediadores que actian en sede extrajudicial y 10s

co- mediadores en sede judicial, luego de tres (3) anos de vigencia
de la Presente Ley, podrdn actuar también como mediadores en sede
judicial, cumpliendo con los requisitos pertinentes.

Centros judiciales del interior

Articulo 63. HASTA tanto se pongan en funcionamiento los Centros
Judiciales de Mediacion, en las sedes judiciales del interior de la
Provincia no sera de aplicacion el Articulo 2° de la presente ley.

Articulo 64. COMUNIQUESE al Poder Ejecutivo.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DE LA ASAMBLEA LEGISLATIVA,
EN CORDOBA, A LOS VEINTIOCHO DIAS DEL MES DE JUNIO DEL
ANO DOS MIL
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Introduccion

| proposito de esta investigacion, es de comentar a los comparieros

de postgrado una resefa general del sistema de consumo en
Espana. En vista de lo anterior, he tenido especial cuidado en
seleccionar los puntos mas importantes, para entender en lo
econdémico el procedimiento administrativo espafol, ya que la
intencion principal es que conozcamos cémo un pais europeo
desarrolla las relaciones de consumo entre los consumidores y
usuarios y los comerciantes 0 empresarios.

Por otro'lado, he querido anadir al presente trabajo una pequefa
conclusion que consiste en efectuar una comparacion entre las relaciones
de consumo espanol y las relaciones de consumo en México.

1. Implantacién del sistema arbitral de consumo del
R.D.%2° 636 del 3 de mayo'?”

Marco Juridicol?g,

El arbitraje de consumo, es una institucion que encuentra su
regulacion juridica en varios textos normativos:

Constitucion espanola:

Su articulo 51.1'%° establece que: “los poderes publicos garantizaran
la defensa de los consumidores y usuarios, protegiendo mediante
procedimientos eficaces, la seguridad, la salud y los legitimos intereses
econdémicos de los mismos”

125 Real Decreto 636/1993, 3 de mayo.

‘27 www.consumo-inc.es/arbitraje/index.htm.

‘¢ ley 26/84 para la defensa de consumidores y usuarios.
123 Constitucién General Espanola. Art.51.
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Ley General para la defensa de los consumidores y usuarios (LGDCU):

El articulo 31 define al sistema arbitral de consumo y encomienda
su establecimiento al gobierno de la nacién en los siguientes términos:

Previa audiencia de los sectores interesados y de las asociaciones de
consumidores y usuarios, €l gobierno establecera un gobierno especial
que sin formalidades especiales, atienda y resuelva con caracter
vinculante y ejecutivo para-ambas partes las quejas o reclamaciones
de los consumidores o usuarios, siempre gue no concurra intoxicacion,
lesion 0 muerte y no existan indicios racionales de delito, todo ello
sin perjuicio de la proteccion administrativa y de la judicial.

El sometimiento de las partes al sistema arbitral de consumo sera
voluntario'y debera constar expresamente por escrito.

Los 6rganos de arbitraje estaran integrados por representantes de los
sectores interesados, de las organizaciones de consumidores y
usuarios y de-1as administraciones publicas dentro del ambito de
SuUS competencias.

Ley de Arbitraje de fecha 5 de diciembre:

Las dispoesiciones adicionales primera y segunda, se refieren
expresamente los supuestos de arbitraje de consumo:

La presente ley sera de aplicacion a los arbitrajes y en forma directa
a la ley general para la defensa de los consumidores y usuarios, no
obstante en |os arbitrajes no sera necesaria la protocolizacion notarial
del laudo, que se dictara por los érganos arbitrales.

Los arbitrajes a que se refiere esta ley son gratuitos.

El gobierno establecera reglamentariamente la denominacion,
composicion, caracter, forma de designacion y ambito territorial de
los 6rganos arbitrales.

Los convenios arbitrales establecidos en la contratacion que se refiere
en la presente ley seran eficaces si, ademas de reunir los requisitos

que para su validez, exigen las leyes, resulta clara y explicita, la
negativa del consumidor o usuario a someterse a un convenio arbitral
distinto del previsto en la presente ley, no podrd impedir por si
misma la celebracion del contrato principal.

Real Decreto del Sistema Arbitral de Consumo:

Este real decreto regula detalladamente estas materias o requisitos:

+ Objeto del arbitraje.
Constitucion y funciones de las juntas de arbitrarias.
Formalizacion del convenio arbitral.
Procedimiento arbitral de consumo.
El laudo arbitral.

2. Antecedentes’3®

Optar por un sistema de arbitraje como medio de resolucion de los
conflictos de consumidores, era una decision innovadora para la tradicion
que en ese pais tenia el arbitraje. Este sistema de arbitraje consiste en
un procedimiento extrajudicial voluntario, en el que se encomienda a
un colegio arbitral la resolucion de una controversia y tiene la misma
eficacia que una sentencia judicial. Hasta entonces la tnica via a la
que tenian que acudir los espanoles era la judicial, pero sus
inconvenientes desanimaban a la mayoria de los consumidores y el
conflicto quedaba sin resolver. No hay que olvidar, que en el conflicto
de consumo concurren una serie de connotaciones especialisimas, que
pueden ser desequilibrio entre las parte y contratos de pequeria cuantia.
De nada sirve proporcionar a los ‘consumidores una sélida posicion
reconociéndoles derechos y acciones si luego no disponen de cauces
adecuados para hacerlos valer. En el afio 1986, comienza a desarrollarse
“la experiencia piloto” del arbitraje de consumo, antes de su implantacién
general y su regulacion legal, para conocer asi, las necesidades reales
de su funcionamiento y evaluar la aceptacion entre.consumidores y
empresarios 0 comerciantes.

130 www.consumo-inc.es/arbitraje/index.htm
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En el afio de 1988 se aprueba la ley de arbitraje y afos después, gf
3 de mayo de 1993, es aprobado el real decreto que regula gl
sistema arbitral de consumo estableciendo la creacién de juntas
arbitrales de consumo y el procedimiento a seguir para la decision
del conflicto. Las caracteristicas de este sistema arbitral son:

+ Rapidez, porque se tramita en un corto plazo de tiempo, méaximo
4 meses desde que es designado el colegio arbitral.

Eficacia, porque se resuelve mediante un laudo sin necesidad de
tener que recurrir a la via judicial ordinaria y no existe limite
maximo o/minimo de la cuantia reclamada.

Voluntariedad, porque ambas partes se someten libremente al
sistema para quedar vinculadas a las resoluciones.

Ejecutividad, porque los laudos- resoluciones arbitrales, son de
ejecucion obligada, como si se tratara de una sentencia judicial.

Economia, porque es gratuito para las partes que deben costear
sdlo determinados supuestos: la practica de peritajes.

En definitiva, el sistema arbitral de consumo permite a las partes en
conflicto.a resolver las econtroversias sin gastos y sin necesidad de
recurrir a los tribunales de justicia.

3. éQuiénes son los protagonistas del sistema arbitral
Espanol?

De una parte los consumidores y de otra los empresarios 0
comerciantes que produzcan, importen, suministren o les faciliten
bienes 0 servicios.

Una caracteristica del sistema arbitral de consumo es la
unidireccionalidad, es decir, que el procedimiento solo puede ser
puesto en marcha a instancia del consumidor y nunca del empresario,
aunque a lo largo del proceso el empresario puede plantear cuestiones
o pretensiones que estén directamente vinculadas con la reclamacion.

4, Objeto o ambito de aplicacion del sistema arbitral
de consumo en Esparnia’3!

El sistema arbitral de consumo tiene como finalidad atender y resolver
con caracter vinculante y ejecutivo para ambas partes las quejas o
reclamaciones de consumidores y usuarios, con relacion a sus
derechos legalmente reconocidos, todo ello sin perjuicio de la
proteccion administrativa y judicial, pero el real decreto que lo regula
senala que no podréa ser objeto de arbitraje de consumo lo siguiente:

Las cuestiones sobre las que exista resolucién judicial firme y
definitiva.

Aquellas en que las partes no tengan poder de disposicion.

Tampoco sera posible el arbitraje de consumo en las cuestiones en
las que segun la legistacion vigente deba intervenir el ministerio fiscal.

Cuando concurra intoxicacion, lesion, muerte o existan indicios
racionales de delito.

5. ¢€Coémo se tramita el procedimiento arbitral?

Se inicia con la formalizacion de una solicitud de arbitraje, que
puede presentarse en la junta arbitral de consumo, ya sea de forma
directa 0 a través de una asociaciéon de consumidores. Una vez
recibida la solicitud se comprobara si el comercianie 0 empresario
reclamado esta adherido al sistema arbitral. Si lo esta comenzara el
procedimiento propiamente dicho, si no lo esté se le trasladara la
solicitud disponiendo de un plazo. de 15 dias para aceptarla, o
rechazarla. Si es rechazada por el empresario la invitacion al arbitraje
se archivara la solicitud sin mas tramites, dado el caracter voluntario
del sistema.

El arbitraje puede ser de derecho o de equidad, esto quiere decir,
que los arbitros dictaran el laudo con sujecién a las normas o leyes
establecidas o segln su leal saber y entender. La decision de optar
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por el arbitraje de derecho o el de equidad, corresponde a las partes;
en caso de que se opte por el de derecho los arbitros deberan ser
abogados en ejercicio.

Si el comerciante o empresario estaba previamente adherido o acepta
el sometimiento, se designara el colegio arbitral, que sera el que
decida-el conflicto planteado.y estard compuesto por:

Por el presidente, designado por la Administracién de la que
dependa la Junta Arbitral.

Por un érbitro, representante de los consumidores.
Por un arbitro, representante de los empresarios.

Audiencia

Posteriormente, se citara a la parte a una audiencia, donde podréan
manifestar cuando estimen conveniente sobre el conflicto existente.

Pruebas

El colegioacordara las pruebas que estimen pertinentes, bien por
su propia iniciativa o1a de las partes, cuando las pruebas se aprueben
de oficio 0 sea por el colegio arbitral; éstas seran costeadas por la
administracion dela que dependa la junta arbitral de consumo: en
caso de que se proponga por-las partes, el pago de las pruebas sera
asumido por estas:.

Laudo

El procedimiento finaliza con un laudo, que como una sentencia
judicial resuelve el conflictoy tiene eficacia de cosa juzgada; si las
partes llegaran a un acuerdo por si mismas, a lo largo del
procedimiento, éste sera recogido en un laudo llamado conciliatorio,
con el fin de que tengan también la.misma eficacia que si de una
sentencia judicial se tratase.

Recursos

Contra el laudo dictado por el colegio arbitral, sélo cabe el recurso
de anulacion ante la audiencia provincial, en un plazo de 10 dias
desde la notificacion a los interesados y recurso de revisién, conforme
lo establecido en |a legislacion procesal para las sentencias judiciales
firmes.

6. Organos que intervienen en el sistema arbitral de
consumo?*3?

Intervienen dos tipos de 6rganos: uno encargado de la administracién
del arbitraje, que son las juntas arbitrales y otros que son los colegios
arbitrales, que son quienes conocen de la controversia completa y
emite laudo; éstos son designados para cada caso concreto.

Actualmente existen juntas de arbitraje municipales, provinciales, de
mancomunidad de municipios y una junta arbitral nacional. Los consumidores
podran acudir a ventilar sus arbitrajes en los siguientes casos:

1. Alcorrespondiente domicilio del consumidor.

2. Si en la poblacion donde esté su. domicilio existe mas de una
junta, se otorgara preferencia al de inferior ambito territorial

3. Pero en todo caso se salvaguarda la libertad de eleccion de la
junta por las partes:

Estas juntas arbitrales de consumo, estan compuestas _por un
presidente y un secretario, que recae en personal al servicio de las
administraciones publicas

/. Especialistas en el sistema arbitral de consumo han
expresado lo siguiente:

El profesor Montero!®® Aroca estima que el hecho de que el plazo
Rara que el gobierno espariol, aprobara el reglamento del sistema

22 WWW.consumo-inc.es/arbitrajefindex.htm
132 Montero Aroca “comentario breve de Ia ley de Arbitraje
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arbitral haya sido ampliamente rebasado, ha llegado a pensar en un
olvido u abandono en dudas acerca de la voluntad de desarrollo de
sistema arbitral, dada la promulgacién de diversos decretos relativos
a aspectos sectoriales, al tiempo de que se desplegaba por |3
administracion una intensa actividad, la “experiencia piloto”.

El profesor Abelan?34 Tolosa caracteriza el sistema arbitral de consumo,
que se trata en principio de un arbitraje de equidad, con lo que conlieva
a una mayor agilidad y aproximacién.al ciudadano, con limitacion en
cuanto a la entidad de los asuntos, la composicion del arbitro arbitral,
tripartita integrada por la empresa, la asociacion de consumidores y
la administracion publica competente. Se trata de un procedimiento
sencillo, exento de protocolizacién notarial del laudo y de carécter
gratuito, como sistema voluntario que es‘el del arbitraje de consumo,
se enfrenta inicialmente la dificultad de establecer las juntas arbitrales
de consumo, pero es oportuno indicar que las pequenas y medianas
empresas se inclinan por el sistema.

8. Conclusiones

Una vez analizado el sistema arbitral de consumo en Espana, es
oportuno hacer-la diferencia con el sistema arbitral de consumo
mexicano. Ambos-son tutelados por sus respectivos gobiernos, asi
como Su similitud en el desarrollo del procedimiento arbitral que
contemplan_en primer término. En Espana la responsabilidad se
encuentra en las juntas arbitrales, que son el érgano administrador
de las misma, asi como también en otro 6rgano que le denominan
colegios arbitrales; a diferencia del gobierno mexicano que le otorgd
esta facultad a la Procuraduria Federal del Consumidor. Pero,
ineludiblemente, -l objetivo principal y las caracteristicas de ambos
sistemas son:

Rapidez, eficacia, voluntariedad, ejecutividad y son gratuitos, es
importante establecer que las juntas arbitrales en un 10% del total
de las solicitudes de arbitraje, han sido valoradas y resueltas a través

134 Abelan Tolosa “la junta Arbitral de Valencia, primeras conclusiones”, informacion del consumo
(Revista del INC, diciembre 1988)
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de la mediacion, a excepcion de la PROFECO que el 90% de los
asuntos ingresados se resuelven en conciliacion

Luego entonces es responsabilidad de los involucrados en estos
procedimientos, el fomentar la cultura del arbitraje, haciéndole saber
de las bondades que arrojan el someterse a este procedimiento, ya
sea de forma publica o privada. En este sentido estoy convencido de
que el dia que se valoren estos procedimientos entraremos en forma
seria y real a ser un pais del primer mundo.
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Don Juan Carlos |, Rey de Espana.
A todos los que la presente vieren y entendieren, sabed:

Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la
siguiente Ley:

El articulo 51 de la Constitucién de 27 de diciembre de 1978
establece que los poderes publicos garantizaran la defensa de los
consumidores y usuarios, protegiendo, mediante procedimientos

. eficaces, la seguridad, la salud y los legitimos intereses econdémicos

de los mismos. Asimismo promoveran su informacion y educacion,
fomentaran sus organizaciones y las oirdn en las cuestiones que
puedan afectarles.

Con el fin de dar cumplimiento al citado mandato constitucional, la
presente Ley, para cuya redaccion se han contemplado los principios y
directrices vigentes en esta materia en la Comunidad Econémica Europea,
aspira a dotar a los consumidores y usuarios de un instrumento legal
de proteccion y defensa, que no excluye ni suplanta otras actuaciones y
desarrollos normativos derivados de @mbitos competenciales cercanos o
conexos, tales como la legislacion mercantil, penal o procesal y las
normas sobre seguridad industrial, higiene y salud publica, ordenacion
de la produccion y comercio interior.

Los objetivos de la Ley se concretan en:

Establecer, sobre bases firmes y directas, los procedimientos eficaces
para la defensa de los consumidores y usuarios.

Disponer del marco legal adecuado para favorecer un. desarrollo
Optimo del movimiento asociativo en este campo.

Declarar los principios, criterios, obligaciones y derechos que
configuran la defensa de los consumidores y usuarios y que, en el
ambito de sus competencias, habran de ser tenidos.en cuenta por los
poderes publicos en las actuaciones y desarrollos normativos futuros,
en el marco de la doctrina sentada por el Tribunal Constitucional.




CAP{TULO I. AMBITO DE APLICACION
Y DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES

Articulo Primero.

1. En desarrollo del articulo 51.1 y 2 de la Constitucion, esta Ley
tiene por.objeto la defensa de los consumidores y usuarios, lo que,
de acuerdo con ‘el articulo 53.3 de la misma tiene el carécter de
principio general informador del Ordenamiento juridico.

Enitodo case la defensa de los consumidores y usuarios se hara en el
marco del sistema econémico disenado en los articulos 38 y 128 de
la Constitucion y con sujecién a lo establecido en el articulo 139.
Este punto 1 no es de aplicacién directa en las Comunidades
Auténomas que hayan asumido la competencia plena en materia
de defensa de los consumidores y usuarios, en virtud de STC 15/
1989

2. A los efectos de esta Ley, son consumidores o usuarios las personas
fisicas 0 juridicas gue adquieren, utilizan o disfrutan como destinatarios
finales, bienes muebles o inmuebles, productos, servicios, actividades
o funciones, cualquiera que.sea la naturaleza publica o privada,
individual o colectiva de quienes los producen, facilitan, suministran
0 expiden.

3. Notendran la consideracion de consumidores 0 usuarios quienes
sin constituirse en destinatarios finales, adquieran, almacenen,
utilicen o consuman bienes 0 servicios, con el fin de integrarios en
procesos de produccion, transformacion, comercializacion o prestacion
a terceros.

Articulo Segundo.
1. Son derechos basicos de los consumidores y usuarios:

La proteccion contra los riesgos que puedan afectar su salud o
seguridad.

La proteccion de sus legitimos intereses econdémicos y sociales; en
particular, frente a la inclusion de clausulas abusivas en los contratos.

La indemnizacion o reparacién de los dafos y perjuicios sufridos.

La informacion correcta sobre los diferentes productos o servicios y
la educacion y divulgacion, para facilitar el conocimiento sobre su
adecuado uso, consumo o disfrute.

La audiencia en consulta, la participacién en el procedimiento de

- elaboracion de las disposiciones generales que les afectan

directamente y la representacion de sus intereses, todo ello a través
de las asociaciones, agrupaciones o confederaciones de consumidores
y usuarios legalmente constituidas.

La presion juridica, administrativa y técnica en las situaciones de
inferioridad, subordinacién o indefension.

2. Los derechos de los consumidores y usuarios seran protegidos
prioritariamente cuando guarden relacion directa con productos o
servicios de uso o consumo eomun, ordinario y generalizado.

3. La renuncia previa de los derechos que esta Ley reconoce a los
consumidores y usuarios en la adquisicion y utilizacion de bienes o
servicios es nula.

Asimismo son-nulos-los actos realizados en fraude de esta Ley, de
conformidad con el articulo 6 del Cédigo Civil.

CAPITULO II. PROTECCION DE LA SALUD Y SEGURIDAD.

Articulo Tercero.

1. Los productos, actividades y servicios puestos en el mercado a
disposicion de los consumidores o usuarios, no implicaran riesgos
para su salud o seguridad, salvo los usual, o reglamentariamente
admitidos en condiciones normales y previsibles de utilizacion.




2. Con caréacter general, los riesgos susceptibles de provenir de una
utilizacion previsible de los bienes y servicios, habida cuenta de su
naturaleza y de las personas a las que van destinados, deben ser
puestos en conocimiento previo de los consumidores 0 usuarios por
medios apropiados, conforme a lo indicado en el articulo 13. f).

Articulo. Cuarto:

1 Los reglamentos reguladores de los diferentes productos, actividades
0 servicios determinaran al menos:

Los conceptos, definiciones, naturaleza, caracteristicas y
clasificaciones.

Las condiciones y requisitos de las instalaciones y del personal
cualificado gue deba atenderlas.

Los procedimientos o tratamientos usuales de fabricacion, distribucion
y comercializacion, permitidos, sujetos a autorizacién previa o
prohibidos.

Las listas positivas de aditivos autorizadas y revisadas por el Ministerio
de Sanidad y Consumo.

El etiquetado, presentacion y publicidad.

Las condicionesy requisitos técnicos de distribucion, almacenamiento,
comercializacion, suministro, importacion y exportacion, sin perjuicio
de lo dispuesto en la legislacion arancelaria y en la reguladora del
comercio exterior.

Los métodos oficiales de analisis, toma de muestras, control de calidad
e inspeccion.

Las garantias, responsabilidades, infracciones y sanciones.
El régimen de autorizacion, registroy revision.

2. Los fertilizantes, plaguicidas y todos los articulos que en su
composicion lleven sustancias toxicas, causticas, corrosivas o abrasivas
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deberan ir envasados con las debidas garantfas y llevar de forma
visible las oportunas indicaciones que adviertan el riesgo de su
manipulacion.

3. Los extremos citados podrén ser objeto de codificacién mediante
normas comunes o generales, especialmente en materia de aditivos,
productos toxicos, material envasado, etiquetado, almacenaje,
transporte y suministro, toma de muestras, métodos de analisis,
registro, inspeccion, responsabilidad y régimen sancionador.

~ Articulo Quinto.

1. Para la proteccion de la salud y seguridad fisica de los
consumidores y usuarios se regulard la importacion, produccion,
transformacion, almacenamiento, transporte, distribucién y uso de
los bienes y servicios, asf como su control, vigilancia e inspeccion,
en especial para los bienes de primera necesidad.

2. En todo caso, y como garantia de la salud y seguridad de las
personas, se observara:

La prohibicién de utilizar cualquier aditivo que no figure expresamente
citado en las listas positivas autorizadas y publicadas por el Ministerio
de Sanidad y Consumo y siempre teniendo en cuenta la forma, limites
y condiciones que alli se establezcan. Dichas listas seran
permanentemente revisables por razones de salud pablica o interés
sanitario, sin que, por tanto, generen ningdn tipo de derecho adquirido.

La prohibicioén de tener o almacenar productos reglamentariamente
no permitidos o prohibidoes, en los locales oinstalaciones de
produccion, transformacion, almacenamiento o transporte de
alimentos o bebidas.

Las exigencias de control de los productos tdxicos 0 venenosos
incluidos los resultantes de mezclas y otras manipulaciones
industriales, de forma que pueda comprobarse con rapidez y eficacia
su origen, distribucion, destino y utilizacion.




La prohibicion de venta a domicilio de bebidas y alimentos, sin
perjuicio del reparto, distribucion o suministro de los adquiridos ¢
encargados por los consumidores en establecimientos comerciales
autorizados para venta al publico.

Reglamentariamente, se regulara el régimen de autorizacion de ventas
directas a domicilio que vengan siendo tradicionalmente practicadas
en determinadas zonas del territorio nacional.

El cumplimiento de la normativa que establezcan las Corporaciones
Locales o, en su caso, las Comunidades Auténomas sobre los casos,
modalidades y condiciones en que podra efectuarse la venta ambulante
de bebidas y alimentos.

La prohibicién de venta o suministro de alimentos envasados, cuando
no conste en los envases, etiquetas, rotulos, cierres o precintos, el
numero del Registro general sanitario de alimentos, en la forma
reglamentariamente establecida.

La obligacion de retirar o suspender, mediante procedimientos eficaces
cualquier producto o servicio que no'se ajuste a las condiciones y
requisitos exigidos o gue, por cualquier-otra causa, suponga un riesgo
previsible para la-salud o seguridad de las personas.

La prohibicion de importar articulos que no cumplan lo establecido
en la presente Ley vy disposiciones que la desarrollen.

Las exigencias de control de los productos manufacturados
susceptibles de afectar a la seguridad fisica de las personas, prestando
a este respecto la debida atencion a los servicios de reparacion y
mantenimiento.

La prohibicion de utilizar en la construccion de viviendas y locales
de uso publico materiales y demés elementos susceptibles de generar
riesgos para la salud y seguridad de las personas.

La obligacion de que las especialidades farmacéuticas se presenten
envasadas y cerradas con sistemas apropiados, aportando en sus

gnvases 0 prospectos informacion sobre composicién, indicaciones
y efectos adversos, modo de empleo y caducidad de suerte que los
profesionales sanitarios sean convenientemente informados y se
garantice la seguridad, especialmente de la infancia, y se promueva
la salud de los ciudadanos.

Articulo Sexto.

Este articulo no es de aplicaciéon directa en las Comunidades
Auténomas que hayan asumido la competencia plena en materia de

~ defensa de los consumidores y usuarios, en virtud de STC 15/1989.

Los poderes publicos, directamente o en colaboracién con las
organizaciones de consumidores o usuarios, organizaran, en el &mbito
de sus competencias, camparnas o actuaciones programadas de control
de calidad, especialmente en relacion con los siguientes productos y
Servicios:

Los de uso o consumo comun, ordinario y generalizado.

Los que reflejen una mayor incidencia en los estudios estadisticos o
epidemioldgicos.

Los que sean objeto de reclamaciones o quejas, de las que
razonablemente se deduzcan las situaciones de inferioridad,
subordinacion o indefension a que se refiere el articulo 23, e).

Los que sean objeto de programas especificos de investigacion.

Aquellos otros que, en razén de su régimen o proceso de produccion
y.comercializacion, puedan ser mas: faciimente objeto de fraude o
adulteracion.

CAPITULO IIl. PROTECCION DE LOS INTERESES ECONOMICOS Y
SOCIALES

Articulo Séptimo.

Este articulo no es de aplicacion directa en las Comunidades
Auténomas que hayan asumido la competencia plena en materia
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de defensa de los consumidores y usuarios, en virtud de STC 15/
1989

Los legitimos intereses econémicos y sociales de los consumidores y
usuarios deberan ser respetados en los términos establecidos en esta
Ley, aplicandose ademas lo previsto en las normas civiles y
mercantiles.y en las.que regulan el comercio exterior e interior y el
regimen de autorizacion de cada producto o servicio.

Articulo Octavo.

1. La oferta, promocion 'y publicidad de los productos, actividades o
servicios, se-ajustaran-a-su-naturaleza, caracteristicas, condiciones,
utilidad o finalidad, sin-perjuicio de lo establecido en las disposiciones
sobre publicidad. Su contenido, las prestaciones propias de cada
producto o servicio, y-las condiciones y-garantias ofrecidas, seran
exigibles por los consumidores 0 usuarios, aun cuando no figuren
expresamente en el contrato celebrado o0 en el documento o
comprobante recibido.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, si el contrato
celebrado contuviese cldusulas mas beneficiosas, éstas prevaleceran
sobre el contenido de la oferta, promocion o publicidad.

3. La oferta, promocion y publicidad falsa o engafiosa de productos,
actividades o servicios, sera-perseguida y sancionada como fraude.
Las Asociaciones de Consumidores y Usuarios, estaran legitimadas
para iniciar e intervenir en los procedimientos administrativos
tendentes a hacerla cesar.

Articulo Noveno.

La utilizacion de concursos, sorteos, regalos, vales premio o similares,
como métodos vinculados a la oferta, promocién o venta de
determinados bienes, productos o servicios, sera objeto de regulacion
especifica, fijando los casos, forma, garantias y. efectos
correspondientes.
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Articulo Décimo.

1. Las clausulas, condiciones o estipulaciones que se apliguen a la
oferta 0 promocion de productos o servicios, y las clausulas no
negociadas individualmente relativas a tales productos o servicios,
incluidos los que faciliten las Administraciones publicas y las
entidades y empresas de ellas dependientes, deberan cumplir los
siguientes requisitos:

Concrecion, claridad y sencillez en la redaccién, con posibilidad de

- comprension directa, sin reenvios a textos o documentos que no se

faciliten previa o simultaneamente a la conclusion del contrato, . a
los que, en todo caso, deberan hacerse referencia expresa en el
documento contractual.

Entrega, salvo renuncia expresa del interesado, de recibo justificante,
copia 0 documento acreditativo de la operacién, o en su caso, de
presupuesto debidamente explicado.

Buena fe y justo equilibrio entre los derechos y obligaciones de las
partes, lo que en todo caso excluye la utilizacion de cldusulas abusivas.

2. En caso de duda sobre el sentido de una cléusula prevalecera la
interpretacion mas favorable para el consumidor.

3. Si las clausulas tienen el caracter de condiciones generales,
conforme a la'Ley sobre Condiciones Generales de |a Contratacion,
quedaran también sometidas a las prescripciones de ésta.

4. Los convenios arbitrales establecidos en la contratacién a que se
refiere este articulo seran eficaces si, ademas de reunir los requisitos
que para su-validez exigen las leyes, resultan claros y explicitos. La
negativa del consumidor o usuario a someterse a un sistema arbitral
distinto del previsto en el articulo 31 de esta Ley no podré impedir
por si misma la celebracion del contrato principal.

5. Las clausulas, condiciones o estipulaciones que utilicen las
empresas publicas o concesionarias de servicios publicos, estaran




sometidas a la aprobacion y control de las Administraciones piblicas
competentes, cuando asi se disponga como requisito de validez y
con independencia de la consulta prevista en el articulo 22 de esta
Ley. Todo ello sin perjuicio de su sometimiento a las disposiciones
generales de esta Ley.

6. Los Notarios ylos Registradores de la Propiedad y Mercantiles, en
el ejercicio profesional de sus respectivas funciones publicas, no
autorizaran ni inscribirdn aquellos contratos o negocios juridicos en
los que se pretenda la inclusién de cléusulas declaradas nulas por
abusivas en sentencia inscrita en el Registro de Condiciones Generales.

Los Notarios, los Corredores de Comercio y los Registradores de la
Propiedad y Mercantiles, en el ejercicio profesional de sus respectivas
funciones publicas, informaran a los consumidores en los asuntos
propios de su especialidad y competencia.

Articulo Décimo his.

1. Se consideraran clausulas abusivas todas aquellas estipulaciones
no negociadas individualmente que en contra de las exigencias de la
buena fe causen, en perjuicio del-econsumidor, un desequilibrio
importante de l0s derechos y obligaciones de las partes que se deriven
del contrato. En todo caso se consideraran clausulas abusivas los
supuestos de estipulaciones-que se relacionan en la disposicion
adicional primera de la presente Ley.

El hecho de que ciertos elementos de una clédusula o que una clausula
aislada se hayan negociado individualmente no excluira la aplicacion
de este articulo al resto del contrato.

El profesional que afirme que una determinada cldusula ha sido
negociada individualmente, asumira la carga de la prueba.

El caracter abusivo de una clausula se apreciara teniendo en cuenta
la naturaleza de los bienes o servicios objeto del contrato'y
considerando todas las circunstancias concurrentes en €l momento

de su celebracién, asi como todas las demds cldusulas del contrato
0 de otro del que éste dependa.

2. Seran nulas de pleno derecho y se tendrén por no puestas las
clausulas, condiciones y estipulaciones en las que se aprecie el caricter
abusivo. La parte del contrato afectada por la nulidad se integrara
con arreglo a lo dispuesto por el articulo 1258 del Codigo Civil. A
estos efectos el Juez que declara la nulidad de dichas cldusulas
integrara el contrato y dispondré de facultades moderadoras respecto

. de los derechos y obligaciones de las partes, cuando subsista el

contrato, y de las consecuencias de su ineficacia en-caso de perjuicio
apreciable para el consumidor o usuario. Sélo cuando las cldusulas
subsistentes determinen una situacién no equitativa en la posicién
de las partes que no pueda ser subsanada podré declarar la ineficacia
del contrato.

3. Las normas de proteccion de los consumidores frente a las cléusulas
abusivas seran aplicables, cualquiera que sea la Ley que las partes
hayan elegido para regir el contrato, en los términos previstos en el
articulo 5 del Convenio de Roma de 1980, sobre la Ley aplicable a
las obligaciones contractuales.

Articulo Undécimo.

1. El régimen de comprobacién, reclamacion, garantia y posibilidad
de renuncia o devolucién que se establezca en1os contratos deber
permitir que el consumidor o usuario se asegure de la naturaleza,
caracteristicas, condiciones y utilidad o finalidad del producto o servicio
pueda reclamar con eficacia en _caso de error, defecto o deterioro:
pueda hacer efectivas las garantias'de calidad o nivel de prestacion,
y-obtener la devolucion equitativa del precio de mercado del producto
0 servicio, total o parcialmente, en caso de incumplimiento.

2. En relacién con los bienes de naturaleza duradera, el productor o
suministrador deberd entregar una garantia que;. formalizada por
escrito, expresara necesariamente:
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El objeto sobre el que recaiga la garantia.
El garante.

El titular de la garantia.

Los derechos del-titular de la garantia.

El plazo de duracion de |a garantfa.

3. Durante el perfodo de vigencia de"la garantia, el titular de Ia
misma tendré 'derecho como minimo a la reparacién totalmente
gratuita de los vicios o defectos originarios y de los danos y perjuicios
por ellos ocasionados.

En los supuestos en-que lareparacion efectuada no fuera satisfactoria
y el objeto no revistiese las condiciones dptimas para cumplir el uso
a que estuviese destinado, el titular de la garantia tendra derecho a la
sustitucion del objeto adquirido por otro de idénticas caracteristicas o
a la devolucioén del precio pagado.

4. Queda prohibido incrementar los precios de los repuestos al
aplicarlos en las reparaciones y-cargar por'mano de obra, traslado o
visita cantidades superiores a los costes' medios estimados en cada
sector, debiendo-diferenciarse en la factura los distintos conceptos.
La lista de precios-de los repuestos debera estar a disposicion del
publico.

5. En los bienes de naturaleza duradera, el consumidor o usuario
tendra derecho a un adecuado servicio técnico, y a la existencia de
repuestos durante un-plazo-determinado.

Articulo Duodécimo.

No se podrd hacer obligatoria la comparecencia personal del
consumidor o usuario para realizar cobros, pagos o tramites similares.

CAPITULO IV. DERECHO A LA INFORMACION

Articulo Decimotercero.

1. Los bienes, productos y, en su caso, los servicios puestos a
disposicion de los consumidores y usuarios deberan incorporar, llevar
consigo o permitir de forma cierta y objetiva una informacion veraz,
eficaz y suficiente sobre sus caracteristicas esenciales, y al menos
sobre las siguientes:

Origen, naturaleza, composicion y finalidad.
Aditivos autorizados que, en su caso, lleven incorporados.

Calidad, cantidad, categoria o denominacién usual o comercial si la
tienen. '

Precio completo o presupuesto, en su caso, y condiciones juridicas y
economicas de adquisicion o utilizacién, indicando con claridad y de
manera diferenciada el precio del producto o servicio y el importe de
los incrementos o descuentos, en su caso, y de los costes adicionales
por servicios, accesorios, financiacion, aplazamiento o similares.

Fecha de produccién o suministro, plazo recomendado para el uso o
consumo o fecha de caducidad.

Instrucciones o indicaciones para su correcto uso o consumo,
advertencias y riesgos previsibles.

2. Las exigencias concretas en esta materia se determinaran en los
reglamentos de etiquetado, presentacion y publicidad de los productos
0 servicios, en las reglamentaciones o normativas especiales aplicables
en cada caso, para garantizar siempre el derecho de los consumidores
y usuarios a una informacion cierta, eficaz, veraz y objetiva. En el
caso de viviendas cuya primera transmision se efectiie después de
la entrada en vigor de esta Ley, se facilitard ademaés al comprador
una documentacion completa suscrita por el vendedor, en la que se
defina, en planta a escala, la vivienda y el trazado de todas sus
instalaciones, asi como los materiales empleados en su construccion,
en especial aquellos a |0s que el usuario no tenga acceso directo.

Este dltimo inciso no es de aplicacién directa en las Comunidades
Autonomas que hayan asumido la competencia plena en materia
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de defensa de los consumidores y usuarios, en virtud de STC 15/
1989

Articulo Decimocuarto.

Este articulo no es de aplicacién directa en las Comunidades
Autonomas. que-hayan-asumido la competencia plena en materia de
defensa de los consumidores y-usuarios, en virtud de STC 15/1989

1. Las oficinas y servicios de informacion al consumider o usuario
tendran las siguientes funciones:

La informacién, ayuda y orientacién alos.consumidores y usuarios
para el adecuado ejercicio de sus derechos.

La indicacion de las direcciones y principales funciones de otros
centros, publicos o privados, de interés para el consumidor o usuario.

La recepcion, registro y acuse de recibo de quejas y reclamaciones
de los consumidores o usuarios y su remisién a las entidades u
organismos correspondientes,

En general la atencion, defensa y proteccion de los consumidores y
usuarios;.de acuerdo con lo establecido en esta Ley y disposiciones
que la desarrollen.

2. Las oficinas de informacién de titularidad publica, sin perjuicio de
las que verifiquen:las Organizaciones de Consumidores y Usuarios
podran realizar tareas de educacién y formacién en materia de
consumo y apoyar y servir de sede al sistema arbitral previsto en el
articulo 31.

3. Queda prohibida toda forma de publicidad expresa o encubierta
en las oficinas de informacién. :

Articulo Decimogquinto.

Este articulo no es de aplicacion directa en las Comunidades
Autonomas que hayan asumido la competencia plena en materia de
defensa de los consumidores y usuarios, en virtud de STC 15/1989
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De acuerdo con su ambito y su caracter general o especializado, las
oficinas de informacién al consumidor o usuario de titularidad publica
podran recabar informacion directamente de los organismos publicos.

Tendran obligacion de facilitar a los consumidores y usuarios, como
minimo, los siguientes datos:

1. Referencia sobre la autorizacion y registro de productos o servicios.

2. Productos o servicios que se encuentran suspendidos, retirados o

- prohibidos expresamente por su riesgo o peligrosidad para la salud o

seguridad de las personas.

3. Sanciones firmes, impuestas por infracciones relacionadas con
los derechos de los consumidores y usuarios. Esta informacion se
facilitara en los casos, forma y plazos que reglamentariamente se
establezca.

4. Regulacion de precios y condiciones de los productos y servicios
de uso 0 consumo comun, ordinario y generalizado.

Articulo Decimosexto.

Este articulo no es de aplicaciéon directa en las Comunidades
Auténomas que hayan asumido la competencia plena en materia de
defensa de los consumidores y usuarios, en virtud de STC 15/1989

1. Las oficinas de informacién al consumidor o usuario de titularidad
publica podran facilitar los resultados de los estudios, ensayos, analisis
0 controles de calidad realizados, conforme a las normas que
reglamentariamente se determinen, en centros publicos o privados
oficialmente reconocidos, y dichos resultados podran ser reproducidos
en los medios de comunicacion en los siguientes casos:

Cuando, previa iniciativa de la Administracion, exista conformidad
expresa de la persona, empresa 0 entidad que suministra los
correspondientes productas o servicios.




Cuando dichos resultados hayan servido de base a los supuestos 2
y 3 del articulo 15.

Cuando reflejen defectos 0 excesos que superen los indices 0 méargenes
de tolerancia reglamentariamente establecidos y se haya facilitado su
comprobacién como garantia para los interesados o éstos hayan
renunciado a la misma:

Cuando reflejen datos sobre composicion, calidad, presentacion, etc.,
dentro de los indices o margenes de tolerancia reglamentariamente
establecidos.

Cuando se trate de campafas 0 actuaciones programadas de control
de calidad y se hagan constar sus condiciones .de amplitud, extension,
precision, comprobacion y objetividad,

2. En los supuestos a que se refieren las letras a), ¢) y d) del apartado
anterior, la Administracion titular de la oficina de informacion al
consumidor oira, antes de autarizar la publicacion de los resultados
de los estudios, ensayos, analisis o controles de calidad, y por plazo
de diez dfas, a los fabricantes ‘0 productores implicados.

Articulo Decimoséptimo.

Este articulo no.es de aplicacion directa en las Comunidades
Auténomas gue hayan asumido la competencia plena en materia de
defensa de los.consumidores y usuarios, en virtud de STC 15/1989

Los medios de comunicacion social de titularidad pablica dedicaran
espacios y programas, no publicitarios, a la informacion y educacion
de los consumidores 0 usuarios. En tales espacios y programas; de
acuerdo ‘con su contenido y finalidad, se facilitara el acceso o
participacion de las Asociaciones de Consumidores y Usuarios y
demas grupos o sectores interesados, en la forma que
reglamentariamente se determine por los poderes publicos
competentes en la materia.

CAPITULO V. DERECHO A LA EDUCACION
Y FORMACION EN MATERIA DE CONSUMO

Articulo Decimoctavo.

Este articulo no es de aplicacion directa en las Comunidades
Auténomas que hayan asumido la competencia plena en materia
de defensa de los consumidores y usuarios, en virtud de STC 15/
1989

1. La educacion y formacion de los consumidores y usuarios tendra
como objetivos: -

Promover la mayor libertad y racionalidad en el consumo de bienesy -
la utilizacion de servicios.

Facilitar la comprension y utilizacion de la informacion a que se
refleje el Capitulo V.

Difundir el conocimiento de los derechos y deberes del consumidor
o usuario y las formas mas adecuadas para ejercerlos.

Fomentar la prevencion de riesgos gue puedan derivarse del consumo
de productos o de la utilizacion de servicios.

Adecuar las pautas de consumo a una utilizacion racional de los
recursos naturales.

Iniciar y potenciar la formacion de los educadores en este campo.

2. Para la consecucion de los objetivos previstos en el numero anterior,
el sistema educativo incorporara los contenidos en materia de consumo
adecuados a la formacién de los alumnos.

Articulo Decimonoveno.

Este articulo no es de aplicacion directa en las Comunidades
Autdnomas que hayan asumido la competencia plena en materia de
defensa de los consumidores y usuarios, en virtud de STC 15/1989

L
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Se fomentara la formacion continuada del personal de los organismos,
corporaciones y entidades, publicos y privados, relacionados con [a
aplicacion de esta ley, especialmente de quienes desarrollen funciones
de ordenacion, inspeccion, control de calidad e informacion.

CAPITULO VI. DERECHO DE REPRESENTACION,
CONSULTA Y PARTICIPACION

Articulo Vigésimo.

Los apartados 1 y 2 de este articulo.no son de aplicacién directa en
las Comunidades Autonomas que hayan asumido la competencia
plena en materia de asociaciones de consumidores y usuarios, en
virtud de STC 15/1989

1. Las Asociaciones deConsumidores y Usuarios se constituiran
con arreglo a la Ley de Asociaciones y tendran como finalidad la
defensa de los intereses, incluyendo la informacion y educacion de
los consumidores y usuarios, bien sea con caracter general, bien en
relacion con productos o servicios determinados podran ser declaradas
de utilidad publica, integrarse en agrupaciones y federaciones de
idéntices fines, percibir ayudas y subvenciones, representar a sus
asociados y ejercer las correspondientes acciones en defensa de los
mismos, de la asociacién o de los intereses generales de los
consumidores y usuarios, y disfrutaran del beneficio de justicia gratuita
en los casos-a que.se-refiere el articulo 2.2. Su organizacién y.
funcionamiento seran democraticos.

2. También se consideraran Asociaciones de Consumidores y Usuarios
las ' entidades constituidas por' consumidores con arreglo a la
legislacion cooperativa, entre cuyos fines figure, necesariamente, la
educacion y formacién de sus socios y estén obligados a constituir
un fondo con tal objeto, seglin su legislacion especifica.

3. Parajpoder gozar de cualquier beneficio que lesotorgue la presente
ley y disposiciones reglamentarias y concordantes: deberéan figurar
inscritas en un libro registro, que se llevara en el Ministerio de Sanidad

y Consumo, y reunir las condiciones y requisitos que
reglamentariamente se establezcan para cada tipo de beneficio.

En la determinacion reglamentaria de las condiciones y requisitos se
tendran en cuenta, entre otros, criterios de implantacion territorial,
numero de asociados y programas de actividades a desarrollar.

Articulo Vigésimo primero.

No podran disfrutar de los beneficios reconocidos en esta Ley las

- asociaciones en que concurra alguna de las siguientes circunstancias:

Incluir como asociados a personas juridicas con animo de lucro.

Percibir ayudas o subvenciones de las empresas 0 agrupaciones de
empresas que suministran bienes, productos o servicios a 10s
consumidores o usuarios.

Realizar publicidad comercial 0 no meramente informativa de bienes,
productos o servicios.

Dedicarse a actividades distintas de la defensa de los intereses de los
consumidores o usuarios, salvo lo previsto en el segundo parrafo del
articulo anterior.

Actuar con manifiesta temeridad, judicialmente apreciada.

Articulo Vigésimo segundo.

Los puntos 1, 2,3, 4 y 6 de este articulo no son de aplicacion directa
en las Comunidades Autdbnomas que hayan asumido la competencia
plena en materia de defensa de los consumidores y usuarios, en
virtud de STC 15/1989

1. Las Asociaciones de Consumidores y Usuarios seran oidas, en
consulta, en el procedimiento de elaboracion de las disposiciones de
caracter general relativas a materias que afecten directamente a los
consumidores o usuarios.

2. Sera preceptiva su audiencia en los siguientes casos:




Reglamentos de aplicacion de esta Ley.
Reglamentaciones sobre productos o servicios de uso y consumo,
Ordenacién del mercado interior y disciplina del mercado.

Precios y tarifas de servicios, en cuanto afecten directamente a los
consumidores o usuarios, y se encuentren legalmente sujetos a control
de las Administraciones Publicas.

Condiciones generales de los contratos de empresas que prestan
servicios publicos en régimen de monopolio.

En los casos en que una ley asi lo establezea.

3. Las asociaciones empresariales seran .oidas en consulta en el
procedimiento de elaboracion de las disposiciones de caracter general
relativas a materias que les afecten directamente.

Sera preceptiva su audiencia en los supuestos contenidos en los
apartados a), b), ¢) y.f) del apartado anterior,

4. Se entenderd cumplido dicho tramite preceptivo de audiencia
cuando las asociaciones citadas se encuentren representadas en los
organos colegiados que participen en la elaboracién de la disposicion.
En los demas casos; la notificacién-o comunicacién se dirigira a la
federacion o agrupacion empresarial correspondiente y al Consejo a
que se refiere el nimero-siguiente.

5. Como ¢rgano de representacion y consulta a nivel nacional, el
Gobierno determinaré la composicién y funciones de un Consegjo,
integrado por representantes de las asociaciones a que se'refiere el
articulo 20.

6. La Administracién fomentard la colaboracién entre organizaciones
de consumidores y de empresarios.
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CAPITULO VII. SITUACIONES DE INFERIORIDAD,
SUBORDINACION O INDEFENSION

Articulo Vigésimo tercero.

Este articulo no es de aplicacion directa en las Comunidades
Auténomas que hayan asumido la competencia plena en materia de
defensa de los consumidores y usuarios, en virtud de STC 15/1989

Los poderes publicos y, concretamente, los 6rganos y servicios de las

. Administraciones Publicas competentes en materia de consumo,

adoptaran o promoveran las medidas adecuadas para suplir o
equilibrar las situaciones de inferioridad, subordinacion o indefension
en que pueda encontrarse, individual o colectivamente, el consumidor
0 usuario. Sin perjuicio de las que en cada caso procedan, se
promoveran las siguientes:

Organizacion y funcionamiento de las oficinas y servicios de
informacién a que se refiere el articulo 14.

Campanas de orientacion del consumo, generales o selectivas,
dirigidas a las zonas geograficas 0 grupos sociales mas afectados.

Campanas o actuaciones programadas de control de calidad, con
mencion expresa de las personas, empresas o entidades que previay
voluntariamente, se hayan incorporado.

Analisis comparativo de los términos, condiciones, garantias, repuestos
y servicios de mantenimiento o reparacion de los bienes o servicios
de consumo duradero, todo ello de acuerdo con la regulacion
correspondiente sobre practica de tales analisis que garantice los
derechos de las partes afectadas.

Andlisis de las reclamaciones 0 quejas y, en general, de todas aquellas
actuaciones de personas o entidades, publicas o privadas, que impliquen:

Obligaciones innecesarias o abusivas de cumplimentar impresos,
verificar calculos y aportar datos en beneficio exclusivo de la entidad
correspondignte.




Tramites, documentos o0 mediaciones sin utilidad para el consumidor
0 usuario o u costes desproporcionados.

Esperas, permanencias excesivas o circunstancias lesivas para la
dignidad de las personas.

Limitaciones abusivas de controles, garantias, repuestos o
reparaciones.

Dudas razonables sobre la calidad o idoneidad del producto o servicio,

Otros supuestos similares.

Los resuftados de estos estudios o analisis podran ser hechos publicos,
conforme a lo establecido en el Capitulo V.

Otorgamiento de premios, menciones o recompensas a las personas,
empresas o entidades que se distingan-en el respeto, defensa y
ayuda al consumidor, faciliten los controles de calidad y eviten
obligaciones, tramites y costes innecesarios.

Los poderes publicos asimismo velaran por la exactitud en el pesoy
medida de-los bienes y-productos, la transparencia de los precios y
las condiciones de 1os servicios postventa de los bienes duraderos.

Articulo Vigésimo cuarto.

En los supuestos més graves de ignorancia, negligencia o fraude que
determinen una agresién indiscriminada a los consumidores 0
usuarios,. el Gobierno- podré -constituir un Organo excepcional que
con participacién de representantes de las Comunidades Auténomas
afectadas, asumira conicarécter temporal, los poderes administrativos
que se le encomienden para garantizar la'salud y seguridad de las
personas, sus intereses econémicos, sociales y humanos, la reparacion
de los dafios sufridos, la exigencia de responsabilidades y la
publicacion de los resultados.
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CAPITULO VIII. GARANTIAS Y RESPONSABILIDADES
Articulo Vigésimo quinto.

El consumidor y el usuario tienen derecho a ser indemnizados por
los danos y perjuicios demostrados que el consumo de bienes o la
utilizacion de productos o servicios les irroguen salvo que aquellos
danos y perjuicios estén causados por su culpa exclusiva o por la de
las personas de las que deba responder civilmente.

. Articulo Vigésimo sexto.

Las acciones u omisiones de quienes producen, importan;,
suministran o facilitan productos o servicios a los consumidores o
usuarios, determinantes de danos o perjuicios a los mismos, daran
lugar a la responsabilidad de aquellos, a menos que conste 0 se
acredite que se han cumplido debidamente las exigencias y requisitos
reglamentariamente establecidos y los.demas cuidados y diligencias
que exige la naturaleza del producto, servicio o actividad.

Articulo Vigésimo séptimo.

1. Con caracter general, y sin perjuicio de lo que resulte méas favorable
al consumidor o usuario, en virtud de otras disposiciones o acuerdos
convencionales, regirdn los siguientes criterios en materia de
responsabilidad:

El fabricante, importador, vendedor o suministrador de productos o
servicios a los consumidores o usuarios, responde del origen identidad
e idoneidad de los mismos, de acuerdo con su naturaleza y finalidad
y con las normas que los regulan.

En el caso de productos a granel responde el tenedor de los mismos,
sin perjuicio de que se pueda identificar y probar la responsabilidad
del anterior tenedor o proveedor.

En el supuesto de productos envasados, etiquetados y cerrados con
cierre integro, responde la firma o razén social que figure en su
etiqueta, presentacion o publicidad. Podré eximirse de esa
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responsabilidad probando su falsificacién o incorrecta manipulacién
por terceros, que seran los responsables.

2. Si a la producciéon de dafios concurrieren varias personas,
responderan solidariamente ante los perjudicados. El que pagare al
perjudicado tendra derecho a repetir de los otros responsables, segun
su participacion en la causa de los darios.

Articulo Vigésimo octavo.

1. No obstahte lo dispuesto en los articulos anteriores, se respondera
de los darios originados en el correcto uso y consumo de bienes y
servicios, cuando por su propia naturaleza o estar asj
reglamentariamente establecido, incluyan necesariamente Ia garantia
de niveles determinados de pureza, eficacia o seguridad, en
condiciones objetivas de determinacion y supongan controles técnicos,
profesionales ‘o’ sistematicos de calidad, hasta llegar en debidas
condiciones al consumidor o usuario.

2. En todo caso, se consideran sometidos a este régimen de
responsabilidad los productos alimenticios, los de higieney limpieza,
cosmeticos, especialidades y-productos farmacéuticos, servicios
sanitarios, de gas y electricidad, electrodomésticos y ascensores,
medios de-transporte, vehiculos a-motor y juguetes Y. productos
dirigidos a los nifos.

3. Sin perjuicio de-lo establecido en otras disposiciones legales, las
responsabilidades derivadas de este. articulo tendran-como-limite-la
cuantia de 500 millones de pesetas. Esta cantidad deberé ser revisada
y-actualizada periédicamente por el Gobierno, teniendo en cuenta la
variacion de los fndices de precios al consumo.

Articulo Vigésimo noveno.

1. El consumidor o usuario tiene derecho a una compensacion,
sobre la cuantfa.de la indemnizacion, por los dafios contractuales y
extracontractuales durante el tiempo que transcurra desde la
declaracion judicial de responsabilidad hasta su pago efectivo.
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2. Dicha compensacion se determinara segtin lo establecido en la
Ley de Enjuiciamiento Civil.

Articulo Trigésimo.

El Gobierno, previa audiencia de los interesados y de las Asociaciones
de Consumidores y Usuarios, podra establecer un sistema de seguro
obligatorio de responsabilidad civil derivada de los danos causados
por productos o servicios defectuosos y un fondo de garantia que
cubra, total o parcialmente, los danos consistentes en muerte,

" intoxicacion y lesiones personales.

Articulo Trigésimo primero.

1. Previa audiencia de los sectores interesados y de las Asociaciones
de Consumidores y Usuarios, el Gobierno establecera un sistema
arbitral que, sin formalidades especiales atienda y resuelva con caracter
vinculante y ejecutivo para ambas partes las quejas o reclamaciones
de los consumidores o usuarios, siempre que no concurra intoxicacion,
lesion © muerte, ni existan indicios racionales de delito, todo ello sin
perjuicio de la proteccion administrativa y de la judicial de acuerdo
con lo establecido en el articulo 24 de la Constitucion.

2. El' sometimiento de las partes al sistema arbitral sera voluntario y
debera constar expresamente por escrito.

3. Los Organos de arbitraje estaran integrados por representantes de
los sectores integrados, de las Organizaciones de Consumidores y
Usuarios y de las Administraciones Publicas dentro del ambito de
Sus competencias.

CAPITULO IX. INFRACCIONES Y SANCIONES
Articulo Trigésimo segundo.

1. Las infracciones en materia de consumo seran objeto de las
sanciones administrativas correspondientes, previa instruccion del
oportuno expediente sin perjuicio de las responsabilidades civiles,
penales o dg otro orden que puedan concurrir.




2. La instruccién de causa penal ante los Tribunales de Justicia
suspendera la tramitacién del expediente administrativo sancionador
que hubiera sido incoado por los mismos hechos, y en su caso, la
eficacia de los actos administrativos de imposicién de sancién. Las
medidas administrativas que hubieran sido adoptadas para
salvaguardar la-salud y. seguridad de las personas se mantendran en
tanto la  autoridad judicial se pronuncie sobre las mismas.

Articulo Trigésimo tercero.

En ningtin caso se producira una doble sancién por los mismos hechos
y en funcion de los' mismos intereses publicos protegidos, si bien
deberan exigirse las demas responsabilidades que se deduzcan de
otros hechos o infracciones concurrentes.

Articulo Trigésimo cuarto.

Se consideran infracciones en materia de defensa de los consumidores
y usuarios:

El incumplimiento de los requisitos, condiciones, obligaciones o
prohibiciones de naturaleza sanitaria.

Las acciones u omisiones que produzean riesgos o danos efectivos
para la salud de los consumidores o usuarios, ya sea en forma
consciente o deliberada, ya por abandono de Ia diligencia y
precauciones.exigibles en la actividad, servicio o instalacién de que
se trate.

El incumplimiento o trasgresion de los requerimientos previos que
concretamente formulen las-autoridades sanitarias para situaciones
especificas, al objeto de evitar contaminaciones o circunstancias

nocivas de otro tipo que puedan resultar gravemente perjudiciales
para la salud pblica.

La alteracion, adulteracion o fraude en bienes y servicios susceptibles
de consumo por adicién o sustraccién de cualquier sustancia o
elemento; alteracién de su composicién o calidad, incumplimiento
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de las condiciones que correspondan a su naturaleza o la garant?a,
arreglo o reparacion de bienes duraderos y en general cualquier
situacion que induzca a engafo o confusion o que impida reconocer
la verdadera naturaleza del producto o servicio.

El incumplimiento de las normas reguladoras de precios, la i,m.posicién
injustificada de condiciones sobre prestaciones no sohcutadago
cantidades minimas o cualquier otro tipo de intervencion o actuacion
ilicita que suponga un incremento de los precios o margenes
comerciales.

El incumplimiento de las normas relativas a registro, normalizacion
o tipificacion, etiquetado, envasadoy publicidad de bienes y servicios.

El incumplimiento de las disposiciones sobre seguridad en cuanto
afecten o puedan suponer un riesgo para €l usuario o consumidor.

La obstruccién o negativa a suministrar datos o a facilitar las funciones
de informacion, vigilancia o inspeccion.

La introduccion de clausulas abusivas en los contratos.

En general, el incumplimiento de los requisitos, obligaciones o
prohibiciones establecidas en esta Ley y disposiciones que la
desarrollen.

Articulo Trigésimo quinto.

Las infracciones se calificaran como leves, graves y muy graves,
atendiendo a los criterios de riesgo para la salud, posicion en €l
mercadordel infractor, cuantia del beneficio obtenido, grado de
intencionalidad, gravedad de la alteracion social producida,
generalizacion de la infraccién y la reincidencia.

Articulo Trigésimo sexto.

1. Las infracciones en materia de defensa de los consumidores y
usuarios seran sancionadas con multas de acuerdo con la siguiente

graduacion:




Infracciones leves, hasta 500.000 pesetas.

Infracciones graves, hasta 2.500.000 pesetas, pudiendo rebasar
dicha cantidad hasta alcanzar el quintuplo del valor de los productos
0 servicios objeto de la infraccion.

Infracciones muy graves, hasta 100.000.000 de pesetas, pudiendo
rebasar dicha cantidad hasta alcanzar el quintuplo del valor de los
productos 0 servicios objeto de la‘infraccion.

2. En los Supuestos 'de infracciones muy graves, el Consejo de
Ministros podra acordar el cierre temporal del establecimiento,
instalacion o servicio por un plazo méximo. de cinco afios. En tal
caso, sera de aplicacion lo prevenido en ‘el articulo 57.4 de |a Ley
8/1980, de 10 de marzo, por la que se aprueba el Estatuto de los
Trabajadores. Este apartado no es de aplicacién directa en |as
Comunidades Autonomas que hayan asumido Ja competencia plena
en materia de defensa de los consumidores y usuarios, en virtud
de STC 15/1989

3. Las cuantias senaladas anteriormente deberan ser revisadas y
actualizadas periddicamente por el Gebierno, teniendo en cuenta Ia
variacion de-los indices de precios al consumo.

Articulo Trigésimo séptimo.

No tendran caracter de sancion la clausura o cierre de establecimientos,
instalaciones o servicios que no cuenten con las autorizaciones o
registros sanitarios preceptivos, o la suspension de su funcionamiento
hasta tanto_se rectifiquen los defectos.o se cumplan los. requisitos
exigidos por razones de sanidad, higiene o seguridad, ni la retirada
dgl mercado precautoria o definitiva de productos o servicios por las
mismas razones.

Articulo Trigésimo octavo.

La autoridad a que corresponda resolver el expediente podra acordar,
como sancion accesoria, el decomiso de la mercancia adulterada,

deteriorada, falsificada, fraudulenta, no identificada o que pueda
entranar riesgo para el consumidor.

Los gastos de transporte distribucion, destruccion, etc., de la
mercancia senalada en el parrafo anterior, seran por cuenta del
infractor.

CAPITULO X. COMPETENCIAS

Articulo Trigésimo noveno.

| Corresponderd a la Administracion del Estado promover y desarrollar

la proteccion y defensa de los consumidores y usuarios, especialmente
en los siguientes aspectos: =

Elaborar y aprobar el Reglamento General de esta Ley, las
reglamentaciones técnico-sanitarias, los reglamentos sobre etiquetado,
presentacion y publicidad. La ordenacion sobre aditivos y las demas
disposiciones de general aplicacion en todo- el territorio espanol.
Asimismo, la aprobacién o propuesta, en su caso, de las disposiciones
que regulen los productos a que se refiere el articulo 5.1.

Reglamento General de la Ley determinara, en todo caso, los
productos o0 servicios a que se refieren los articulos 2.2 y 5.1 de
esta Ley, los casos, plazos y formas de publicidad de las sanciones,
el régimen sancionador, los supuestos de concurrencia de dos o
mas Administraciones Publicas y la colaboracién‘y coordinacién entre
las mismas.

Dispuesto en este numero se entiende sin perjuicio de las potestades
normativas que correspondenta las Comunidades Auténemas: de
acuerdo con sus respectivos Estatutos.

Apoyar y, en su caso, subvencionar las Asociaciones de Consumidores
y Usuarios.

Apoyar la actuacion de las autoridades y Corporaciones Locales y de
las Comunidades Autonomas, especialmente en los casos a que se
refieren los apartados 3 y 5 del articulo 41.
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Promover la actuacion de las demas Administraciones Plblicas yen
caso de necesidad o urgencia, adoptar cuantas medidas sean
convenientes para proteger y defender los derechos de los
consumidores o usuarios, especialmente en lo que hace referencia
a su salud y seguridad.

Ejercer la potestad sancionadora con el alcance que se determine
en-sus normas reguladoras. Este articulo no es de aplicacién directs
en las Comunidades Auténomas que hayan asumido la competencia
plena.en materia de defensa-de los consumidores y usuarios, en
virtud de STC 15/1989 .

En general, adoptar en el dmbito de sus competencias cuantas
medidas sean necesarias para el debido cumplimiento de lo
establecido en esta Ley.

Articulo Cuadragésimo.

Dec/a.rado inconstitucional y, por tanto nulo, por el Tribunal
Constitucional en su Sentencia 15/1989

Articulo Cuadragésimo primerao.

Estg articulo no es de aplicacién directa en las Comunidades
Autoénomas que hayan asumido la competencia plena en materia de
defensa de los consumidores y usuarios. en virtud de STC 15/1989

Corresponderé a las autoridades y Corporaciones Locales promover
y desarrollar la proteccién y defensa de los consumidores y usuarios
en el ambito de sus competencias y de acuerdo con la legislacién
estatal y, en su caso, de las Comunidades Auténomas y
especialmente en los siguientes aspectos: :

La infor'macién y educacion de los consumidores v usuarios,
estableciendo las oficinas y servicios correspondientes, de acuerdo
con las necesidades de cada localidad.

La inspeccion de los productos y servicios a que se refiere el articulo
2.2, para comprobar su origen e identidad, el cumplimiento de la
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normativa vigente en materia de precios etiquetado, presentacion y
publicidad y los demas requisitos o signos externos que hacen
referencia a sus condiciones de higiene, sanidad y seguridad.

La realizacion directa de la inspeccion técnica o técnico-sanitaria y
de los correspondientes controles y analisis, en la medida en que
cuenten con medios para su realizacién, o promoviendo, colaborando
o facilitando su realizacion por otras entidades y organismos.

Apoyar y fomentar las Asociaciones de Consumidores y Usuarios.

Adoptar las medidas urgentes y requerir las colaboraciones precisas
en los supuestos de crisis 0 emergencias que afecten a la salud o
seguridad de los consumidores o usuarios.

Ejercer la potestad sancionadora con el alcance que se determine
en sus normas reguladoras.

DISPOSICIONES ADICIONALES.
Primera. Clausulas abusivas.

A los efectos previstos en el articulo 10 bis, tendrén el caracter de
abusivas al menos las clausulas o estipulaciones siguientes:

Vinculacion del contrato a la voluntad del profesional.

Las clausulas que reserven al profesional.gue contrata con el
consumidor un plazo excesivamente largo o insuficientemente
determinado para aceptar o rechazar una oferta contractual o satisfacer
la prestacion debida, asi como las que prevean la prorroga automatica
de 'un contrato de duracion determinada si el consumidor no se
manifiesta-en contra, fijando una fecha limite que no permita de
manera efectiva al consumidor manifestar su voluntad de no

prorrogarlo.

La reserva a favor del profesional de facultades de interpretacion o
modificacion unilateral del contrato sin motivos validos especificados
en el mismo, asi como la de resolver anticipadamente un contrato
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con plazo determinado si al consumidor no se le reconoce |a mism

facgltad 0 la de resolver en un plazo desproporcionadamente brevz
0 sin p.revia notificacion con antelacién razonable un contrato or
tiempo indefinido, salvo por incumplimiento del contrato o por moti\?os

graves que alteren las circunstancias g ' '
. ue motivaron la cele )
del mismo. Predgy

Ep los contratos referidos a servicios financieros lo establecido en g
parrafo anterior se entendera sin perjuicio de las clausulas por las
que gl prgstador de servicios se reserve la facultad de modificar sin
previo aviso el tipo. de ‘interés adeudado: por el consumidor o al
consum‘rdlor, asi-como el importe de otros gastos relacionados con
los sgrwqos financieros, cuando aguellos se encuentren adaptados
a un indice, siempre que se trate de indices legales y se describa el
modq q’e variacion del tipo, 0 en otros casos de razén valida a
cond,lcnon de que el profesional esté obligado a informar de ello 'en
fel mas_breve plazo a los otros contratantes y. éstos puedan resolver
lnmedlatamente el contrato. Iguaimente podran modificarse
ymlaterqlmente las condiciones de un contrato de duracién
lndfetermnnada, siempre que-el prestador de servicios financieros
c?ste obligado a informar-al consumidor con antelacion razonable

est.e tenga la facultad de resolver el contrato, o, en su caso rescindi{
unilateralmente sin previo aviso en el supuesto de razc')n,va’lida, a

condlcmp de que el profesional informe de ello inmediatamente a
los demas contratantes.

La vmculqcién incondicionada del consumidor al contrato aun cuando
gl pro'fe.s,lonal no hubiera cumplido con sus obligaciones, o la
lmpOSICI'Ol’l de una indemnizacion desproporcionadamente a,lta al
consumidor que no cumpla sus obligaciones. ’

Ija.supedltacion a una condicién cuya realizacién dépenda
unicamente de la voluntad del profesional para el cumplimiento de
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La consignacion de fechas de entrega meramente indicativas
condicionadas a la voluntad del profesional.

La exclusién o limitacion de la obligacion del profesional de respetar
los acuerdos o cempromisos adquiridos por sus mandatarios o
representantes o supeditar sus compromisos al cumplimiento de
determinadas formalidades.

La estipulacion del precio en el momento de la entrega del bien o
servicio, o la facultad del profesional para aumentar el precio final
sobre el convenido, sin que en ambos casos existan razones objetivas
o sin reconocer al consumidor el derecho a rescindir el contrato si el
precio final resultare muy superior al inicialmente estipulado.

Lo establecido en el parrafo anterior se entendera sin perjuicio de la -
adaptacién de precios a un indice, siempre que sean legales y que
en ellos se describa explicitamente el modo de variacion del precio.

La concesion al profesional del derecho a determinar si el bien o
servicio se ajusta a lo estipulado en el contrato.

Privacion de derechos basicos del consumidor.

La exclusién o limitacién de forma inadecuada de los derechos legales
del consumidor por incumplimiento total o parcial 0 cumplimiento

defectuoso del profesional.

En particular las clausulas que modifiquen, en perjuicio del
consumidor, las normas legales sobre vicios ocultos, salvo que se
limiten a reemplazar la obligacién de saneamiento por la de
reparacion o'sustitucién de la cosa objeto’del contrato, siempre.que
no' conllevedicha reparaciéon o sustitucion gasto alguno.para el
consumidor y no excluyan o limiten los derechos de éste a la
indemnizacion de los dafios y perjuicios ocasionados por los vicios y
al saneamiento conforme a las normas legales en el caso de que la
reparacion o sustitucion no fueran posibles o resultasen

insatisfactorias.




La exclusion o limitacion de responsabilidad del profesional en gf
cumplimiento del contrato, por los dafios o por la muerte o lesiones
causados al consumidor debidos a una accién u omisién por parte
de aquel, o la liberacién de responsabilidad por cesién del contrato
a tercero, sin consentimiento del deudor, si puede engendrar merma
de las garantias de éste,

La privacion o restriccion al consumidor de las facultades de
compensacion de creditos, asi como de la de retencién o
consignacion:

La limitacion o exclusion de forma inadecuada de la facultad del
consumidor de resolver el contrato por incumplimiento del profesional.

La imposicién de renuncias a la entrega de documento acreditativo
de la operacion.

La imposicién de renuncias o limitacién de los-derechos del
consumidor.

Falta de reciprocidad.

La .imposicién de. obligaciones al consumidor para el cumplimiento
de todqs sus deberes y contraprestaciones, aun cuando el profesional
no-hubiere cumplido los suyos.

La retencion-de cantidades abonadas por el consumidor por renuncia,
sin coqtemplar la indemnizacién por una cantidad equivalente si
renuncia el profesional.

Lg autorizacion al profesional para rescindir el contrato
discrecionalmente, si al consumidor no se le reconoce la misma
facultad, o la posibilidad de que aquél se quede con las cantidades
abonadas en concepto de prestaciones alin no efectuadas cuando
sea €l mismo quien rescinda el contrato.

Sobre garantias.
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La imposicion de garantias desproporcionadas al riesgo asumido.
Se presumird que no existe desproporcion en los contratos de
financiacion o de garantias pactadas por entidades financieras que
se ajusten a su normativa especifica.

La imposicion de la carga de la pruebe en perjuicio del consumidor
en los casos en que deberfa corresponder a la otra parte contratante.

Otras.

- Las declaraciones de recepcion o conformidad sobre hechos ficticios,

y las declaraciones de adhesion del consumidor a clausulas de las
cuales no ha tenido la oportunidad de tomar conocimiento real antes
de la celebracion del contrato.

La transmision al consumidor de las consecuencias econdmicas de
errores administrativos o de gestion que no le sean imputables.

La imposicion al consumidor de los gastos de documentacion y
tramitacién que por Ley imperativa corresponda al profesional. En
particular, en la primera venta de viviendas, la estipulacion de que
el comprador ha de cargar con los gastos derivados de la preparacion
de la titulacién que por su naturaleza correspondan al vendedor
(obra nueva, propiedad horizontal, hipotecas para financiar su
construccién o su division y cancelacion.

La imposicién al consumidor de bienes'y servicios complementarios
0 accesorios no solicitados.

Los incrementos de precio por servicios accesorios, financiacion,
aplazamientos, recargos, indemnizacion o. penalizaciones que no
correspondan a prestaciones adicionales susceptibles de ser aceptados
o rechazados en cada caso expresados con la debida claridad o

separacion.

Real Decreto 636/1993, de 3 de mayo, por el que se regula el
sistema arbitral de consumo.




La negativa expresa al cumplimiento de las obligaciones o prestaciones
propias del productor o suministrador, con reenvio automatico g
procedimientos administrativos o judiciales de reclamacién.

La sumisién a arbitrajes distintos del de consumo, salvo que se trate
de 6rganos de arbitraje institucionales creados por normas legales
Para un sector o-un supuesto especifico.

La prevision de pactos de sumisién expresa a Juez o Tribunal distintg
del que corresponda al domicilio-del consumidor, al lugar del
cumplimiento de la obligacién-o aquél en que se encuentre el bien
si fuera inmueble,-asf como los de renuncia o transaccién respecto
al derecho del consumidor a 3 eleccion de fedatario competente
segln la Ley para autorizar el documento puiblico en que inicial 0
ulteriormente haya de formalizarse el contrato.

La sumisién del contrato a un Derecho extranjero con respecto al
lugar donde el consumidor emita su declaracién negocial o donde e
profesional desarrolle la actividad dirigida a la promocion de contratos
de igual o similar naturaleza.

La imposicién de condiciones de crédito que para los descubiertos
€n cuenta corriente superen los limites que se contienen en el articulo
19.4 de la Ley 7/1995. de 23 de marzo, de Crédito al Consumo.

Las clausulas abusivas referidas a la modificacién unilateral de los
contratos-y.resolucion anticipada de los de duracion indefinida, y-al
incremento del precio de bienes y servicios, no se aplicaran a los
contratos relativos a valores, con independencia de su forma de
representacion, instrumentos financieros y otros productos y servicios
Cuyo precio esté vinculado'a una cotizacion, indice bursétil o un tipo
del ‘mercado financiero que el profesional no controte, ni a los

contratos de compraventa de divisas, cheques de viaje, o giros postales
internacionales en divisas.

Se entenderé por profesional, a los efectos de esta disposicion
adicional, la persona fisica o juridica que actda dentro de su actividad
profesional, ya sea publica o privada.
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Segunda. Ambito de aplicacion.

Lo dispuesto en la presente Ley sera dg aplicacion a todo ppo de
contratos en los que intervengan consumidores, con las. condlcnon_es|
y requisitos en ella establecidos, a falta Ide nqrmattva sicto%an
especifica, que en cualquier caso respetara el nivel de protecci
del consumidor previsto en aguélla.

DISPOSICIONES FINALES.

Primera. Dentro de los seis meses siguientes a la entrada en vigor
de esta Ley, el Ministerio de Sanidad leonsumo promovera, er:
colaboracion con las Comunidades Autonomgs, .un Plan para e
tratamiento informatico del Registro general sgmtarno de alimentos y
de los demas registros sanitarios y datos de interés general para la
defensa del consumidor o usuario.

Segunda. A efectos de lo establecido en el Ca‘gftglo I?(, se(é‘d'e
aplicacion el Real Decreto 1945/1983, de 22 de junio, sin perjuicio
de sus ulteriores modificaciones o adaptaciones por el Gobierno.

Tercera. Dentro del ano siguiente a la entrad.a en vigor de esta LQy,
el Gobierno adaptaré la estructura organizativa y las gompetencuas
del Instituto Nacional del Consumo y.de los restanteg organos dg la
Administracion del Estado con competencia en la materia, al contenido

de la misma.

Cuarta. El Gobierno, en el plazo de un afio a partir de la entrada en
vigor de esta Ley, aprobaré el reglamento o reglamentos necesarios

para su aplicacion y desarrollo.
DISPOSICION DEROGATORIA.

Quedan derogadas todas las disposiciones que se opongan a o
dispuesto en esta Ley.

Por tanto, mando a todos los espanoles, particulares y autoridades
que guarden y hagan guardar esta Ley.
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e S ——————

Mando a todos los espafioles, particulares y autoridades, que guarden
y hagan guardar esta Ley.

Palacio de la Zarzuela, Madrid, a 19 de julio de 1984.

- Juan Carlos R. -

El Presidente del Gobierno, Felipe Gonzalez Marquez.

Real Decreto 636/1993, de 3 de mayo, por el que se
regula el sistema arbitral de consumo.

Sumario:

+ CAPITULO |. OBJETO

+ CAPITULO Il. DE LAS JUNTAS ARBITRALES DE CONSUMO.

+ CAPITULO [I}. DE LA FORMALIZACION DEL CONVENIQ ARBITRAL
+ CAPITULO IV. DEL PROCEDIMIENTO ARBITRAL DE CONSUMO.

+ CAPITULO V.'DEL LAUDO ARBITRAL.
+_ DISPOSICION TRANSITORIA UNICA.

El articulo 51 de lal Constitucidn insta a los poderes publicos a
garantizar la defensa de los consumidores y usuarios, protegiendo,
mediante procedimientos eficaces, la seguridad, la salud y los
legitimos intereses econdmicos de los mismos. La Ley 26/1984, de
19 de julio, General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios,
dispone en el articulo 31 que el Gobierno debfa establecer un sistema
arbitral, sin formalidades especiales y cuyo sometimiento al mismo
fuera voluntario, que resolviera, con caracter vinculante y ejecutivo

para las partes interesadas, las quejas o reclamaciones de los
consumidores o_usuarios.

La puesta en marcha de este sistema arbitral de consumo se llevd a
cabo, con caracter experimental, mediante la creacién de las Juntas
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Arbitrales de Consumo en los distintos ambitos territoriales, con la
finalidad de comprobar sus necesidades de funcionamiento, aljte un
pleno desarrollo del sistema en todo el territorio nacu'onall,
considerandose oportuno el mismo a la vista de la experiencia
obtenida.

La entrada en vigor de la Ley 36/1988, de 5 de diciembrg. de
Arbitraje, supuso un nuevo y decisivo impulso para el arbitraje de
consumo.

~ Esta Ley removia los obstéculos que presentaba la Ley de Arbitraj

de 1953, a la vez que contemplaba explicitamente el sistema arbit(al
de consumo en su disposicion adicional primera, declarandolo gratuito
y liberandolo de la obligacién de protocolizacion notarial de los laudos
arbitrales.

Por otra parte, la disposicién adicional segunda de di(;ha 'L,ey
encomendd al Gobierno la reglamentacion.de la denommapmn,
composicion, caracter, forma de designacion y ambito ter_ntqual de
los Grganos arbitrales y demas especialidades del procgdlmlento y
del régimen juridico del sistema arbitral previsto en el articulo 31 de
la Ley 26/1984.

En su virtud, y en cumplimiento de lo determinado por el articulo 31
de la Ley 26/1984 y por la disposicion adicional segunda de la Ley
36/1988, oidas las asociaciones de consumidores y usuarios; y Sectores
afectados, a propuesta de los Ministros de Sanidad y Consumg y de
Justicia, de acuerdo con el Consejo de Estado'y previa deliberacion del
Consejo de Ministros del dia 30 de abril de 1993,

DISPONGO:
CAPITULO |. OBJETO

Articulo 1.

El sistema arbitral de consumo se rige por el presente Rea.l Decreto
y, en lo no previsto en él, por la Ley 36/1988, de 5 de diciembre,

de Arbitraje.
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Articulo 2.

1. El sistema arbitral de consumo tiene como finalidad atender y
resolver con caracter vinculante y ejecutivo para ambas partes las
quejas o reclamaciones de los consumidores y usuarios, con relacion
a sus derechos legalmente reconocidos, todo ello sin perjuicio de la
proteccion administrativa, y de la judicial.

2. No-podra ser objeto de arbitraje de consumo las siguientes
cuestiones (articulo 2.1 de la Ley 36/1988):

Las cuestiones sobre las que haya recaido resolucion judicial firmey
definitiva, salvo los aspectos derivados de su ejecucion.

Las materias inseparablemente unidas a otras sobre las que las
partes no tengan poder de disposicion.

Las cuestiones en que, con arreglo a las leyes, deba intervenir el
Ministerio Fiscal en representacién y defensa de quienes, por carecer
de capacidad de obrar o de representacion legal, no pueden actuar
por si mismos.

Aquelias en las que concurran intoxicacion, lesién, muerte 0 existan
indicios racionales de delito (articulo 31.1 de la Ley 26/1984.

CAPITULO/Il. DE LAS JUNTAS ARBITRALES DE CONSUMO.
Articulo 3.

1. Se constituye una Junta Arbitral de Consumo de ambito nacional,
adscrita al Instituto Nacional del Consumo, que conocers,
exclusivamente, de las ‘solicitudes de arbitraje presentadas a través
de las asociaciones de consumidores y usuarios cuyo ambito territorial
exceda del de una comunidad auténoma, por los consumidores y

usuarios que estén afectados por controversias que superen asimismo
dicho ambito.

2. Las Juntas Arbitrales de Consumo. de dmbito municipal, de
mancomunidad de municipios, provincial y autondmico, se
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estableceran por la Administracion General del Estado mediante
acuerdos suscritos a través del Instituto Nacional del Consumo, con
las correspondientes Administraciones publicas.

3. En los acuerdos se fijard el ambito funcional y territorial de las
Juntas, de acuerdo con los siguientes criterios:

Otorgar preferencia al domicilio del consumidor.
Otorgar preferencia a la Junta de inferior ambito territorial.
Salvaguardar la libertad de eleccion de la Junta por las partes.

4. Las Juntas Arbitrales de Consumo estaran compuestas por un
Presidente y un Secretario, cargos que deberan recaer en personal
al servicio de las Administraciones Publicas y seréan designados por
la Administracion de la que dependa la Junta, publicandose su
nombramiento en el Diario Oficial correspondiente.

Articulo 4.

Las Juntas Arbitrales de Consumo desempenaran las siguientes
funciones:

El fomento y la formalizacion de convenios arbitrales, entre
consumidores y usuarios y quienes produzcan, importen o
suministren o les faciliten bienes 0 Sservicios.

Actuaciones de mediacion respecto de las controversias derivadas
de las quejas o reclamaciones de consumidores y usuarios.

Confeccionar y actualizar el censo de las empresas que'hayan
realizado las ofertas publicas de adhesion al sistema arbitral de
consumo, en su-ambito territorial, con expresion-del-dmbito de la
oferta. Este censo sera publico.

La elaboracién y puesta a disposicion de los interesados dg los
modelos de convenio arbitral, en los que se reflejaran las cuestiones
que no puedan ser sometidas al sistema arbitral de consumo.




CAPITULO I1l. DE LA FORMALIZACION DEL CONVENIO ARBITRAL.
Articulo 5.

Los consumidores y usuarios presentaran personalmente o a través
de asociaciones de consumidores y usuarios, las solicitudes de
arbitraje, ante la Junta Arbitral de Consumo que corresponda, segun
lo previsto en el articulo 3, por escrito o por medios electronicos,
informaticos o teleméticos, siempre que se garantice su autenticidad.

Articulo 6.

1. Cuando el reclamado hubiese realizado oferta publica de
sometimiento al sistema arbitral de consumo, respecto de futuros
conflictos con consumidores o usuarios, el convenio arbitral quedara
formalizado con la presentacién de la solicitud de arbitraje por el
rficlamante, siempre que dicha solicitud coincida con el ambito de I3
orerta.

2. La oferta publica se comunicara mediante escrito o cualquier otro
medio de comunicacién de los recogidos en el articulo anterior,
dirigido a la Junta Arbitral de Consumo a través de la que se adhiere
al sistema, debiendo econtener los siglientes requisitos:

Ambito de la oferta.

Sometimiento expreso al presente Real Decreto del sistema arbitral
de consumo.

Compromiso de cumplimiento del laudo arbitral.

Plazo de validez de la oferta, que en caso.de no constar se entendera
realizada por tiempo indefinido.

Articulo 7.

28 _Las Juntas Arbitrales de Consumo otorgaran un distintivo oficial
quienes realicen ofertas publicas de sometimiento al sistema arbitral
de consumo.

2. Cada Junta Arbitral de Consumo dispondra de un libro,
debidamente numerado, en el que se haran constar los datos de las
empresas o entidades que disponen de dicho distintivo, el cual tendré
las caracteristicas que figuran en el anexo de esta disposicion.

3. La renuncia de la oferta publica de sometimiento arbitral se
comunicard, a la Junta Arbitral a través de la cual se ha formalizado
la oferta, por escrito o por medios electronicos, informaticos o
telematicos, y conllevara la pérdida del derecho a ostentar el distintivo

- oficial, desde la fecha de comunicacion de dicha renuncia.

4. El otorgamiento de los distintivos a las empresas, y su renuncia
por éstas, se plasmard en el Diario Oficial que corresponda a dicha
Junta.

Articulo 8.

1. La Junta Arbitral de Consumo, por medio de su Presidente, no
aceptard las solicitudes de arbitraje, procediendo a suarchivo, cuando
se trate de las cuestiones a las que se refiere el articulo 2.2 del
presente Real Decreto.

2. La no aceptacion de la solicitud de arbitraje se notificara a los
interesados, dejando expedita |a via judicial.

Articulo 9.

1. La Junta Arbitral de Consumo notificara la solicitud de arbitraje al
reclamado, el cual deberéd aceptarla o rechazarla por escrito o por
medios electronicos, informaticos o telematicos, en el plazo de quince
dias habiles, a contar desde la recepcion de la notificacion, salvo en
los supuestos contemplados en el articulo 6.1 de este Real Decreto.

2. En caso de que no constare formalizado previamente el convenio
arbitral y el reclamado no contestase en el plazo establecido en el
apartado anterior, la Junta Arbitral de Consumo ordenara el archivo
de las actuaciones, notificandolo al reclamante.




CAPITULO V. DEL PROCEDIMIENTO ARBITRAL DE CONSUMO.
Articulo 10.

T EI procedimiento arbitral de consumo comenzard con la
dgsngnacién del colegio arbitral, ajustdndose en todo caso a Ig
dlspuesto en_este-Real Decreto, con sujecidén a los principios de
audiencia, contradiccion, igualdad entre las partes y gratuidad.

2. Lag parte; podran actuar por si 0. debidamente representadas. El
colegio:arbitral apreciard en este caso la suficiencia de la
representacion.

3. L.a inac.ti\fidad de las partes en el procedimiento arbitral de consumo
no impediral que se dicte el laudo ni le privard de eficacia.

Articulo 11.

1. De ac_uerdq con lo dispuesto en el articulo anterior, se constituira
un cqleg_no arbitral especifico compuesto por tres arbitros, designados
del siguiente modo:

El Presidente del colegio arbitral sera designado por la Junta Arbitral
gntre.personal al servicio de las Administraciones publicas'
Ilcenpl_ados en. Derecho, previamente nombrado al efecto por Ie;
Administracion publica de la que dependa dicha Junta.

La facultad de designar al Presidente del colegio podra recaer en las
partes, ;uando éstas lo solicitasen de mutuo acuerdo, atendiendo a
la especialidad del objeto de la reclamacion. La solicitud sera resuelta
por el Presidente de la Junta Arbitral.

Sila _rgclamgpién se dirige contra una entidad pUblica vinculada a la
Admllmstrauon publica de la que dependa la Junta Arbitral, las partes
pod{an elegir de mutuo acuerdo al Presidente del colegio arbitral
pudiendo tratarse en este caso de una persona ajena a Ie;
Administracion publica.
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La designacion de representantes de los consumidores se efectuara
de la forma siguiente:

Cuando la reclamacion se formule a través de una organizacion de
consumidores, el representante sera el designado por la misma en
la Junta Arbitral.

Si la reclamacion se presenta directamente en la Junta Arbitral, la
designacion se harg de oficic entre los representantes propuestos
previamente por las asociaciones de consumidores y usuarios.

El representante de los sectores empresariales sera el designado
por éstos en la Junta Arbitral, cuando el reclamado forme parte de
una organizacion adherida al sistema arbitral. En los demas casos 10
sera el designado de oficio entre los propuestos previamente por las
organizaciones empresariales que se hayan adherido a la misma.

2. Cada Junta Arbitral de Consumo mantendréa actualizadas las listas
de Presidentes de colegios arbitrales, asi como de los arbitros inscritos
por las asociaciones de consumidores y usuarios y las organizaciones
empresariales que se hayan adherido a la misma.

3. Si las partes optasen expresamente por un arbitraje de derecho,
los miembros del colegio arbitral deberan ser abogados en ejercicio,
salvo el Presidente designado segtin lo previsto en el primer parrafo
del apartado 1.a).

4. El Secretario de 1a Junta Arbitral de Consumo actuara como tal en
el colegio arbitral, con voz pero sin voto, facilitando el oportuno
soporte administrativo y siendo el responsable de las notificaciones.
En caso necesario, la Junta Arbitral podra designar secretario, entre
personal al servicio de las Administraciones publicas previamente
nombrados al efecto por la Administracién publica de la que dependa

dicha Junta.

5. Las designaciones anteriores podran, realizarse por tiempo
indefinido y/o para cuestiones que afecten a sectores econémicos y
que se presenten ante la Junta Arbitral de Consumo.




6. La abstencion y recusacion de los arbitros se regira por lo dispuesto
en la vigente Ley de Arbitraje.

Articulo 12.

1. Constituido el colegio arbitral, en el plazo méximo de tres meses,
se dara audiencia a las partes, la cual tendra caracter privado.

2.-Si por causa debidamente justificada no pudiera cumplimentarse
el tramite de audiencia, el colegio arbitral sefialard una nueva fecha
para su practica.

3. La audiencia podra realizarse verbalmente o por escrito, pudiendo
las partes presentar los documentos y-hacer las alegaciones que
consideren necesarias para la mejor defensa de sus intereses.

4. En el trémite de audiencia, el colegio arbitral podra intentar la
conciliacion entre las partes, que, de lograrse, se recogera en el
laudo.

5. El Secretario levantara acta de las actuaciones del colegio arbitral.
Articulo 13:

1. El colegio.arbitral acordara la practica de las pruebas pertinentes,
citando para ello.a las partes, las cuales podran intervenir por si
mismas 0 debidamente representadas.

2. Las pruebas acordadas de oficio serdn costeadas por la
Administracion de la que dependa la Junta Arbitral de Consumo, en
funcién de sus disponibilidades presupuestarias.

3. Los gastos ocasionados por las pruebas practicadas a instancia
de parte seréan sufragados por quienes las propongan y las comunes
por mitad, salvo que el colegio arbitral aprecie, en el laudo, mala fe
0 temeridad en alguna de las partes, en cuyo caso podra distribuir
en distinta forma el pago de los mismos.

4. Una vez practicadas las pruebas, los arbitros podran, en su caso,
acordar la convocatoria de las partes para oirlas nuevamente.
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CAPITULO V. DEL LAUDO ARBITRAL.
Articulo 14.

1. El laudo arbitral deberé dictarse en el plazo maximo de cuatro
meses desde la designacion del colegio arbitral.

2. Este plazo solo podra ser prorrogado por acuerdo expreso de las
partes, notificandolo al colegio arbitral antes de la expiracion del
plazo inicial.

~ Articulo 15.

El laudo arbitral, asi como cualquier acuerdo o resolucion del colegio
arbitral, se decidira por mayoria de votos, dirimiendo los empates el
voto del Presidente.

Articulo 16.
1. El laudo debera dictarse por escrito. Expresara al- menos:
Lugar y fecha en que se dicte.

Nombres y apellidos de los arbitros y de las partes o, en su caso
razén social.

Los puntos controvertidos objeto del arbitraje.

Relacion sucinta de las alegaciones formuladas por las partes.
Las pruebas practicadas, si las hubiere.

La decision sobre cada uno de los puntos controvertidos.

El plazo o término en que se debera cumplir lo acordado en el
laudo.

El voto de la mayoria y el voto disidente, si lo hubiera.

La firma de los arbitros.
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2. Ellaudo serd motivado cuando el colegio arbitral decida la cuestién
litigiosa con sujecién a derecho.

Articulo 17.

1. El laudo arbitral tendra caracter vinculante y produciré efectos
identicos a-la cosa juzgada.

2.-La notificacion, correccién'y aclaracion de términos, asi como Ia
anulacion y ejecucién de los laudos se realizara de acuerdo con lo
establecidoen la Ley de Arbitraje.

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA.

Los arbitrajes de consumo cuyos convenios se hubiesen formalizado
con anterioridad a la entrada en vigor de este Real Decreto, se
regiran por las disposiciones contenidas en el mismo, salvo en
aquellos casos-en los que el procedimiento arbitral se hubiese iniciado
ya.

Dado en Madrid a 3 de mayo de 1993.

-Juan Carlos' R.

El Ministro de Relaciones con las Cortes y de la Secretaria del
Gobierno, Virgilio Zapatero Gomez

ANEXO

El anagrama del sistema arbitral de consumo estara compuesto de
tres V iguales, de 120 grados de abertura, cuyos vértices convergen.
La figura es simétrica respecto al eje horizontal. Las dos V. simétricas
respecto al eje horizontal de simetria, tienen en cada eje un trazo de
las mismas medidas que los lados de la V.

La figura descrita, de color blanco, estara insertada en un cuadrado
de color naranja, pantone 832 C.

Fuera del cuadrado, en la parte superior habra un recuadro para
insertar el logotipo correspondiente a la Administracién autonémica,

e /298

provincial, municipal o de mancomunidad de la que dependa la
Junta Arbitral a través de la cual se ha adherido al sistema arbitral
de consumo. Entre este recuadro y el mencionado cuadrado habra
una leyenda que diga Establecimiento Adherido, cada una de estas
palabras en un renglén separado y centradas. El tipo de letra sera
del 22 futura estrecha en vérsales.

En la parte inferior del cuadrado, fuera de él, habra otra leyenda que
diga Arbitraje de Consumo estampada en dos renglones, en el

. primero la palabra Arbitraje y en la segunda de Consumo centradas.

El tipo de letra sera del 28 futura estrecha en versales.

El anagrama tendra una altura total de 139 mm por una anchura de
70 mm. El cuadrado naranja sera de 70 por 70 mm, mientras que
el recuadro para el logotipo de la Administracion de establecimiento
adherido serd de 28 mm de altura por 70 mm de anchura. El
espacio para la leyenda Establecimiento adherido tendra 19 mm
de alto. El espacio para Arbitraje de Consumo tendra 20 mm de

alto.

Ley 36/1988, de 5 de diciembre, de arbitraje.
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Don Juan Carlos |, Rey de Espana

A todos los que la presente vieren y entendieren, sabed:

Que las Cortes Generales han aprobado 'y Yo vengo en sancionar la
siguiente Ley:

La sustitucion del régimen juridico del arbitraje de derecho privado
vigente viene siendo reclamada desde diversos sectores y
corporaciones. La Ley de 22/de diciembre de 1953 supuso un
innegable avance sobre la situacion existente con anterioridad. Sin
embargo, la Ley de 1953 estaba concebida para la solucion arbitral
de conflictos de derecho civil en el'més estricto sentido de la palabra;
la practica ha demostrado, en cambio, que dicha Ley no sirve para
solucionar mediante instrumentos de composicién arbitral las
controversias que surgen en el trafico mercantil, ni menos aun para
las que surgen en el trafico mercantil internacional.

La nueva regulacion se estructura en nueve titulos.

El Titulo | delimita el &mbito de aplicacién de la Ley, configurando el
objeto sobre el que pueda recaer el arbitraje y separando esta
institucion de otras figuras afines. Se elimina la distincién entre el
contrato preliminar de arbitraje y el compromiso, que efecttia la Ley
de 1953. El convenio arbitral, instrumento en el que se plasma el
derecho de las personas a solucionar las cuestiones litigiosas de su
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libre disposicion que reconoce el articulo 1, puede tener por objeto
cuestiones presentes o futuras. Se trata con ello de superar la relativa
ineficacia de la clausula compromisoria o contrato preliminar de
arbitraje, que solia estipularse antes del nacimiento Real de la
controversia entre las partes, obligando quiza por la misma naturaleza
de las cosas a exigir su formalizacién judicial cuando la controversia
ya estaba presente entre las partes.

El Titulo Il introduce como novedades el principio de libertad formal en

. el convenio arbitral, la consagracion legislativa del principio de

separabilidad del convenio arbitral accesorio de un negocio juridico
principal y, sobre todo, la posibilidad de que las partes difieran a un
tercero del nombramiento de los arbitros e, incluso, |a organizacién del
sistema arbitral. Se dota de un amplio margen de actuacion al principio
de autonomia de la voluntad, pero se adoptan las cautelas légicas
frente a las posibles situaciones de desigualdad contractual en las que
puedan encontrarse las partes. Asi, se declara nulo el convenio que
cologue a una de las partes en situacion de privilegio en relacion con la
designacion de los arbitros, se contempla el supuesto de convenio
arbitral como clausula accesoria de un contrato de adhesion y se dispone
que los reglamentos arbitrales que establezcan las asociaciones y
entidades sin &animo de lucro y corporaciones de derecho publico a
quienes se permite que las partes encomienden la organizacion y
administracion de servicios arbitrales se protocalicen notarialmente a
fin de dotarles de la-necesaria fijeza.

El Titulo Il se refiere a los arbitros y regula su capacidad, sus
incompatibilidades y su abstencion y recusacion. En el caso de
pluralidad de arbitres, estos elegiran un presidente a quien incumbe
dictar el laudo en el caso de que no hubiera acuerdo mayoritario.

El procedimiento arbitral, regulado en el Titulo IV, queda también
remitido en gran parte a la autonomia de la voluntad. Sin embargo,
se requiere la observancia de unos tramites minimos y, en todo
caso, el respeto a los principios de audiencia, contradiccion e
igualdad.
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El Titulo V regula el laudo arbitral, exigiendo su motivacion y sy
notificacion fehaciente a las partes.

Cabe destacar como novedad la regulacion de la posibilidad de corregir
errores u omisiones materiales.

El Titulo VI se dedica a la intervencion jurisdiccional a lo largo del
procedimiento arbitral, Talintervencién se ha reducido a Iz
estrictamente necesaria. Con Ja intencién de simplificar el
procedimiento arbitral propiamente dicho y en linea con lo establecido
en otros ordenamientos, se encomienda.a los arbitros, en defecto de
acuerdo de las: partes, la delimitacién de'la controversia sometida a
arbitraje, lo-que permitird descargar a la administracién de justicia
de algunas de las funciones que actualmente tiene encomendadas
en la formalizacion judicial del arbitraje. El convenio arbitral no implica
renuncia de-las partes a su. derecho fundamental de tutela judicial,
consagrado en el articulo 24 de la Constitucién. Por ello, el Titulo
VIl regula un recurso de anulacién del laudo, a fin de garantizar que
el nacimiento; desarrollo y conclusion del procedimiento arbitral se
ajustan a lo establecido en la Ley.

Junto a ello se ha introducido la posibilidad de anular el laudo
cuando este fuese contrario al orden publico, concepto que habra de
ser interpretado ala luz de los principios de nuestra Constitucién. El
drgano competente para conocer del recurso es la audiencia Provincial.
Es esta una-decisién ecléctica entre Ia regulacién vigente de los
recursos contra el laudo, cuyo conocimiento se atribuye al tribunal
supremo, como si de una sentencia se tratara, y los que postulan
que, siendo el laudo una decisién puramente privada, su anulacion
deberia incumbir a los juzgados de primera instancia. La Ley ha
optado por la via intermedia, consciente de que un -6rgano
pluripersonal con competencias en el orden civil como la audiencia
Provincial, tal y como aparece configurada en la Ley Organica del
Poder Judicial, podia ser el adecuado para conocer de. laranulacion:

Se prevé, por otra parte, que, en tanto se tramita I posible anulacion,
pueda el interesado solicitar la adopcion de medidas cautelares que
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garanticen la efectividad del laudo. El Titulo VIl regula la ejecucién
judicial del laudo, con un sistema lo suficientement¢ ppmpleto como
para encauzar la pretension de ejecucion y la oposicién a la misma
con las garantias suficientes para ambas partes.

El Titulo IX prevé el reconocimiento, que se atribuye al tri_bunal
supremo, y la ejecucion, que se atribuye a los juece§ (,je, primera
instancia, de los laudos arbitrales extranjeros, sin perjuicio de los
tratados internacionales que formen parte del Ordenamiento interno

. y de los cuales ya estan haciendo uso nuestros tribunales con relativa

frecuencia.

En el Titulo X se contienen normas de derecho internacional privado,
relativas a la capacidad para otorgar el convenio arbitral, a la validez
y los efectos de este y a la Ley aplicable para decidir el fondo de la
cuestion litigiosa, cuando se trate de un arbitraje de derecho. ‘§e _ha
mantenido el criterio, ya presente en el articulo 10.5 del Cddigo
Civil, de“exigir algin grado de conexion entre la Ley aplicablg y la
controversia objeto de arbitraje, a fin de evitar que por la via del
arbitraje se produzca lo que se ha dado en llamar la fuga del derecho
de determinadas relaciones juridicas internacionales.

La Ley efectia una reforma con detenimiento del arbit(qjg para que
esta institucion resulte apta no sélo para resolver los litigios que se
planteen en el marco de complejas relaciones mercantile§ 0 de
aisladas relaciones juridico-civiles, sino también para eliminar
conflictos como los que se producen en el trafico juridico en masa,
mediante la autonomia de la voluntad de las partes. El Comité de
Ministros del Consejo de Europa, en su recomendacion 12/1986,
referente a ciertas medidas tendentes a prevenir-y reducir la
sobrecarga de trabajo de los tribunales, postula que los Gobiernos
adopten las disposiciones adecuadas para que en los caso; que se
presten a ello, el arbitraje pueda constituir una alternativa mas
accesible y mas eficaz a la accion judicial.

Por ello, leyes recientes, como la de ordenacion del seguro privado,
la general para la defensa de los consumidores y usuarios, la de
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propiedad intelectual y la de ordenacién de los transportes terrestres
crean instancias arbitrales a las que la presente Ley servira de norma
complementaria, especialmente desde el punto de vista procesal.

Esta Ley facilitard un cauce sencillo y econémico para la eliminacion
de conflictos mediante el uso de su libertad por parte de los
ciudadanos, garantizando, al mismo tiempo, que el sistema que se
instaura es igualitario.

Se trata, en,definitiva, de remover, conforme ordena €l articulo 9 de
la Constitucion, fos obstaculos que dificulten o impidan la libertad y
la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra.

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.

Mediante el arbitraje, las personas naturales o juridicas pueden
someter, previo convenio, a la decision de.uno o varios arbitros las
cuestiones litigiosas, surgidas o que puedan surgir, en materias de
su libre disposicion conforme a derecho.

Articulo 2.
1. No podran ser objeto de arbitraje:

Las-cuestiones sobre las que haya recaido resolucion judicial firme y
definitiva, salvo los-aspectos derivados de su ejecucién.

Las materias inseparablemente unidas a otras sobre las que las
partes no tengan poder de disposicion.

Las cuestiones en que, con arreglo a las leyes, deba intervenir el
ministerio fiscal en representacion y defensa de quienes, por-carecer
de capacidad de obrar o de representacién legal, no pueden actuar
por Si mismos.

2. Quedan excluidos del &mbito de aplicacién de la presente Ley loé
arbitrajes laborales:
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Articulo 3.

1. El arbitraje para ser valido debera ajustarse a las prescripciones
de esta Ley.

2. Cuando en forma distinta de la prescrita en esta Ley dos 0 mas
personas, pacten la intervencion dirimente de uno o mas terceros y
acepten expresa o tacitamente su decisién, después de emitida, el
acuerdo sera valido y obligatorio para las partes si en el concurren

los requisitos necesarios para la validez de un contrato.

Articulo 4.

1. Los arbitros decidiran la cuestion litigiosa con sujecion a derecho
0 en equidad, segln su saber y entender, a eleccién de las partes.

2. En el caso de que las partes no hayan optado expresamente por
el arbitraje de derecho, los arbitros resolveran en equidad, salvo que
hayan encomendado la administracion del arbitraje a una corporacion
0 asociacion en cuyo caso se estara a lo que resulte de su reglamento.

TITULO Il. DEL CONVENIO ARBITRAL Y SUS EFECTOS
Articulo 5.

1. El convenio arbitral debera expresar la voluntad inequivoca de las
partes de someter la solucion de todas las cuestiones litigiosas 0 de
algunas de estas cuestiones, surgidas o que puedan surgir de
relaciones juridicas determinadas, sean o no contractuales, a la
decision de uno o mas éarbitros, asi como expresar la obligacién de
cumplir tal decision.

2. Si el convenio arbitral se ha aceptado dentro de un contrato de
adhesion, la validez de este pacto y su interpretacion se acomodaran
a lo prevenido por las disposiciones en vigor respecto de estas
modalidades de contratacion.
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Articulo 6.

1. El convenio arbitral deberé formalizarse por escrito y podrs
concertarse como clausula incorporada a un contrato principal o por
acuerdo independiente del mismo.

2. Se entenderd que el-acuerdo se ha formalizado por escrito no
solo.cuando esté consignado en un Unico documento suscrito por
las partes, sino también, cuando resulte de intercambio de cartas, o
de cualguier otro medio de comunicacién que deje constancia
documental de la voluntad de las partes de someterse al arbitraje.

Articulo 7.

Excepcionalmente, 'sera valido el arbitraje instituido por la sola
voluntad del testador que o establezca para solucionar las diferencias
que puedan surgir entre herederos no forzosos o legatarios para
cuestiones relativas a'la distribucion o administracién de la herencia.

Articulo 8.

La nulidad.de un contrato no llevara consigo de modo necesario la
del convenio arbitral accesorio:

Articulo 9.

1. El contenido del convenio arbitral podra extenderse a la designacion
de los arbitros y a la-determinacion de las reglas de procedimiento.
Si las partes no hubieren pactado sobre estos extremos podran
completar, en cualquier momento, mediante acuerdos
complementarios, el contenido del convenio arbitral.

2. Lgs partes podran. deferira un tercero, ya sea persona.fisica o
juridica, la designacion de los arbitros.

3. Sera nulo el convenio arbitral que coloque a una de las partes en

cualquier situacién de privilegio con respecto a la designacién de
los arbitros.
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Articulo 10.

1. Las partes podran también encomendar la administracion del
arbitraje y la designacion de los arbitros, de acuerdo con su
reglamento, a:

Corporaciones de derecho publico que puedan desempenar funciones
arbitrales, segtn sus normas reguladoras.

Asociaciones y entidades sin animo de lucro en cuyos estatutos se

- prevean funciones arbitrales.

2. Los reglamentos arbitrales de las corporaciones de derecho publico
y de las asociaciones y sus modificaciones, se protocolizaran
notarialmente.

3. La corporacion o asociacion quedara obligada, desde su aceptacion,
a la administracion del arbitraje.

Articulo 11.

1. El convenio arbitral obliga a las partes a estar y pasar por lo
estipulado e impedira a los tribunales conocen de las cuestiones
litigiosas sometidas a arbitraje en el convenio, siempre que la parte
a quien.interese lo invogue mediante declinatoria.

2. Las partes podran renunciar por convenio al arbitraje pactado,
quedando expedita la via judicial.

En todo caso, se entenderan que renuncian cuando, interpuesta
demanda por cualquiera de ellas, el demandado o todos los
demandados, si fuesen varios, realicen, después de personados en
juicio, cualquier gestion. procesal que no sea proponen en forma la
declinatoria.
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TITULO I1l. DE LOS ARBITROS
Articulo 12.

1. Pueden ser arbitros las personas naturales que se hallen, desde
su aceptacion, en el pleno ejercicio de sus derechos civiles.

2. Cuando la- cuestion litigiosa haya de decidirse con arreglo a
derecho, los arbitros habran de ser abogados en ejercicio.

3. No podran actuar como arbitros quienes tengan con las partes o
con la controversia que se les somete, alguna de las relaciones que
establecen la posibilidad de abstencion y recusacion de un juez, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 17.2. 4. Tampoco podran
actuar como arbitros los jueces, magistrados y fiscales en activo, ni
quienes ejerzan funciones publicas retribuidas por arancel.

Articulo 13

El ndmero de arbitros, que sera siempre impar, y las reglas para el
nombramiento del presidente del colegio arbitral, en el caso de ser
varios, se fijaran por las partes de.comun acuerdo. A falta de acuerdo
los arbitros seran tres y.el presidente del colegio arbitral ser elegido
por mayoria por los propios arbitros.

Si estos no llegaren a un acuerdo ejercerad como presidente el arbitro
de mayor edad. Cuando la-administracién del arbitraje se haya
encomendado a una corporacién o asociacion la designacion de
presidente se haré de acuerdo con su reglamento.

Articulo 14.

El nombramiento de los érbitros/en el supuesto del articulo.10.1 se
efectuaré conforme a los reglamentos de la Corporacion o asociacion,
siempre que se respeten los requisitos exigidos en la presente Ley y
sin que puedan ser designados arbitros quienes hubieren incumplido
su encargo dentro del plazo establecido o su prorroga o incurrido en
responsabilidad declarada judicialmente en el desempefio de
anteriores funciones arbitrales.

Articulo 15.

1. La designacion se comunicara fehacientemente a cada uno de
los &rbitros para su aceptacion.

2. Si los arbitros no hubiesen aceptado por escrito ante quien los
designé en el plazo de quince dias naturales a contar desde el
siguiente a su notificacién, se entenderd gue no aceptan el
nombramiento.

- 3. En la misma forma y con los mismos efectos se procedera en los

casos en que la designacion se hiciera por medio de una corporacion
0 asociacidn o en el caso del articulo 9.2.

Articulo 16.

1. La aceptacion obliga a los arbitros y, en su caso, a la corporacion
0 asociacién, a cumplir fielmente su encargo, incurriendo, si no lo
hicieren, en responsabilidad por los dafos y perjuicios que causaren
por dolo o culpa. En los arbitrajes encomendados @ una corporacion
o asociacién el perjudicado tendré accién directa contra la misma,
con independencia de las acciones de resarcimiento que asistan a
aguella contra los éarbitros.

2. Salvo pacto en contrario, tanto los arbitros como la corporacion o
asociacién podran exigir a las partes la provision de fondos que
estimen necesaria para atender a los honorarios de los arbitros y a
los gastos que puedan producirse en la administracion del arbitraje.

Articulo 17.

1. Los arbitros podran ser recusados por las mismas causas que los
jueces, con las especialidades de los parrafos siguientes.

2. Los arbitros sdlo son recusables por causas que hayan sobrevenido
después de su designacion. También podran serlo por causas
anteriores cuando no hubieren sido nombrados directamente por las
partes o cuando aquellas fueren conocidas con posterioridad.




3. Las personas designadas arbitros estdn obligadas a poner de
manifiesto las circunstancias que puedan determinar su recusacion
tan pronto como las conozcan.

Articulo 18.

1. Si el arbitro recusado-acepta la recusacion sera apartado de sus
funciones, procediéndose, al hombramiento de otro en la forma
prevista para las sustituciones.

2. Sino la aceptare, el interesado podra, .en su caso, hacer valer la
recusacion al solicitar la anulacion del laudo.

Articulo 19.

Cualquiera que sea la causa por la que haya que designar un nuevo
arbitro, se hara por el mismo procedimiento mediante el cual fue
designado el sustituido.

Articulo 20.

1. De acuerdo con las partes, los arbitros podrdn nombrar un
secretario.

2. En su defecto, los arbitros podran elegir de entre ellos, si lo
consideran conveniente, al que desempene las funciones de

secretario, que en ninglin caso debera ser el presidente del colegio
arbitral.

TITULO IV. DEL PROCEDIMIENTO
Articulo 21.

1. El procedimiento arbitral se ajustara en todo caso a lo dispuesto
en esta'Ley, con sujecion a los principios esenciales de audiencia,
contradiccion e igualdad entre las partes.

2. El desarrollo del procedimiento arbitral se regira por. la: voluntad
de las partes o por las normas establecidas por la corporacién o
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asociacion a la que se haya encomendado la administracion del
arbitraje y, en su defecto, por acuerdo de los arbitros.

3. Las partes podran actuar por si mismas o valerse de abogado en
gjercicio.

Articulo 22.

1. El procedimiento arbitral comienza cuando los arbitros hayan
notificado a las partes por escrito la aceptacion del arbitraje.

2. La inactividad de las partes no impedira que se dicte el laudo ni
le privara de eficacia.

Articulo 23.

1. La oposicion al arbitraje por falta de competencia objetiva de los
arbitros, inexistencia, nulidad o caducidad del convenio arbitral debera
formularse en el momento de presentar las partes sus respectivas
alegaciones iniciales.

2. Si los arbitros estimaren la oposicion planteada sobre las
cuestiones del pdrrafo anterior quedara expedito el acceso a los
6rganos jurisdiccionales para la solucion de la cuestion litigiosa sin
que quepa recurso contra la decisién arbitral. La decision arbitral
desestimatoria sobre estas cuestiones podra impugnarse, en su ¢aso,
al solicitarse la anulacion judicial del laudo.

3. En todo caso, la falta de competencia objetiva de los arbitros
podra ser apreciada de oficio por estos aunque no hubiese sido
invocada por las partes.

Articulo 24.

1. Salvo lo acordado en el convenio arbitral o lo que dispongan los
reglamentos arbitrales, los arbitros decidiran el lugar donde se
desarrollara la actuacién arbitral, iasi . como el lugar en el que deban
realizar cualquier actuacion concreta y lo notificaran a las partes.
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2. Salvo acuerdo de las partes, los arbitros determinaran el idioma o
idiomas en que haya de desarrollarse el procedimiento arbitral y lo
notificaran a las partes. No podran elegir un idioma que ninguna de
las partes conozca o que no sea oficial en el lugar en que se
desarrollara la actuacion arbitral.

3. Las partes podran designar un domicilio para recibir notificaciones.
Ensu defecto, se entendera como-domicilio el del propio interesado
0, en-su caso, el de su representante:

Articulo 25?

1. Los arbitros no estan sujetos en el desarrollo del arbitraje a plazos
determinados, salvo acuerdo de las partes y sin perjuicio de lo
establecido en esta Ley respecto del plazo para dictar el laudo.

2. No obstante, los arbitros fijaran a las partes plazos preclusivos
para formular 1as alegaciones.

Articulo 26.

Los arbitros practicaran a instancia de parte, o por propia iniciativa,
las pruebas que estimen periinentes y admisibles en derecho. A
toda préactica de prueba seran citadas y podran intervenir las partes
0 Sus representantes.

Articulo 27.

Los arbitros podran solicitar el auxilio del juez de primera instancia
del lugar donde se desarrolle el arbitraje, en la forma prevenida en
el articulo 43, para practicar las pruebas que no puedan. efectuar
por si mismos.

Articulo 28.

Si en el curso del arbitraje se incorpora un nuevo arbitro en sustitucion
de otro anterior, se volverén a practicar todas las pruebas que se
hubieren realizado con anterioridad, salvo si el arbitro se considerara
suficientemente informado por la lectura de las actuaciones.
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Articulo 29.

Los 4rbitros podran acordar, una vez practicadas las pruebas, oir a
las partes 0 a sus representantes.

TITULO V. DEL LAUDO ARBITRAL
Articulo 30.

1. Si las partes no hubieren dispuesto otra cosa, los arbitros deberan

_ dictar su laudo en el plazo de seis meses, contados desde la fecha

en que hubieren aceptado la resolucién de la controversia o desde
el dia en que fuera sustituido el ultimo de los componentes del
colegio arbitral. Este plazo s6lo podré ser prorrogado por acuerdo de
las partes, notificado a los arbitros antes de la expiracion del plazo
inicial.

2. Transcurrido el plazo sin que se hubiere dictado el laudo, quedara
sin efecto el convenio arbitral y expedita la via judicial para plantear
la controversia.

3. En los procedimientos arbitrales que traigan causa de contratos
sometidos al régimen juridico de la Ley de Arrendamientos Urbanos,
a falta-de pacto expreso de las partes, los arbitros deberan dictar el
laudo en el término de tres meses, contado como se dispone en el
nimero 1 de este articulo.

Articulo 31.

En cualquier momento antes de dictarse el laudo las partes, de
comun acuerdo, pueden desistir del arbitraje o suspenderlo por un
plazo cierto y determinado.

Articulo 32.

1. El laudo deber4 dictarse por escrito. Expresara al menos las circunstancias
personales de los arbitros y de las partes, €l lugar en que se dicta, la
cuestion sometida a arbitraje, una sucinta relacién de las pruebas practicadas,
las alegaciones de las partes y la decision arbitral.
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2 EI laudo sera motivado cuando los éarbitros decidan la cuestién
litigiosa con sujecion a derecho.

Articulo 33.

1. El laudo sera firmado por ios arbitros, que podran hacer constar
su parecer discrepante. Si alguno de los arbitros no lo firmase, se
entendera que se adhiere a la decision de la mayoria.

2. El laudo se protocolizara notarialmente y sera notificado de modo
fehaciente & las partes.

Articulo 34.

El laudo arbitral, asi como cualquier acuerdo o resolucion del colegio
arbitral, se decidira por mayoria de votos, dirimiendo los empates el
voto del presidente. Si.no hubiere acuerdo mayoritario, el laudo serd
dictado por el presidente.

Articulo 35.

1. Los arbitros se pronunciaran en el laudo sobre las costas del
arbitraje, que incluirdn-1os honorarios-y gastos debidamente
Justificados de-los arbitros, los gastos que origine la protocolizacion
notarial del laudo y.su aclaracion, los derivados de notificaciones y
los que arigine la practica de las pruebas y, en su caso, el coste del
servicio prestado por la corporacién o asociacién que tenga
encomendada la administracion del arbitraje.

2. Salvo acuerdo de las partes, cada una de ellas deberé satisfacer
los gastos efectuados a su instancia yos que:sean comunes por
partes iguales, a no ser gue los arbitros apreciasen mala fe o
temeridad en alguna de elias.

Articulo 36.

15 Den’tro de los cinco dias ‘siguientes a la notificacion  del laudo
cualquiera de las partes podra pedir a los arbitros que corrijan
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cualquier error de célculo, de copia, tipografico o similar o gue aclaren
algin concepto oscuro u omision del laudo.

2 Los arbitros resolveran dentro de los diez dias siguientes,
protocolizaran su decision notarialmente y haran que se notifique
fehacientemente a las partes. Si en el plazo sefialado no hubiesen
resuelto se entenderé que deniegan la peticion.

Articulo 37.

El laudo arbitral firme produce efectos idénticos a la cosa juzgada.
Contra el mismo sélo cabra el recurso de revision, conforme a lo
establecido en la legislacién procesal para las sentencias judiciales
firmes. ;

TITULO VI. DE LA INTERVENCION JURISDICCIONAL
Articulo 38.

1. Si/las partes no se pusieren de acuerdo con la designacion de los
4rbitros, 'se procederd a instancia de cualquiera de los interesados a
la formalizacion judicial del arbitraje conforme a las reglas establecidas
en los articulos siguientes. '

2 'No obstante, no procedera la formalizacién judicial del arbitraje si
los arbitros hubieren sido designados directamente por las partes y
todos o alguno de ellos no aceptasen 0 se imposibilitasen para
emitir el laudo o si la corporacién o asociacion a la que se encomendo
la_administracion del arbitraje no aceptase el encargo. En estos
casos, salvo que las partes lleguen a un acuerdo, quedara expedita
la via judicial para. larresolucion de la controversia:

Articulo 39.

1. Ser4 competente para conocer de la formalizacion judicial del
arbitraje el juez de primera instancia del lugar donde deba dictarse
el laudo; en su defecto, a eleccién del actor, el del domicilio o
residencia habitual de cualquiera de los demandados.




2. El actor se dirigiré por escrito al juzgado, indicando las
circunstancias concretas de la falta de acuerdo. Acompanara al escrito
los documentos acreditativos del convenio arbitral.

3. El juez procederad conforme a las formalidades previstas para e
juicio verbal.

Articulo 40.

I. La incomparecencia del demandado o de alguno de los

demandados o de sus representantes no suspenderd la celebracién
del acto.

2. La incomparecencia del demandante o.de todos los demandantes
0 de sus representantes daré lugar a que se les tenga por desistidos
de su pretension, condenéndoseles al pago de las costas, salvo que
el demandado o alguno de los demandados 0 sus representantes
manifestaren su interés por la formalizacion judicial del arbitraje, en
cuyo caso se verificara-la celebracion del acto.

Articulo 41.

1. En el acto de la comparecencia el-juez oird a las partes o sus

representantes y les invitara-a ponerse de acuerdo sobre la designacion
de los arbitros.

2. Si no hay convenio sobre la designacién de los arbitros 0 modo
de designarlos y las partes no se ponen de acuerdo, procedera el
juez a la designacion de los arbitros mediante sorteo de entre los
nombres incluidos en la lista de abogados en ejercicio que solicitara
del colegio profesional derla circunscripcion judicial correspondiente
o'del Consejo General de la Abogacia.

El Ministerio de Justicia podra regular, como requisitos para la
inscripcion en la lista, la practica en los respectivos Colegios de
Abogados de pruebas que acrediten. la preparacion, experiencia y
capacidad de [os solicitantes.
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3. La lista estard formada por abogados con mas de cinco afnos de
gjercicio profesional que voluntariamente se hayan ofrecido, que no
estén en el caso del articulo 14 y sin nota desfavorable en su
expediente personal.

4. El sorteo se hard, en proporcion de tres titulares y dos suplentes,
por cada plaza de érbitro. En caso de renuncia, abstencion, recusacion
aceptada o incapacitacion sobrevenida, sustituira al titular el primer
suplente y a este el segundo.

5. Si mediante las reglas indicadas no fuere posible proceder al
nombramiento de los arbitros, el juez designara libremente a abogados
en ejercicio, si se tratare de arbitraje de derecho; cuando los arbitros
deban decidir en equidad, el juez solicitard de los Colegios
Profesionales, Camaras de Comercio, Industria y Navegacion y otras
Corporaciones, 0 a su 6rgano representante de caracter general, la
remision de las listas de profesionales colegiados para la libre
designacion de los que estime convenientes, oyendo la propuesta
de las partes, o bien de entre los que estos propongan de comun
acuerdo.

Articulo 42.

1. El juez Gnicamente podra rechazar la formalizacion judicial del
arbitraje cuando considere por los documentos aportados que no
consta de manera-inequivoca la voluntad de las partes:

2. El auto accediendo a la formalizacion judicial del arbitraje, que
no prejuzgara la validez del convenio arbitral, no es susceptible de
recurso alguno.

3. El auto denegatorio de la formalizacion serd apelable. Contra la
resolucién de la Audiencia Provincial no cabra recurso alguno y los
puntos que hayan sido objeto de debate no podrén motivar en su dia
la declaracién de nulidad aque se refiere el Titulo VIl de esta Ley.
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Articulo 43. Articulo 46.

1. El conocimiento del recurso de anulacién correspondera a la
Audiencia Provincial del lugar donde se hubiere dictado el laudo.

En los casos de auxilio jurisdiccional para la practica de pruebas
previstas en el articulo 27, el &rbitro o el presidente del colegio
arbitral se dirigira por escrito al juez de primera instancia del lugar
donde deba efectuarse la citacién judicial u ordenarse la diligencia
probatoria.-El juez procedera.conforme a las reglas de la Ley de
Enjuiciamiento Civil y practicara-bajo su exclusiva direccion, si se lo
pide ‘el arbitro, la prueba solicitada, entregando testimonio de las
actuaciones al solicitante. 3. En dicho escrito se expondran los fundamentos que sirvan para
ol A apoyar el motivo o motivos de anulacién invocados, proponiendose
la prueba que sea necesaria y pertinente.

Articulo 47.

2. El recurso se interpondra por medio de un escrito motivado que
habra de ser presentado dentro de los diez dias siguientes al de la
notificacién del laudo o de la aclaracion a que se refiere el articulo
36, si alguna de las partes la hubiere solicitado.

i
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Los jueces de primera instancia rechazaran fundamentalmente |a
practica de pruebas contrarias a las leyes, sin que contra sus
resoluciones quepa recurso-alguno.

TITULO VII. DE LA ANULACION DEL LAUDO

Articulo 45. 2. La sala dispondra los apremios neces_arios para compeler a !os
arbitros a la entrega de las actuaciones arbitrales, si fueren necesarias
y el recurrente no hubiere podido obtenerlas.

1. Al escrito de recurso se acompanaran los documentos justificativos
del convenio y del laudo arbitrales.

I —— s —
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El'laudo solo podré anularse en los siguientes casos:

Cuando el convenio arbitral fuese nulo. Articulo 48.

1. Las demés partes podran impugnar por escrito el recurso dentro
de veinte dias desde el traslado de la copia del mismo, proponiendo,
si fueren-necesarias, las pruebas que rednan los requisitos
anteriormente expresados.

Cuando’en el nombramiento de los 4rbitros y en el desarrollo de Ia
actuacion arbitral no se hayan observado las formalidades y principios
esenciales establecidas en la Ley.
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Cuando el laudo se hubiere dictado fuera de plazo.
2. Las pruebas habran de practicarse en el plazo maximo de veinte

Cuando los arbitros hayan resuelto sobre puntos no sometidos.a su dfas

decision o que, aunque. lo hubiesen sido, no pueden ser objeto de
arbitraje. En estos casos la anulacién afectara sdlo a los puntos no Articulo 49.
sometidos a decision o no susceptibles de arbitraje, siempre que los
mismos tengan sustantividad propia y no aparezcan indisolublemente
unidos ala cuestion principal.

1. Dentro de seis dias desde la terminacién del plazo concedido
para la practica de las pruebas, las partes podran solicitar vista
plblica. La sala accedera a ella dentro de los dos dias siguientes, si

Cuando el laudo fuese contrario al orden publico.
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al menos una parte la pidiere.
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2 Dentr,o de los diez dias siguientes al transcurso del plazo sefialado
en el parrafo anterior sin peticion de vista o, en otro caso, de los
posteriores a la celebracion de esta, la Audiencia Provincial, dictara
sentencia contra la que no cabra ulterior recurso.

Articulo 50,
.1. RecurriQo el le_audo, Ie_a parte a-quien interese podra solicitar del
juez de primera instancia que fuere competente para la ejecucion

las medidas cautelares conducentes a asegurar la plena efectividad
de aquel una vez que alcanzare firmeza.

2. El juez podra senalar los-afianzamientos que considere oportunos

en ?I auto que dicte autorizando la adopcion de las medidas, que no
sera susceptible de recurso. :

3. La peticion se formulara por escrito, acompafando copia del

laudo y el j:UGZ resolvera en el plazo de tres dias, previa
comparecencia de las partes.

4. Las medidas cautelares se mantendran hasta la resolucién del
recurso de anulacion.

Articulo 51.

Sera preceptiva en la tramitacion de este recurso la intervencién de
abogado y procurador.

TITULO VIII. DE LA EJECUCION FORZOSA DEL LAUDO
Articulo 52.

|Seran ej_ecutables de acuerdo con/lo dispuesto en este Titulo los
audos dlcta_d’os cqnfqrme a lo establecido en la presente Ley, dentro
de la extension y limites de la jurisdiccién espariola.

Articulo 53.

El laudo €s eficaz desde la notificacién a las partes. Transcurrido el
plazo senalado en el articulo 46.2 sin que el laudo haya sido
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cumplido, podra obtenerse su ejecucién forzosa, ante el juez de
primera instancia del lugar en donde se haya dictado, por los tramites
establecidos para la ejecucion de sentencias firmes con las
especialidades de los articulos siguientes.

Articulo 54.

1. Al escrito solicitando la ejecucion se acompanaran necesariamente
copia autorizada del laudo y los documentos acreditativos de la
notificacion a las partes y del convenio arbitral.

2. Se acompanara igualmente, en su €aso, testimonio de la resolucion
judicial a que se refiere el articulo 49.2 de esta Ley.

Articulo 55.

1. El juez dara traslado de la peticion de ejecucion y de los documentos
presentados a la otra parte, quien, en el plazo de cuatro dias, podra
alegar la pendencia del recurso de anulacién regulado en el Titulo
VIl, 'siempre que se acredite documentalmente con el escrito de
oposicién, en cuyo caso el juez dictara sin dilacién auto suspendiendo
la ejecucion hasta que recaiga resolucion de la audiencia, o la
anulacién judicial del laudo, acreditada mediante testimonio de la
sentencia a que se refiere el articulo 49.2 de esta Ley, en cuyo
caso, el juez dictara auto denegando la ejecucion.

> Fuera de los casos previstos en el parrafo anterior, el juez dictara
auto despachando la ejecucion.

3. Los autos a que se refieren los parrafos anteriores no son
susceptibles de recurso alguno.

T{TULO IX. DE LA EJECUCION EN ESPANA DE LOS LAUDOS
ARBITRALES EXTRANJEROS

Articulo 56.

1. Los laudos arbitrales extranjeros seran ejecutados en Espana de
conformidad con los tratados internacionales que formen parte del
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2. Se entiende por laudo arbi i
itral extra .
pronunciado en Espafia. njero el que no haya sido

Articulo 57.

ILaaS?I:c(;JCI'on _de? los laydos arbitrales extranjeros se solicitaran ante
e lo civil del Tribunal Supremeo, por cualquiera de las partes

Articulo 58.‘

és.taLba: e;scu0|on del-laudo se llevara a efecto segin las reglas
i ecidas en el Ordenamlento Procesal Civil para la ejecucién de
ntencias dictadas por tribunales extranjeros.

2. Denegada por defectos formales la ejecucion del laudo arbitral

X . I . .
! ’ l | 7

Articulo 59.

l I I ' 7 [ i , I . .z z . I ] I

¥

Si el convenio arbitral es nulo conforme a Ia Ley que resulte aplicable

En los casos del nimero 2 d i
el artic
resulte aplicable. ulo 45, conforme a Ja Ley que

S y

TITULO X. DE LAS NORMAS DE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO
Articulo 60.

La capacidad de las partes para otorgar el convenio arbitral sera la
exigida por su respectiva Ley personal para disponer en la materia
controvertida.

Articulo 61.

La validez del convenio arbitral y sus efectos se rigen por la Ley

| expresamente designada por las partes, siempre que tenga alguna

conexién con el negocio juridico principal o con la controversia; en
su defecto, por la Ley aplicable a la relacion de la que derive la
controversia; en defecto de esta, por la Ley del lugar en €l que deba
dictarse el laudo y, si este no estuviese determinado, por la Ley del
lugar de celebracion del convenio arbitral.

Articulo 62.

En el arbitraje de derecho, los Arbitros resolveran conforme a la Ley
designada expresamente por las partes, siempre que tenga alguna
conexion con el negocio juridico principal o con la controversia; en
su defecto, conforme a la Ley aplicable a la relacién de la que derive
la controversia y, en dltimo termino, de acuerdo con la mas apropiada
a las circunstancias de la misma.

Articulo 63.

En lo deméas se estara.a.lo dispuesto en el Titulo preliminar del
Cédigo Civil respecto del convenio, procedimiento y laudo.

DISPOSICIONES ADICIONALES.

Primera.

1. La presente Ley serad de aplicacion a los arbitrajes a que s€
refieren la Ley 26/1984, de 19 de julio, general para la defensa de
consumidores y usuarios; el articulo 34.2 de la Ley 33/1984, de 2

de agosto, de ordenacion del seguro privado; la Ley 16/1987, de
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30 de julio, de ordenacién de los transportes terrestres, y el articulg
143 de la Ley 22/1987, de 11 de noviembre, de propiedad
intelectual, en todo lo no previsto en las mismas y en las disposiciones
que las desarrollan. No obstante, no sers precisa la protocolizacién
notarial del laudo, que se dictara por los organos arbitrales previstos
en dichas normas.

2. Los-arbitrajes a que se refiere el parrafo anterior son gratuitos.

Segunda. El Gobierno establecera reglamentariamente |a
denominacion, composicion, caracter, forma de designacion y:dambito
territorial de‘los 6rganos arbitrales y demas especialidades del
procedimiento-y-del régimen juridico del sisterna arbitral que preve,
€n sus caracteristicas basicas, el articulo 31 de la Ley 26/1984.

Tercera. 1. Se afade un nuevo ndmero al articulo 533 de la Ley de
Enjuiciamiento Civil conla siguiente redaccion-

8. La sumision de la cuestion litigiosa a arbitraje.

2. La excepcion 10 del articulo 1.464 de.la Ley de Enjuiciamiento
Civil tendra-la siguiente redaccion:

10. La sumisién de-la cuestion litigiosa a arbitraje.
DISPOSICION TRANSITORIA.

Salvo en los casos en que el procedimiento arbitral se hubiese iniciade
ya, los arbitrajes cuyo convenio arbitral se hubiere celebrado antes
de la entrada en vigor de esta Ley se regirdn por las disposiciones
contenidas en la misma.

DISPOSICION DEROGATORIA.

1. Queda derogada la Ley de 22 de diciembre de 1953, por la que
se regulan los arbitrajes de derecho privado.

2. Quedan derogados el nlimero 4 del articulo 1.687 y la seccién
IX del Tituto XXI del libro segundo de 1a Ley de enjuiciamiento civil.
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3. El Capitulo Il del Titulo XIlI del libro cuarto del Codigo Civil queda
sin contenido.

4. Quedan derogadas, ademas, cuantas disposiciones se opongan
a esta Ley. |

Por tanto, mando a todos los espanoles, particulares y autoridades
gue guarden y hagan guardar esta Ley.

- Juan Carlos R. -
E| Presidente del Gobierno, Felipe Gonzalez Marquez




Capitulo VII
Andlisis comparativo
de los MASC India-México

Lic. Roberto Rodarte Martinez

Licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion
Publica de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn;
estudios de Maestria en Administracién Publica en la
Facultad de Contaduria y Administracion de la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn; Especializacion -
en Métodos Alternos de Solucién de Controversias de la
Facuitad de Derecho y Criminologia de la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn; Jefe de la Oficina de Actas y
Acuerdos del Consejo Consultivo Delegacional del Instituto
Mexicano del Seguro Social. Catedrético de la Facultad
de Derecho y Criminologia de la Universidad Autonoma
de Nuevo Leon.

~ R
SUMARIO: Introduccion; 1. Historia del
comercio en la India; 2. El Nuevo Arbitraje
de /a India y su Comparacion con el Sistema
Mexicano; 3. Estudio Comparativo India-
México sobre Arbitraje Comercial 4.

Conclusiones.

i




Introduccion

La consideracion del arbitraje internacional a la luz del derecho
comunitario europeo, desde las diversas perspectivas, es
practicamente tan antigua como el mismo proceso de armonizacion
juridica del que éste se deriva.

Frente a la realidad universal del arbitraje como_método
heterocompositivo de resolucién de controversias, ha generado un
movimiento de encuadramiento entre los diversos paises, que ha
exigido una armonizacion legislativa en distintos ambitos.

Las instituciones comunitarias, han perfilado una serie de acciones
dirigidas a estudiar las ventajas del arbitraje, y la necesidad de avanzar
en su regulacion, para que éste sea un efectivo metodo de resolucion
de conflictos.

El desarrollo del arbitraje comercial ha estado fuertemente vinculado
a la creacion de instrumentos normativos de caracter multilateral.

La Unién Europea es el fruto de un proceso historico que constituye
una manifestacion dentro de la categoria de las organizaciones
internacionales. En el actual periodo de desarrollo histérico, este
tipo de sociedad internacional representa la forma mas elaborada de
la cooperacion internacional, generada por la necesidad de satisfacer
intereses comunes a la pluralidad de paises.

El imperativo de la cooperacién pacifica del principio estructural del
derecho internacional, deja en libertad a los paises a la hora de
concretar formulas de cooperacién, a través de la celebracion de
tratados internacionales o el desarrollo de conferencias
internacionales.




L.a ppuén de estas férmulas, no obstante puede perseguir objetivos
limitados o por el contrario, propiciar una creciente interpenetracién
entre !os pau’ses participantes. También existen otros modelos de
Organizaciones, que tienen funciones de mayor alcance que
trgscnenq,en al imperativo de la cooperacién y se trasforman en
almee'acno.n de ciertas competencias soberanas. Este tipo de
organizaciones de integracion, se destacan porque llevan a cabo
una‘modulacic’)n del ejercicio de la soberania de los paises
participantes, que consienten en ‘autolimitar Sus poderes en
determinados aspectos a favor de |a organizacion.

.Este. tipo_de ‘organizaciones estdn dotadas de una estructura
gnstntucional compleja, en donde ademas de los organos
Intergubernamentales, se advierte la presencia de érganos formados
por pgrsonas_ que no.son representantes de los Estados, pero que
tgmblgn par‘ttcipan en el poder de decision, que requieren de recursos
financieros importantes que exigen un sistema de recursos propios
y pc_)seen ademas un ordenamiento juridico muy desarrollado y una
;lmllgr asu ordenamiento estatal, y tienen una plena personalidad
Jundlga Internacional. La realizacion de este proceso de integracion

se grtlcula sobre la base de determinados principios juridicos que:
habiendo sido recogidos explicitamente_por los tratados, se deducen
de la particular naturaléza de la comunidad. |

El expansnpqismo del regimen autoritario instalado en Alemania desde
1943, originé un incremento de la tensi6n internacional que
desembocéd €n la_Segunda Guerra, Mundial, qgue trajo como
consgcyencua una Europa desecha, dividida y sin potencial
econémico. Esta conflagracion activé la.toma de conciencia para
cpns‘t_rwr' una union politica europea, reflejada en los textos mas
significativos como fueron la Declaracion de las Resistencias Europeas
de 1944 y el establecimiento del Congreso de la Haya en 1942
para construir una Europa mas libre y unida. ’

Asnm15m_o, también dentro de la creacién de grandes organismos
internacionales destaca de manera especial la fundacién de la OTAN
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(Organizacion de Pafses del Atlantico Norte), el 4 de abril de 1949,
transformandose en una verdadera organizacion internacional que
inicialmente estaba constituida por diez Estados europeos ademas
de los Estados Unidos y Canada. En Moscl, la anteriormente U.R.S.S.
y los paises del area soviética como Bulgaria, Hungria, Polonia y
Checoslovaquia, fundaron el 25 de mayo de 1949 el COMECON
(Consejo de Asistencia Mutua).

Por otra parte, el 5 de mayo de 1949 en Paris, Francia se creo el
Consejo de Europa, que tenfa como objetivo el compartir y reforzar
la democracia pluralista y los derechos humanos, ademas de encontrar
soluciones a los problemas de los paises signatarios y favorecer la
toma de conciencia de una identidad cultural europea.

Desde su fundacion, el Consejo de Europa realizé actividades de
caracter politico, de coordinacion en materia de politica exterior, de
defensa de los derechos civiles, politicos y sociales, tratando de
vincular la cooperacion politica con otras funciones.

Con el transcurso de los afnos y la experiencia adquirida, el proceso
de integracion protagonizado por las diferentes comunidades fue
favoreciendo el proyecto comunitario.

Como resultado de esto, las instituciones, los medios y las técnicas
de integracion experimentaron una transformacion. En 1957 se
comenz6 un proceso de unificacion institucional, que tuvo por objetivo
el dotar al conjunto de estas organizaciones de una estructura
internacional Unica. Todo esto planted la necesidad de desarrollar
un esquema de arbitraje comercial internacional que estuviera
fuertemente vinculado a la creacion de instrumentos normativos de
caracter multilateral, destinados a fomentar el recurso de éste método

para la resolucién de conflictos.

Un Gnico instrumento constituye el eje fundamental a partir del
cual, el reconocimiento y. ejecucion de laudos arbitrales encuentra
cobertura uniforme en el aspecto judicial europeo, y es el Convenio
de Nueva York (Convencién sobre el Reconocimiento y Ejecucion de
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las Sentencias arbitrales Extranjeras) que fue firmado el 10 de junio
Qe 1.958 y que es el texto convencional de mayor relevancia en e
ambito del arbitraje comercial internacional.

La apli;ac_ién de este instrumento se centra en dos dmbitos: el
recgnommlento de laudos arbitrales, y el reconocimiento del convénio
arbitral. Asimisme seestableci6 en 1961 un convenio sobre arbitraje
comercial internacional signade en Ginebra, Suiza, el 21 de abril de
1961, que fue concebido por la Comision Econdmica para Europa
de las Nacienes Unidas, como complemento al recurso del arbitraje
entre todos los paises de la Europa Occidental y Oriental.

Los argumentos que-generaron que se promoviera este convenio
fueron, la desconfianza que existfa entre los comerciantes de ambos
bloque/s para someterse a la jurisdiccion arbitral. Por otra parte en
los pal§§s del-Este de Europa, el recurso-a la via arbitral para la
resolgqon de litigios practicamente no existfa, debido a las estrictas
condiciones que imperaban y a que la regulacion de la voluntad de
las partes era excesivamente restrictiva.

El objetodel presente trabajo’'es conocer qué instrumentos arbitrales
poseg la India y hacer-un estudio comparativo con |a legislacion
mexicana sobre la-materia-arbitral.

1. Historia del comercio de la India

A fmalgs del siglo- XV, con el establecimiento de la Compania de
Comerciantes del Este de |a India, se iniciaron las relaciones
comerciales entre Inglaterra y la India, las cuales duraron
aproximadamente unos 300.afios.

La pqh’tica seguida por los Britanicos en'la India, al contrario de los
espanoles que conquistaron América, fue la de promover el comercio
y no la obtencién de un territorio, lo cual generd que los oficiales de
estcja.compaﬁl’a tuvieran cierta importancia y. se involucraran en la
politica local. Esta participacion llevarfa a Inglaterra a la conquista
de la India casi de manera inadvertida. -
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Los comerciantes de la Compafiia del Este de la India fueron abriendo
las puertas a los constructores del imperio y desde ese momento,
conseguir territorio fue la principal preocupacion de los britanicos,
que a principios del siglo XIX ya gobernaban toda la costa occidental
de la India, las provincias de Vinar y Bengala y casi todo el extremo
sur de la peninsula. Durante estos anos, se explot6 a la poblacion
campesina, situacion que arruind la economia y provoco la miseria
de la poblacion.

Después de 258 afios de permanencia en la India, la existencia de
la famosa East Trading Co. llegd a su fin a través de un Decreto
firmado en agosto de 1858 y a partir de ese momento, €l dominio
del pafs paso a ser territorio de Inglaterra. El méximo beneficio que
los ingleses llevaron a la India fue el idioma inglés, lo que permitié
establecer un lazo comun entre los habitantes de las diferentes

regiones del pais.’*®

El movimiento de independencia que tuvo como figura relevante a
Mahatma Gandhi, culminé con la separacion de Inglaterra el dia 5
de agosto de 1947, dando lugar a 4 nuevos Estados: India, Paquistan,

Sri'Lanka y Burma ahora Myanmar.

Como resultado de los 100 afios de dominacién inglesa, quedo un
profundo malestar en contra de los ingleses, por sus constantes
practicas de discriminacion racial y comercial. Millones de habitantes
vivian en la miseria, ademas la inundacién del mercado. Indio con
productos ingleses mas baratos, habia destruido la artesania indigena

y existia una alta carga tributaria.

Después de la Independencia, el Gobierno Indio pretendio lograr la
estabilidad politica y-el reconocimiento externo por medio de tratados
de cooperacién y ayuda tanto con la Union Soviética como con los

Estados Unidos y seguir una politica de no-alineacion.

A partir de 1971, con el Gobierno de Indira Gandhi, se inicié una
franca lucha contra la pobreza, al establecer medidas economicas y

135 Avila Marcué, Felipe “ T4cticas para la negociacion Internacional, las diferencias culturales”.
Editorial Trillas pag. 112.
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poh’tlcas.muy rigidas. Durante ese periodo se le dio mucha i mportancia
a la Unrdaq Nacional y se impulsé el uso del idioma Hindi como
lengua. nacional. A la fecha existen 14 idiomas oficiales con una
gran diversidad de dialectos.

il)gsépues d_e_mychos anos de politicas proteccionistas, a partir de
9, se 1mc;o{ un proceso de apertura comercial e industrial: sin
embargo, todavia existe una economfa mixta.

El Gobnqnq posee y opera las lineas aéreas, ferrocarriles, seguros
generacion y distribucion de energia eléctrica, produccion de metales’
acero, productos quimicos y bienes de capital, y el 85% del sisteme;
Bancario es propiedad-del Gobierno136

anng cuenta con 200 millones de consumidores, con un nivel
suficientemente elevado'y en constante crecimiento, lo que hace de

este pais: un atractivo mercado para un_sinnimero de bienes de
consumo.

Las politicas gubernamentales de autosuficiencia, propiciaron un
dgsarrollo notable e independiente de nuevas tecnologias aplicadas
a |ndu§trias tales como la-electrnica, la nucleary otras. Sin embargo
estas. Industrias poer haber carecido de competencia external
mantienen numerosos-problemas para ajustarse a la nueva épocé
de apertura que se vive actualmente. Las relaciones con México son
excelent¢§ y en los ultimos-anos se han suscrito convenios de
cooperaqon e intercambio tecnoldgico, sin embargo el intercambio
comercial se mantiene a niveles muy bajos y con grandes
desequilibrios, limitandose a productos industriales.

2. El nuevo arbitraje de la India y su comparacion con
el sistema mexicano.

En el pasado, los Estatutos sobre Arbitraje de la India estaban
contenidos en tres diferentes ordenamientos: “ El Acto de Arbitraje
Protocolo y Convencién de 1937”, “El Acto de Arbitraje de 1940” y

136
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“E] Acto de Reconocimientos Extranjeros, Reconocimiento y Coaccion
de 1961". El Acto de Arbitraje estaba orientado al arbitraje doméstico,
mientras que los otros dos actos se referfan al reconocimiento de
convenios sobre comercio exterior.

La Ley de Arbitraje y Conciliacion de 1996, derogd las tres anteriores
leyes al fusionarse.

Esta nueva Ley, también define las leyes relativas a la Conciliacion,
proveyendo las materias requeridas y basandose en el modelo de
Ley de Arbitraje Comercial Internacional, adoptada por la Comision
de la Naciones Unidas en la Ley de Comercio Internacional
(UNCITRAL) en 1985. Esta Ley fue promulgada por el Presidente
de la India el 16 de enero de 1996 y tuvo vigencia desde el 25 de
enero de ese mismo afio e ingres6 al marco legal como “Acto de

Arbitraje y Conciliacion®.

Un rasgo caracteristico de esta ley, es haber sefalado la intervencion
judicial con el procedimiento y producto del arbitraje, primeramente
en aquellos casos en que existe un acuerdo arbitral, la autoridad
judicial es requerida por las partes que acuden al arbitraje para
llegar a un acuerdo, senalando la aplicacion de las reglas para este
proposito, antes de que se lleve a cabo el procedimiento y
estableciendo los requisitos y los asuntos que deberan ser sometidos

a la autoridad judicial **

Este procedimiento es seguido por el reconocimiento de los arbitros,
gue deben de probarse ante la Corte y la aceptacion de éste de
iniciar el procedimiento. Esta legislacion establece que los arbitros
pueden  ampliar sur accién, si-éstes tienen los-suficientes
conocimientos profesionales o en diversas materias, de manera que
la ley puede ser aplicada por €l mismo, 0 establecer el lugar donde
se dé el arbitraje, asi como poder citar a expertos € influir en el
establecimiento del acuerdo y presentarlo ante la Corte.

137 ARYME, “ La Nueva Ley de Arbitraje y Conciliacion de la India” www.AryMe. Com. Mx.
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El papel Qque desempefian las instituciones en la promocion vy
grgadmzacnon del proceso de arbitraje, ha sido reconocido en |3 India
onde se le ha otorgado el poder para designar a arbitros cuando nc;

Lq Importancia.del arbitraje comercial internacional ha sido reconocid
y estelha sido especificamente condicionado para que eventualme;wta
se este en libertad de que se establezca en el contrato. 1a ley aplicable
y la §u_stanoia de la disputa. Finalmente, a menos ,que el acuerde
condnqone otra cosa, los arbitros seran solicitados para establecer IO
f(_)rmall(_:lad en el reconocimiento del acuerdo. Este por si mismo e t?
siean investido con el status de una ley o decreto, y el acuerdo Soar
St mismo es ejecutable y debe darse celeridad en su aplicacion ;

El es_tablecimi.ento de la resolucion de disputas por la via del arbitraie
ha’s'udo pr?ctlcado en la-India desde tiempo atras y la literatuga
andlca senala que, el sistema de arbitraje para la resolucién de
disputas era una preocupacion de las familias, de los grupos sociales
y de Ila actividad comercial. La Constitucién de la India también Io
colocéd como una norma principal de politica de Estado que el

Su Iegls.lacién actual contempla un procedimiento vinculante de lo
convemog arbitrales ante las Cortes, no sélo para dirimir Ia:
controversias que puedan surgir en el mbito doméstico, sino también
para obtener efectivo.el laudo en una controversia s,urgida con la
otra parte.co.n la que se pacte el recurso de arbitraje. Derivado de
que la Inq;a tlerje una economia mixta, en la que el Gobierno Central
desempefa un importante papel como regulador y planificador. través
de las empresas publicas y privadas, el Estado ocupd ciertos séctores
Cla\{es dela economia. En 1998 el Producto Interno Bruto de Ja
India era de 430,024 millones de délares (estimaciones del Banco
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Mundial), lo cual supondria un ingreso per-capita de tan solo 440
dolares. Sin embargo los niveles de crecimiento se han mantenido
estables. Esta situacion gener6 que se modificaran las restricciones
arancelarias y de comercio internacional, fomentando la inversion
extranjera y privatizando algunas compariias estatales.'*®

En este contexto, el arbitraje internacional que anteriormente se
practicaba en el pais sefialaba solo la aplicacion de la legislacion
HindG en aquellos casos en que una de las partes involucradas
fuera residente del pafs o que el motivo de la disputa estuviera en el
extranjero. En la nueva legislacion se define al arbitraje integral
como un arbitraje relativo a las disputas surgidas fuera de las
relaciones comerciales internas, ya sean contractuales 0 no;y que
sean consideradas como comerciales por fuerza de ley en la India, y
se estableci6 que serfa aplicable en los siguientes ¢asos:

a) Cuando se presente con algln individuo del pais o residente
habitual en cualquier otro paisisimilar-a:la India.

b) - Un organismo corporativo residente en territorio Hindu

¢) Unacompafiia 0 Asociacion de personas cuya Gerencia o control
sea ejercida en territorio Hindu y que tenga relaciones con el

pais.
d) Con el Gobierno de alglin pais extranjero.

El proceso de giobalizacion actual, ha motivado que seestablezca
una normatividad procedimental o de seguridad juridica en aquellos
casos en que empresas trasnacionales o bien pafses con los que se
firmaron tratados o convenios internacionales, se vean involucrados
en algin tipo de controversia. Es importante senalar. que el
procedimiento arbitral enla India, ademas de contar con una
legislacion propia, se encuentra fundamentado en lo establecido
por la Convencién de Nueva York sobre el Reconocimientoy Ejecucion
de Laudos Arbitrales Extranjeros (CNY 58) firmado el dia 10 de
junio de 1958, y ratificada el dia 13 de julio de 1961. Esta es la

138 “Dasarrollo econdémico de fa India”. Enciclopedia Encarta 2001. Microsoft
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Convencion que tiene mayor relevancia en el dmbito del Arbitraje
Internacional, ya que establece una sencillez documental, limitacién
de las cuestiones y el procedimiento para realizarlo, ademas de que
este Convenio esté signado por 120 paises.

En México, el articulo 1416 del Codigo de Comercio sefiala que el
Arbitraje Internacional es-aquel en el que las partes, al momento de
la celebracion del acuerdo de arbitraje, tengan sus establecimientos
en pafses diferentes. Sefiala también el lugar del arbitraje, pero no
es tan especifico en comparacion con la legislacién Hindl que
reconoce explicitamente'a organismos corporativos, compafias
extranjeras y las ‘obligaciones con alglin ‘gobierno extranjero.

Leonel Pérez Nieto Castro senala en su obra “Derecho Internacional
Privado” que en Mexico el reconocimiento de la competencia directa
internacional para fines de eficacia extraterritorial de las sentencias
extranjeras, ha constituido una cuestion de gran importancia, ya
que la legislacion mexicana establece la competencia directa de
jueces y tribunales que es objeto de la legislacion interna, sefalando
que la competencia es la medida de la jurisdiccion y ésta, a su vez,
la actividad estatal encaminada a la actuacién del Derecho mediante
la aplicacion de'la norma general al caso concreto!3®

Sin embargo, en México est4d adherido al instrumento de la
Convencién de Nueva York que en su articulo 1 Fraccién i), sefiala
que la Convencion:se aplicaré al reconocimiento y ejecucion delas
sentencias arbitrales dictadas en el territorio de un Estado distinto a
aquel en el que se pide el reconocimiento y la ejecucién de dichas
sentencias. Por otra parte, en el articulo 554 del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles establece el principio segtin el cual en materia
de litigio internacional, las-Dependencias de la Federacion y-de las
Entidades federativas, quedan sujetas a las reglas de este Cddigo.
En lo que respecta al articulo 604 del Cédigo de Procedimientos
Civiles del Distrito Federal, fraccion Ill, se sefiala una nueva modalidad
para facilitar el*desarrollo de acciones en materia internacional,

13% Pérez Nieto Castro Leonel. Derecho Internacional Privado, Quinta Edicidn, Editorial Harla, Pég. 330.
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estableciendo que cualquier persona legitimada debidamente, puede
iniciar ante jueces del D.F. acciones de jurisdiccion voluntaria o'clje
diligencias preparatorias, con el objeto de realizar actos de notificacion
o emplazamiento o recepcién de pruebas para utilizarlos en procesos
en el extranjero.

Asimismo en la legislacién mexicana, el arbitraje comercial ha sido
regulado atendiendo por una parte al aspecto internacior_lal y por
otra al doméstico. En el caso de la relacién internacional, la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo

133 senala:

“La Constitucion, las leyes del Congreso de la Union que emanen
de ella, y todos los tratados que estén de acuerdo con ,Ia _misma,
celebrados y que se celebren por el Presidente de Ia Republ!c,:a, con
aprobacién del Senado, seran la ley suprema de todg la.pmon. Los
jueces de cada Estado se arreglaran a dicha Constitucion, leyes y
tratados a pesarde las disposiciones en- contrario,-que puede haber
en las constituciones o leyes de los Estados.” 4

La Misma Carta Magna sefala explicitamente una facultad vinculante
del sistema juridico interno, con €l sistema juridico internacional, dando
estas facultades al Senado de la Reptiblica, tal como lo establece el
articulo 89, fraccion X, de dicho ordenamiento gue senala:

“Las facultades y obligaciones del Presidente son Ia_x§ siguientes:
dirigir la politica exterior y celebrar tratados sometllgndolos'a la
aprobacién del Senado. En la conduccion de t‘al pqhtnca, el tlFular
del Poder Ejecutivo, observara los siguientes principios normatlvpls:
La autodeterminacion de los pueblos; la-no-intervencion y la solucion
pacifica de controversias, la proscripcion de la amenaza 0 Qell gso
de la fuerza en las relaciones internacionales; la igualdad juridica
de los Estados: la cooperacién internacional para €l desarrollo y la
lucha por la paz y la seguridad internacional.**!

140 Constitucién Polltica de los Estados Unidos Mexicanos. Secretaria de Gobernacion Talleres Graficos
de la Nacién Pag 143.
141 |dem.




Por lo tanto, todos los acuerdos que signe México seran vinculantes
para todos los Estados de la Republica.

.Retoma.ndo la legislacion India para el arbitraje comercial
mternaqonal, esta reconoce el procedimiento arbitral conducido bajo
las propias reglas de la institucién que lo lleve a cabo, y estas reglas
pueden ser aplicadas-tanto para el arbitraje doméstico como para el
Internacional. En la‘India existen variadas organizaciones que llevan
a cabq el proceso de arbitraje, entre las méas importantes estan el
Consejq de Arbitraje de la India, La Federacion de Camaras de
Comgrcno e Industria, La' Bengal Camara de Comercio e Industria
La Qamara de Comercio de la India y el Consejo de Promocién dé
Tex.tl‘les de algodon. A traves de estas instituciones se proporcionan
facnhdgdes para el arbitraje en todas las disputas comerciales. El
Consejo ,HiﬂdL’J de Arbitraje es la institucion que ha manejadé el
mayor numero de casos de arbitraje internacional en la India.142

A <’este respecto el Codigo de Comercio en-México establece-en su
articulo 1417, fraceion |, la facultad de las partes de decidir sobre
un asunto, y autorizar a un tercero, incluida una institucion que
adppte la“decision de que se trate, excepto en casos que no sean
suyetqs a arbitraje. En-México'se tienen ‘algunas instituciones que
maﬁ_ejqq arbitraje como la AMMAC ( Asociacién Mexicana de
Mediacion y Arbitraje); la CNBV ( Comisién Nacional Bancaria y de
Valores); CNSF (' Comisidn. Nacional de Seguros y Fianzas);
CONAMED ( Comision Nacional de Arbitraje Médico): Las Juntaé
Federale‘s.y Locales de Conciliacién y Arbitraje y las Ju'ntas Locales
de Cor)cmacién y Arbitraje; la PROFECO; y algunas otras mas que
se dedican a dirimir las controversias surgidas en el ambito doméstico.

me embargo, resulta.imprescindible que se integren instituciones
uertes que se Qedlquen a dirimir controversias de caracter
Internacional, debido al intenso desarrollo comercial con I3 frontera

Norte y con otros paises de Lati ari i
atinoamerica, asi como con paises.del
resto del mundo. | i

142 Arbitraje Internacional en ia India. ARYME.Com. Mx

En cuanto a las convenciones internacionales y multinacionales, la
India forma parte del protocolo de cldusulas arbitrales de Ginebra
desde 1923 asimismo de la Convencién de Ejecucion de Laudos
Arbitrales Extranjeros desde 1927; de la Convencion de Nueva York
desde 1958, con relacién a la coaccién de laudos sobre arbitrajes
extranjeros. Ademas la India ha establecido la legislacion
correspondiente para instituir efectos protocolarios y dar coaccion a
los acuerdos arbitrales. El Reglamento de Laudos Extranjeros se ha
estado aplicando desde 1961, de conformidad con lo establecido en
la Convencién de Nueva York de 1958. Sin embargo no existen
convenios bilaterales entre la India y algun otro pais en lo
concerniente al arbitraje.

En México, los Convenios méas importantes de aplicacion son la
Convencién sobre el Reconocimiento y Ejecucion de Sentencias
Arbitrales Extranjeras de Nueva York 1958; La Convencién
Interamericana sobre Arbitraje Comercial Internacional, Panama 1975,
asi como el Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

Por otra parte en lo referente a los tipos de arbitrajea que se llevan a
cabo en la.India, estan el arbitraje Ad - Hoc, el arbitraje institucional
y el arbitraje especializado. En éste Gltimo, la legislacion Hindu
sefiala que es un arbitraje conducido bajo los auspicios de una
institucién arbitral, la cual podra tener un marco de reglas especificas
que retnen los requerimientos especificos, para determinar el
comportamiento de un arbitro con relacién a disputas de casos
especificos.como. controversias _en comercio, construccion, o bien
4reas especificas de comunicacion y tecnologia. Algunas asociaciones
comerciales interesadas con mercancias especificas, como las
CAmaras de Comercio, llevan a cabo este tipo de arbitraje, donde se
estructura un marco de reglas que seran llevadas a cabo por los

miembros de esta organizacion.

Al respecto; la legislacién de Ia India contiene 24 Reglamentos
Generales sobre arbitraje especializado, entre ellos: La ley sobre
adquisicion de tierras de 1894, la ley sobre el control de energia
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eléctrica de 1910, la ley sobre el control y uso de ferrocarriles de

1890, ley sobre regulacion de contratos
- de 1956 y algunas otras

En México también se llevan a cabo arbitrajes por materia especifica
como'es el caso de la materia laboral, siendo potestativa la facultaci
a trave's/ de las Juntas de Conciliacién y Arbitraje en sus dos dmbitos
de accion: Federal y Estatal. Desde el Siglo XIX en México se gestaba
un .cam'bllo en la preocupacion social derivado de que no existia una
Ieg|s.laC|on que regulara la situacion laboral. Muchas fueron las
preglones que: se ejercieron hacia el Gobierno por parte de la
§omedad para que se solucionaran las-demandas en torno a las
JomaQas de trabajo, los salarios y sobre todo la proteccién de los
trabajadores como consecuencias de riesgos de trabajo. Diversas
leyes fueron sometidas a la instancia de las legislaturaé estatales
como la presentada por el'Gobernador del Estado de México, José
Vicente Villada, .en 1904 y la presentada en Nuevo Ledn bor el
Gral. ,Bernardo Reyes en 1906. Todo lo anterior para fundamentar
el Articulo 123 Constitucional que en su-fraccién XX sefala:

“Lgs dilferencias o.l(.)'s conflictos entre el Capital y el Trabajo, se
sujetaran a la decision de-una Junta de Conciliacién y Arbitraje

formada porigual ndmero de re
presentantes de los obrero
patrones y uno del"Gobierno “143 i

Sin gmbargo estas.Juntas de conciliacién y Arbitraje no fueron
cons;dgradas desde su inicio como tribunales con imperio de le
para e;equtar sus laudos con fuerza vinculatoria. Las reglas dg
procedimiento ante las Juntas Federal de Conciliacion y Arbitraje ya

se contemplaban en la Ley del Trabaj )
- jo de 1931, mis
pasado por diferentes reformas. EC.OENe

En cuanto a la Teoria Integral de Derecho del Trabajo y de su disciplina
procesal como fuen_tg de la nueva legislacion procesal laboral y de la
futura reforma administrativa y sustantiva. del trabajo, se establece que

143

Constitucion Politica de los Estados Unii 1 i
i0 / idos Mexicanos. Arti acci i
Gobernacion Edit. Talleres Graficos de la Nacién P R SRR
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la teoria integral no s6lo es aplicable en las relaciones de produccién,
sino en los conflictos de trabajo, en la jurisdiccion laboral, para hacer
efectiva la justicia social a favor de los trabajadores, desde el inicio del
proceso, hasta el laudo, correspondiendo a las Juntas de Conciliacion y
Arbitraje corregir y subsanar las demandas omisas o defectuosas de los
trabajadores, y finalmente reivindicar los derechos de éstos en el laudo.
Por ello, la Teorfa Integral en su funcién procesal es fuente de la nueva
legislacion procesal del trabajo que como una norma de derecho procesal
ejerce una funcién tutelar de los trabajadores en el proceso laboral, asi
como reivindicadora, fundada en la teorfa del articulo 123 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el sentido de
que las Juntas de Conciliacion y Arbitraje estan obligadas a redimir a la
clase trabajadora, supliendo sus quejas o reclamaciones defectuosas

en los conflictos. 44

Otro de los casos de arbitraje especializado en México es el referente a

la Procuradurfa Federal de Proteccion al Consumidor, cuya ley fue

promulgada en 1975 por el entonces Presidente de la Republica Lic.

Luis Echeverrfa Alvarez, y.que tenia por objeto €l regular las relaciones

entre consumidores y proveedores, seflalando una serie de
procedimientos y el mecanismo para resolver las controversias que
surjan en la relacion comercial y de servicios, y contempla la posibilidad
de que éstas se resuelvan mediante un procedimiento arbitral,
estableciendo la celebracion de audiencias de conciliacion, en las cuales
se procurara solucionar los intereses de las partes. También en €l area
de Prestacién de Servicios de Salud, México tiene un mecanismo para
|3 resolucion de conflictos que es la CONAMED ( Comision:Nacional de
Arbitraje Médico), organismo desconcentrado de la Secretarfa de Salud,
creado por el Ejecutivo Federal mediante Decreto Publicado en el Diario
Oficial de la’ Federacion el 3-de junio.de 1996. La.CONAMED esta
integrada por un Consejode 10 miembros gue son personas designadas
por el Titular del Ejecutivo Federal, las cuales son personalidades
distinguidas de la sociedad civil con reconocida trayectoria profesional
entre ellos, Presidentes de Academias de Medicina y de Derecho.

142 Trueba Urbina, Alberto. Nuevo Derecho del Trabajo. México, 5 Ediciones, 1980, Editorial Porria.
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La Comisién tiene como atribuciones principales, brindar asesoria e
informacién a usuarios y prestadores de servicios médicos sobre sus
derechos y obligaciones; recibir, investigar y atender las quejas que
presenten los usuarios de servicios médicos; recibir toda la
informacién y pruebas aportadas por las personas quejosas y los
prestadores de servicios-en relacion con las quejas planteadas;
intervenir en amigable composicién para conciliar conflictos derivados
dela prestacion de servicios médicos por alguna de las causas
siguientes: |

a) Probables actos u omisiones derivadas de la prestacion del
Servicio.

b) Probables casos de negligencia médica con consecuencia sobre
la salud del usuario.

¢) Las acerdadas por el Consejo.

Como atribuciones que. interesan para fungir como éarbitro y
pronunciar los laudes que correspondan, cuando las partes se
sometan expresamente al arbitraje y emitir opiniones sobre las quejas
de que conozca, asi como intervenir de oficio en cualquier otra
cuestion de interés general en la esfera‘de su competencia.

El Decreto establece gue la. CONAMED citara a las partes para la
celebracion de una audiencia de conciliacion, la que se llevara a
cabo ante 1a presencia de un médico y un abogado de la Comision,
quienes ayudaran a las partes a encontrar la mejor forma de solucionar
la controversia mediante una amigable composicion. Si las partes
no lograran conciliar sus diferencias, se les propondra la alternativa
del arbitraje-de la Comisién; si lo aceptan, firmaran el compromiso
arbitral con el que pacten el procedimiento, asi como los términos y
las condiciones en que se llevara a cabo éste.

La CONAMED, cuenta con personal profesional en las areas meédica
y juridica, el cual evalla los dichos de los quejosos desde los puntos
de vista legal y médico, y determinara si con los hechos narrados o
con los documentos presentados es posible presumir que
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efectivamente se cometi6 una irregularidad o una negativa de
prestacion del servicio.

Si bien la CONAMED es una instancia a la cual se acude para
solicitar una orientacion o presentar una queja contra prestadores
de servicios médicos, no existe ninguna norma que obligue a las
partes a acudir a esta instancia. Cuando se trata de una posible
responsabilidad civil, la Comisién puede fungir como arbitro, sin
embargo, si la queja conduce a la posible atribucion de una
responsabilidad penal por la comisién de algin presunto delito (ya
sea perseguible o a instancia de parte o de oficio) la CONAMED
debe dar conocimiento a las autoridades competentes y abstenerse
de arbitrar el caso, ya que esta reservado a los tribunales ordinarios. '+

Existe un mecanismo para dirimir las controversias en materia de
seguridad social a través del Instituto Mexicano del Seguro Social,
con relacién a los procedimientos del Recurso de Inconformidad y el
recurso para el tramite'y resolucion de quejas administrativas. Donde
a través de la facultad expresa establecida en la Ley del Seguro
Social y en sus Reglamentos correspondientes, en la que de manera
tripartita a través del Consejo Consultivo Delegacional, las
representaciones obrera, patronal y gubernamental resuelven las
controversias y quejas presentadas.

El Reglamento para el tramite y resolucion de la quejas administrativas
ente el Instituto Mexicano del Seguro Social, en el capitulo |, articulo
1, sefiala que se entiende por queja administrativa toda insatisfaccion
formulada en la exposicion de hechos, por parte de os usuarios,
por actos u-omisiones en la prestacion de servicios medicos que
originen reclamacion o' protesta por posibles violaciones a sus
derechos, siempre que los mismo constituyan un acto definitivo,
impugnable a través del recurso de inconformidad en los términos
de la Ley del Seguro Social y sus Reglamentos. En su articulo 2, se
establece que el procedimiento de queja administrativa tiene por
finalidad realizar la investigacion oportuna e imparcial de los hechos

145 Decreto por el que se crea la Comisién Nacional de Arbitraje Médico.




manifestados que la originaron, teniendo como fundamento basico
!os hechos manifestados, las pruebas aportadas por el quejoso y la
informacion documental relacionada con los mismos, a fin de conocer
Ia'actuacién institucional en la prestacién de servicios médicos, el
origen y las causas que provocan las insatisfacciones e identifi’car
las deficiencias o desviaciones detectadas que permitan adoptar las
medidas preventivas y correctivas necesarias. La queja administrativa
tendra el caracter de instancia administrativa y seré resuelta mediante
acuerdo que dicte el Consejo Técnico, el Consejo Consultivo Regional
o el-Consejo Consultivo Delegacional, segln corresponda,

considerando criterios de justicia, equidad, principios de legali
razonabilidad. 46 PHAGK galidad y

Por otra parte el Reglamento del Recurso de Inconformidad, establece
que los Consej_os Consultivos son competentes para tramitar y resolver
el recurso de inconformidad, el cual debera contener lo siguiente:

l. Nor_n.bre'y firma del recurrente, domicilio para oir y recibir
no’uchactones, numero de registro patronal o de seguridad social
segun sea el caso, firma o huella digital.

Act_o que se impugna, fecha de.su notificacion y autoridad
emisora del acto recurrido;

Hechos que originan la impugnacion;
Agravios que le cause el acto impugnado;

Nompre 0 razoén social del patron o, en su caso del sindicato de
trabqquores titular del contrato colectivo de trabajo, asf como el
domicilio en donde puedan ser notificados.

VI. Pruebas que se ofrezcan, relacionadas con el acto impugnado.!4?

Volyier)do a la legislacion de la India, se establece con relacion al
arbitraje la denominada Clausula Arbitral, contenida en el contrato

146 Reglamento para el tramite y resolucion de las quejas administrativas anteel Instituto Mexicano
del Seguro Social. Marco Reglamentario de la Ley del Seguro Social. Direccion Juridica.1997 -

1 Reg/a”:e”to del Rel:UISO de IHCOHIOHHIGad. Viarco Reglam entario de e eguro Social
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principal y se constituye como un acuerdo arbitral. En México, el
articulo 1423 del Codigo de Comercio, establece que el acuerdo de
arbitraje deberd constar por escrito y consignarse en documento
firmado por las partes. Sefiala que la referencia hecha en un contrato
a un documento que contenga una clausula compromisoria,
constituira acuerdo de arbitraje, siempre que dicho contrato conste
por escrito y la referencia implique que esa clausula forma parte del
contrato. Al respecto Gonzalo Uribarri Carpintero en su obra El
Arbitraje en México sefiala que una de las caracteristicas por
antonomasia del arbitraje es su consensualidad, o sea, la potestad
de resolver una controversia por los arbitros deriva de la voluntad de
las partes, reconocida por la ley. Indicando que la clausula
compromisoria se pacta cuando atn no existe el pleito, pero si'una
relacion juridica contractual de la que podria derivar un litigio, en
este caso, las partes celebran un convenio para someter cualquier
diferencia que pueda surgir de ese contrato a la futura decisién de
los 4rbitros. Se'tratade una cléusula accesoria del contrato principal
insertada en é[*2.

Esta cldusula se encuentra fundamentada en el articulo 2 de la
Convencion sobre el Reconocimiento y Ejecucion de las Sentencias
Arbitrales Extranjeras de 1958, que establece que cada uno de los
Estados contratantes reconocera el acuerdo por escrito, conforme a
lo cual las partes se obligan a someter al arbitraje todas las diferencias,
o ciertas diferencias que hayan surgido o puedan surgir entre ellas
respecto a una determinada relacién juridica, contractual o no
contractual concerniente a un asunto que pueda ser resuelto por
arbitraje. La expresion “acuerdo por escrito” denotara una clausula
compromisoria incluida en un contrato o un compromiso, firmados
por las partes en un canje de cartas, telegramas, faxes. etc.

Por lo que respecta a las caracteristicas de los arbitros, la Ley de la
India sefiala que no se tienen una calificacion especifica para designar
a los 4rbitres y que cualguier persona con edad requerida y buen
juicio puede ser arbitro. Sefiala también que las instituciones arbitrales

148 Uribarri Carpintero, Gonzalo Ef Arbitraje en México Editorial Oxford, Pég. 53
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incluyen en su registro una gama de expertos en varias profesiones,
en el comercio y en los negocios, y que la imparcialidad de los
arbitros esté asegurada por el Comité de Arbitraje de la institucién
que lleva a cabo el procedimiento, cuidando que las personas sean
designadas por sus conocimientos, imparcialidad e integridad.
Algunas instituciones arbitrales sobre asuntos internacionales tienen
incluidos en sus registros a-4rbitros extranjeros para tal efecto. Las
autoras Elvira Villalobos y Marina Vargas Gémez Urrutia senalan
que-la mayoria de los arbitros son personas de probada experiencia
en el manej’o del arbitraje, poro que la edad va ligada a una vasta
experiencia 'profesional y académica; pero ello no quiere decir que
la juventud-sea un impedimento para ser un buen arbitro y que la
inteligencia-pueda suplir, la falta de experiencia. Gonzalo Uribarri
Carpintero por su parte comenta que es importante que las cualidades
de un buen-arbitro sean: el conacimiento;-ta formacién y el manejo
de idiomas. Por su parte Peter Seitz, arbitro de la Asociacion Americana
de Arbitraje (AAA) afirma que alin cuando-usualmente-los-arbitros
son abogados; o personas con estudios efectuados en escuelas de
derecho, algunos de los més respetados-arbitros no son abogados.

En cuanto a'la elaboracién dellaudo, la legislacion Hindl establece
que éste debera ser firmado por los miembros del tribunal arbitral
y,en caso de ser varios los &rbitros, con la mayoria de firmas sers
suficiente para tener validez, y ademas se debera establecer la fecha
y el lugar.del arbitraje y serd enviado a las Cortes para que ésta
emita los avisos a las partes interesadas. En México, en el articulo
1448 del Codigo de Comercio, se sefiala ademéas que el laudo
deberéd ser motivado, a menos que las partes hayan convenido en

otra cosa o se trate de unlaudo pronunciado en los términos
convenidos por las partes.

La Legislacién Hindi también establece un proceso de conciliacion
y arbitraje en donde se sefiala que al contrario del arbitro, un
conciliador no da un decisién, pero su funcién principal es inducir &
las partes para que lleguen a un acuerdo. Se espera que un arbitro
deé audiencias a las partes, pero un conciliador no se compromete
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desarrollar este tipo de audiencias, aunque puede consultar Qe
manera separada o conjuntamente a las partes en la controygrs&a.
El rbitro se inviste con la decisién final en contraste con el conciliador,

que sélo induce y no resuelve.

El inicio del proceso de conciliacién se da cuando una de !as partes,
actuando de conformidad a lo establecido en esta ley, envia a la otLra
parte una invitacion por escrito para llevar a cabo estt_e p_roc¢§o. La
conciliacién se inicia cuando la otra parte aclept_a esta invitacion. da
nueva Ley Hindl senala que habra un solo grbltro en el proceso : e
conciliacion a menos que decidan lo contrario las 'partes. gn d|spt1 a.
Sefiala que cuando se da el caso de la de5|gn_a(:|on det reEs|
conciliadores, entonces ellos deben de actuar cqnjuntamen g.

acuerdo firmado por las partes sera e] prqceso final y deber% .serl
autentificado por el conciliador y tendra validez como laudo arbitra

con fuerza de decreto por la Corte.

3. Anélisis comparativo India-Mexico
ARBITRAJE COMERCIAL

India:

Arbitraje relativo a las disputas surgidas fuera de las rellamongz
comerciales internas, ya sean contractuales 0 no, donde alguna

las partes sea:
A.  Un individuo de otro pais o residente habitual en la India.

B. Un organismo corporativo residente en territorio hindu.

C. Unacompafiia 0 asociacion de personas cuyo control se ejerza
en territorio hindd.

D. Con el gobierno de algln pais extranjero.
México. (Codigo de Comercio)

Articulo 416. Es el acuerdo por el cual las partes deci_den somgter
al arbitraje todas o ciertas controversias que hayan surgido 0 puedan
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surgir entre ellas respecto de una determinada relacién juridica
contractual o0 no y que las partes tengan la celebracion del acuerdo
en establecimientos en paises diferentes.

INSTITUCION ARBITRAL

India:

La ‘le-ey de la India reconoce la institucién arbitral con la finalidad de
facilitar el procedimiento arbitral, y que éste sera establecido por el
consentimiento de las partes.

México:
Articulo 1417 (Codigo de Comercio)

Sefnala que se deja a las partes la facultad de decidir libremente
sobre un asunto, esa facultad entrafiara la de autorizar a un tercero,
incluida una institucion, a que adopte la-decisién de que se trate
excepto en los casos no-previstos por la ley.

ARBITRAJE ESPECIALIZADO

India;

La ley se'r‘]ale.z que.este tipo de arbitraje seré llevado bajo los auspicios
de una institucién arbitral, la cual tendré reglas especfficas sobre

distintas materias como comercio, energfa, salud, comunicaciones,
contratos, etc.

México:

No sefiala nada al respecto.

REGLAMENTACION ARBITRAL

India:

Existen 24 reglamentos centrales entre ellos estan:

A. El reglamento de energia (1810).

B. El reglamento de adquisicién de tierras (1894).
C. Reglamento de contratos directivos (1894).

D. Reglamento sobre ferrocarriles (1890).

México:

No cuenta con este tipo de reglamentacion.
CLAUSULA ARBITRAL

India:

La ley establece que ésta debe estar contenida en el contrato principal,
para referir el arbitraje por acuerdo de las partes y que de esta
manera constituya un acuerdo arbitral.

México:

Articulo 1423. Senala que debera hacerse:referencia en un contrato
o en un documento que contenga una clausula compromisoria y
constituira acuerdo de arbitraje siempre que dicho contrato conste
por escrito y la referencia implique que esa clausula forma parte del
contrato.

CONVENCIONES INTERNACIONALES Y MULTINACIONALES

India:

India forma parte del protocolo de cldusulas arbitrales de Ginebra de
1923, de la Convencion de Ejecucién de Laudos Arbitrales Extranjeros
de 1927 y de la Convencion de Nueva York, asi como del Convenio
de Reconocimiento Sobre Arbitraje Comercial Internacional de la
Comisién Econémica para Europa de 1961.

México:

México forma parte de. la: Convencion: de Nueva York de 1938 y
tiene firmados acuerdos comerciales con diversos paises del mundo.
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CAPACIDAD DE LAS PARTES PARA DIRIMIR CONTROVERSIAS POR
MEDIO DE ARBITRAJE

India:

La ley hindu senala las siguientes caracteristicas.

Pueden celebrar acuerdos de arbitraje:

A: Personas que cuenten con la mayoria de edad sefialada en la
ley.

En caso de presentarse una relacion 'de asociacion, el socio
puede promover un-acuerdo arbitral €n representacién de su
socio(s) solamente si-éste o éstos o' manifiestan por escrito.

Los directivos de una compafia podran-también promover el
acuerdo de arbitraje.a nombre y representacion de su compaifa,
con las salvedades de cada caso, y sblo si la companfa lo
establece por escrito.

El gobierno central o los gobiernos de los Estados podrén
Intervenir en un acuerdo, si la materia es derivada de un
cumplimiento constitucional.

México:
No sefala expresamente la capacidad de las partes en el cédigo.
PRESENTACION DEL ACUERDO ARBITRAL

India:

Le ley de la India establece que el acuerdo.de arbitraje debers
presentarse por escrito a través de una clausula arbitral, o bien darle
forma en un convenio por separado.

No existe un formato especial para su presentacion.

México:

Articulo 1423. Establece que el acuerdo de arbitraje debera constar
por escrito, y consignarse en documento firmado por las partes o en
un intercambio de cartas, telex, telegramas, fax, mail u otros medios
de telecomunicacion que dejen constancia del acuerdo.

CONTENIDO DEL ACUERDO ARBITRAL
India:
Establece las caracteristicas siguientes:

A. Evidenciar la intencion del mismo.

B. La clausula arbitral puede o no contener el nombre (del o los)
arbitro(s).

En el arbitraje comercial internacional, la clausula de arbitraje
debera establecer el lugar donde se llevaré a cabo el arbitraje y
la sustancia de la ley que se aplicara.

D. ‘En los casos de instituciones arbitrales, las reglas y
procedimientos se establecen por dicha institucion.

México:

Articulo 1423. Senala que el acuerdo arbitral debe establecer un
escrito de demanda donde senale los hechos y que cuente.con una
clausula compromisoria.

DEL TRIBUNAL.
México:

Articulo 1426. Las partes podran determinar libremente el numero
de arbitros. A falta de tal acuerdo seré sélo un éarbitro.

Articulo 1427. En el arbitraje .con un-arbitro unico, si las partes no
logran ponerse de acuerdo sobre la. designacion del arbitro, éste
sera nombrado a peticién de cualquiera de las partes por el juez.




En el arbitraje con tres arbitros, cada parte nombrara un arbitro y los
dos arbitros nombraran el tercero.

LUGAR DEL ARBITRAJE

India:

La ley hindU ofrece libertad a las partes para acordar el lugar para
llevar a cabo el procedimiento, si no se llega a un acuerdo, el lugar
sera determinado por el tribunal arbitral.

México:

Articulo 1416. Establece que el lugar del-arbitraje sera determinado
por las partes en el acuerdo de arbitraje 0 con arreglo al mismo, el
lugar del cumplimiento de una partida sustancial de las obligaciones
de la relacién comercial o el lugar en el cual el objeto de litigio tenga
una relacién mas estrecha, este situado fuera del pais en el que las
partes tienen su establecimiento.

CARACTERISTICAS DE LOS ARBITROS
India:
La ley establece las siguientes caracteristicas:

A. No se senala una calificacion especifica.

B. Se requiere que el arbitro sea una persona con edad requerida
y buen juicio.
Las instituciones arbitrales tienen un registro de arbitros expertos
por materias 'y profesiones.

Existe un comité de arbitraje de la institucion que lleva la
supervision del procedimiento y asegura la imparcialidad y
conocimiento de los arbitros, su capacidad e integridad.
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México:

Articulo 1427. Salvo acuerdo en contrario de las partes, la
nacionalidad de una persona no serg obstaculo para que una persona
actué como arbitro.

Debera ser el arbitro imparcial e independiente.
Poseer las cualidades requeridas por las partes.

JURISDICCION DEL ARBITRAJE
India:

La ley autoriza al tribunal arbitral para reglamentar en su jurisdiccion,
incluyendo la reglamentacion sobre cualquier objecion con respecto
a la existencia o validez del acuerdo arbitral y debera:

A. Establecer una cldusula arbitral que forme parte del contrato y
se deberd establecer como un acuerdo independiente de los
otros términos del contrato.

Establecer que la inconformidad sobre la falta de jurisdiccion o
el exceso de facultades puede.ser decidida por el tribunal arbitral.

México.

Articulo 1432. Establece que el tribunal arbitral estard facuitado
para decidir sobre su propia competencia, incluso sobre las
excepciones relativas ala existencia o validez del acuerdo de arbitraje.
La decisién de un tribunal de declarar nulo un contrato, no entrafnara
por ese sélo hecho la nulidad de la clausula compromisoria.

RECHAZO O REVOCACION DE UN ARBITRO
India:

La ley establece que si alguna de las partes piensa inconformarse,
puede hacerlo en el término de 15 dias después de constituirse el
tribunal, o después de darse cuenta de cualquier circunstancia que
de lugar a dudas justificables acerca de la imparcialidad del arbitro,
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y debera enviar una declaracion escrita de las razones en gue se
funde dicha inconformidad.

México:

Articulo 1428. Establece que un arbitro solo podra ser recusado si
existen circunstancias gue den lugar a dudas justificadas respecto
de su.imparcialidad o independencia, 0 si no posee las cualidades
convenidas por las partes.

Una parte $6lo podréa recusar al arbitro nombrado por ella y debera
enviar al tribunal dentro de los 15 dias siguientes a la constitucién
del mismo, donde explique las causas de su.inconformidad.

AUDIENCIA DE LAS PARTES AL ARBITRAJE
India:

El ordenamiento establece el procedimiento de audiencia y la
presentacion ‘de escritos; el tribunal decidira si es necesaria la
presentacion de evidencias, o si el procedimiento se dirigira en base
a'los documentos y otros materiales.

Meéxico:

Articulo 1440. Salvo-acuerdo en contrario de las partes, €l tribunal
decidira si_han de celebrarse ‘audiencias para la presentacion de
pruebas o de alegatos orales, o si las actuaciones se sustanciaran
sobre la base de documentos y deméas pruebas. Si las partes no
hubiesen acordado la no-celebracion de audiencias en |a fase de las
actuaciones, a peticion de una de las partes, debera notificarse con
suficiente antelacion la celebracion de las audiencias y las reuniones
del tribunal arbitral

TIEMPO DE ELABORACION DEL LAUDO
India:

El ordenamiento no establece ningln limite de tiempo para terminar
el arbitraje y emitir el respectivo laudo.
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México:

Este codigo tampoco lo senala.

ELABORACION DEL LAUDO

India:

Le ley establece que el laudo deberéa contener lo siguiente:

A. Se hara por escrito y sera firmado por los miembros del tribunal
arbitral.

Si son varios los arbitros, con la mayoria de las firmas es suficiente
para tener validez. ;

Establecera la fecha y el lugar donde se llevo a cabo el arbitraj
y una vez firmado se enviara a las cortes para que gstas emitan
los avisos a las partes interesadas.

D. El laudo debe ser fundamentado.
México:

Articulo 1448. El laudo se dictara por escrito y sera firmado por el o
los Arbitros. En actuaciones arbitrales con mas de un arbitro, bastaran
las firmas dela mayorfa de los miembros del tribunal arbitral, siempre
que se deje constancia de la falta de una de las firmas.

El laudo debera ser motivado, a menos que las partes hayan
convenido otra cosa.

Constara el laudo con la fecha en que ha sido dictado y el lugar dfal
arbitraje. Se notificara a las partes mediante entrega de una copia
firmada por los arbitros:.

COSTAS

India:;

El ordenamiento establece las costas del arbitraje que incluygn los
gastos del arbitro, administrativos y del personal, gastos de viaje del
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arbitro, servicios de traduccion, certificacion del laudo y otros gastos.
Las reglas del arbitraje generalmente contienen sefialamientos
detallados respecto a las costas.

México:

Articulo 1452. El tribunal fijara en el laudo las costas del arbitraje.
Los honorarios del tribunal seran por un monto razonable teniendo
en cuenta el monto de la disputa, la complejidad del tema, el tiempo
dedicado par los arbitros y cualesquiera otra circunstancias pertinentes
al caso.

MODIFICACION O CORRECCION AL ACUERDO
India:

Le ley establece que dentro del término de 30 dias después de
elabarado el laudo, el arbitro puede corregir errores e interpretaciones
a dicho laudo.

México:

Articulo-1450. Dentro de los 30 dias siguientes a la notificacion del
laudo, salvo-que las partes hayan acordado otro plazo, cualguiera
de.ellas con notificacién a la otra, podra pedir al tribunal:

A. Corregiren el laudo cualquier error de célculo de copia, tipografico
o0 de naturaleza similar. El tribunal podré corregir cualquiera de
los errores mencionados por su propia iniciativa, dentro de.los
30 dias siguientes a la fecha del laudo.

Si'asf lo acuerdan las partes, de una interpretacion sobre un
punto o-una parte concreta del laudo. Si el tribunal lo estima
justificable efectuara la correccién o daré la interpretacion dentro
de los 30 dias siguientes a la recepcién de la solicitud. Dicha
interpretacion formara parte del laudo.
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DE LA NULIDAD DEL LAUDO
India:

La ley establece que la parte inconforme puede solicitar a la Corte
dentro de un término de 3 meses de recibido el laudo, que se
deseche si éste presentara las siguientes razones:

A. Incapacidad de una de las partes.

B. Asuntos no referidos en el arbitraje.

C. No entrar en conflicto con la politica del pais.

México:

Articulo 1457. Los laudos arbitrales solo podran ser anulados por €l
juez competente cuando:

A. Una de las partes en el acuerdo de arbitraje estaba afectada por
alguna incapacidad, o que dicho acuerdo noes valido en vir.tud
de la ley a que las partes se han sometido, o si nada se hubiere
indicado a ese respecto en virtud de la legislacion mexicana.

Porque no fue notificada debidamente la designacion de un
arbitro o de las actuaciones arbitrales.

Que el laudo se refiera a una controversia no prevista en el
acuerdo de arbitraje.

D. Que el procedimiento arbitral no se ajustd al acuerdo de las
partes.

EJECUCION DE LAUDOS EXTRANJEROS

[ndia:

Anteriormente un laudo extranjero podia ser ejecutado a traves de
una convencién internacional multilateral en la cual formara parte
la India, a saber, en la Convencion de Ginebra de 1927 y en, la
convencion de Nueva York de 1958,y estos acuerdos podian




realizarse en los paises donde se hubieran firmado a través de las
referidas convenciones.

México:

Articulo 1461. Un laudo arbitral cualquiera que sea el pais en que
haya sido dictado, sera reconocido como vinculante, y después de la
presentacién ‘de una peticion por-escrito al juez, sera ejecutado de
conformidad con las disposiciones de este capitulo.

La parte que invoque un laudo o pida su ejecucion debera presentar
el original del laudo debidamente certificado'y el original del acuerdo
de arbitraje a que se refieren los articulos 1416 fraccion iy 1423.
Si el laudo ocel acuerdo no estuviera redactado en espanol, la parte
que lo invoca debera presentar una traduccién a este idioma de
dichos documentos realizado por perito oficial

4. Conclusiones

L_as figuras del arbitraje, conciliacion y mediacion, no son figuras
ajenas a las legislaciones o-cuerpos normativos de los paises de

Ameérica, y entre ellos México: La mayoria de las legislaciones
regulaban el arbitraje dentro'de los Codigos de Procedimientos Civiles;
sin.embargo, no todas las regulaciones estaban enmarcadas dentro
de las modernas concepciones del arbitraje en el mundo.

Una efectiva reforma judicial debe necesariamente abordar la creacion
de mecanismos que contribuyan a descongestionar los. juzgados,
presentandose de manera efectiva para agilizar y resolver
determinadas controversias.

La adecuada implementacion del arbitraje y otros métodos alternos
de solucién de controversias tienen como objetivo el duplicar o triplicar

la oferta de justicia, sin que éste hecho genere ningln costo adicional
para el Estado.

Otra de las situaciones es solucionar y administrar aquellos casos
que no tienen por qué ir al sistema judicial, ya que es lamentable
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que no se tenga una clara nocion del valor de la justicia y de su
adecuada utilizacién. En muchas ocasiones, las personas presentan
demandas o denuncias sin fundamento, como una manera de
implementar acciones coercitivas o de presién psicolégica en contra
de las personas con las que eventualmente se pueden tener
diferencias, aunque éstas sean minimas.

Los métodos alternos de solucién de controversias deben ser
mecanismos que filtren aquellos casos gue no tienen por qué ir a
los juzgados, y que presentan alternativas de solucién por otras
vias.

Por otra parte, el desarrollo impresionante del comercio internacional
durante los ultimos afios, ha desembocado en un Pproceso de
globalizacion de los mercados, y esto ha generado que organizaciones
internacionales con el apoyo de los gobiernos nacionales hayan
establecido cuerpos normativos para regular 10s procesos juridicos,
a través de los Tratados o Convenios, por los cuales la comunidad
internacional ha buscado sustituir el sistema tradicional por uno
mas flexible y homogéneo, con la intencion de que las partes dentro
de una controversia hagan uso de la autonomia de la voluntad para
dirimirlas.

La llamada Lex Mercatoria establece principios adoptados por las
Naciones mas civilizadas para aplicar un derecho sin nacionalidad,
que cubra las lagunas gque no han podido sefalarse en las
legislaciones internas.

Dentio del estudio realizado sobre la manera en que se dirimen las
controversias porla via del arbitraje en la India, podemos decir que
en éste pafs la institucion del arbitraje ha sido un mecanismo
mediante el cual se han resuelto muchos conflictos entre particulares,
constituyendo una jurisdiccion privada, instituida por la voluntad de
las partes, existiendo para el efecto, instituciones arbitrales que
determinan en coordinacién con las partes, las reglas sobre las
cuales se llevara a cabo el procedimiento.
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La creciente competencia en los mercados mundiales y la intervencion
activa de los gobiernos, exige que México intensifique sus esfuerzos
por consolidar este instrumento.

Las expectativas son muchas, el mundo exige un cambio y sélo
resta implementar las medidas necesarias para una adecuada
reforma._judicial, al.respecto.
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Semblanza Histérico-Politico-Legislativo. México, 1999.

Varios
Héctor S. Maldonado.
y El Derecho del trabajo.

Hernando Castillo Guerra. B
Diélogos en el Pantedn Liberal de Mexico.

Jorge A. Pedraza Salinas.
Catélogo de Tesis.

Genaro Salinas Quiroga.

Etica.

Carlos Emilio Arenas Batis y otros.
Defensa Juridica del Voto.

Roberto Flores de la Rosa. ).
La Colegiacion Obligatoria en Mexico.

Jorge Pedraza Salinas. .
Lic. Genaro Salinas Quiroga. Homenaje.

Sergio Valdés Flaguer.
La lucha por el Derecho.




Gustavo Mireles Quintanilla. Héctor F. Gonzélez Salinas.. o
El Derecho Comparado. Penologia y Sistemas Penitenciarios.
Ensayo sobre una reconstruccién histérica 2 Vols.

desde la antigliedad hasta la época contempordnea.

Ramiro Ramirez Pérez.
Erasmo E. Torres Lopez Pacetas Caseras

Ricardo Trevifio Garcia. para la prevencion de las conductas

La primera Constitucion Politica de Nuevo Ledn. antisociales y otras cosas.

Comentarios, Reproduccion facsimilar Oariile Villameal: Alvarez.

Varios. El Titulo ejecutivo mercantil "

Lic. Pedro Trevino Garcia. Homenaje. (Articulo 48 de la Ley Organizaciones y Actividades
: iliares del crédito).

Ismael Vidales Delgado. Al

Educacion en voz alta.

César Garza Ancira.
Temética Toral.

Carlos Enrigue Sada Contreras. La Huelga

Apuntes elementales de Derecho Procesal. Civil. Ismael Vidales Delgado.

i6n: La asignatura pendiente.
Lic. Sergio Valdés Flaguer. Educacion g p

Medalla al Mérito prima de Derecho
‘Lic. José Alejandro de Trevino y Gutiérrez”;

Radl A. Villarreal de la Garza.
Educar en la Ciencia Juridica.

Agustin Basave Fernandez del Valle.

Pbro. y Lic. José Antonio Portillo Valadez.
Filosofia del Derecho.

La Cétedra de Derecho Candnico y Civil.

En Busqueda de la Trascendencia.
Homenaje al Maestro.

Hiram L. M. Le6n Rodriguez..
Aspectos de Inconstitucionalidad

' ' Concursos Mercantiles.
Justicia y Seguridad. de la Ley de

Propuestas planteadas por Vicente Fox Quezada.
Presidente Electo de México.

Ricardo Trevino Garcia.
La Persona y sus Atributos.
Francisco Cifuentes Davila.

Herman Cisneros Farias.
Amanecer en Altamar.

La Voluntad en el Negocio Juridico.
Luis Santos de la Garza.

Los Derechos Humanos en Materia Politica,
Anélisis y documentos.

Hiram L. de Ledn Rodriguez. .
Teoria Juridica Social en el Siglo XXI.




Tomas Gonzalez de Luna.
Norma y Poder.

Rafael Serna Sanchez.
Transparencia Internacional
para el combate a la Corrupcion.

Pedro Gomez Danés.
Algunos fundamentos de la ética.

Francisco Cifuentes Davila.
Entre la Vida y la violencia.

Juana Garcia Aragon, Compilacion.
Dia del Abogado y reconocimientos.
Facultad de Derecho y Criminologia, UANL.

Hiram L. de Ledn Rodriguez.
Democracia y Partidos Politicos
en la actualidad mexicana.

Olga Sanchez Cordero.

Ni-vencedores ni vencidos

Las sentencias de la Suprema Corte de Justicia
en las controversias constitucionales.
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COEDICIONES

Samuel Flores Longoria.

En el solar de Fray Servando...

Anecdotario, periodistas y otros personajes

en coedicion con la Asociacion Estatal de Periodistas
“José Alvarado Santos”.

FascicuLos

Facultad de Derecho y Ciencias Sociales.
Y Colegio de Criminologia. Visién 2006.
Universidad Auténoma de Nuevo Leon.

PUBLICACIONES PERIODICAS.

Revista: Derecho. Siglo XXI.

Organo de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales
y Colegio de Criminologia.

Vols. 1y 1, 2000 y 2001

Vol. 1, 2002.

Vol.-IV Nam. 10, Enero-abril, 2003.

Héctor Gonzalez Roman.
Derecho Romano ( Su influencia en la vida de las personas,
la familia, las cosas y las sucesiones) abril de 2002.

Germén Cisneros Farias.
500 Aforismos Juridicos Vigentes.




CONTEXTO INTERNACIONAL
DE LOS MASC
ESTUDIO COMPARADO SOBRE
ARBITRAJE Y MEDIACION
Francisco J. Gorjén Gémez
Carlos A. Salas Silva

Coordinadores

Edicion de la Facultad de Derecho y Criminologfa,
de la UANL. Se terminé de imprimir en los Talleres
de la Imprenta de la Facultad de Derecho, en
marzo de 2003. La edicion fue coordinada por
Samuel  Flores Longoria. Coordinacion
Administrativa, Abel Gonzalez Rodriguez. Talleres
de la Imprenta de la Facultad, Ricardo Zarate
Sepiilveda. Colaboracién, Leén Héctor Flores
valdez. Disefio de portada, Claudia Gallegos
Rosales. Supervision: Alicia Martinez Aguilar.




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
FACULTAD DE DERECHO Y CRIMINOLOGIA

Arbitraje y Mediacién

La utilizacion del Arbitraje y la Mediacién.en el entomno de las relaciones humanas se ha

convertido en una realidad y en una necesidad, identificandose, principalmente, con el
contexto comercial. Su aplicacién, sin embargo, se extiende a todas las areas del
conocimiento (medicina, ingenieria, arquitectura, etc) Su finalidad es la solucién de los
conflictos que puedan surgir entre las personas, derivado, 0 no, de una relacion contractual,
pero sin tener que recurrir a la via judicial: Su funcionamiento y su existencia se sustentan
en la especialidad y en la experiencia de quien funge como arbitro 0. mediador. £l objetivo
es acercar a Jas partes ala obtencion de una verdadera justicia.

El presente libro busca ofrecer una visién general del contexto de los Medios Alternos de
Solucién de Controversias MASC, como se da en algunos paises con diferentes. sistemas
juridicos. Tal es el caso de Espania, Argenting; India. Todos tienen como comtin denominador
la bisqueda de la equidad y la justicia a través de los MASC. De esta manera nos permite
situar nuestra realidad y dreas de oportunidad, ofreciéndonos herramientas utiles para la
obtencién de una mejor calidad de vida.

Asi, la lectura del presente libro es de facil acceso, ya que una de las preocupaciones de los
autores es generar una cultura sobre los MASC.




