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PROLOGO

DESDE LOS INICIOS de la civt, on, al tiempo que se percibic la necesidad de
perpetuar la cultura, se ha tendido a confiar en la bondad per se de los procesos
educativos, 0 bien su cuestionamiento se plantea solamente desde una perspectiva
general. En este sentido, en Andlisis del discurso en educacion media, Ernesto de
Jos Santos hace aportaciones importantes al conocimiento de los procesos mediante
los cuales la escuela, especialmente en el nivel escolur medio, se ha constituido en una
de las instituciones de que se sirve el poder para perpetuar el statu guo y evitar su
debida revision y transformacion. Laogra esa aportacion al describir con precision
el proveso mediante ¢l cual los mecanismos del poder y la ideologia inciden en el
discurso escolar 'y modifican las estrategias de la relacion maestro-alumino en el aula.

La exposicion de de los Santos va de lo macro a lo micro. Se intcia con
la defintcion mds general de la categoria marxista de “formacion™; continsia con la
explicacion de la mutua relacion implicativa “formacion social <=> formacion
ideoldgica <—> formacion discursiva®, que a su vex condiciona las formaciones
imaginarias que docente y estudiantes se haven de si mismos y del olro; y termina con
un enfogque puntual de 1as estrategias discursivas que tienen lugar en sesiones de clase.

En ese orden de exposicion, el antor parte dela dimension analtfica mds
amiplia y centra la atencion enan planteamiento que propone ver a la escyela como
un espacio donde se ejerce una de las formas de entender el poder. Revisa la
valoracidn positiva que se presupone en. el concepto de “formacion escolar”, en
cuanto implica un proceso de construceion de personalidades que no se somete a
cuestionamiento: al no de-construir ese conceplo, los docentes pocas veces visualizan
ofras formas de percibir la funcion de las instituciones escolares. En el intento de
compensar esa deficiencia, de los Santoy analiza la incidencia de Ja ideologia en e/
discurso de la escuela y demuestra el predominio de la ideologia begeminica que
norma y regila la vida‘escolar. Muestra comio la sociedad enconmenta a laescuela
la reproduccion ideoldgica y, con ese fin, ésta adopta la funcion de educar ética y
moralmente a los alumnos; pero al hacerlo promueve actitudes, conocimieniosy
creencias que forman parte de un discirso en uminado a homogeneizar las formas
de pensar,.y vontribuye asia gue lu ideologia de la clase dominante perdure en las
nstevas generaciones. Citanda los docentes asumien esd encomienda-dice ¢/ autor-, no
siempre se percatan de que la educacion ast entendida cumple la mision de alimentar
al mercado laboral en el sistema capitalista;y una forma de hacerlo, dice el antor; es
a través de la evaluacion, procedimiento que filtra el estudiantado de miodo gue surge
el coniingente de desechados de lu esciela que se nseriben en el mercado de iy 71/)‘_1jb
como la mano de obra no calificada. Dado que esta fase del trabajo es la menos
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De los Santos evidencia en este libro las condiciones de posibilidad que se
1mponen a los discursos en la escuela e identifica, con base en propuestas de Foucauly,
aquello que debe/ puede decirse/ callarse en ese ambito de la experiencia humana;y al
istrar tales condiionamientos discursivos en la descripeion de los rituales cuya estructura
estd determinada y se repite con fines diddctico-persuasivos, y de los tabies, que se
manifiestan por ejemplo en el rechazo de lo que el maestro considera “morboso”. Asi-
mIsTIo demestra gue el maesiro no r:"m;m? tiene la condiencia de gie su actuacion esta
determinada por el lugar social que se le adjudica en la estructura soctal donde la
institucion escolar se halla inmersasy menos asin de gue, desde ese lgar social, asume el
ol astoriiarip que anediciona las [onmrdiones imagnanas de st mismo como ‘el conocedor”,

y de susalunines, como “os aprendices”, y raras veses a la inversa. Entre las manifes-
taciones. de esa incidencia de-lov condicionamientos de la produccion y recepaion del
discurso docente y que son identificadas por de los Santos; se hallan: el becho de que el
7aesiry cuide constantemente la tmagen.gue proyecia en su interaccion con el estu-
drante y, en consecuencia, apoye sus definiciones con argumentos de autoridad, o bien
emplee la ironia y olros recursos retoricos gue reafirmensu superioridad.

Con fodp, en las estrategias discursivas empleadas porlos estudiantes, de los
Santos tdentifica manifestaciones no solo de la wdeologia hegemonica, sino de otras formas
subalternas de percibir el mundo gue motigan actitudes de resistencia en los puberes.

E/ lthro termina ton un andlisis puntual de Jos procedimientos retorico
argumentativos gue caracterizan el discurso docente.en la formacion discursiva ya
descrita en lo general. Entre ellas, el uso de argumentos cuastlogicos basados en el
principio de no contradiccion, quese manifiesta, por ejemplo, en la estrategia gue
aparece en el discurso de-los alymmnos st noves... es... Mauy valiosa es la
dlastficacion de-las expresiones pragmaticas, que plantea el autor, siguiendo a
Isolda. Esta dasificacion distingue: a) por una parte, las senales discursivas, gue
incluyen el empleo de sverdad? y el recurso de alargar las palabras para que el
alumno complete la respuesta conocida y esperada por el maestro en el caso de
preguntas expositivas; y b) por otra parte, las preguntas de retroalimeniacion
(conocidas en INQIES comto tag questions): ;que se Yot jno?, y oiras;y las expresiones
como bueno/bien, gue de los Santos cataloga en forma semejante a lo que
nosotros llamamos “pansas lenas de discurso”, en cuanto son requeridas para
Plancar el diseurso subsigiente y evidencian las finciones de la repeticion.

Ante las aportaciones de este libro al conocimiento de los provedimientos
discursives y la incidencia de los diversos condicionamientos de su produccion y recepiian,
anguramos un éxito en la publicacion y felicitamos a la Facultad de Filosofia )y
Letras de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn por incluirlo en sus publicacones.

Linia RODRIGUEZ ALFANO
Marzo de 2005
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INTRODUCCION

LA ESCUELA es una institucion que histéricamente ha sido objeto de
estudio para un gran niimero de pensadores provenientes de diferentes
campos disciplinarios, tales como Filosofia. Sociologia, Economia,
Psicologia, Biologia, Pedagogia, sélo por nombrar algunos. Asi, los
estudios sobre la escuela han aumentado enormemente en cantidad y
calidad, y siaello seagregael hecho de que en cada campo disciplinario
existen diferentes corrientes de pensamiento, se tiene una diversidad
de propuestas metodoldgicasa través de las cuales se puede abordar
el estudio de laescuelay, porende, se cuenta conun espectro bastante
amplio de concepciones sobre lo que es ésta, cémo funciona y cual
es su estructura.

La concepcion que se tiene de la escuela varia con relacion
a la postura tedrico-metodoldgica adoptada por el autor y/o
investigador. De esta manera aparecen estudios donde se
considera a la escuela como una institucion euya funcién es aquella
que lasociedad le determina, donde la preocupacion principal es
proponer alternativas para mejorar su eficacia. Otra postura es
aquella cuyo objetivo es denunciar el papel que juega la escuela
como reproductora de las relaciones sociales de produceion y se
propone convertirlaen el campo de luchaideol6gico-politica para
transformar la realidad social.

En las tltimas décadas, la perspectiva que ha ganado
importancia es laque consideraa laescuela como un entramado de
relaciones complejas entre los diferentes elementos que la
constituyen: escuela-comunidad, escuela-familia, directivos-docentes
y docente-alumno. En resumen, los estudios de alta generalidad
dejan su lugar a la investigacion de aspectos més especificos que
ayuden a construir teorias de mayor alcance explicativo.

Una de las ideas que aparecen de manera constante en el
discurso del y sobre el magisterio en México es aquella que, a
fuerza de ser repetida, aparece tan obvia a los profesores que ya
tiene un caracter, si vale la expresion, natural en ellos: el maestro
s un agente de cambio social. “El docente de hoy llegara a ser un




verdadero agente de cambio en su comunidad™. “Convencidos
de que el docente es un actor indiscutido de la transformacién
educativa, la cual debe efectuarse tanto en laescuelaylasaulasa
todos los niveles, en todos los tipos de ensefianza y por todos los
medios de instruccién, como en el conjunto del sistema educativo’™
¢ Qué tan vélida es esta afirmacion? Esto es lo que se pretende
dilucidar en el presente trabajo a través del anélisis del discurso
que el docente y los alumnos construyen en el aula.

La interaceién discursiva en el salon de clase en secundaria
es un tema poco estudiado en nuestro pais; esto se puede constatar
en la escasa literatura que sobre este tema existe en México. El
objeto de estudio en este texto es el andlisis de las relaciones de
comunicacion que se dan entre profesores y:alumnos en clase de
escuelas secundarias de la ciudad de Monterrey.

El problema que se investiga se refiere al proceso por el
cual ]a escuela se constituye en reproductora de la ideologia
dominante en la sociedad en que esté inscrita, a través de las
précticas discursivas realizadas en las sesiones de clase. El objetivo
es analizar el discurso del maestro y de los alumnos en el aula
para conocer ¢6mo se reproduce, consciente 0 inconscientemente,
laideologiahegeménica, y de qué manerael alumno es asimilado
a este discurso. De aquise desprende uina serie de topicos que
permiten plantear enun nivel mas.concreto lainvesti gagic’m.

Para cumplir este-objetivo, se selecciond un universo de
andlisis conformado por seis horas de clase de la materia de
Espafiol en tercer grado de secundaria que se imparte en qes
escuelas secundarias del sistema Estatal, dos escuelas adscritas
al Sector Privado y dos escuelas pertenecientes al sistema de
escuelas transferidas al Estado. Las escuelas secundarias estan
ubicadas en la ciudad de Monterrey en niveles econémicos y

sociales considerados altos, medios ybajos. Las clases analizadas
fueron grabadas en el ciclo escolar 2000-2001. il

Bajo el paradigma de la investigacion cualxta.txya,
concretzuﬁente la etnografia y el analisis del discurso, se han .eng'ldo
alounas tradiciones de investigacion como la tendencia britanica,

SEP. Fortalecimiento del papel del maestro. p. 12
Ibider.
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la tendencia norteamericana, la tendencia francesa, etcétera, cuyas
diferencias tedricas y metodologicas estriban en los aspectos del
discurso que priorizan en sus investigaciones.

Los planteamientos teéricos en que se sustenta esta
investigacion corresponden a distintas corrientes del analisis del
discurso: las relaciones de comunicacion del profesor y los alumnos
en el salén de clase, las que se enfocan de acuerdo con el modelo
de Coulthard y Sinclair; los aportes de la retérica, en cuanto a las
estrategias didécticas-persuasivas por parte del profesor, se
abordan desde los planteamientos de Perelman y Olbrecht-Tyteca;
y los mecanismos de la transmision de la ideologia a través del
discurso, procedimientos de control del docente hacia los alumnos
y las resistencias que €stos le oponen, son analizados desde las
propuestas de Tompson de la escuela britanica, del filésofo francés
Michel Foucault, y de algunos autores de la escuela francesa de
analisis del discurso.

Las relaciones de comunicacion de los profesores de escuela
secundaria en Monterrey que son tratadas en este trabajo son:

>La triple relacion: formacion social, formacion ideolégica y
formacion discursiva; esto es en torno a practicas discursivas
especificas, planteadas originalmente por Henri & Pécheux.

» Las condiciones de posibilidad de los discursos que permiten la
realizacion de una practica discursiva.

»Las que se constituyen en un subtipo del discurso oral, el discurso
didactico que, a la vez, estd sujeto a una serie de procedimientos
de exclusion internos y externos.

»Otras condiciones a las que se someten los procedimientos de
produccion, circulacion y recepcion del discurso especialmente
los que ejerce la coyuntura.

» Las distintas materialidades del discurso, especificamente las del
poder y lasde la ideologia.

»>Las formaciones imaginarias que el profesor y el alumno se hacen
desde sus respectivos lugares sociales (Pécheux).

» Las relaciones que se dan entre los profesores y alumnos en el aula.

»La comunicacion de profesores y alumnos en el salén de clase,
seguin Coulthard y Sinclair.

»Desde la teoria de la recepcion, la alternancia de los papeles de
hablante y oyente por parte de profesor y alumnos, en clase.
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Los presupuestos basicos son los siguientes: a) la dindmica
de las relaciones entre profesores y alumnos se mueve entre el
acuerdo y el conflicto; b) el ejercicio del poder y la reproduccién
delaideologia se manifiestan en las estrategias discursivas utilizadas
por docentes y alumnos. Con base en estos presupuestos generales
se plantearon las siguientes preguntas de investigacion:

¢ Qué estrategias discursivas utilizan los docentes de
secundaria para involucrar a los alumnos en el trabajo diario
escolar?

¢ Cuales son las estrategias discursivas que emplean los
alumnos cuando tienen disposicion favorable a los planteamientos
del profesor y cuéles utilizan cuando los rechazan?

¢Es el profesor un agente reproductor de la ideologia
hegemonica de lasociedad? Si lo es, jreproduce esta ideologia
en su relacion con los alumnos en el aula de manera consciente o
inconsciente?

(Hay actitudes de rechazo o rebeldia por parte de los
alumnos hacia laescuela? Si las hay, ; pueden ser consideradas
contestatarias?

¢ Cuales son las situaciones tipicas donde se puede percibir
que el docente ejerce su poder sobre el alumno y éste sobre el
docente?

(De qué manera controla el docente la produccion del
discurso de los alumnosen clase?

. Cuales son las técnicas utilizadas por docente y alumnos
para mostrar tesis compatibles e incompatibles en el discurso?

¢ En qué grado utiliza el docente estrategias retoricas como
el uso del ridiculo y la ironia para mostrar incompatibilidad de
tesis en la argumentacion de sus alumnos para asi mantener el
control sobre la produccion discursiva del alumno en clase?

¢ Cudles formaciones imaginarias influyen en el profesor
segtin la escuela en la que labora?

¢ Cudles son los procedimientos externos de exclusion tanto
del docente como del alumno que limitan la produccion del
discurso enel aula?

Para responder a las anteriores preguntas de investigacion,

se propusieron las siguientes hipotesis de trabajo:
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»El docente y el alumno establecen relaciones de comunicacion
complejas en el salon de clase, que pueden ser favorables o no
para que la escuela cumpla su funcion social especifica.

»El docente reproduce, consciente o inconscientemente, la ideologia
social hegemonica en el alumno a través de su discurso, y éste
muestra posiciones contestatarias hacia el orden establecido.

»El docente utiliza estrategias de control en la produccion del
discurso para ejercer el poder en el salén de clase y asi legitimar
su lugar social.

La estructura de este texto sigue el orden ajustado al
siguiente forma. En el capitulo I el tema correspondiente es el de
Formacion economica social en sus relaciones con los conceptos
de modo de produccion, entendido éste como una categoria de
analisis de enorme importancia en el estudio de las formas que
han utilizado las sociedades en tiempos distintos de la historia
para organizarse; asimismo, el concepto de coyuntura permite
analizar las condiciones que prevalecen y.condicionan cada sistema
social y, con ello, explicar las razones por las cuales una sociedad
determina cierta formade organizacion social. El estudio de tales
condiciones se constituye, en el presente trabajo, como el recurso
metodologico mas adecuado para situar la produccion del
discurso del docente de secundaria en Monterrey.

En el capitulo segundo se encuentran plasmados los puntos
relacionados con la Formacion ideologica, cuyo tratamiento esta
estructurado con base en las aportaciones de Louis Althusser sobre
los aparatos ideolégicos del estado; de Antonio Gramsci se toman
los conceptos de hegemontia e ideologia en su relacion con la
reproduccion ideolégicay la lucha por la toma del poder, asi como
el papel que juegan otras instituciones sociales en ésta: la familiay
la escuela. Relacionado con estos temas, aparecen otros tedricos
de laideologia y el poder; estos temas estan articulados en el este
capitulo. Al grueso del trabajo le corresponden los contenidos
seflalados en los capitulos I1l y IV. En estos se encuentran tratados
los temas de mayor alcance pragmatico del presente trabajo como
lo son: la formacion discursiva, la interaccion comunicativa y otras
estrategias del discurso en educaccion media.




, CAPITULO I
FORMACION ECONOMICO SOCIAL

LAS RELACIONES entre el docente y el alumno en el aula se pueden
advertir a través de la mediacion de ciertos conceptos que juegan
un papel fundamental en la orientacién teérico-metodolégica
seguida en los trabajos de investigacion sobre analisis del discurso.
Los conceptos de mayor amplitud en la perspectiva de este trabajo
son: Formacion social y Modo de produccion, cuyas definiciones
respectivas se abordan a continuacion.

1.1 Formacion social y modo de produccién

Modo de produccion y formacion social’ son conceptos que
provienen del marxismo; estan intrinsecamente relacionados, ya
que el primero permite estudiar una sociedad de manera abstracta,
considerando la forma en que organiza su produccion, las
relaciones sociales de produccion que ello implica, la ideologia
necesaria para la reproduccion de las condiciones sociales de
produccion ylas instituciones sociales que garantizan el estado de
cosas existente.

El segundo concepto aborda la forma en que interacttian
distintos modos de produccién en una sociedad o en una serie de
sociedades concretas histéricamente determinadas. Aqui se
entiende por modo de produccién®:

Al concepto que permite pensar la totalidad social organica como
una estructura compleja a dominante, en la cual el nivel econémico

es determinante en (ltima instancia.

Y por formacion social:

3

A una totalidad social concreta histéricamente determinada’.

} En el presente trabajo los conceptos se escriben con cursivas.
* Harnecker, Marta. Loy conceplos fundamentales del materialismo histortco. p. 170
*Opat. p. 172.




Formacion social es, entonces, un concepto que denota
unarealidad determinada que es:

Concreta, compleja, impura, como toda realidad, a diferencia del
concepto MODO DE PRODUCCION que se refiere a un objeto
abstracto, puro, ‘ideal’.®

Por otro lado, el concepto de formacion social permite
analizar diferentes niveles de relaciones sociales que pueden ir
desde pensar en la posibilidad de analisis de la formacion social
dominante en el plano mundial, enun bloque de paises, en una
region continental, enun pais, etc., hasta el analisis de relaciones
sociales que se presentan en un grupo social tan pequefio como
una escuela, un salon de clase o una familia, entre otros.

Modo de produccion es un concepto que sintetiza las
caracteristicas especificas en que una sociedad determinada
produce los satisfactores a sus distintas necesidades. Ademas,
muestra de qué manera se da el proceso de produccion de éstos.
Asi, cada periodo de desarrollo de las sociedades puede ser
definido tanto por la forma en que produce lo necesario para su
existencia, como por las relaciones que guardan entre si los
individuos de acuerdo con la posesion o no de los medios de
produceidn.

En el Prologo de la Contribucion a la critica de la
economia politica, se afirma: “En la produccidn social de su
existencia, los hombres establecen determinadas relaciones,
necesarias ¢ independientes de su voluntad, relaciones de
produccion que corresponden a un determinado estadio evolutivo
de sus fuerzas productivas materiales.”™

Segtin la tradicion del pensamiento marxista, es posible
estudiar la historia del desarrollo de las sociedades de acuerdo a
sus formas de produccion de la riqueza; entonces se habla de
periodos histéricos denominados: modo de produccion primitivo,
antiguo, feudal, capitalista, socialista’y modo de produccion
comunista. Actualmente el modo de produccion dominante en
el plano internacional y en México es el de produccion capitalista,

¢ Ihiden.
" Marx, Karl. Contribucion a la critica de la economia politica. p. 66.
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que se puede definir como aquél en el que el capital, los medios
de produccion y la propiedad de la tierra tienen caracter privado
y se encuentran en manos de una pequefia parte de la poblacion
mientras la gran mayoria es asalariada.

La etapa del capitalismo en este momento permite que los
duefios de los grandes capitales en el mundo permanezcan en el
anonimato total, ello gracias al despliegue del uso de tecnologia
de punta para las operaciones financieras que devienen. Por un
lado, en un aumento en la velocidad y eficacia con que son
efectuadas, y por otro, en la evasion de las responsabilidades, que
tradicionalmente los grandes potentados han tenido con los estados
en que se encuentran sus empresas y negocios, que son de tipo
econdmico, laboral, politico, social, cultural y sobre todo ecologico.

Es evidente que el estado de cosas anteriormente descrito
solo es posible en la medida en que los grandes capitales tengan
la capacidad suficiente para mantenerse y generar ganancias de
manera constante.y siempre en.aumento. Para ello crean
instituciones que garanticen estos procesos; es asi como las
organizaciones mundiales, como la ONU, delinean y operan las
politicas que dictan los paises mas poderosos del mundo: el modo
de produccion capitalista ha variado en sus formas y alcances,
Pero no en su esencia.

La educacion es uno de los ambitos relevantes en este
sentido porque ayuda a legitimar el estado de cosas existente a
través de la manipulacién ideolégicaque las instituciones educativas
gjercen sobre todos sus integrantes. Es aqui, precisamente, donde
radica la importancia del estudio del discurso de los docentes y
los alumnos en el proceso educativo, ya que permite desentrafiar
las formas en que el manejo ideoldgico se concreta.

En el andlisis del discurso,los conceptos de modo de
producciony formacién social estan estrechamente relacionados
con los de formacion ideologica, formacion discursiva,
produccion discursiva, prdactica discursiva 'y formacion
imaginaria, que permiten dar cuenta del discurso del docente y
del alumno en el aula, pues en éstos se refleja, de manera consciente
oinconsciente, el tipo de relaciones sociales propias del modo de
produccién dominante en una formacion social dada.
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La produccion discursiva esta determinada por las
condiciones materiales y espirituales que un grupo o una clase
social guarda en relacion a la sociedad a la que pertenece. El
discurso que se produce y la manera en que éste es producido
obedece a procedimientos precisos de produccion, circulacién y
recepcion del discurso de una sociedad determinada.

Por otro lado, la produccién discursiva reconoce como
propias solo ciertas prdcticas discursivas, en el sentido que cada
sociedad construye las reglas y normas que acotan el campo de
lo discursivo: a pesar de que existe una aparente libertad de decir
lo que se desee. no cualquiera puede hablar sobre cualquier cosa
en el momento y espacio que asi lo disponga.

En el siguiente texto, extraido de unaclase de espafiol de
tercer grado de secundaria, que se titula “Los medios de
comunicacion”, se puede apreciar que la maestra enfatiza los
criterios que los alumnos deben tomar en cuenta para realizar el
trabajo encomendado para la clase, que consiste en observar un
programa de television o escuchar uno de radio para reflexionar
sobre el tipo de lenguaje utilizado por el conductor del programa;
también se les pide que atiendan al contenido de los comerciales
parareflexionar en clase sobre la influencia que puede teneren el
comportamiento de los jovenes.

Otra de las actividades que se sugieren en esta clase es que
los alumnos puedan leer un articulo de un periédico o revista
para realizar algo muy semejante a lo propuesto para los
programas: el analisis a conciencia de la informacion, de los
comerciales, lenguaje del conductor del programay respeto del
conductor hacia los valores. Al respecto, en uno de los comentarios
de la maestra, se expone lo siguiente:

Los medios de difusion tienen bastante importancia pero hay que
saber reflexionar sobre la informacion que nos brindan por ello
para poder completar este tema necesito que ustedes se den a la
tarea de escuchar un programa radiofonico o un noticiero
radiofonico y analicen a conciencia la informacion que les esta
brindando asi como los comerciales que son trasmitidos a lo largo
del programa atiendan bien el lenguaje del conductor que esta
empleando tiene respeto para su publico tiene respeto para ustedes

o solamente trata de... seguir la onda para tener cierto raiting de
aceptacion entre los jovenes ante los adolescentes o ante los adultos
que también gustan de utilizar cierto tipo de lenguaje que no va de
acuerdo como les dije anteriormente a los valores a los preceptos
que nosotros adquirimos en nuestro hogar en nuestra escuela es
muy bueno-si conocer de todo pero es méas importante todavia y
mucho mejor que nosotros... sepamos discernir entre lo que nos
conviene y no nos conviene de lo que los medios de informacién
nos aportan (...)

En las recomendaciones que la maestra hace a sus alumnos se
relacionan los criterios académicos a observar en el trabajo de reflexién
con valores adquiridos en las instituciones sociales que gozan de
gran reputacion en el seno de la sociedad: el hogar y la escuela.

Es muy claro que la maestra establece de manera directa
las condiciones bajo las cuales la sociedad permite la construccién
del discurso y las prdcticas discursivas apropiadas en el contexto
de los medios de comunicacion. Si bien es cierto que algunos
programas pueden ser vistos, también lo es que no gozan del
prestigio requerido para las personas con una buena educacién o
no sonrecomendables para espectadores menores de edad.

En otrade las clases grabadas para este trabajo, se discute
precisamente que la forma de hablar y el vocabulario empleado
por las personas al comunicarse depende del contexto especifico
donde se sitie el intercambio comunicativo, como se ve a
continuacion:

Maestra: Muy bien alguien mas quiere leer lo que hizo se
fijaron como dependiendo la situacién verdad Jazmin quieres
leer por favor lo que hiciste nada mas en el primer cuadro.
Jazmin: El segundo mejor.

Maestra: El segundo fuerte por favor dinos de qué situacion
se trata.

Jazmin: Se trata de que estan en un salén de clases.
Maestra: En un salon de clases muy bien.

Jazmin: Estaban dos amigas hablando y dice ya viste a la maestra
trajo esa misma ropa ayer si le queda horrible callate la maestra
nos caché si vuelve a trabajar ya terminé y tii ya casi terminé.
Maestra: Muy bien esa es la situacién niimero... cual era
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Jazmin.

Jazmin: Era la de las muchachas hablando en un salén de
clases.

Maestra: Era la de la muchacha hablando en un salén de
clases muy bien, entonces aqui tenemos contextos diferentes
si como denominariamos a estos contextos dependiendo el
significado que utilizamos para cada uno de los términos dentro
de una expresion le denominamos contexto lingiiistico si
tenemos otro contexto de acuerdo a en que situacion me
encuentro como la del que esta pidiendo empleo como le
[lamamos a ese contexto.

Alumno: Contexto situacional.

Maestra: Contexto situacional tenemos otro tipo de contexto
que es dependiendo el lugar en queme encuentro si estoy en
una fiesta si estoy en un salén de clases si estoy en unambiente
abierto como deportivo a ese ambiente a ese contexto como
le llamamos.

Alumno: Contexto fisico.

Maestra: Contexto fisico y dependiendo el nivel cultural de
la persona como en el caso de la que estd solicitando empleo
verdad que tiene un puesto mas alto diferente o de la que
esta hablando en oratoria por ejemplo a ese contexto como
lo denominamos Nelly.

Nelly: Contextocultural.

Maestra: Contexto cultural muy bien entonces tenemos
diferentes contextos todo esto es lo que hace que nuestro
vocabulario vaya a cambiar nos dirijamos de manera diferente
ahora ustedes creen que si nos vamos a otro pais cambiamos
deubicacion geografica el vocabulario cambiaria es nuestro
idiomaenespariol.

Grupo: Si si cambia.

Maestra: Si cambia por qué.

Alumno: Porque a'lo mejor el acento es diferente.

Maestra: El acento es diferente y qué otras diferencias
podemos encontrar.

Alumno: A lo mejor ellos una palabra de nosotros piensan
otra cosa o tienen otro significado para ellos.

En estas lineas se aprecia que el tema de clase pone como
punto de partida de la discusion aquellas formas que se deben
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observar en la comunicacion en distintos contextos. Aqui lo
interesante €s que en una situacion escolar se tratan de manera
directa las limitaciones que impone la sociedad en la produccion
discursiva’y, por ende, en las prdcticas discursivas
correspondientes en todos y cada uno de los ambitos de la vida
diaria: Hay temas o asuntos que sélo pueden ser tratados en
determinados lugares, en ciertas situaciones y de formas
previamente aceptadas en la comunidad o grupo social en cuestion

que de no hacerlo asi se corre el riesgo de ser sancionado y que
lo dicho sea invalidado.

Eldiscurso procura la legitimacion del poder. El poder institucionaliza
al saber. Y el binomio de saber y poder crea, en toda sociedad, una
“politica general de verdad™, la cual se encarga de distinguir los
enunciados falsos de los verdaderos, de sancionar los discursos
alternativos, y de definir las técnicas y procedimientos adecuados
para la obtencion de la verdad que interesa al poder... Por “verdad”,
Foucault entiende un conjunto de procedimientos reglamentados por
la produccion, la ley, la reparticion, la puesta en circulacion, y el
funcionamiento de los enunciados que legitiman el poder.®

Aunque mas adelante se tratara con mayor profundidad
el concepto de formaciones imaginarias del docente y de los
alumnos, se puede adelantar, de manera muy general, que de
acuerdo con Pécheaux, esta categoria designala representacion
que se hacen de si mismos tanto el profesor como el alumno, y la
que cada uno de ellos se forma del otro en funcioén del lugar que
ocupan en la estructura social correspondiente, en este caso, a la
institucion llamada escuela; estas formaciones imaginarias las
construye cada uno de ellos precisamente a partir de la mirada
del otro, en tanto sujeto con quien se comparte una serie de
experienciasy vivencias que estanreguladas por las reglas y normas
de lainstitucion escolar.

Por supuesto que estas determinaciones no son las inicas
que influyen en la construccion del imaginario; pensarlo asi seria
muy simplista. Se tienen ademas todas las influencias provenientes
de los otros ambitos sociales en los que cada uno de ellos se

* Ceballos Garibay, Héctor. Foucault y e/ poder. p. 54.




inscribe, y es asi que la mirada del Ofro (entendido como lo social)
coadyuva fuertemente en el mismo proceso.

12 Condiciones de produccién: circulacion y recepcién
del discurso

De acuerdo a la tradicion del andlisis del discurso, es
indispensable tomar en cuenta las condiciones sociales,
economicas, politicas, culturales, educativas, entre otras, que se
imponen en la produccién del discurso y que, por ende, son
reflejadas de alguna manera tanto en el proceso como en sus
productos. El estudio’ de estos determinantes posibilita la
comprension del sentido, que subyace en los discursos que circulan
enun espacio y tiempo determinado.

Todo grupo social se constituye como tal en la medida que
sus miembros son capaces de representarse determinados
simbolos. A la vez, estos simbolos les permiten relacionarse a
travésde los discursos que los grupos construyen para comunicarse
de forma funcional; pero tales discursos no son elaborados de
manera azarosa, pues responden a reglas. normas, prohibiciones,
tabues y a otros condicionamientos sociales que delimitan lo que
puede o0 no decirse y lo que debe o no callarse. Lo anterior es
posible observarlo a través de:

(...) Los rituales del habla, las sociedades de discursos, los grupos
doctrinarios y las adecuaciones sociales. La mayor parte del tiempo,
unos se vinculan.con otros y. constituyen especies de grandes
edificios que aseguran la distribucion de los sujetos que hablan en
los diferentes tipos de discursos y la adecuacion de los discursos

a ciertas categorias de sujetos’.

Como se afirma en la cita anterior, los sistemas de
sometimiento al discurso estan separados con el fin de estudiarlos
en sus caracteristicas y relaciones particulares, pero no debe
olvidarse que, en las prdcticas discursivas, éstos influyenen los
individuos que realizan la enunciacion y en los propios discursos
producidos. Mas adelante se verdn estos procedimientos, en un

" Foucault, Michel. E/orden del discurso. p. 38.
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plano de mayor generalidad, como parte de los procedimientos
de control y de seleccién en la produccion, circulacién y recepcion
del discurso: Procedimientos de exclusion, Procedimientos de
control interno y Procedimientos de control de las condiciones de
utilizacién. Cabe sefialar que a éstos tlltimos Foucault también los
llama Procedimientos de sumision al discurso®.

Asi, el sentido de lo que dice un sujeto individual o colectivo
puede ser descifrado a partir de las condiciones historicas sociales
del grupo social en el que esté inscrito. De estamanera es posible
analizar la produccién discursiva de cualesquier individuo, grupo,
asociacion, institucion, clase y formacion social histéricamente
determinada atendiendo, precisamente, a esas determinaciones.

Pero ;cules son esos referentes empiricos en que se funda
laposibilidad de analizar las producciones discursivas que tienen
lugar en dmbitos tan disimiles en lo cuantitativo y cualitativo? La
respuesta a este cuestionamiento esta en que este analisis es
plausible si se atienden las condiciones de produccién, circulacion
y recepeion de los discursos que son, a su vez, de dos tipos:
estructurales y coyunturales:

Las condiciones estructurales de produccion y recepeién de los discursos
corresponden a las coordenadas econdmicas, politicas y sociales que se
observan en largos periodos... Las condiciones coyunturales de produccién
y recepeion de los discursos corresponden, a su vez a periodos ¢ortos

como lo son las huelgas, las revisiones de contrato colectivo de trabajo,
etcétera’ .

Una de las formas de entender las “condiciones de
produccion, circulacion y recepcién del discurso” es la planteada
por Regine Robin en términos de coyuntura.

La autora sostiene que la relacién discurso-coyuntura se
establece por medio de la formacién ideolégicay discursivay
que ““tiene que ver.con los aparatos hegeménicos™ 2.

El efecto de coyuntura se manifiesta de las siguientes maneras:

a) La coyuntura impone censuras, tables, empleos obligatorios
de palabras, sintagmas o enunciados, como pueden ser
ejemplos, las palabras democracia, revolucionario, etcétera.

W Thid p. 45.
" Haidar, Julteta. Discurso sind;
* Haidar, Julieta. Témicas de invests
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b) Lacoyunturamarca las estrategias discursivas, entre las cuales
se destacan las argumentativas, establece el juego de los
preconstruidos, las elipsis necesarias y los énfasis".

Con esto se tiene que la coyuntura que corresponde a las
condiciones estructurales de produccion y recepcion de los
discursos que se analizan en este texto son las de Monterrey de
1999 y 2000 (que son los afios en que se obtuvo el corpus de
datos para el analisis consistente en la grabacion de 6 horas clase
de la asignatura de Espafiol en tercer afio de secundaria). Los
anos 1999-2000 presentan una version inédita de los procesos
electorales en la historia de la vida politica de México; este
momento coyuntural se erige como el parteaguas de una tradicion,
deuna cultura del hacer politico mexicano: se caracteriza por ser
una etapa de transicion en todos los 6rdenes de la vida desde el
nivel del municipio, pasando por ¢l estado, hasta llegar al de
gobierno federal. El gobierno municipal de Monterrey tiene su
segunda administracion panista y cuenta con un presidente
municipal electo que asegura la extension de la hegemonia del
PAN (Partido Accion Nacional), minimamente por un periodo
mas.

En 1999, el gobiemno del Estado de Nuevo Le6n es asumido
por Fernando Canales Clariond, de extraccion panista, y el 2 de
julio de 2000, en las elecciones federales es elegido para presidente
de la republica Vicente Fox Quesada —también de militancia
panista—y, con ello, México entra en un proceso, Como se sefiala
arriba. inédito en la historia politica y social del pais.

La visién politica, econémica, social y educativa de los
nuevos funcionarios del régimen viene a romper con las practicas
de las anteriores administraciones (absolutamente priistas hasta
entonces); esta nueva perspectiva implica una serie de
reacomodes. conflictos, tensiones, negociaciones, aciertos y
errores de los responsables del gobierno'y los distintos sectores

sociales. Como cita Roberto Gareia Ortega' con relacion ala
definicion de ciudad “el lugar de origen de nuevas redes de
relaciones entre nuevas clases sociales™; mas adelante, el mismo
autor comenta que son “nuevos grupos que se definen seglin Su

B Ibid. p. 131.
1 Garaia Ortega, Roberto Monterrey: Evolucton, imagen nrvand e e

30

oael enltaarad. . 162-

colocacion respecto al poder, al capital, al saber y al mercado™.
Precisamente aqui se coincide con la necesidad de estudiar los
aspectos que resalta Garcia Ortega, dado que son el hilo conductor
del complejo entramado de “lo social™.

1.2.1 Condiciones histérico-sociales de la ciudad de Monterrey

Lo propuesto en los puntos anteriores supone la necesidad de
exponer las condiciones histéricas-sociales de la ciudad de
Monterrey y, logicamente, del regiomontano, para que el lector
cuente con las referencias necesarias para situarse en la coyuntura
en que este trabajo se realiz6. Todo ciudadano es construido y se
construye a si mismo en sociedad, posee una historia en tanto
individuo constituido en sujeto de una formacién social; en este
sentido, se va construyendo su identidad cultural, moral. ética e
ideologica. Al respecto surge la pregunta: ;existe lo que se puede
[lamar identidad regiomontana? Y, si existe, jcuales son sus
caracteristicas? ;De qué manera se construye individual y
socialmente esta identidad?

Un breve recorrido histérieo servira para responder las
preguntas anteriores. Para conocer los origenes de la llamada
identidad regiomontana, sus caracteristicas y la forma en que se
construye tal identidad, es necesario, en primer ligar, contextualizar
esta sociedad en una dimension mas amplia, con relacién a la
influencia que su ubicacién geografica ha tenido en su
conformacion, y en segundo lugar, mencionar que toda forma de
vida de una sociedad esta determinada en su materialidad y
espiritualidad por las condiciones econdmicas, politicas y culturales
derivadas de las caracteristicas de su espacio y la influencia de
otras sociedades.

Su fundacién por judios, la escasa influencia de la iglesia
catolica en la época colonial, y posteriormente, la influencia de las
ideas jacobinas del liberalismo inglés, la vecindad con Estados
Unidos de Norteamérica y la ideologia Calvinista, son los
elementos que van conformando el norte de México en una

'S Thidem.
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identidad distinta a la de los demas estados de la republica:

Se consolida asi en Nuevo Leén un modelo cultural capitalista que
va a permear todas las acciones educativas a partir de las cuales se
va delineando el perfil del regiomontano: emprendedor, austero,
pragmético, venerador del trabajo, moralista, conservador, etc., perfil

que de manera estereotipada se va a hacer presente en cualquier
16

intento de referirse al norte como una cultura™®.

Este perfil del habitante del norte de la republica mexicana,
y en particular, el de laciudad de Monterrey, se ha consolidado al
paso del tiempo de manera irreversible en el regiomontano. De
ello deriva, si puede decirse, laconstruccion de un imaginario
de ciudadano que comparte ciertas caracteristicas comunes a los
demés mexicanos, pero que, a la vez, posee otras que lo distinguen
de ellos.

L aidentidad del regiomontano tiene su origenen la definicion
que se le ha dado historicamente al empresario de Monterrey
que, al irse constituyendo como clase social con “‘conciencia en-
si y para-st’, ha sido capaz de interpelar a las demas clases
sociales de tal manera que acepten como natural el estado de
cosas existente, manteniendo-asi su posicion hegemonicay, con
ello. su derecho de propiedad sobre el capital y los medios de
produccion.

Se entiende aqui por “conciencia en-si” al estado
psicologico de un sujeto o grupo de sujetos que tienen
conocimiento pleno de su existencia, asi como las condiciones
quela determinan, es decir, s saben parte dé un grupo, de una
familia. de una sociedad, de una nacion; ademas. cuentan con
costumbres, cultura e identidad, que las definenen funcion de sus
condiciones tanto materiales como espirituales.

La “conciencia para-si” es la que le permite al sujeto
imaginarse como un agente con capacidad de cambiar las
situs:cioncs de la vida diaria por medio de su actividad consciente;
esto es, que la “conciencia para-si” le permiteal hombre saberse
capaz de incidir en la historia. Son precisamente las clases
dominantes de una sociedad las que adquieren este nivel de

i ; o Tamidin. immaceit s ¢ identidad cultural. p.196:
1 N fejia, José Antonio Monterrey: Broleidn, inagen tirlana e et et ul- |

conciencia y saben que es fundamental difundir su ideologia y
forma de vida a las demas clases y grupos sociales.

En nuestra sociedad, concretamente en la sociedad
regiomontana, la clase social dominante y con “conciencia en-siy
para-si”’, es la clase capitalista y sus respectivos ide6logos en
todos los niveles del orden social. En el hacer politico se habilitan
los partidos politicos como el modo legal y reconocido para la
lucha por el poder, los intelectuales burgueses en el ambito del
conocimiento, los lideres religiosos que desde el campo espiritual
moldean el comportamiento de la sociedad y son, en este sentido,
el complemento de la escuela y la familia en tanto reproductoras
de laideologia dominante.

La burguesia mexicana pudo consolidarse en la zona norte
del pais por las condiciones geopoliticas que le permitieron entrar
en contacto con los Estados Unidos de Norteamérica. El
desarrollo cientifico y tecnoldgico superior en este tltimo pais
sirvieron de modelo a los empresarios mexicanos del norte de

Meéxico para posesionarse, de manera ventajosa, en el mercado
nacional hasta nuestros dias.

En varias entidades del pais y teniendo como propésito atender a
la'competitividad y a una nueva construccion de la globalizacion,
se planted desde principios de los noventa, la necesidad de conocer,
por un lado, cudl era la situacion real de sus economias y, sobre
todo, de su aparato productivo para hacer frente a las nuevas
condiciones planteadas por el mercado. internacional, con el fin
de hacer un diagndstico de las perspectivas posibles, pero también
de detectar las carencias y de determinar los cambios necesarios'”.

El contacto de los estados nortefios de México con los
Estados Unidos de Norteamérica, como se puede apreciar en la
cita anterior, es influido en un doble sentido: les permite acceder a
una tecnologia superior, y los obliga a elevar su nivel de produccién
para ser competitivos en el plano nacional e internacional. Estas
condiciones tan propias de los estados del norte de México llevaron
a los grupos sociales dominantes a disefiar las politicas sociales,
economicas y culturales de tal suerte que éstas permitieran alcanzar
los objetivos anteriormente descritos:

- . B 1™ - y o> - .
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Es decir, lo que se buscaba era construir o reconstruir la identidad de
una entidad o regién en términos de sus ventajas comparativas, asi
como en relacion con un entorno nuevo, concebido de manera distinta,
donde se tomen en cuenta las escalas local, nacional y atin

internacional'®.

En el Estado de Nuevo Ledn, en concreto su capital, la
ciudad de Monterrey, las clases sociales dominantes entendieron
los retos impuestos por la economia de mercado y enfocaron sus
esfuerzos en construir instituciones educativas que les permitieran
formar los cuadros empresariales, especialistas y técnicos
necesarios para el fortalecimiento y desarrollo de las actividades
economicas en general. La institucién mas representativa 'y de
mayor reconocimiento en'todo México es el Instituto Tecnologico
yde Estudios Superiores de Monterrey (ITESM). El alto grado
de especializacion logrado por esta institucionen la gran mayoria
de las areas que tienen relacion directa con la generacion de riqueza
la ha consolidado como la institucion educativa lider en el pais. La
siguiente cita esun ejemplo de ello:

(...) junto a estas entidades, entre otras como Tlaxcala, una forma
de réplamearse el'papel y la posicion que tendré para hacer frente
a los cambios de la economia mundial ha sido el llevar a cabo
estudios sobre las perspectivas de desarrollo para los préximos
veinte afios, que en este caso fue realizada por el ITESM de
Monterrey a instancias del ejecutivo estatal... O también el estudio
realizado para Veracruz encargado al Centro de Estudios
Estratégicos del ITESM Monterrey para establecer cules son las
ventajas a explotar en el futuro (manufacturas'y comercio) y donde
y como invertir'™.

La educaciones utilizada por las clases hegemonicas como
el vehiculo para consolidar una forma de vida que favorezca su
liderazgo en la sociedad, ya que le imponen al resto de las clases
y grupos sociales su vision del mundo, ademas de proveerles, en
el campo cientifico y tecnolégico, de los conocimientos de
vanguardia:

" Thid. p. 213
v Thid. p. 215.
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(...) hay que destacar el papel clave que ha tenido el ITESM (Instituto
Tecnoldgico vy de Estudios Superiores de Monterrey) en la region,
por medio de “proyectos de desarrollo” dirigidos a encontrar la
vocacion de cada region, de los productos y servicios para ser mas
especificos, entre los que estan San Luis Potosi, Guanajuato,
Veracruz, Jalisco, Nuevo Leon, Chihuahua, Baja California y
Tlaxcala®.

Una forma en que se manifiesta la ideologia dominante en
el estado de Nuevo Ledn es el discurso sobre la calidad educativa
de esta entidad; es muy comun escuchar o leer sobre el destacado
papel del sistema educativo y del magisterio de Nuevo Ledn: de
acuerdo con este discurso, el estado de Nuevo Leon ocupa los
primeros lugares en aprovechamiento en los niveles educativos
del pais.

Sin embargo. esta llamada calidad educativa, si se acepta
este término, esta solo al alcance de las clases econémicamente
altas y se ofrece en instituciones educativas con un alto nivel de
equipamiento y grandes presupuestos.

La gran mayoria de la poblacion en Monterrey tiene que
acudira las escuelas publicas e incluso privadas que, salvo ciertas
excepciones, sus condiciones de infraestructura, recursos
econdémicos y materiales son muy precarios. Encuanto al personal
que las atiende, regularmente debe laborar en otras instituciones
educativas o busca complementar sus ingresos econémicos por
los bajos salarios que el estado mexicano les asigna, y esto vaen
detrimento del servicio educativo que reciben los estudiantes que
acuden a estas escuelas.

1.2.2 Relaciones de poder en el Monterrey de 1999

Se acepta de manera general que toda agrupacion social crea
mecanismos para asegurar su organizacion, funcionamiento y, por
ende, la sobrevivencia y reproduccion. Entonces, los diferentes
elementos que constituyen dichas agrupaciones obedecen un
determinado sistema de normas y reglas que regulan las conductas
aobservar por todos aquellos que tienen que ver con su existencia.

= Ibid. p. 213.




Pero ;quién o quiénes dicen de qué manera se debe hacer tal o
cual cosa? Es obvio que para establecer qué se puede hacer, qué
procedimientos metodoldgicos son los adecuados para ello y
mediante qué tecnologias, se debe contar con el poder suficiente
para imponer criterios; en otras palabras, son el Estado y la clase
social dominante quienes determinan y regulan la vida social. En
estas instancias es donde se cuenta con el poder politico,
econémico, represivo, cultural e ideolégico, que permite
precisamente imponer un-modo de produccién social
determinado.

Los esfuerzos dedicados a la bisqueda de la génesis,
naturaleza y desarrollo del poder son muy numerosos, porque sin
duda este tema es apasionante y el interés por su estudio es una
constante que acompafia al hombre a través desu historia. ;Qué
es el poder? ;Quién detenta el poder en una sociedad dada?
¢ Cémo se adquiere el poder? ;Como funciona? Son algunas
interrogantes que lospensadores de distintas €pocas han tratado
de responder y acceder con ello a la esencia de su ejercicio.

El filésofo Michel Foucault es uno de los pensadores
contemporaneos que dedicd gran parte de su vidaal estudio del poder
a partir de la propuestametodolégica de Nietzsche: la genealogia.
Foucault depuré estapropuesta a partir de Sus investigaciones en los
espacios dondeel poder se ejerce de manera cruda, sin simulaciones y
sin limites. como son fas carceles y los manicomios. Por otro lado,
Foucault tambiénanaliza las relaciones de poder que se dan en otras
instituciones sociales como laescuelay la familia, entre otras.

La genealogia... se caracteriza por el establecimiento de una
espgciﬂca vinculacion del saber erudito con el saber de la gente,
entendido este tiltimo como forma de conocimiento local, regional,
critico v diferencial. La genealogia rechaza el saber cientifico
totalizador que remite cualquier conocimiento a un centro bé'sico
de explicacion. Frente al saber cientifico que jerarquiza, formalizay
cualifica, Foucault prefiere el saber genealdgico, siempre circulante,
especifico, auténomo y sin pretensiones de verdad at:soluta y
deseos de hegemonia sobre los otros saberes existentes?'.

- y 0w ol'h |'.
2 Ceballos Garibay, Héctor. Foucani? y el poder. pp-
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Para Foucault, el estudio del poder ha sido enfocado de manera
lineal y jerarquica, ya que se aborda sélo desde los sujetos y/o
instituciones que lo representan: gobernantes, instituciones,
ideologia dominante. Estos enfoques han limitado la teorizacién
sobre las relaciones de poder dadas en una sociedad determinada:

De forma general, los mecanismos de poder nunca han sido muy
estudiados en la historia. Han sido estudiadas las personas que
detentaban el poder. Se trataba de la historia decir aquello que se
considera como superestructura con relacion a la economia. Ahora
bien, el poder en sus estrategias, a la vez generales y afinadas, en
sus mecanismos, nunca han sido muy estudiados®.

Asi pues, es necesario abordar el estudio del poder desde
sus mas elementales manifestaciones en un sistema social dado,
para llegar a la comprension de su funcionamiento en sus niveles
mas complejos para poder combatirlo. Es importante sefialar que
Michel Foucault siempre utiliza el concepto de “poder” a manera
de abreviacion del coneepto relaciones de poder.y sostiene:

(...)" en las relaciones humanas, sean cuales sean —ya se trate de
una comunicacion verbal,... o de relaciones amorosas,
institucionales o econdémicas—, el poder esta siempre presente: me
refiero a cualquier tipo de relacién en la que uno intenta dirigir la
conducta del otro. Estas relaciones que se pueden encontrar en
situaciones distintas y bajo diferentes formas; estas relaciones de
poder son relaciones moviles, es decir, pueden modificarse, no
estan hechas de una vez por todas™.

Siguiendo a Foucault, es necesario detectar el poder en cada
una de las parcelas donde se aplica de manera concretay especifica,
para de ahi elaborar las tacticas y estrategias mas adecuadas que
permitan la superacion del sistema social burgués: relaciones sexuales,
familiares, laborales, educativas, religiosas, judiciales, de gobierno:

El poder se construye y funciona a partir de poderes, de multitud
de cuestiones y de efectos de poder. Es este dominio complejo el
que hay que estudiar®.

2 Foucault, Michel. Mzrofisica del poder. p. 99.
3 Foucault, Michel. Hermenéutica del sujeto. pp. 125-126.
# Foucault, Michel. Microfisica del poder. p. 158.
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Para Foucault, el poder no reside en un individuo. Tampoco
en una institucion como el propio Estado, desde el cual se centraliza
y dirige de manera homogénea a la sociedad para su dominacién.

No esta nunca localizado aqui o allf, no esta en las manos de algunos,
no es un atributo como la riqueza o un bien. El poder funciona, se
ejercita a través de una organizacion reticular. Y en sus redes no
sélo circulan los individuos, sino que ademds estan siempre en
situacion de sufrir o ejercitar ese poder, no son nunca el blanco
inerte o consintiente del poder ni son siempre los elementos de
conexion. En otros términos, el poder transita transversalmente, no
esta quieto en los individuos®.

Foucault critica severamente la posicion mecanicista que
adoptan muchos pensadores, algunos sin darse cuenta de ello, al
realizar sus analisis sobre el poder; esta posicion se revela en sus
respectivos discursos cuando establecen la analogia del ejercicio
del poder del Estado a todos los campos e instituciones sociales.
En otras palabras, no esta de acuerdo en que la familiasea una
simple repeticion, amenor escala, de las relaciones de poder del
Estado, donde el papa es el representante del Estado ante la mujer
ylos hijos: si asi se entendiera y se generalizase hacia las relaciones
enun salon de elase, donde el maestro jugaria el mismo papel,
para Foucault, este tipo de generalizaciones no es posible porque:

Entre cada punto del cuerpo social, entre un hombre y una mujer,
en una familia, entre un maestro y su alumno, entre el que sabe y el
que no sabe, pasan relaciones de poder que no son la proyeccion
pura y simple del gran poder del soberano sobre los-individuos;
son mas bienel suelo movedizo y concreto sobre el que ese poder
se incardina. las condiciones de posibilidad de sufuncionamiento®™.

Para el filosofo Adolfo Sanchez Vazquez, la propuesta
foucaultiana es muy importante enel sentido en que el poder no
es propiedad de algo o de alguien en si; sin embargo, no coincide
con Foucault en la inmanencia que le otorga al poder. Segun
Sanchez Vazquez, el poder existe slo a partir de determinadas
condiciones historicas- sociales.

2 ()/’ al. P 144.
% Tbid., p. 157.

Al respecto, el socidlogo Héctor Ceballos Garibay
sostiene:

La brillante aportacion foucaultiana de concebir al poder como una
inmensa red de relaciones intangibles, como un haz de dispositivos
de lucha y dominacion, no deberia ocultarle el hecho de que, en
ciertos momentos histéricos, el poder no sélo atraviesa a los
individuos y a las instituciones, sino que también se corporiza en
¢éstas y se personifica en aquellos... el reivindicar la vision
foucaultiana de que el poder se ejerce y es cambiante, no tiene por
qué llevarnos a la conclusion de que el poder no pueda poseerse,
adquirirse y perderse en ciertos momentos histéricos?”.

Por su parte, Sanchez Véazquez apunta lo siguiente:

Las relaciones de poder no solo se dan en una esfera exclusiva de
la realidad humana (econémica, politica e ideoldgica), ni se localizan
o centralizan en un solo punto (el estado), sino que se diseminan —
como ha puesto de relieve Foucault en Vigilar y castigar— por
todo el tejido social. Pero esto no significa que los poderes asf
diseminados (en la familia, la escuela, la fabrica, la carcel, el cuartel,
etcétera) no se relacionen con ciertos centros de poder y que, a su
vez, entre aquellos y éstos, y entre los centros mismos, no se dé
cierta relacion e incluso una jerarquizacion en sus fundamentos y
consecuencias®.

En este sentido, Foucault propone combatir el poder en
sus campos mas especificos para llegar a derrotar finalmente al
sistema opresor y lograr la libertad. Uno de esos campos
especificos en que el ejercicio del poder es evidente son las
instituciones educativas, donde el poder méximo recae en la figura
del director; luego, en los docentes y, finalmente, en los alumnos,
quienes al desobedecer las normas de disciplina, morales, €ticas,
de trabajo, logran desestabilizar a docentes y autoridades
administrativas y, de esta manera, consiguen mostrar su poder.

Es asi como las escuelas se constituyen en verdaderos
campos de reproduccion de las condiciones sociales, aunque esto
no se da de manera absoluta, ya que la formacion discursiva en
las instituciones educativas se constituye por los discursos de los
agentes que interaccionan en estos espacios y que, evidentemente,

" Ceballos Garibay, Héctor. Foucault y el poder. p. 32.
* Sanchez Vazquez, Adolfo. Entre la realidad y la stopia, p. 30.
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son discursos fundados en intereses diferentes y concepciones

distintas, por lo que se presentan conflictos, resistencias o acuerdos
en el salon de clase cuando el profesor, consciente o
inconscientemente, trata de educar a sus alumnos:

En la escuela no sélo contienden, desde el punto de vista tedrico,
los discursos del capital y los de la clase obrera, sino los puntos de
vista, de diverso contenido, del capital, del trabajo manual y del
trabajo intelectual®.

Si bien escierto queel poder aparece en formas y grados
diversos, 1o que aqui interesa es el docente en el salon de clase
por las relaciones comunicativas que establece con sus alumnos.
Como se apunta arriba, los profesores, como elementos de la
institucion escolar, construyen su discurso desde la perspectiva
que su origen social, capital cultural e ideologico les permite. Los
docentes, de manera similar a los alumnos, viven un proceso de
resistencia y/o asimilacion de la ideologia hegemonica: cada sector
de la escuela posee una ideologia que los identifica con un grupo
o clase social. Estaidentificacion o sentimiento de pertenencia se
muestra, precisamente, en los acuerdos, conflictos, tensiones y
distensiones que se dan en lasrelaciones diarias que tienen lugar
en los planteles educativos.

Sin embargo, entre todas las ideologias que convergen en
laescuela, una de ellas es la que norma y regula la vida escolar y
éstaes la ideologia hegeménica, y éstadiltima se convierte en
hegemoénica porque sujeta a los individuos hasta convertirlos en
sujetos de, en'y para unasociedad, lo que significa, precisamente,
como en muchos casoes del magisterio, que éstos crean firmemente
que los valores y principios que tratan de inducir a sus alumnos en
el aula son auténticos: Esta es la funcion sustantiva de la
ideologia hegemonica.

El enfoque de estetexto se centra en las formas en que los
alumnos resisten al poder del maestro. En la medida de sus
posibilidades, los discentes construyen y utilizan sus propias
estrategias discursivas para resistir al poder del profesor:

El poder y la resistencia se encuentran en una relacion de
interioridad: cualquier ejercicio de poder genera automaticamente
una resistencia frente al mismo por parte de los sujetos sometidos
o dominados. En la compleja red de poder siempre encontraremos
una gran multiplicidad de puntos de resistencia al poder®.

2 Jiménez, Isabel. La intelectualidad como clase soctal. . 9.

W Ceballos Garibay, Héctor. Foncanll y ef poder. p. 306.
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O lo que es lo mismo, no es posible ejercer el poder de
manera absoluta ni eterna dado que, por un lado, todo ser humano
cuenta con un cierto poder que puede oponer a quien pretende
dominarlo y, por otro lado, la lucha permanente por la hegemonia
que se da en toda sociedad asegura lamovilidad constante de los
mandatarios, los grupos sociales, castas, clases sociales, partidos
politicos y/o instituciones que ocupan la posicién hegeménica en
las relaciones de poder: el cambio de estafeta est4 asegurado.

Un ejemplo de los mecanismos de ejercicio de poder en
una de las instituciones escolares estudiadas se presenta en el
siguiente texto, tomado de la clase Los medios de comunicacion.

En éste se aprecia un conflicto entre la profesora y un
alumno en la discusion sobre lo que el adolescente puede ver en
television y lo que en realidad le gusta ver a pesar de que lo prohiba
la escuela, los padres y la sociedad misma: el alumno se resiste al
trabajo de asimilacion cultural y moral a que es sometido por
parte de los adultos:

Maestra: Tenemos ahora al compaiiero...

Alumno: Fernando.

Maestra: Fernando ;qué opinién qué analisis critica nos
tienes acerca de la reflexion sobre los medios de difusion?
Alumno: eh... queest... que el... el programa que yo analicé
en conclusionel 75% del programa es negativo con lenguaje
obsceno y situaciones para adultos es trasmitido a las 10
de la noche por el canal fox y es muy divertido.

Maestra: Pero jeomo s¢ llamael programa que thanalizaste?
Alumno: Hijode la playa.

Maestra: Por qué encuentras que tiene... eh ... lenguaje tanto
negativo y que a la vez es divertido no crees que por ahi...
estamos contradiciéndonos un poquito o.

Alumno: No pues este 0 sea tiene situaciones asi divertidas
pero también tiene lenguaje asi con doble sentido y obsceno
Y.

Maestra: Es decir como si el lenguaje obsceno o las malas
palabras que emplearan es realmente lo que hace divertir al
publico y por eso caemos nuevamente en decir que la
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clasificacion de los programas hay que analizarla esa
clasificacion que tiene el programa nos permite a nosotros
verlo entonces hay que checar con nuestros padres si nos
permiten escuchar ese tipo de lenguaje que se est utilizando
el conductor de este programa ;cémo se llama este
conductor?

Alumno: Eh... se llama... 0 sea... salen muchos muchachos
pero... o sea eh... es... es una serie de television y salen
un... dos muchachos ymucha... muchachas este en traje de
bafio.

Maestra: (Qué opinion tienen tus padres sobre este
programa?

Alumno: Eh... mi mama me ha dicho que no vea programas
que que digan muchas maldiciones o que tengan contenido
para adultos pero yo no hago caso'y los veo porque me
divierten.

Maestra: Okay aqui es donde entran los valores que
recibimos en casahay que ta... hay que analizar el programa
checar nuestros valores para no caer en ello okay muy bien.

En el desarrollo del didlogo entre la maestray Fernando, la
primera utiliza unaestrategia discursiva (tesis de compatibilidad e
incompatibilidad*). para influiren el alumno sobre su decision de
ver un programa en que se utiliza lenguaje obsceno y se presentan
situaciones de contenido erdtico propio de adultos. Mas adelante,
trata de ejercer su poder al establecer los programas que deben
servistos por los alumnos:

Maestra: Por qué encuentras que tiene... eh ... lenguaje tanto
negativo y que a la vez es divertido no crees que por ahi...
estamos contradiciéndonos un poquito 0.

Alumno: No pues este o sea tiene situaciones asi divertidas pero
también tiene lenguaje asi con doble sentido y obsceno ...

Al final del di4logo entre la profesora y el alumno, puede
verse que ella evade el compromiso de refutar a Fernando su

31 Perelman, CH y Olbrecht-Tyteca. Tratado de la argumentaciin. p. 315.
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postura y prosigue la clase. Aqui se cumple lo que sostiene Foucault:
donde hay dominio sobre alguien hay también resistencia hacia
ese dominio. En este caso el alumno, Fernando, expresa de manera
abierta y concluyente su desacuerdo a los valores que la maestra
le presenta, y aprovecha las condiciones del didlogo para ejercer
su poder ante el maestro y las instituciones familiar y educativa.

Al final de la participacion del alumno se puede ver
claramente ésta afirmacion:

Maestra: Es decir como si el lenguaje obsceno o las malas
palabras que emplearan es realmente lo que hace divertir al
publico y por eso caemos nuevamente en decir que la
clasificacion de los programas hay que analizarla esa
clasificacion que tiene el programa nos permite a nosotros
verlo entonces hay que checar con nuestros padres si nos
permiten escuchar ese tipo de lenguaje que se esta utilizando
el conductor de este programa ;como se llama este
conductor?

Alumno: Eh... sellama... 0 sea... salen muchos muchachos
pero... o sea eh... es... €s una serie de television y salen
un... dos muchachos ymucha... muchachas este en traje de
bano.

Maestra: ;Qué opinion tienen tus padres sobre este
programa?

Alumno: Eh... mi mama me ha dicho que no vea programas
que que digan muchas maldiciones o que tengan contenido
para adultos pero yo no hago caso y los veo porque me
divierten.

¢ Cudles situaciones pueden presentarse en el intercambio
comunicativo entre el docente y los alumnos en clase? Si se parte
del analisis de lo que sucede en el aula, se pueden encontrar las
siguientes situaciones: la primera es que generalmente algunos
alumnos estaran dentro de aquellos que responden de manera
positiva a la dindmica establecida por el docente, siendo
seleccionados por éste y pasan a formar parte de la élite
académica; la segunda situacion es aquella donde los alumnos, en
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su mayoria, son inducidos a ser alguien en la vida y a esforzarse,

“minimamente, en seguir una carrera técnica o terminal; y la tercera
se refiere a los alumnos que se rebelan ante la imposicion de la
forma de vida de las generaciones adultas. En esta ltima situacion
se utiliza al docente como mediatizador, pues los alumnos son
desechados por el sistema escolar a través de la reprobacion y/o
desercion.

Lo anterior se desprende de los registros de las clases
grabadas para el presente trabajo, asi como de la experiencia del
autor en su trabajo de profesor en escuelas secundarias y como
formador de docentes de educacion mediay media superioren la
escuela Normal Superior del Estado de Nuevo Ledn “Profr.
Moisés Saenz Garza™.

Las situaciones de clase abordadas hastaaqui tiendenala
reproduccion ideoldgica que la sociedad encomiendaa laescuela
ya sea de manera explicita o implicita. ;De qué manera funciona
este mecanismo? Se tiene que los alumnos que constituyen la élite
académica son los que tienen mayores posibilidades de sortear
con éxito su carrera profesional y de formar el sector intelectual
que se ubicara como el de mejornivel de vida, gracias a una
remuneracion elevaday un lugar social preponderante.

De esta manera, su perspectiva social se separa de sus
iguales, termina por identificarse con la de la clase dominante, y el
ciclo de lareproduccion ideologica capitalista se cierra: se legitima
Ja sobrevaloracion del trabajo intelectual sobre el trabajo fisico y,
por extension, la division de clases en el seno de la sociedad.

Por otro lado. los alumnos que no cuentan con los medios
necesarios para alcanzar un titulo profesional o que no tienenel
talento para ello, pasan a engrosar las filas de la mano de obra
calificada que garantiza el manejo adecuado de los instrumentos
tecnificados en los que se sustenta el modo de produccion
capitalista. Por ultimo, los alumnos desechados del sistema
educativo, generalmente pasan al ejército de reserva de mano de
obra no calificada, manteniendo de esta manera la posibilidad de
sustituir a todos aquellos que también son desechados en el
proceso productivo.

Se puede ver que las afirmaciones de escuela paratodos y la
igualdad de oportunidades es s6lo una falacia: la escuela en el
sistema capitalista de Monterrey es concebida de manera diferente
en funcion de las caracteristicas especificas de esta ciudad; en ella,
la educacion de alto nivel cientifico y tecnol6gico es para aquellos
que tienen, minimamente, el talento para aprovecharla, por tanto:

El sistema educativo cumple un papel multiple: prepara los cuadros
técnicos y medios altos, para educarse y adecuar a algunos grupos
de obreros y trabajadores a las nuevas exigencias de capacitacion
del actual proceso econdmico, principalmente el de las grandes
empresas monopolistas de la industria (...) establece una dicotomia
entre la educacion, la técnica y la investigacion y entre el sistema
privado y el publico, forjando asi por una parte capas elitistas
respecto a sus grados y profundidad de la ensefianza y por estratos
mas proximos al proletariado, si no es que francamente proletarios,
0 en proceso hacia la proletarizacion®.

En el estado de Nuevo Leon, la iniciativa privada cuenta
con un alto grado de organizacion, lograda a través de asociaciones
empresariales, de comercio, de la industria, entre otros
contribuyentes. Estas asociaciones sirven, de acuerdo a
determinadas circunstancias, como grupos de presion hacia las
politicas econémicas, hacendarias, laborales, educativas y sociales,
que impone el Estado, en contra de los intereses de la clase social
que ellas representan.

No es extrafio entonces que en el norte de México se formen
los grupos econémicamente mas poderosos, que inciden en forma
determinante en Ja politica del pais, y que la clase empresarial
regiomontana haya creado su propio sistema educativo, su partido
politico, sus asociaciones, para finalmente arribar al poder

economico y politico en las elecciones presidenciales del 2 de
julio de 2000.

** Ramirez Carvajal, Juan. Los alances de la funcion educativa del Estado mexicano. p. 58.
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Conclusiones Parciales

Toda sociedad requiere, para su funcionamiento, producir y
reproducir las condiciones materiales y espirituales necesarias para
su existencia. En esta dindmica los esfuerzos desplegados
requieren sistematizacion para optimizar su produccion. Las
instituciones sociales permiten precisar objetivos comunes y, con
ello, normar la vida comunitaria.

Ia vida institucional es importantisima en las sociedades
actuales; independientemente de-su “nivel de desarrollo™. Por
medio de las instituciones, los gobiernos de los paises logran
organizar la sociedad equilibrando los intereses de los diversos
grupos y sectores sociales. La pedagogia que los paises
promueven, independientemente del modo de produccion que
los defina, se enfoca, invariablemente, hacia la produccion y
reproduccion de los modelos de comportamiento que los sujetos
deben observar para el buen funcionamientodel conjunto social.

Una de las instituciones sociales de gran importancia para
las sociedades en general son sus sistemas educativos, porque es
a través de éstos que se forman los ciudadanos que los estados
necesitan para reprodueir el estado de cosas existente. Laescuela
es entonces la que rige de manera formal y especializada la
educacion de las generaciones nuevas.

[ a escuela determina, de acuerdo a lo establecido por el
Estado, lo que los alumnos deben aprender de lo cientifico, del
arte. la moral y la cultura. Ademas, dicta las formas de
comportamiento socialmente adecuadas. Entonces, la *“produccion
discursiva” que tiene lugar en cada uno de estos campos responde
alo que la vida escolar promueve, impone 0 sanciona.

Laideologia hegemoénica se impone a los individuos en un
proceso de educacion permanente desde laescuela y lq socied'ad
misma. No quiere decir, en absoluto, que desaparecen las ideologias
de las demas clases y grupos sociales, sino que se impone por
sobre ellas a todo el cuerpo social incluyendo a la clase dominante.

CAl?iTULO 11
FORMACION IDEOLOGICA

EN ESTE CAPITULO se pretende analizar el discurso del docente de
manera que permita ver, a través de los discursos inscritos en su
argumentacion, c6mo se establecen las relaciones de poderen el
aula y como se reproduce la ideologia de la clase social
hegemonica mediante la escuela en tanto Aparato Ideolégico del
Estado. Al respecto, es necesario precisar que las relaciones
posibles en una institucion educativa determinada son tomadas
aqui como telon de fondo de la interaccién maestro-alumno. ;Qué
se entiende aqui por poder e ideologia? Es esta una interrogante
que se contesta a lo largo del desarrollo de la discusion. Este
concepto es fundamental para comprender los mecanismos por
los que las clases hegemonicas de una sociedad legitiman su lugar
privilegiado en la misma, ademas de hacer parecer natural a las
otras clases sociales su dominio sobre ellas. A continuacion se
revisa, de manera muy general, la génesis y evolucion del concepto
ideologia hasta nuestros dias con el propoésito de precisar lo que
se entiende por éste en el presente trabajo.

21 Concepciones de ideologia

2.1.1 Revision historica del concepto

Histéricamente se ha utilizado el concepto de ideologia en
diferentes contextos y con fines diversos; su significado varia de
acuerdo con estas coordenadas. En latradicién del pensamiento
marxista, el estudio de la ideologia adquiere dimensiones
verdaderamente importantes desde la relacion ideologia-ciencia,
planteada por Marx en La ideologia alemana, donde entabla la
lucha contra el idealismo, tendencia dominante del pensamiento
en su época.

Ideologia es una de las pocas nociones cuyo significado
ha variado de acuerdo con el momento histérico social en que ha
sido definido en razon del uso que los tedricos y politicos le dan
para combatir el discurso de un grupo politico dado, la tendencia
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ideolégica dominante o marginal o los planteamientos tedricos de
un determinado pensador. En otras palabras, la ambigiiedad del
significado del concepto de ideologia obedece fundamentalmente
a la lucha por el poder en los espacios econémicos, politicos,
religiosos, intelectuales y educativos, y alas diferentes aplicaciones
tedricas y practicas que, como sefiala Gramsci, el hombre comin
y corriente da a su discurso en la vida cotidiana.

2.1.2 Postura de Gramsci

Para Antonio Gramscli, la ideologia tiene su origen en el sensismo,
denominacion dada al materialismo francés del siglo XVIIL Los
presupuestos de los sensistas son que las ideas nacen de las
sensaciones y que por ello pueden ser abordadas de manera
cientifica: la ideologia es considerada ciencia de las ideas. Esta
concepcion varia con el paso del tiempo, hasta identificar su
referencia con las opiniones que un individuo expresa sobre un
tema determinado:

Es preciso examinar histéricamente como el concepto de Ideologia
de “ciencia de las ideas”, de “analisis del origen de las ideas”, ha
pasado-a significar un determinado “‘sistema de ideas”, puesto
que,. como-es 16gico, el proceso-es facil de aprehender y
comprender®.

Mas adelante Gramsci apunta a modo de explicacion:

Un elemento de error en la consideracion del valor de las ideologias,
me parece, se debe al hecho (hecho que, por otra parte, no es
casual) de que se da el nombre de ideologia tanto a la
superestructura necesaria a determinada estructura, como a las
lucubraciones arbitrarias de determinados individuos®.

Se tiene entonces que la ambigiiedad del concepto de
ideologia, de acuerdo con Gramsci, se debe a lo siguiente:

Parte de la-razén por la que el concepto es tan ambiguo en la
actualidad y tiene tantos usos y matices de significados diferentes
es porque ha recorrido una ruta larga y sinuosa desde que se
introdujo en las lenguas europeas hace dos siglos: la multiplicidad
de significados que presenta hoy es un resultado de este itinerario
historico™.

W Gramsci, Antonio. Infroduciin a la filosofia de la praxts. p. 44.
W Ibid. p. 45.

% Citado por Thompson, John B. Ledeologia y cultura moderna. p. X\ I.
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Siguiendo a Gramsci, es importante sefialar que el uso que
se le da al concepto de ideologia varia de acuerdo a los intereses
y las circunstancias de la situacion en la que estd inscrito quien lo
maneja, es decir, que la connotacion es diferente si desde donde
se habla de ideologia es el campo de la ciencia: aqui pasaa un
segundo plano porque es desplazada por la busqueda de la verdad;
el cuerpo de enunciados sobre un topico debe corresponder lo
mas exactamente posible al objeto referido; no obstante, el
concepto de ideologia pasa al lugar mas importante en el discurso
politico partidista, pues la adhesion y la solidaridad de los
correligionarios esta por encima de cualquier otro objetivo.

2.1.3 Postura de Louis Althusser

En su Filosofia como arma de la revolucion, Althusser confronta
los conceptos de ideologia y ciencia. Caracteriza al primero en
una doble relacion: 1) con la ciencia misma y, 2) con la sociedad.
La discusion se centra en el hecho de que la ideologia tiene
existencia objetiva pero carece del status de verdad que tiene la
ciencia:

Las representaciones de la ideologia se refieren al mundo mismo
en el cual viven los hombres, la naturaleza y lasociedad, y la vida
de los hombres, ‘a sus relaciones con otros hombres y con sus
propias actividades, incluso a la préactica econémica y la practica
politica. Sin embargo, estas representaciones no son conocimientos
verdaderos del' mundo que representan’.

Althusser sostiene que la ideologia se encuentra en
representaciones, imagenes, sefiales, etc.; pero lo que la hace
susceptible de ser estudiada es su estructura, ya que ésta determina
su naturaleza y funcion. Este tedrico marxista caracteriza la
ideologia de acuerdo, grosso modo, a los siguientes aspectos:

» La ideologia comprende varios tipos: laideologiareligiosa,
la ideologia moral, la ideologia juridica, etc., y dependiendo
del periodo histérico, una de ellas domina a las otras.

» Cada tipo de ideologia tiene una estructura determinada,
cuenta con sus reglas y sus ritos.

> La ideologiatiene un doble uso: interpelaa los explotados
para hacerles aceptar como naturales sus condiciones de vida,

% Althusser, Louis. La filosofia como arma de la revolucion. p. 49.
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y tambi¢n a la clase dominante para permitirle ver y ejercer su
explotacion y dominio como natural.

» La ideologia alude a lo real, y al mismo tiempo lo que
ofrece de lo real es una ilusién: hay una alusién-ilusién o
reconocimiento-desconocimiento de lo real.

» Laideologia dominante es siempre la de la clase dominante.

Asi pues, “laideologia es una “representacion” de larelacion
imaginaria entre los individuos y sus condiciones reales de
existencia™’.

2.1.4 Postura de Van Dijk

En el marco de la teoria de la cognicion, Van Dijk consideraala
ideologia en un sentido general y abstracto:

Las ideologias estan concebidas como la interfase entre
propiedades fundamentales (por ejemplo, intereses, objetivos) de
grupos sociales y las cogniciones sociales compartidas de sus
miembros®®.

Y en el sentido de su funcionalidad:

La principal funcion cognitiva de las ideologias es organizar las
representaciones sociales de un grupo: Indirectamente, esto es, a
traveés de actitudes y conocimientos mas especificos, relevantes al
dominio, éellas controlan las creencias sociales y personales y,
fundamentalmente, las précticas sociales y el discurso basado en
las ultimas?.

Indudablemente que las representaciones sociales de un
grupo se organizan en, por, con, para y desde €ste, pero ademas
las sociedades delegan funciones a instituciones especializadas
para que complementen aquellas tareas que requieran atencion
particular. Este es el caso de la escuela, pues en ella se promueven
precisamente actitudes, conocimientos y creencias que forman
parte de un discurso que tiende ahomogeneizar el pensamiento y
la ideologiu de las nuevas generaciones en funcién de los
condicionamientos de la sociedad que varian de acuerdo al
momento historico y social en que se inscriben.

7 Thid. p. 131.
% Van Dijk, Teun A. ldeologia. p. 391.
Y Ibid. p. 393.
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2.1.5 Postura de Thompson

John B. Thompson, estudioso de la ideologia, realiza un estudio
critico del concepto en su obra ldeologia y cultura moderna,
confronta las posiciones de los teéricos mas importantes de la
ideologia desde su origen hasta nuestros dias para disipar la
ambigiiedad del término.

De acuerdo con Thompson, en la literatura de la teoria
politica y social actualmente se citan dos posturas con relacién al
concepto de ideologia: unala concibe enuna acepcion neutral,

y la ofra considera que se debe prescindir de ella. En coincidencia
con Thompson, puede admitirse:

(...) sigue siendo una nocion util e importante en el
vocabulario del andlisis social y politico... la ideologia se
puede usar para aludir a las formas en que el signiﬁcado
sirve, en circunstancias particulares, para establecer y
sostener relaciones de poder sistematicamente asimétricas.
algo que llamaré «relaciones de dominaci6ny. En términos
generales, la ideologia es significado al servicio del poder®.

Aqui se tratade evidenciar como el profesor;en tanto sujeto
interpelado por una ideologia dominante, reproduce consciente o
inconscientemente, las relaciones de dominacion de la clase social
hegemonica. Ello ocurre al realizar intercambios comunicativos con
sus alumnos en el salén de clase, por medio del discurso oral.

El texto que se presenta a continuacién muestra que hay
ciertos valores que circulan, de manera natural, en las relaciones
de clase que sostienen docentes y alumnos en el aula: en la clase
“Losmedios de comunicacion™ es evidente co6mo la maestra usa
un articulo analizado por una de sus alumnas para mostrar que el
estudio, la dedicacion, los logros académicos sirven. para
engrandecer al individuo y a la patria. El articulo es sobre un
estudiante, egresado del tecnologico de Monterrey, que obtiene
un premio en el ambito internacional.

Laidea generalizada en Monterrey y en el pais es que el
Tecnolégico de Monterrey es un modelo de excelencia educativa
y que por ello sus egresados son de alto prestigio profesional:
aqui son preparados los hijos de la clase social hegemoénica y
todos aquellos que cuentan con el talento necesario para alcanzar
este nivel educativo y social:

W 1bid., p- XVI. El subrayado es del autor.
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Maestra: Okay muy bien ahora también tenemos el
comentario el andlisis de... una compafiera de ustedes que
tuvo a bien sacar un articulo del periddico del Norte sobre
un mexicano si que gana un galardon so... por sus buenos
estudios y eso es bueno porque no... como les decia... en
los medios de difusion no todo es negativo es muy importante
que leamos articulos en la prensa como este que... a
continuacion nos va a referir su compaiiera.

Alumna: L2 siguiente noticia es importante para que todos
los estudiantes de cualquier universidad eh... que... para
que se esfuercen en obtener galardones como el estudiante
del Tecnolégico y asi poner enalto el nombre de México
esta noticia trata de un joven mexicano es mas... estudiante
del Tecnoldgico gand un galardon en Estados Unidos este
articulo nos sirve para reflexionar en que todos los
estudiantes nos podemos superar.

Maestra: Bien todos tenemos la capacidad como dice su
compafiera todos si queremos tenemos la capacidad para
superarmos aqui pues ni que hablar del lenguaje empleado
al contrario ;verdad? El lenguaje queaqui se utiliza es de
aliento para todos y cada uno de ustedes para que se den
cuentade lo importante que es el estudio... el estudio es lo

que les va abrir las puertas a ustedes el dia de mafiana
dentro de nuestra sociedad.

Aqui la maestra es interpelada (asimilada) por la ideologia
de la clase dominante: el articulo tratado por la alumna es usado
por la maestra para presentar el caso del estudiante del
Tecnologico de Monterrey como muestra irrefutable de que
independientementeide la case social a la que se pertenezcala
educacién posibilita la movilidad social de los sujetos. También
sirve para legitimar la sobrevaloracion del trabajo intelectual.

2.2 Concepciones de ideologia

El concepto de ideologia, como se vio anteriormente, ha
evolucionado desde su significado de ciencia de las ideas hasta
las lucubraciones de un individuo en particular; esto depende de
los usos diversos que se le han dado a través del tiempo y del
espacio: cientifico, politico, econdmico, educativo; sin embargo,

la ideologia es considerada por distintos pensadores en diferentes
momentos histéricos como susceptible de ser sometida a estudio
si es vista como sistema que posee una estructura y una funcion
especifica.

Al margen de las diferencias que los estudiosos de la
ideologia pudieran tener al respecto, lo importante es que existen
coincidencias entre ellos en algunos puntos fundamentales con
relacion a la naturaleza y funcion de la ideologia: es una realidad
social y sirve para adecuar la existencia de los hombres a ésta.
Hamecker sostiene:

Hemos visto que tanto en una sociedad sin clases como en una
sociedad de clases la ideologia tiene como funcion asegurar una
determinada relacion de los hombres entre ellos y con sus
condiciones de existencia, adaptar a los individuos a sus tareas
fijadas por la sociedad. '

Por su parte, Van Dijk coincide de alguna manera con la
afirmacion anterior cuando propone:

(...) socialmente las ideologias se desarrollan para asegurarse de
que los miembros del grupo piensen, crean y actien de tal modo
que sus acciones redunden en su propio beneficio y en el del
grupo en general. Esta funcion social “coordinadora™ sirve al interés
del grupo en sus‘relaciones con otros grupos®.

2.2.1 Ideologia hegemonica

Ciertamente se puede hablar de ideologia en general, de manera
abstracta, pero evidentemente esto no se sostiene en la practica,
donde la ideologia esta conformada, por una suerte de ideologias
particulares de clases y grupos sociales distintos que se definene
identifican en funcién de sus propios intereses. Estos
frecuentemente entran en conflicto, pero deben coexistir en
cualesquier sociedad en un juego de tension y distension
permanente.

1 Harnecker. Marta. Los conceptos fundamentales del materialismo bistorico. p. 104.
3 ) ol
2Van Dijk, Teun A. Ideo/ogia. p. 208.
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La coexistencia de ideologias distintas en una sociedad
determinada depende de la correlacion de fuerzas que guarden
entre si las clases sociales, las instituciones y los grupos de poder
que la conforman. En las sociedades actuales (sociedades
industrializadas, también llamadas complejas) se puede hablar de
distintas clases sociales. Ello en funcién de larelacién que guardan
los individuos con respecto a la propiedad de los medios de
produccion, del capital y de los demds recursos necesarios para
la produccion de bienes y servicios que requiere la sociedad para
su existenciay desarrollo.

En toda sociedad, existe la necesidad de mantener la
estructura y lafuncionalidad que le es propia para su supervivencia
y desarrollo. Esta'estructura y funcionalidad obedecen a
condicionamientos econdmicos, politicos, ideologicos y religiosos
de laclase y/o grupos sociales que se han erigido como dirigentes
de las demas clases sociales. De aqui se deriva que quienes han
logrado acceder al poder tengan como prioridad mantener su
hegemonia en todos los &mbitos posibles de lo social que, entre
otros, evidentemente esta el plano de lo ideoldgico. cuya
importanciaradica en que se convierteen el medio porel cual es
posible conservary legitimar a los demas.

Toda relacion de «hegemoniay es necesariamente un rapport
pedagégico y-se verifica no sélo en el interior de una nacidn,
entre las diferentes fuerzas que la componen, sino en todo el
campo internacional y mundial, entre conjuntos de civilizaciones
nacionales y continentales®.

En este texto se toma el concepto de hegemonia de Gramsci;
este concepto es considerado como su contribucién més impor-
tante para varias areas de cultura'y pensamiento, y se asocia ge-
neralmente con la nocién de que la verdad y el valorno tienen
“fundamento”, que la historiacion y contextuacion propias del
pensamiento moderno convirtieron el concepto de valor enalgo
sin valor y redujeron la verdad a una categoria vacia, en la cual
fluirian las creencias y los prejuicios de toda fuerza politicao

B Gramsci, Antonio. La allernativa peclagjgica. p. 48

social que surge en cualquier punto del tiempo y del espacio. En la
nota “Relacion entre ciencia, religion y sentido comuin”, Gramsci dice:

En verdad, no existe la politica en general: existen diversas filosofias
y concepciones del mundo, y siempre se hace una eleccion entre
ellas. ;Como se produce esta eleccion? ;Es un hecho puramente
intelectual 0 mas complejo? ;Y no ocurre a menudo que entre el
hecho intelectual y la norma de conducta exista contradiccion?
¢Cual sera, entonces, la verdadera concepciéon del mundo: la
afirmada logicamente como hecho intelectual, o la que resulta de la
real actividad de cada cual, que se halla implicita en su obrar?
Puesto que el obrar es siempre un obrar politico(...)*.

El concepto de hegemonia de Gramsci esta estrechamente
ligado a su concepto de Estado, al que define por la ecuacién
Estado = Sociedad politica+ Sociedad civil y, ademas, “dictadura
y hegemonia™. La Sociedad politica se define a partir de la
“nocion de Estado limitado o la idea de un Estado juridico-
administrativo: gobierno, militares, policia, poder judicial, etc.” Y
la Sociedad Civil se conforma, segun Green por “las
organizaciones voluntariasal interior de la sociedad”.

La Sociedad Politicaesta conformada porun grupo dirigente
que representa los intereses de laclase dominante en una sociedad
determinada, y esta €lite tiene asudisposicion la coercion de las
leyes y la fuerza de las armas (éste es el campo del dominio). Es
en la Sociedad Civil donde las organizaciones establecen acuerdos
por la via del consenso (éste es el campo de la hegemonia). La
division de los tipos de sociedad sirve para facilitar el analisis de
lo'social y de ninguna manera puede pensarse en-una separacion
real, ya que una supone y complementaa la otra:

Los grupos dirigentes que controlan la sociedad politica, de acuerdo
con Gramsci, deben ejercer un grado de hegemonia en la sociedad
civil para que los grupos subalternos consientan a su propia
posicion subordinada y a la autoridad de los grupos dirigentes. La
sociedad civil, a este respecto, es la esfera del Estado integral donde
los grupos sociales dirigentes producen, organizan y mantienen el
consentimiento promoviendo su hegemonia, es decir, su ideologia,

Y Gramsct, Antonio. Introducion a la filosofia de la praxis. pp. 9-10.
5 Cfr. Green, Marcus A. Hegemonia, estado y soctedad civil en la globalizacion.




filosofia, modos de vida, etc. En este sentido, la sociedad civil no
es enteramente el dominio de una libre expresion u organizacion
segln la concepcion liberal®.

Las clases sociales dominantes en México responden ala
concepeion liberal en su actual modalidad de neoliberalismo que,
con algunas variantes, es en esencia la misma propuesta: la
conservacion de la propiedad privada instituida con base al
derecho 'y, con ello, todo 1o que implica, o sea, que se mantiene la
premisa fundamental del modo de produccion capitalista, pues
se tiene que la propiedad sobre los medios de produccion (tierras,
capital y maquinaria) esta en manos de la clase capitalistay que
las clases asalariadas siguen rentando su capacidad de trabajo
fisico o intelectual a los duefios del capital.

De esta manera se cierrael circulo, ya que las relaciones
sociales de produccion que caracterizan el modo de produccion
capitalista se sustentan en la propiedad de los medios de
produccion o la carencia de ellos. La situacion en el estado-de
Nuevo Leon, y especificamente en Monterrey, es similaralo que
sucede en el pais; puede afirmarse incluso que esta ciudad es el
baluarte de las politicas neoliberales enel ambito nacional. De
hecho, Monterrey es conoeido en el plano nacional e internacional
como lacapital industrial de México.

La burguesia regiomontana se identifica fuertementeen la
idea de ser la avanzada de la industria y el comercio en México
resultandole natural y deseable enfocar todos sus esfuerzos'y
capacidad creadora para mantenerse en la cumbre. Sinembargo,
sus esfuerzos y capacidad creadora no son suficientes; paraello
requiere de la participacion de las otras clases sociales, y los duefios
del capital en Monterrey lo saben muy bien.

Tienen plena conciencia delaimportancia de la colaboracion
coaccionada o no de las clases subalternas: utilizan todos 10s
recursos institucionales con los que cuentan para promover €
imponer su ideologia, filosofia y modos de vida al grueso de la
poblacion para asegurar asi que la sociedad civil, en un aparente
estado de libertad. decida asumir como naturales y propios los
preceptos que le son ofertados por la clase hegeménica.

" Thid. p. 86.
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2.2.2 Ideologia sectaria subalterna

Precisamente las clases dominadas son aquellas cuyas ideologias
no han logrado trascender en una sociedad porque actiian en
funcion de la satisfaccion de sus necesidades e intereses
inmediatos, ademas de estar atravesadas por la ideologia
hegemonica de la clase en el poder. Las ideologias de las clases
sociales subalternas adquieren asi un caracter sectario que se
encuentra permanentemente en conflicto (a veces explicito y frontal,
en otras ocasiones, implicito y latente), con la ideologia de la clase
en el poder.

De acuerdo con Gramsci, las clases y grupos sociales
dominados varianel grado en su cardcter de subalternos: algunas
clases sociales crean sus propias asociaciones o partidos politicos
para organizar la lucha que les permita defender sus ideas, intereses
y modo de vida. Su capacidad de trascendencia es directamente
proporcional a esa capacidad de organizacion y de construccion
de alianzas entre los grupos o clases sociales, que comparten con
ellas lacondicion de subalternas para llegar a confrontar a la clase
dominante através de la guerra de posiciones:

La guerra de posiciones es la lucha por la hegemonia en las
superestructuras de la sociedad civil y una vez que la hegemonia
se gana, un nuevo Estado puede empezar. Si los subalternos son
exitosos en esta lucha, pueden devenir grupos sociales dominantes.
Esto requiere la construccion de una fuerza hegemonica capaz de
unir las masas en una lucha politica comin®’.

Este proceso es altamente complejo por el hecho de que
confluyen un alto numero de frentes donde las clases subalternas
y las clases dominantes entran en constante conflicto, las primeras
en la idea de ganar posiciones en cada uno de los espacios en
que tiene la oportunidad de hacerlo, y las ultimas tratan,
obviamente, de mantener las posiciones ganadas. Uno de los
espacios fundamentales en esta dinamica es el sector educativo,
porque es precisamente en éste donde se moldea la conciencia
de los futuros ciudadanos, por 1o que se les inducen concepciones
sociales, formas de vida, valores, entre otras cosas.

¥ Thid, p-105.




2.3 Aparatos ideoldgicos del Estado

Las formaciones sociales reciben el nombre del correspondiente
modo de producciéon dominante en un momento historico
determinado; asi, actualmente, en nuestro pais, se habla de una
Jormacion social capitalista. Louis Althusser* sefiala que la
condicién tltima de todo modo de produccion y, por extensién.
de toda formacion social, es la reproduccion de las condicioneé
de produccion, que son las fuerzas productivas y las relaciones
existentes de produccién. Por tanto, no es posible la produccién
sino se aseguran las condiciones materiales para su realizacién: la
reproduccion de los medios de produccion.

Lareproduccion de la fuerza de trabajo se asegura mediante
el salario, que se determina de acuerdo al minimo basico necesario
para la reproduccion de la mano de obraque debe responder a
niveles técnico-sociales distintos que requieren cierto grado de
especializacion, yla forma en que se asegura es a través de uno
de sus aparatos ideoldgicos mas eficientes: las instituciones
educativas.

En este trabajo se aborda la escueladesde tres dimensiones:
la concepcidn althusseriana que define laescuela como un apararo
ideologico del Estadoy, en este sentido, debe responder a las
politicas que éste le impone; seaborda también como espacio de
poder, como la define Foucault, analizandose las relaciones de
poder que se establecen entre los diferentes agentes de una escuela
secundaria en general y particularmente las que se establecen entre
el docente y los alumnos en el salon de clase; finalmente, se
dimensiona la escuela como una institucion que no refleja de
manera mecanica el poder del Estado, pero que esta determinada
en cierto grado por el poder centralizado de éste.

Enlaescuela se aprenden los aspectos elementales de la
cultura y de la técnica, pero ademés se adquieren

(...) normas morales, normas de conciencia civica y profesional,
todo lo cual quiere decir, en una palabra, reglas del respetoa la
division técnico-social del trabajo; reglas, en definitiva, del orden

% Althusser, Louis. La filosafia como arma de la revolucion. p. 102.
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establecido por la dominacion de clase. Se aprende, también, a
“hablar bien el castellano”, a “redactar bien”, es decir, de hecho
(para los futuros capitalistas y sus servidores) se aprende a “mandar
bien”, o sea (solucion ideal) a “hablar bien” a los obreros, etc.*

En resumen, “en los modos y bajo los modos de
sometimiento ideolégico se asegura la reproduccion de la
calificacion de la fuerza de trabajo™. En este mismo sentido el
filosofo francés Michel Foucault sostiene:

El capitalismo moderno necesita para su desarrollo capitalistas, es
decir, sujetos que actiian de acuerdo a un determinado ethos,
impregnados de una determinada mentalidad empresarial.
Corresponde a Max Weber el mérito de haber mostrado como el
capitalistamodemo se vio conformado en los moldes del calvinismo
y del pietismo®'.

En la formacion ideologica de Monterrey coexisten
distintas practicas discursivas que no aparecen en forma pura en
el discurso social, ya que éste se constituye por la interaccion
constante de las mismas.

Es importante cuestionarse de qué formay a través de qué
mecanismos €s posible reproduciruna determinada formacion
social y su respectiva formacion ideoldgica. De acuerdo con
Louis Althusser®, esta doble reproduccion es posible de dos
maneras: a) mediante el uso de los aparatos ideologicos del Estado
(el aparato religioso, familiar. juridico, politico, escolar) y b)
cuando la accion de estos AIE no es suficiente, se utilizan los
aparatos represivos del Estado (aparato judicial, policiaco,
ejército).

Se entiende por AIE “a cierto niimero de realidades que se
presentan al obseryvador bajo la forma de instituciones precisas y

especializadas™. LLa funcion principal de la escuela, en tanto AIE,
es garantizar la reproduccion de la ideologia de la clase social

¥ 1bid, p- 106.

* Thompson, John B. Ideologia y cultura moderna. p. 117.

5! Foucault, Michel. Hermenéutica del sujeto. p. 27.

52 Althusser, Louis. Lz filosofia como arma de la revolucion. p. 103.

53 Ibid. p. 115.




dominante a través de la practica educativa cotidiana en la que
interacttian las autoridades administrativas, docentes, alumnos y,
en menor medida, los padres de familia.

La familia considerada como AIE es la institucion que mayor
relacion guarda con la escuela y que, ademds, contribuye con
aquélla para reproducir las relaciones sociales de produccion.
¢De qué manera coadyuva la familia en este proceso? La familia
ayuda a lareproduccion de las relaciones sociales de produccion
desde su estructuracion, organizacion y funcionamiento que,
deseandolo o no, se significa enese sentido porque:

LLa familia es'una estructura jerarquica, dominante, represiva, que
otorga privilegio al futuro, al proyecto, que opera —o pretende
operar, de acuerdo con Gramsci—, con pardmetros de justicia y de
igualdad. La tolerancia y la solidaridad son valores educativos que
reconocen la supervivencia de la modernidad familiar y que, del
mismo modo; la escuela tiene la intencion de seguir manteniendo™.

Por otro lado, se puede ver que las similitudes en cuanto a
las mismas dimensiones consideradas anteriormente para
caracterizar a la familia, aparecen también enla escuela: estructura
jerarquica, dominante; represiva y que otorga privilegio al futuro.
Todo esto se advierte en las relaciones verticales de autoridad,
que van desde la direccion, hasta llegar a depositarse en los
alumnos a través de la organizacion curricular; las concepciones
de evaluacion y criterios de promocion; conservacion de valores
que tienen su sustento mas en la nostalgia del pasado que en los
intereses propios de losalumnos.

Sin embargo, la familia tampoco participa en este proceso
de manera mecanica sino que, en determinadas circunstancias,
opone resistenciaa las determinaciones sociales que se tratande
imponer desde el entramado social. En la familia se establecen
relaciones especificas que responden a los intereses del grupo, en
general, y a los individuos, en lo particular que no pocas veces
difiere de los intereses sociales. Asi, la familia se constituye como
una organizacién compleja que cuenta con un ¢6digo especificoy

¥ Colom, Antoni J. y Mélich, Joan-Carles. Degpués de la modernidad. p. 60.
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normas particulares que le permiten generar una dinamica propia
en cada caso concreto.

Histéricamente, la relacion escuela-familia en las sociedades
modernas ha sido y es muy estrecha porque se determinan
constantemente:

El tener hijos en la escuela es un hecho de consecuencias especificas
para la vida familiar. Implica, por ejemplo, enfrentar cotidianamente
los multiples requerimientos escolares como ftiles, uniformes,
trabajos manuales, festividades, la construccién y mantenimiento
de laescuela, etc. Estas exigencias a la familia pasan también por la
conformacion de ciertos habitos como los de puntualidad, higiene,
tareas escolares, etc. Implican la transmision de ciertos contenidos
que, en términos de pautas de conducta, se suponen socialmente
validos y que la familia puede asumir con la perspectiva de la
escolarizacion como un bien social para sus hijos®.

Todas estas razones y otras mas devienen en un cambio en
la concepcion tedrica que se tiene actualmente del aula; €sta ha
dejado de ser considerada como un espacio cerrado, auténomo
e independiente de la sociedad en general y de la comunidad, en
donde se encuentra situada fisicamente, en particular. Ahora el
aula es concebida como un espacio abierto en el que confluyen
las determinaciones sociales de todo tipo, que sufren tanto los
alumnos como los docentes: 1o que sucede en el salon de clase es
comentado por los alumnos a sus padres; los valores de Ia familia
de cada alumno coexisten en las relaciones escolares.

Por lo que respecta a los profesores, es muy comin que
intercambien experiencias y opiniongs con otros profesores acerca
de los sucesos del trabajo diario. De esta manera, la informacion
de lo que sucede en la escuela fluye en multiples direcciones desde
las cuales regresa y redefine las relaciones maestro-alumno.

 Rockwell, Elsie y Mercado, Ruth. La escuela, Ingar del trabajo docente. p. 89.
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Conclusiones Parciales

El concepto de ideologia es considerado ambiguo por los tedricos
abordados en el presente capitulo, y ello obedece a las
determinaciones socio-historicas en que se utiliza. No obstante,
la mayoria de los estudiosos de este concepto coinciden en que
sigue siendo una categoria de analisis fundamental en el estudio
de las sociedades.

El hecho de que la-ideologia varia de acuerdo a
circunstancias historicas, sociales, economicas, politicas y
culturales; explicaque en una sociedad determinada existan varios
tipos de ideologia en lugar de una ideologia general. Cada grupo
o clase social vive de manera distinta y encircunstancias disimiles
con relacion a las demas; sin embargo, en el entramado de las
ideologias existentes en la sociedad, una deellas es la que domina
a las otras, y preservar la hegemonia es su principal ocupacion,
ya que ello le garantiza mantenerse en el poder y reproducir las
condiciones necesarias para su sobreyvivencia.

En este sentido, la escuela se vuelve fundamental para la
formacién ideoldgica de las jovenes generaciones y la
permanente reeducacion de las adultas. En el momento que la
sociedad en su conjunto reconoce en la escuela la institucion
educativa por excelencia, se puede decir que el ciclo ideologico
se cierra. Entonces, la escuela es investida como la instancia
responsable de la educacion de los futuros ciudadanos y se
convierte asi en un espacio de poder.

Como se vio a lo largo del presente capitulo, las clases
dominantes de una sociedad suelen tener poco tiempo el poder
cuando lo sostienen solo en el dominio; en cambio, aquellas clases
que, ademés, legitiman su poder mediante un trabajo ideoldgico
para lograr la colaboracion, consciente 0 no, de las otras clases
sociales, tienen una permanencia en el poder mas duradera.

Lo anterior explica que la escuela, en tanto formadora de
conciencias al servicio de la clase en el poder, no se encuentra
exenta de conflictos. Dado que esta conformada en su poblacion
por agentes que provienen de diferentes estratos sociales y que

sus intereses son distintos, asi como sus ideologias. La escuela se

constituye en un espacio de poder en el que, permanentemente,
se dirimen los conflictos que tienen lugar en ella.




CAPITULO III
FORMACION DISCURSIVA

SE LLAMA formacion discursiva a la coexistencia de una serie
de précticas discursivas que son propias de clases sociales,
instituciones, razas, profesiones y grupos, que se constituyen a
partir de sus condiciones especificas:

Formacion discursiva es lo que, en una formacion ideolégica dada,
es decir, a partir de una postura dada en una coyuntura dada
determinada por el estado de lucha de clases, determina “lo que
puede y debe decirse” (articulado en forma de arenga, sermon,
panfleto, exposicion, programa, etc.). Las formaciones discursivas
representan, pues, «en el lenguaje» a las formaciones ideologicas
que les corresponden. Estas tltimas «comportan necesariamente,
como uno de sus componentes, una o varias formaciones
discursivas interrelacionadas». La formacidn discursiva es la sede
de constitucion del sentido, su matriz en cierto modo™.

Hasta aqui se han abordado por separado los conceptos
de formacién social, formacién discursiva y formacion
ideolégica; sinembargo, es importante sefialar que sus relaciones
son muy complejas. Las formaciones mencionadas se implican
entre si aunque se acepta también con Julieta Haidar que “las
formaciones discursivas son componentes de la formacion
ideolégica y estan determinadas, por lo tanto, por ésta™; lo
mismo se puede afirmar de la relacion de éstas y la formacion
social.

La relaciéon que guardan los conceptos de formacion
social, ideoldgica, discursiva e imaginaria se puede observar
de manera operativa en el modelo disefiado por Julieta Haidary
Lidia Rodriguez Alfano®, que se presenta a continuacion. La
categoria de mayor grado de inclusion, segun se apreciaen la

 Cros. Bdmund. Literatura, teologiay socedad. p. 6.
l. 1!

T Haidar, Julicra. Diéscurso sindical’y prasisos de felt hizeadan. i

W Rodrieuez Alfano, Lidia. (Texto en preasa) p. 362




grafica, es la de formacion social que, de manera directa e
inmediata, determina el campo de lo ideoldgico y, €sta, a su vez,
incide en todo lo que se dice, como se dice, lo que puede o no
decirse y en los tiempos y espacios donde debe decirse; en otras
palabras, incide en las formaciones discursivas propias de la
sociedad.

Por 1ltimo se encuentra el concepto de formacion
imaginaria, lo que evidentemente significa que recibe influencia
de las categorias anteriores; sin embargo, la influencia no es
unidireccional, sino que supone ¢l sentido inverso: de la formacidn
imaginaria hacia la discursiva, desde ambas a la ideoldgicay
desde éstas, finalmente, haciala formacion social.

Otro concepto que guarda una estrecha relacion con los
anteriormente descritos es el concepto de practica que, a su vez,
permite introducir el concepto operativo de prdctica educativa,
y a partir de éste se trabaja el concepto de prdctica discursiva:

Toda préctica humana es consciente, en ¢l sentido de que el hombre,
para ejercerla, se propone hacer algo... La préactica educativa es
sacial y politica posee unaéstructura y tiene su propia especificidad
que-la distingue de-Cualquier otra préctica social... La practica
educativa.es una practica transformadora, consciente, ejercida en
un tiempo y lugar determinado por individuos organizados
socialmente. La practica educativa tiene lugar como articulacion de
practicas diversas; regidas principalmente por la politica educativa
del Estado: la practica del maestro, la del alumno y la de la direccién
y administracion escolar®.

La formacion discursiva determina a su vez la serie de
prdcticas discursivas que tienen lugar en una formacion social
en la que se relacionan, ademds, con otras practicas sociales:
religiosas;, politicas, economicas, sindicales, educativas y
profesionales en general, las cuales guardan cierta coherencia
debido a la asimilacién de que son objeto por parte de la clase
social hegemonica cuya finalidad es conservarel poder:

Las relaciones entre las practicas discursivas y las otras practicas
sociales estan determinadas por la lucha de clases, por el grado de

* Jiménez, Isabel. La intelectualidad como clase social. p. 19.
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correlacion de fuerzas entre las distintas clases sociales, en
determinada coyuntura histérica. Al considerar la lucha de clases,
como la préctica social por excelencia, y por lo tanto determinante
de todas las demas, no podemos plantear que la préctica discursiva
sea un mero reflejo de ésta; lo pertinente es entender las practicas
discursivas como una de las formas de materializacion de la lucha

de clases y, por tanto, como una dimensién importantisima para su
produccion y reproduccion®,

Cada uno de los sectores, clases y grupos sociales,
participan en el proceso educativo de manera directa o indirecta,
partiendo del lugar social en que estan inscritos; por ello, tanto en
la institucion en general como en el aula en particular interaccionan
practicas discursivas que entran en conflicto, dado que la
perspectiva de lo que debe ser la vida escolar varia de acuerdo
con los intereses de los diferentes sectores que constituyen la
institucion educativa en cuestion.

Las practicas discursivas se diferencian de otras practicas
sociales por su especificidad y, con ello, se dala posibilidad de
estudiar sistematicamente las relaciones que guardan entre si. Las
especificidades de las praeticas discursivas son:

Estin antes, durante o después de cualquier préctica socio-
cultural-histérica.

Producen, reproducen y transforman la vida social en todas sus
dimensiones.

Tienen una funcién performativa, es decir, pueden producir
diferentes tipos de practicas socio-culturales.

Son.en simismas practicas socio-culturales.

Producen y reproducen, de diversas maneras, las distintas
materialidades que las constituyen.

Por ejemplo, son importantes para la produccién y reproduccién
de la hegemonia y del poder: por ello, sirven para accionar los
mecanismos de persuasion y del convencimiento, ademas de
justificar la violencia, la desigualdad, la existencia de la pobreza
extrema, de las muertes, etcétera.

En ellas, también pueden generarse procesos de resistencia y de
lucha contra la dominacion y la explotacion®'.

YHaidar, Julieta. Discurso sindical y procesos de fetechizacion. p. 39.

Haidar, Julieta. Téomicas de investigacton en sociedad, crltura y commnicacion. p. 134
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Ahora bien, ;como es posible la reproduccién ideologica
de la clase social hegeménica en nuestra sociedad, a pesar de la
diferencia de intereses que mueven a cada uno de los agentes de
una institucion educativa? Para contestar esta pregunta, es
necesario dar unrodeo e ir de 1o micro a lo macro, de la definicién
de discurso al planteamiento de las condiciones de posibilidad a
que se sujeta mediante procedimientos de exclusion pasando por
su ubicacion en una tipologia discursiva.

3.1 Categoria de discurso

Sin duda se puede afirmar que casi no existe, al inicio, durante y
al final del afio escolar, lareflexion del docente y los alumnos
acerca de lo que significa su presencia en la escuela, y
especificamente en el salon de clase: Las relaciones que se
establecen entre profesores y alumnos evidentemente se
encuentran normadas poruna serie de reglamentos que determinan
las condiciones de produccion discursiva en el aula, donde los
docentes son determinados en dos dimensiones: la primera es
que, en tanto individuos, estan influidos en su pensamiento por la
ideologia dominante; y la segunda es que la funciéon que deben
cumplir. como docentes. los sittia en la posicion de poder y deben
determinar las condiciones de produccion del discurso en el aula.

¢ Por qué las relaciones de comunicacion entre docentes
y alumnos en el salon de clase pueden ser consideradas como
“discurso’ y, por tanto, someterlas a la metodologia de anélisis
del discurso?

Las relaciones comunicativas que se establecen entre los
profesores y los alumnos suponen necesariamente un expositor
(docente) y.un oyente (alumno) que se alternan la palabra para
discutir los temas a tratar en una o varias sesiones, y sus roles se
definen en funcién del grado de dominio que tiene cada uno de
ellos sobre las tematicas en cuestion. El docente es el que expone
los contenidos y utiliza las estrategias que considera més adecuadas
para que éstos le resulten lo més claro posible al alumno y pueda
aprehenderlos con facilidad:
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Hay que entender discurso en su extensién mas amplia: toda
enunciacion que supone un hablante y un oyente, y en el primero,
la intencion de influir de alguna manera en el otro®.

En este sentido, el docente juega el papel de hablante que
trata de influir en el alumno (oyente) para que éste pueda apropiarse
de los contenidos que se le presentan. Ahora bien, si consideramos
el dictado de clase como un intercambio comunicativo, éste se
produce en determinadas condiciones y, siguiendo los
planteamientos de la escuela francesa de analisis del discurso,
tenemos que, segiin Maingueneau:

El enunciado es la sucesion de las oraciones emitidas entre dos
blancos semanticos, dos detenciones de la comunicacion; el
discurso es el enunciado considerado desde el punto de vista del
mecanismo discursivo que lo condiciona. Asi. la consideracion de
un texto desde el punto de vista de su estructuracion en lengua,
hace de él un enunciado; un estudio lingiiistico de las condiciones
de produccion de ese texto hara de €l un discurso®.

De acuerdo con lo anterior, se puede concluir que el dictado
de clase puede tipificarse como discurso, y asi sujetarse a las
técnicas de su analisis.

3.2 Las presuposiciones

Tradicionalmente, los estudios de lacomunicacion se sustentaron en
el plano estrictamente lingiiistico-seméntico a partir de las propuestas
de Saussure; no obstante, las posturas tedricas y metodologicas
recientes han llamado laatencién sobre aspectos de lacomunicacion
que las investigaciones anteriores no habian reflexionado.

Es como se toman en cuenta, en la produccion discursiva,
la intencién del hablante, sus gestos, la modulacion de voz, las
pausas, los silencios y el contexto en que tiene lugar, ademas de
las condiciones de produccion, circulacion y recepcion del discurso
que la coyuntura y la formacion discursiva determinan. Todos
los elementos anteriores influyen de manera decisiva en cada
individuo en tanto sujeto social y en su capacidad de establecer
relaciones con otros sujetos: esta capacidad es directamente
2 Benveniste, 5. Andlisis antomdfico del discurso. p.16.

“ Ibid. p. 16.




proporcional a la competencia comunicativa desarrollada por cada
sujeto discursivo a través del lenguaje.

El uso del lenguaje implica una serie de conocimientos
que los hablantes ponen en funcionamiento apelando a la
capacidad comprensiva del mismo por parte de los oyentes. En
este sentido, se puede afirmar que los interlocutores cuentan con
un minimo bagaje de conocimientos y experiencias comunes que
hacen posible comprender los planos lingtiisticos-semanticos de
las enunciaciones, incluyendo las intenciones subyacentes a éstas
y que tienen que ver mds con las funciones retdricas y pragméticas
de todo intercambio comunicativo: estoes lo que en andlisis del
discurso se denominan presupuestos y sobrentendidos.

De acuerdo con Ducrot, es posible analizar con validez
un discurso producido en cualquier lengua a partir de dos
componentes: 1) descripcion semantica lingtiistica de L
(componente lingiiistico) y 2) de su componente retérico. El
primero asigna al enunciado una significacion independiente del
contenido del texto producido, y el segundo toma en cuenta las
circunstancias (contexto) donde el enunciado se produce, para
encontrar su significacion. En este sentido, més adelante afirma
que “La descripcion seméntica se aproximaria mas al resultado
final buscado (la explicacidén de los efectos de sentido
comprobados de hecho) y que almismo tiempo se aproximaria
en una forma méas natural”.

Ducrot propone dos formas de lo implicito: el presupuesto
y el sobrentendido. El primero, nos dice, debe ser abordado desde
lo lingtiistico (su significado literal); el segundo, desde el
componente retérico. En cuanto a los sobrentendidos, de acuerdo
con Ducrot, la responsabilidad de la interpretacion de lo dicho se
le deja al otro. Un ejemplo de esta estrategia se puede observar
en el siguiente texto extraido de una de las clases transcritas para
los requerimientos del presente trabajo de investigacion:

Maestra: Un qué no tengan miedo digalo porqué tienen
miedo yo no me los voy a comer si no contestan bienno

soy canibal entonces parte principal de un sujeto es un...
Alumnos: Sustantivo.

M.: Parte principal del verbo es un... digo del predicado es un...
A.: El verbo.

Maestra: El verbo ahora el verbo ya dijimos que expresa
accion accion y el verbo puede ser de varias clases vayan
anotando porque no voy a dictar esta vez.

Alumna: En que parte.

Maestra: Consulta y control ahi te dice ahi te dice es... yo
no voy a dictarles ti ustedes vayan anotando lo que voy
anotando y lo que voy diciendo que te parezca importante
complemento andtalo no les voy a dar una plumaasi es que
quiero que pongan mucha atencién y vayan anotando todo
lo que creas y les voy ayudando verbo parte principal del
predicado.

Alumno: Reflexion sobre la lengua.

Maestra: Si el verbo es de diferentes tipos de clases yo no
los voy a esperar.

En el texto aparecen algunas frases donde la maestra deja
a los alumnos la responsabilidad de interpretar el mensaje que
subyace enellas: a)*‘Un que no tengan miedo digalo porqué tienen
miedo yo no me los voy a comer si no contestan bien no soy
canibal / entonces parte principal deunsujetoesun”, b) “(... )Vayan
anotando porque no voy a dictar estavez™., ¢)*Consulta y control
ahite dice. aht te dice es'yo no voy a dictarles™, d)“nolesvoy a
darunapluma’.,e) “yono los voya esperar’.

En todas las frases citadas se puede apreciar que la maestra
dejaotros mensajes a sus alumnos aparte delo que literalmente
expresa y consistenen que la participacion de elloses determinante
en lo que logren aprender en clase y que deja asentado que ella
cumple con su parte, por lo que ellos deben hacer lo propio. La
autoridad que un maestro ejerce en el salon de clase, el pleno
conocimiento que tienen sobre el particular la profesora y los
alumnos. se manifiesta en la primera frase de la maestra donde se

supone que sus pupilos deben sentir temor aptc esa zmloridartl.
Otro implicito que aparece en las frases anteriores apunta hacia
las relaciones que la maestra establece con sus alumnos: es una
relacién jerarquica donde ella ordena'y los alumnos obedecen.

71




Ahora, siguiendo a Emile Benveniste, se describen a
continuacion las caracteristicas de la enunciacion en que el individuo
hace uso particular de la lengua para convertirla en discurso, Este
puede ser analizado a través de pronombres personales y tiempos
verbales. Con ellos es posible conocer quién adopta la posicién de
hablante y a quiénse designa como oyente, y facilitar, de esta manera,
laidentificacion del sentido de lo enunciado.

De acuerdo con Benveniste, el discurso puede ser analizado
desde las condiciones sintécticas (el texto del enunciado) VA
también, desde las condiciones de empleo de la lengua; el analisis
se efectiia desde lo dicho de manera estrictamente literal y lo que
se.dice de acuerdo al contexto en que se inscribe lo dicho. Para
este autor, las condiciones de empleo de las formas y las
condiciones de empleo de la lengua surgen de dos universos
diferentes. Para é] es mas importante el analisis de las condiciones
de empleo de la lengua porque nos acerca mas al sentido de lo
dicho: ““La enunciacion es este poner a funcionar la lengua por un
acto individual de utilizacion™*. Por otro lado, afiade que la
enunciacién: es el acto mismo de produeir un enunciado y no el
texto del enunciado, lo que es nuestro objeto, y sostiene:

Todas las lenguas tienen en comiin ciertas categorias de expresion
que parecen responder a un.modelo constante. Las formas que
adoptan estas categorias quedan registradas e inventariadas en
las descripciones, mas sus funciones sélo aparecen con claridad si
son estudiadas en‘el ejercicio del lenguaje yen la produccion del
discurso®.

Las categorias fundamentales en toda lengua son las de
persona y tiempo; a estas categorias Benveniste las llama rasgos
indiciales porque contextualizan un discurso, pues:

En toda lengua y en todo momento, el que habla se apropia del yo,
ese yo que, en el inventario de las formas de la lengua, no es sino
un dato léxico como cualquier otro, pero que, puesto en accion por
el discurso, inserta en él la presencia de la persona sin la cual no
hay lenguaje posible®.

* Benveniste, E. Problemas de lingiiistica general I1. p. 83.
% Ibid, p. 70.

S Ibidem.
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Conrelaciénal tiempo verbal empleado porel hablante enuna
enunciaciondada: “Los ‘tiempos’ verbales cuya formaaxial. el ‘presente’,
coincide conel momento de laenunciacion forman parte de este aparato
necesario. .. el presente es propiamente la fuente del tiempo™’.

3.3 Tipologia del discurso

Las propuestas sobre la construccion de una tipologia de los
discursos son muy amplias, ya que éstas varian de acuerdo a los
criterios que se significan como prioritarios para establecer cada
una de las clasificaciones de los discursos. Francisco Moreno
Femandez sefiala que ““la produccién del discurso depende siempre
de la finalidad que el propio discurso tenga™*; ademas sostiene,
apoyandose en Enrique Ferandez, que los discursos pueden ser
“diferentes segtin si se atiende a la organizacion interna del discurso
osi se da prioridad a la situacién externa y la finalidad comunicativa
con que el discurso se produce”. Moreno Ferndndez menciona
concretamente dos propuestas de tipologia del discurso, “una de
ellas distingue cinco clases (descriptivos, narrativos, expositivos,
argumentativos e instructivos)’’; otra tipologia de discursos que
Fernandez comenta es la de argumentativos, deseriptivos, literarios
y cientificos. Siguiendo a este autor, €l propone que para establecer
una tipologfa del discurso es necesario cefiirse mas al terreno de
la expresion oral y “tomando como referencia tres factores
principales, como son el grado de formalidad de la lenguahablada,
el tipo de audiencia y el canal comunicativo utilizado...” se pueden
obtener hasta ocho tipos de discurso hablado. El autor presenta
su propuesta en el cuadro siguiente, donde aparecen las posibles
combinaciones de los tres factores antes mencionados.

Yienci
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Luego ejemplifica cada uno de los ocho tipos que muestra
en el cuadro.

A: Debates, mesas redondas.

B: Entrevista telefonica para un medio de comunicacién.

C: Conferencia, exposicion ante un auditorio.

D: Discurso a través de un medio de comunicacion (ed. a distancia),
E: Conversacion informal.

F: Conversacion telefonica informal.

G: Exposicion o narraci6n informal (chiste, anécdota, etc.).

H: Mensaje coloquial en contestador automatico®.

Por su parte, Dominique Maingueneau sostiene que “una de
lastareasesencialesdel analisis del discurso es clasificar los discursos
que se producen en una sociedad™™. Ademas, deja entrever que /g
clasificacion de los discursos tiene una funcion pragmatica para
los miembros de una colectividad en el sentido de “que les permite
reconocer el tipo de actividad discursiva en la que se han
comprometido y comportarse de manera adecuada aella™.
Maingueneau” retoma las tipologias de los discursos de
Petitjean; este autor habla de “fipologias enunciativas, las
tipologias comunicativas y las tipologias situacionales™.
» Las tipologfas enunciativas se basan en la relacion entre el
enunciado y su situacion de enunciacién (con sus tres polos:
interlocutores; momento, lugar de'la enunciacién). En este campo,
la tipologia fundadora es la-de Benveniste...
Las tipologias comunicativas intentan clasificar los discursos en
funcion del tipo de accion que pretenden ejercer, de la intencién
comunicativa que los anima. La tipologia mas conocida de las de
este tipo es la de Jakobson, que distingue los discursos por la
manera en que jerarquizan las “funciones” del lenguaje
(referencial,emotiva, conatiya, fatica, metalingiiistica, poética)”,
Las tipologias situacionales hacen intervenir ¢l campo- de la
actividad social en el que se ejerce el discurso. Por lo tanto, hay
tipologias que distribuyen el discurso en diversas zonas de la
sociedad (la escuela, la familia; los medios de comunicacion, el
tiempo libre, etc.) y se consideran los diferentes tipos de discurso
en relacion con un lugar: los géneros periodisticos, los géneros
politicos, etc. Otros consideran el estatus de los participantes en
el discurso (superioridad / inferioridad, edad, pertenencia o noa
un grupo étnico, etc.). La Escuela francesa de anlisis del discurso
privilegia los corpus basados en posicionamientos socio-
histéricos™.

9 Ibid. p. 42.

Ik Maingueneau, Dominique. Términos claves del analisis del discurso. p. 99

' Ibid. p. 100.

2 Ibid. pp. 100-101.
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Ante la gran variedad de las tipologias de los discursos,
Maingueneau” comenta la propuesta de Bajtin como una clasificacion
general, en primera instancia, que luego se extiende hacia los tipos
mas especificos derivados de ésta, en una segunda instancia: géneros
primarios, que son las interacciones de la vida cotidiana y, géneros
secundarios, como son el discurso literario y cientifico.

Bajtin afirma que las diferencias entre estos dos géneros
son de grado y no de cualidad; en los géneros secundarios
presentan una situacién comunicativa compleja, mientras que las
interacciones cara a cara de la vida cotidiana son mas sencillas,
pero las segundas son la base de las posibilidades expresivas de
los discursos de mayor complejidad cultural.

Los actos de habla cotidianos[...] estan construidos de manera
excepcionalmente mudable segiin las diversas esferas las diversas
tareas de la comunicacion social cotidiana. Entre cada una de las
situaciones comunicativas practico-cotidianas, las diferencias
formales pueden ser directamente mas profundas y sustanciales
que las diferencias existentes entre un tratado cientifico y una obra
poética™.

Otra propuesta de tipologia de los diseursos que comenta
Maingueneau™ es la de “Bronkart, quien aisla cuatro arqzvzeti.p’o.s'
discursivos: discurso en situaeion, relato en una conversacion,
discurso teérico y narracion, y acada uno lo vincula con una
variedad de tipos efectivos’.

Si se-parte del principio de que una formaciondiscursiva
esta constituida por distintos tipos de discurso que coexisten de
manera concreta en las practicas discursivas, por medio de las
que se expresain y relacionan sujetos diversos quese copstituyen
en funcién del grupo familiar, clase social, militancia politica, crefio
religioso, situacion econémica, entre otras; entonces esto permite
establecer las tipologias del discurso tan variadas que se
presentaron anteriormente. '

Ya se vio que existen diferentes tipos de discurso y que
estos se definen de acuerdo al objeto, intereses y la funcion que

desempefian en un grupo o clase social determinado. En este texto
se retoma la clasificacion que Julicta Haidar™ hace de los discursos

B Ibid, p. 101.

i i - . > pe o T nrodnisedcion viol
1 Bajtin, p. 214. Bajtin) Vigotsky: La orgamzacion sen

v del andlisis del diveursa. p. 101,

Ja concieneta. p- 86.
5 Maingueneaun, Dominique. T#rminos clave.
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en funcién de siete criterios que aparecen en la siguiente tabla
matricial, en la cual se puede advertir que sintetiza, en lo general,
los criterios utilizados en las anteriores propuestas de clasificacién
de los discursos e incorpora otros elementos no contemplados en
los anteriores, como son los de los aparatos ideolégicos del
estado de Louis Althusser y macro operaciones discursivas de
la teoria de Van Dijk.

3.3.1 Ubicacion del discurso docente como subtipo de
discurso oral

Al aplicar los criterios de clasificacion al discurso docente, se obtiene
que éste mantiene una relacion subalterna con relacion al discurso
oral en un primer momento, y al discurso pedagdgico, en segundo.

El discurso docente se entiende aqui como el que se produce
en el salon de clase y que aparece en situaciones concretas y
especificas del trabajo académico en constante interaceién con el
discurso de los alumnos. El discurso pedagégico se caracteriza
por un nivel mayor de generalidad y tiene como referente
significativo la reflexion, teorizacion y produccion de conocimiento
cientifico sobre el fenémeno educativo en todas sus
manifestaciones.

Tomando como base la propuesta de Julieta Haidar, segin
su tabla matricial de doble entrada para establecer la tipologia del
discurso docente. El discurso docente se tipifica como un subtipo
del discurso oral que, no obstante estar inscrito en el discurso
pedagdgico, las caracteristicas que lo definen; como se puede
observar en la tabla anterior, difieren en algunos aspectos muy
importantes de éste ultimo. El discurso del docente tiene que ver
més con su trabajo diario en el aulay con las determinaciones que
la realidad escolar le impone: debe desarrollar un programa de la
(s) asignatura (s) que le corresponde; debe cumplir estrictamente
con las funciones administrativas y de organizacion de cada uno
de los grupos a su cargo, ademas de vigilar el cumplimiento de las
normas y reglas que la administracion de la escuela impone alos
alumnos, entre otras actividades.

Ademas de las funciones mencionadas, el profesor busca
siempre influir en sus alumnos, conscientemente o no, en los valores
que éstos necesariamente deben internalizar para desenvolverse
con éxito en la vida; el docente construye su discurso en funcién
de dos objetivos primordiales: 1) preparar académicamente a sus
alumnos de la mejor manera posible y, 2) busca formar a sus
discipulos en todo lo que tiene que ver acerca de los valores
sociales, civicos y €ticos que todo buen ciudadano debe observar.
La disciplina y habitos de estudio son también muy importantes
para los maestros tanto socialmente, como en el campo particular
de la produccion.

Los textos seleccionados que aparecen abajo evidencian la
preocupacion de las maestras en tumo acerca de laresponsabilidad
académica que institucionalmente se les ha conferido:

Maestra: Buenos dias.

Grupo: Buenos dias.

Maestra: Se pueden sentar.

Grupo: Gracias

Maestra: El dia de hoy vamos a ver un nuevo tema
relacionado con la comunicacion y el contexto en el que
nos encontramos al comunicarnos jalguien ha escuchado
la palabra lo que significa la palabra contexto?

Alumno: Si.

Maestra: A ver.;quién me quiere decir que entiende por
contexto? levantando la mano Mateo ;qué entiendes por
contexto Mateo?

Alumno: El contexto es e... lo que decimos como nos
expresamos... e... y depende de la situacion en'que
estemos y con quien estemos.

Aqui se aprecia la importancia que la maestra le asignaal
hecho de establecer el tema a discutir; de esta maneraapelaa los
alumnos buscando su colaboracion para garantizar el buen
desarrollo de la clase. Al momento que la profesora comenta a

sus discipulos el contenido que se vaa abordar. entonces ella los

condiciona a sujetar su discurso y, obviamente, su intercambio
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comunicativo, a los requerimientos que presupone el trabajo
académico en un salon de clase. Si bien es cierto que algunas de
las situaciones son comunes en los dos textos seleccionados,
también es cierto que en el segundo se pueden ver diferencias
sustanciales con respecto al primero:

Maestra: ; Ya estan enterados de que la proxima semana
empiezan los examenes del tercer periodo?

Grupeo: Sino.

Maestra: ;No les han dado ya el horario?

Grupo: No.

Maestra: Yo les. aviso desde ahorita la proxima semana van
empezar los examenes del tercer periodo si alguien le
interesa ponerse al corriente con los maestros que anden
mal haganlo, porque si no se van aquedar reprobados el
miércoles es nuestro examen de espanol y hoy vamos a ver
el ultimo tema que nos queda de este periodo que ya les
habia dicho que es un solo tema pero es un poco extenso y
les vale mucha calificacion por ese es que hay que poner
mucha atencion pregunten si no entienden voy estar
explicando y voy a estar preguntando y ustedes preglinteme
sino entienden-ademas que es un tema que ustedes ya lo
vieron a partir casi desde segundo afio segundo tercero cuarto
quinto y sexto ya no se diga quién me dice o quien recuerda
si vio el temadel verbo en quinto o sexto lo maximo a ver.

Ademaés de la preocupacion por el tema que se trabajard
en clase, la maestra muestra su preocupacion por 1) la situacion
académica de los alumnos, 2) los exhorta a que se informen sobre
los horarios en que se llevaran a cabo los examenes de periodo .
3) manifiesta un marcado interés en confirmar el dia en que le
tocara el turno al examen de espafiol.

Otro aspecto interesante que se puede deducir de la
conversacion de la profesora con el grupo de clase es que ellaes
la responsable del mismo: les pide a los alumnos que platiquen
con los profesores con “los que andan mal” para que ““se pongan
al corriente’; este tipo de sefialamientos sélo los hacen profesores
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responsables de grupo, entendiéndolos como tales en el
subsistema transferido de educacién secundaria, a los asesores
de grupo y, en el sistema estatal, los maestros de planta.

3.3.2 Materialidades discursivas

Lamodernidad entendida como una etapa de la evolucion social
de la humanidad tiene su origen en la transicion del Modo de
Produccion Feudal al Modo de Produccion Capitalista'y éste
se caracteriza por el papel relevante que juega la ciencia en tanto
fundamento o criterio de verdad del conocimiento: la fe es sustituida
por larazon, la sistematizacion, lo verificable, lo cuantificable, lo
objetivo.

Las ciencias experimentales y las ciencias aplicadas
respondian de manera perfecta a los intereses de las clases sociales
hegemonicas, debido a que revolucionaron la produccion
derivando mayores ganancias, todo ello con las implicaciones
correspondientes en los campos sociales y naturales.

Como respuesta a los trastornos causados por la logica de
esta forma de produccion, las tendencias de investigacion y
construccion del conocimiento ¢ientifico en losdistintos campos
del sabery hacer humano se transforman, esto es: se inicia el
cuestionamiento de la validez absoluta de la metodologia
experimental y se abre la posibilidad de acceder al conocimiento
de las multiples realidades sociales y naturales.

Ante el paradigma de Investigacion Cuantitativa sustentado,
sobre todo; por los investigadores venidos de las ciencias
experimentales, se alza el paradigma de Investigacion C ualitativa
que responde a las necesidades de las ciencias sociales. Los
métodos de investigacion inscritos en la segunda concepcion son
muy variados: método etnografico, historico, sociologico, de
encuesta. entre ellos el andlisis del discurso que se caracteriza
por su enfoque multidisciplinario al abordar su objeto de estudio: el
discurso en cualquiera de susmanifestaciones que, Como ya se €Xpuso
anteriormente. existe una tipologia bastante amplia del mismo.

En tanto disciplina cientifica, el Andlisis del Discurso es
desarrollada por muchos investigadores e investi gadoras que, de
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manera permanente, aportan nuevos conocimientos para anclar
de manera concreta la teoria y la préactica: se buscan las

materialidades discursivas que son susceptibles de aparecerencel
discurso:

En un proceso analitico de excavacién, podemos observar las
multiples materialidades que estén constituyendo los diversos
discursos... Las investigaciones que hemos realizado hasta el
momento, nos permiten planear las siguientes materialidades
discursivas: 1. la lingilistica; 2. la comunicativo-pragmatica; 3. la
ideolégica; 4. ladel poder;'S. lacultural; 6. lahistérica; 7. lasocial;
8. la cognoscitiva; 9. la del'simulacro; 10. la psicolégica; 11. la
psicoanalitica; 12. la estético-retérica; 13. la 16gico -filosofica”.

Con el fin de delimitar y definir el tipo de discurso abordado
en el presente texto, solo se tratan dos Materialidades discursivas:
la ideolégica y la del poder. Se pretende identificarlas en el
intercambio comunicativo del profesor y los alumnos en el salon
de clase, ya que es en la practica educativa donde adquieren
funcionamientos especificos con relacion al personal directivo,
docente yalumno, pues cada uno “‘de los sujetos de los discursos

manejan con mayor 0 mener coneiencia, con mayor 0 menor
intencionalidad estas materialidades, dependiendo de muchos
factores y causas ™ El texto siguiente sirve para presentar al lector,
de manera concreta, como en el intercambio comunicativo del
maestro y los alumnos en el salén de clase tienen lugar las
materialidades discursivas:

Maestra: No jpor qué? vamos a suponer que ustedes estan
conun amigo de laescuela en el parque ;qué tipo de didlogo
tendrian? ; de qué hablarian por ejemplo? A ver Priscila ti
;de qué hablarias con un amigo este que te encuentres en
el parque?
Alumna: Pues. .. lo que paso6 en la mafiana comentarle. ..
no s€...
Maestra: Comentarle cualquier cosa del dia lo cotidiano
;verdad? y si con ese amigo estds en un salon de clase.
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Alumno: Con més respeto.

Maestra: Con mas respeto ;por qué?

Alumno: Por el maestro.

Maestra: Porque hay un maestro al frente.

Alumna: Depende la seriedad que se debe tomar.
Maestra: ;Depende qué perdén?

Alumna: La seriedad que se debe de tomar.

Maestra: Depende la seriedad y ;de qué va a depender?
Alumna: De la persona.

Alumno: Por ejemplo en un parque es més liberal porque...
porque vas tenerte ahi. ..

Maestra: Tienes mas libertad para decirle lo que tii quieres
o del tema que ti quieres y enun salon de clase tienes que
atender...

Alumno: Al maestro.

Maestra: Al maestro ;verdad? entonces la situacion va a
variar a lo mejor ya no vas a bromear con €l y en el parque
si bromeas ; verdad? a lo mejor vas autilizar un vocabulario
mas apropiado que el que utilizarfasen el parque ahino te
estan escuchando autoridades ; verdad? entonces tu utilizas
tu vocabulario mas relajadamente jverdad? ahora ;nos
expresamos de la misma manera con una persona mayor
que con una joven?

Grupo: No no no no no.

En el intercambio comunicativo de lamaestra y los alumnos
en este texto es posible detectar el proceso de reproduccion
ideolégica entomo al supuesto de que es el profesor quien detenta
el poder enunsalén de clase y que su sola presencia es suficiente
para imponer una determinada forma de hablar: “Maestra: Y si
con ese amigo estds enun salon de clase™ “Alumno: Con mas
respeto” “Maestra: Con mas respeto ¢ por qué?” “Alumno: Porel
maestro” “Maestra: Porque hay un maestro al frente”™ “Maestra:
(...)alo mejor vas autilizarun vocabulario mas apropiado que el
que utilizarias en el parque ahi no te estan escuchando quton'dades
;verdad?”. En la altima frase se observa que la maestray los
alumnos han interiorizado el hecho de que el maestro es la figura
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A continuaci6n se procede a definir los diferentes tipos de
argumentos presentados arriba, ademés de ilustrarlos en sy
funcionamiento pragmatico en algunos textos de la informacién
utilizada en este trabajo de tesis. Dentro de los argumentos cuasi
l6gicos es necesario diferenciar primero la contradiccién con
respecto de las tesis incompatibles, antes de pasar a ejemplificarlos,
ya que ambas pudiesen parecer una misma si son abordadas de
manerarapida y superficial.

Siguiendo a Perelman, la contradiccién se caracteriza por
“laasercion, en el seno de un mismo sistema, de una proposicion
y de su negacion, al poner de manifiesto una contradiccion que
contiene, hace que el sistema sea incoherente y, por consiguiente,
inutilizable’?. Enuna contienda argumentativa, una de las estrategias
utilizadas para triunfar en una discusion consiste en evidenciar la
incoherencia en el discurso del adversario de manera tal que
obligue “aquienno quiere que lo califiquen de absurdo a renunciar,
por lo menos; a ciertos elementos del sistema’®.

En el texto que aparece a continuacion se ejemplifica una
situacion tipica del trabajo diario del docente en clase, donde se

pone en funcionamiento la estrategia argumentativa de la
contradiccion por parte de la profesora para ganar la discusion y,
conello, lograr la:adhesion del grupo.

Maestra: Es unaaccion siento.
Grupo: Si.
Maestra: Si o no.
Grupo: Si.
Maestra: Entonces todo lo que expresa movimiento expresa
actividad es un verbo es accién entonces todo lo que
hacemos es una accion oye ponme atencion por favor
entoncesel verbo es la parte mas importante de qué parte
de la oracion quién me dice de qué parte es el verbo de
qué parte es importante el verbo.
Alumno: Para saber de quien se habla.
Maestra: No ese es el sujeto.
Alumno: O de lo que hace.

*2 Ibid. p. 306.

8 Jbid. p: 306.
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Maestra: Para saber lo que hace pero de qué forma la parte
fundamental de qué parte de la oracién a ver digan fuerte
sin tengan miedo del predicado del sujeto cul es la parte
mas importante o cudl palabra es la mas importante del
sujeto del sujeto cudl es la parte mas importante.
Alumno: El verbo.

Maestra: No de quién se habla y quién es ese de quién
puede ser.

Alumno: El sustantivo.

Maestra: Una persona un animal o una cosa que siempre

es un sustantivo y en el predicado siempre es un qué...
Alumno: Verbo.

El objetivo de la maestra es inducir en los alumnos la idea
de la estructura légica que los enunciados deben observar para
ser considerados correctos: €stos deben poseer dos partes
fundamentales que sonel sujeto yel predicado porun lado, y sus
elementos nucleares, el sustantivo y el verbo respectivamente, en
segundo término. Al afirmar el alumno que aquello que expresa
movimiento sirve para saber de quien se habla entra en
contradiecion con el sistema formal de la construccion de
enunciados y lleva a la profesora a sefialarle su error,
inmediatamente el estudiante opta por la otra posible respuesta
para corregir su participacion inmediata anterior porque sabe que
son s6lo dos posibles respuestas: si la primera es equivocada,
entonces enuncia la otra o de lo que hace; de esta manera renuncia
ala afirmacion anterior para situarse en un plano de congruencia
en ladiscusion en clase.

Es interesante sefialar que el alumno sale del paso, pero
mas adelante incurre de nuevo en contradiccion de manera muy
similar a la situacién anterior: Afirma que el verbo es la parte mas
importante del sujeto y enseguida debe renunciar a esta afirmacion
y aceptar lo que la maestra plantea.

Este tipo de participacion de los alumnos en general es
indicador del aprendizaje no formal que se da en paraleloenla
escuela con los que el curriculo sugiere: hay determinadas
situaciones que los estudiantes han incorporado a su experiencia
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de autoridad en el aula y que tiene el poder que le otorga esa
investidura, y que ademas esta relacionada con las caracteristicas
del lugar, tiempo y situacion.

Este discurso es construido tanto por la maestra como por
los alumnos en clase y en €] se sintetizan los rasgos que lo tipifican
como discurso docente, segun la propuesta de Haidar manejada
anteriormente, y la adaptacion que de ella se hace en este texto
para clasificar el discurso pedagégico y el discurso docente en
funcion de las caracteristicas que los diferencian y que los define.

3.3.2.1 Manejo ideolégico

El'manejo ideoldgico de este discurso en particular esta enfocado
aque los alumnos distingan que la propiedad de la construccién
de los discursos esté en funcién de los condicionamientos que
impone el contexto en que se producen y la aceptacion de los
alumnos de la propuesta que la maestra discute con ellos en ese
sentido, esto es, que los alumnos, ademas de reconocer los
condicionamientos que el contexto impone en la produccién
discursiva, deben hacerlos suyos.

(-..) al educador le ha encargado una comunidad que se convierta
en el portavoz de los valores reconocidos por ella y, como tal,
disfruta de un prestigio debido a sus funciones. (...) En la
demostracion, mas que en cualquier otro género oratorio, es preciso,
para no caer en el ridiculo, tener titulos para tomar la palabra y no
ser poco diestro en su uso”.

El hecho de que los alumnos enuncien que la produccién
discursiva de los individuos esta inextricablemente ligada a las
condiciones que rodean y constituyen los contextos en que se
desarrollan, apunta a la institucionalizacion de reglas, normas,
prohibiciones, rituales, tabues y valores que deben observarse;
ademés de indicar que, en tanto, institucionalizados son tomados
como naturalesy, entonces, el ciclo de ideologizacién se completa.

En educacion, sea cual sea el objeto, se supone que el discurso del
orador, si no expresa siempre verdades, es decir, tesis admitidas

™ Perelman, CH y Olbrechts-Tyteca . Tratado de la argumentacion. p. 101.
L7

por todo el mundo, defiende, al menos, valores que no son, en el
medio que lo ha delegado, causa de controversia. Se estima que
disfruta de una confianza tan grande que, contrariamente a
cualquier otro, no debe adaptarse a los oyentes ni a partir de tesis

que estos admiten... 'y los oyentes adoptan porque «el maestro lo
ha dichoy®.

En educacion es vital para los profesores contar con
un amplio repertorio de estrategias y recursos argumentativos,
asi como un amplio dominio de su uso en el salén de clases para
sortear las dificultades que el trabajo docente implica tanto en el
campo de lo estrictamente académico, como de todo aquello que
lo rodea, influyendo en la formacién moral y ética de los alumnos
para su integracion posterior a la sociedad, obviamente todo este
proceso impregnado de la ideologia del maestro que, como ya se
ha dicho anteriormente, la construye consciente o
inconscientemente a partir de valores propios de la clase o grupo
social al que pertenece de origen y de la ideologia de la clase
social enel poder.

Las estrategias argumentativas mas utilizadas por los
profesores en las situaciones diarias de clase son:

1) Los argumentos llamados cuasi légicos: la
contradiccion, tesis incompatibles, el ridiculo.

2) Identidad y definicion en la argumentacién.

3) Los argumentos basados en la estructura de lo real: el
argumento de autoridad.

4) Los enlaces que fundamentan la estructura de lo real: la
argumentacion porel ejemplo, el modelo y antimodelo,

y la analogia.

Los argumentos cuasi logicos son aquellos que “se presentan
como comparables a razonamientos formales, logicos o
matematicos’*'. Mas adelante, estos autores afirman que “dada
la existencia de demostraciones formales, de validez reconocida,
los argumentos cuasi l6gicos sacan actualmente su fuerza persuasiva
de su aproximacion a estos modos de razonamiento incuestionables”,

* Ibid. p. 103.

"' Perelman, CH y Olbrechts-Tyteca. Tratado de b argumentacian. p. 303.




porque les son utiles en su desempefio académico. A propdsito
del uso de este recurso por parte de los alumnos, existe una frase
del lenguaje coloquial que los profesores utilizan para referirse a
ello: “Sino es gato es gata™; esto quiere decir que el profesor se
da cuenta de la maniobra de los alumnos y asi se los hace saber.

Volviendo a la discusion que promueve la profesora, ésta
se enmarca dentro del sistema puramente formal y lo que ataca
en su argumentacion tiene que ver con la contradiccion puramente
l6gica en que incurre el alumno al afirmar lo contrario alo que
establece el sistema en cuanto a la construccion de enunciados.
Pero, cuando la discusion se mueve fuera de estos terrenos y se
cae en lo cotidiano, en lo pragmatico, y se utilizan formas similares
de discusion, se dice que ya no es propio hablar de contradiccion
sino de incompatibilidad, dado que:

Mientras'la contradiccion entre dos proposiciones supone un
formalismo o, al menos, un sistema de nociones univocas, la
incompatibilidad siempre es relativa a circunstancias contingentes,
ya estén éstas constituidas por leyes naturales, acontecimientos
particulares o decisiones humanas®.

Las incompatibilidades aparecen, de acuerdo a lo que se
afirma en la cita de arriba, directamente determinadas por las
condiciones especificas de las situaciones concretas en que son
aplicadas, como se presentan en el texto siguiente:

Maestra: Ahora si ustedes pudieran o se les encomendara
cuidar durante algunas horas a los hijos del Presidente de la
Republica como les hablarian... De usted porque son hijos
del Presidente o de ti pero con mucho respeto o igual que
los demés nifios porque seria igual seria diferente de tu edad.
Alumnos: Igual igual.

Maestra: Igual

Alumnos: No diferente igual.

Mateo: Maestra no es que...

Maestra: A ver Mateo...

Mateo: Es que a un niiio no le vas hablar con bajezas ni
nada lo vas a tratar con respeto.

¥ Ibid, p. 308.
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Alumno: Igual que a cualquier otro nifio.

Maestra: Igual que a cualquier otro nifio.

Alumno: Yo digo que diferente porque cuando estas con
alguien que conoces tienes tu vocabulario pero cuando estas
con alguien que no conoces es otro.

Maestra: Aqui va a depender de la persona verdad si yo
soy timida y no lo conozco y me impone que sea el hijo del
Presidente le voy hablar con un respeto posiblemente no
de usted verdad pero si conrespeto y no de usted porque
a lo mejor es de mi misma edad verdad si fuera mayor
entonces podia utilizar el usted pero va a cambiar mi forma
de dirigirme a esa persona.

Alumnos: Si.

En la participacion de los alumnos se aprecia que aparecen
dos tesis diferentes en cuanto a la forma en que se tendria que hablarle
al hijodel presidente: hablarle de (0 hablarle de usted: sin embargo,
se trata de que una de lastesis sea aceptada. La profesora ofrece una
salidaa la situacion estableciendo que dependiendo de la persona es
el tipo derelacion que se llevaré a cabo, pero lo que se sostiene en
clase es queello depende, en granmedida, del contexto.

Los procedimientos para evitar las incompatibilidades son
la ficcion, la mentira y el silencio. Son procedimientos que evitan
resolver la incompatibilidad en el terreno de lo teérico. En este
mismo sentido, “mostrar la incompatibilidad de dos enunciados
es afirmar la existencia de circunstancias que hacen inevitable la
eleccion entre dos tesis presentes™. En el texto anterior se discute
sobre la formaen que una persona se dirige a otra si el rango de
la segunda es superior socialmente hablando al de la primera.
Para ello se pone en la discusion dos tesis contradictorias que son
desechadas o aceptadas como la' misma maestra lo hace al final
de la discusion: la tesis aceptada estara en funcion del contexto
de cada una de ellas. Otro de los argumentos cuasi [6gicos que
cobran gran importancia en la argumentacion en general y en el
intercambio comunicativo en el salon de clase en particular, es el
ridiculo. De acuerdo con Perelman®, ‘el ridiculo es lo que merece

% Ibid. p. 315.
% Tbid, p. 321.




ser sancionado por la risa” y ésta es sufrida por aquel o aquellos
que llevan a cabo la “transgresion de una regla admitida”, por lo
que es “una forma de condenar una conducta excéntrica, que no
se la juzga bastante grave o peligrosa para reprimirla por medios
mas violentos™. Segun este autor, “‘con frecuencia se usara como
medio de educacion el miedo al ridiculo y la desconsideracién
que acarrea; este procedimiento es tan poderoso que los
psiquiatras han subrayado el peligro de su uso para el equilibrio
del nifio, acechado por la ansiedad”.

Laironia esta intimamente relacionada con el ridiculo; de
hecho se puede afirmar que su uso en las discusiones es para
llevar al adversario a una situacion que ineyitablemente desemboca
en el ridiculo. El profesor utiliza la ironia de manera frecuente
porque siempre esta la posibilidad de caer en el ridiculo ante el
grupo por la amenaza permanente que enfrenta desde diversos
flancos y esto lo atemoriza; en el momento en que el prestigio y/o
autoridad del docente se socave, el control de la clase, y todo lo
que ello implica, se ira por la borda: el profesor no podra més
tener el control del grupo. El texto que ahora se presenta contiene
una granriqueza, pues en ¢l se entrelazan de manera por demas
interesante el manejo de la ironia por parte de la profesora y el
gjercicio del poder; en tanto autoridad del grupo, y poseedora
del conocimiento.

Maestra: Una persona un animal o una cosa que siempre
es un sustantivo y en el predicado siempre es un-que...
Alumno: Verbo.

Maestra: Un qué no tengan miedo digalo porqué tienen
miedo yo no me los voy a comer si no contestan bien no
soy canibal entonces parte principal de un sujeto es un...
Alumnos: Sustantivo:

Maestra: Parte principal del verbo es un... digo del predicado
esun...

Alumnos: El verbo.

Maestra: El verbo ahora el verbo ya dijimos que expresa
accion accion y el verbo puede ser de varias clases vayan
anotando porque no voy a dictar esta vez.

Alumna: En que parte.

Maestra: Consulta y control ahi te dice ahi te dice es... yo
no voy a dictarles ti ustedes vayan anotando lo que voy
anotando y lo que voy diciendo que te parezca importante
complemento anétalo no les voy a dar una pluma asi es que
quiero que pongan mucha atencion y vayan anotando todo
lo que creas y les voy ayudando verbo parte principal del
predicado.

Alumno: Reflexion sobre la lengua.

Maestra: Si el verbo es de diferentes tipos de clases yo no
los voy a esperar.

Aqui es posible observar que la profesora utiliza la ironia
por medio de las expresiones “no me los voy a comer”, “no soy
canibal”; éstas dibujan un cuadro del imaginario del grupo: la
profesora es reconocida por los alumnos como la autoridad
académica, ella es quien posee seguridad, conocimiento y poder,
por tanto es también quien controla la produceioéndel discurso y
quien dicta las reglas de comportamiento que deben ser
observadas.

Dado que, como afirma, “la ironia es tanto mas eficaz
cuanto mas se dirige a un grupo bien delimitado™, se observaen
el texto en cuestion que los alumnosaparecen, de manera implicita,
como inseguros, timidos, faltos de dominio sobre los temas que
se estandiscutiendo; ello explica por qué la maestra insistentemente
los invita a participar; sin embargo, cuando una alumna pregunta
sobre la parte del libro en que puede consultar, la profesora le
responde “consulta y control ahi te dice, ahi te dice es yo no voy
adictarles”, “T ustedes vayan anotando lo que voy anotando...”.
Cuando finalmente un alumno contesta adecuadamente la maestra
asiente ya la vez dejamuy en claro quién determina lo que debe
hacerse y decirse en el salon de clase: En la expresion “si el verbo
es de diferentes tipos de clases yo no los voy a esperar”, el ejercicio
del poder de la maestra se muestra en toda su magnitud, cuando
dice “yo no los voy a esperar™.

Otra técnica argumentativa cuasi logica que juega un papel
importante en el andlisis del discurso de los docentes en clase

5 Thid. p- 325
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es, sinduda, la identidad y definicion. “El procedimiento mas

caracteristico de identificacion completa consiste en el uso de
definiciones™. Este autor distingue, con Ames Naes, cuatro tipos
de definiciones:

1) Las definiciones normativas, que indican la forma en que se
quiere que se utilice una palabra. Esta norma puede resultar de
un compromiso individual, de una orden destinada a los demas,
de-una regla de la que se cree que todo el mundo deberia
seguirla.

Las definiciones descriptivas que sefialan cual es el sentido
concedido a una palabra en cierto ambiente en un momento
dado.

Las definiciones de condensacién que muestran los elementos
esenciales de la definicion descriptiva.

Las definiciones complejas que combinan, de forma variada,
elementos de las tres clases precedentes®.

El caracter argumentativo de las definiciones es muy
importante para el trabajo cotidiano del profesor cuando trabaja
los contenidos de los planes y programas particularmente; permite

establecer los pardmetros bajo los cuales se desarrollara la
discusion en clase: a través de las definiciones se construyen
significados, se delimitan alcances de los conceptos y se économiza
en el lenguaje, y se logra la identidad del profesor y los alumnos.

Laimportancia esta en la ductilidad que aportan al proceso
de argumentacion las diferentes clases de definicion existentes;
como expone Perelman®, se pueden justificar las fases del
razonamiento, valorar las definiciones por medios diferentes: “uno
recurrird a la etimologia, otro propondré sustituir, con una definicion
por las condiciones, una definicion por las consecuencias 0
viceversa”, pero invariablemente, segiin el mismo autor, “todos
querran que ésta influya, de una u otra forma, en el uso de la
nocién que, sin su intervencion se hubieran inclinado a adoptar, ¥,
sobre todo, en las relaciones de la nocién con ¢l conjunto del
sistema de pensamiento...”

8 Tbid. p. 328.
% Ibid. p. 329.
M Ibid. p. 332.
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En el trabajo diario de clase del profesor. es poco frecuente
que utilice cualquiera de los tipos de definicién de forma “pura”;
mas bien son las definiciones multiples cuya presencia en el
intercambio comunicativo con sus alumnos las que més aparecen.
Por ejemplo, “las expresiones o sea y esto es afirman el caracter
intercambiable de dos definiciones diferentes de una mismanocion™'.

La seleccion de los textos siguientes intenta demostrar la
afirmacién acerca de las bondades que le aporta al docente en su
tarea diaria el uso de las definiciones: en todas las clases que
conforman el corpus de esta tesis los profesores, sin excepcion,
apelan a la definicion en su cardcter argumentativo buscando
siempre explicitar, lo mejor posible, las ideas, conceptos, nociones
y conocimientos tratados en clase.

Maestra: ; Qué mas? ;qué mas? ;qué otro sentimiento les
les pro les... les produce el amor?

Alumna: Carifio.

Maestra: Carifio.

Alumna: Sientes algo muy bonito (risas del grupo y voces
simultaneas).

Maestra: ;Nada mas?

Alumna: Sientes algo muy bonito (risas).

Maestra: Sientes algo muy bonito muybien y ; ustedes saben
que cuando estan enamorados estan muy inspirados como
para ponerse a escribir una poesia?

Grupo: Si (a coro).

Maestra: Si... ; verdad? bueno che va... se'van preparando
porque van a escribir una ustedes la van a inventar (risas,
voces) ahora (risas) ; ustedes consideran que el amor esun
valoruniversal? o seaque ese jen todo mundo existe?
Grupo: Si(acoro).

La maestraafirma, al final del texto, que el amor es un valor
universal y después de una pausa intercambia implicitamente el
concepto de universal, auxiliandose de la expresion o sea, por la
pregunta *“;en todo mundo existe?” Este cuestionamiento induce

" 1bid. p. 333.
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larespuesta afirmativa del grupo, pero lo més interesante es que
la profesora puede verificar, a partir de la respuesta dada, si el
concepto universal es comprendido de manera plena por los alumnos.

El segundo texto contiene también el uso de la misma
expresion o sedq, con el que la maestra sustituye el concepto de
“historias de caballerizas™ por “libros de caballeria™.

Maestra: Muy bien de lo que acaba de intervenir la sefiorita
Verénica podemos reducir que Quijote de la Mancha era
un hombre que perdio la cabeza pero tuvo que haber un
motivo ;cual creen que haya sido.ese motivo por el que
perdid la cabeza don quijote? a ver...

Alumna; Por leer tanto.

Maestra: Por leer tanto ; por que leia tanto?

Alumna: Tantas historietas de caballos.

Maestra: Tantas historietas de caballerizas o sea tantos libros
de caballeria, verdad vamos a escuchar la intervencionde
la otra persona quiero que pongan atencion cualquier libreta
fijense bien pongan atencion van hacer una parafrasis jsaben
lo que es una parafrasis? alguien me puede decir lo que es una
parafrasisa ver ya hemos utilizado ese término a vera ver...
Alumna: Unos anuncios.

Maestra; No van a como-a ver sefiorita...

Alumna: Como narrando con nuestras propias palabras
palabras.

Magstra: Narrar con sus palabras qué.

Grupo: Una historia.

Maestra: Los hechos de Don Quijote aunado a la pelicula
y a lo que escucharon ahorita si me van a narrar los hechos
si que observaron que lo que mas les pareci6 importante y
lo no importante también es una narracion amplia de lo que
se acuerden del Quijote de la Mancha.

Como apunte al margen, es necesario sefialar que, en este
caso, da laimpresion que el intercambio introducido por la maestra
es mas para corregirse a si misma que presentar una definicién
distinta a sus alumnos: se da cuenta del empleo inadecuado del

R

concepto “historietas de caballerizas™ y lo cambia de manera
inmediata sobre lamarcha; esta maniobra le permite mantener el
control de la produccion discursiva. M4s adelante del texto la
profesora recurre a la definicién que sus alumnos tienen del
concepto parafrasis que, a su vez, le sirve a manera de evaluacién
del dominio que sobre el particular poseen los estudiantes.

En el mismo orden de ideas, se analiza la participacién de
la maestra en este otro texto seleccionado de otra clase que
pertenece al corpus de la presente investigacion:

Maestra: Vemos de diferentes tipos de verbos segun como
se estd indicando la accién por ejemplo tenemos el verbo
(no audible) por ahi hay alguien hablando verbo transitivo
que expresa ;que es un verbo transitivo? a ver ;qué es
transitivo? ;qué significa? ;qué interviene en el transitivo?
Alumna: Que se transmite.

Maestra: Que se transmite que se pasa un sefior de transito
¢qué hace? esta dando el pase a los carros no viene un
carro y dice hay me lo quedo y abajo tiene todos los carros
de la ciudad no dice pasele pasele pasele o sea fijense es el
que pasa la accion a otra persona animal o cosa entonces
un verbo transitivo qué es vaya anotando porque yo no
voy aestar dictando digo no les voy a dar apuntes después
es el qué laaccion que ejecuta el sujeto la accién del verbo
pasa a una persona diferente del sujeto por ejemplo la
hormiga corta hojas /qué hace la hormiga?

De nuevo laexpresion argumentativa o sea cumple la funcién
de intercambiar una definicién por otra equivalente que, ademas
de permitir una explicacién mas amplia del concepto, también le
sirve a esta maestra para evaluar la comprension del verbo
transitivo. Finalmente, se analiza el texto que esté abajo con la
intencién manifiesta de documentar la importancia que este recurso
tiene, por su funcionalidad pragmatica, para el trabajo de los
profesores en el salon de clase.




Maestra: A ver jquién me quiere decir que entiende por
contexto? levantando la mano Mateo ;qué entiendes por
contexto, Mateo?

Alumno: El contexto es e... 1o que decimos como nos
expresamos... €... y depende de la situacion en que
estemos y con quien estemos.

Maestra: Depende la situacién en la que estemos y con
quien estemos muy bien jquieres por favor leer la definicién
como la tengo aqui?

Alumno: El contexto es unmarco de referencia lingtiistico
situacional fisico y cultural dentro del cual las palabrasy
mensajes adquieren su significado.

Maestra: Muy bien ; qué quiere decir esto? que nosotros
hablamos y nos expresamos de acuerdo al ambiente en el
que nos encontremos ;a qué se refiere ese ambiente? jen
qué diferentes circunstancias nos podemos encontrar cuando
hablamos 0 nos comunicamos con la gente? a ver Jazmin.

Si bien es cierto que no aparece aqui la expresion o sea,
también es cierto que lamaestra parte en un primer momento de
una definicion informal que el alumno tiene del concepto contexto
para luego pedir que se lea la definicién textual del mismo: la
maestra apela entonces al significado literal del concepto: primero
evalta el grado de precision con que los estudiantes han
comprendido el concepto para, enseguida, abordar la definicion
formal de éste y corregir o ampliarlo en caso necesario.

El andlisis de los diferentes textos seleccionados para
ejemplificar el uso de las definiciones en situaciones reales de
clase ha puesto de manifiesto su gran importancia como recurso
argumentativo para el orador en general y para los docentes, en
particular; su uso permite ampliar tanto la explicacion de un
concepto como determinar su significado preciso, y conelloel
orador puede adaptar sus propésitos de acuerdo a las
contingencias de la situacion argumentativa, ademés de las
funciones que las distintas clases de definicién cumplen, se puede
agregar la funcion evaluativa en situaciones de clase basandose
en los analisis realizados en este texto.

%

De los argumentos basados en la estructura de lo real, se
puede decir que el argumento de autoridad es uno de los que se
caracterizan por su enorme tradicion en la argumentacion, pues
su presencia puede rastrearse histéricamente desde la misma
civilizacion griega, en todas las etapas subsiguientes de la historia;
en todo tipo de cultura, su permanencia hasta la actualidad es
inobjetable. Perelman define el argumento de autoridad como aquel
que “utiliza actos o juicios de una persona o de un grupo de
personas como medio de prueba a favor de una tesis™

Autoridades invocadas son muy variables: ora sera «la opinién
unanime» o «la opinién comiiny, ora ciertas categorias de hombres,
«los cientificosy, «los filosofos», «los padres de la Iglesiay, «los
profetasy; a veces, la autoridad sera impersonal: «la fisica», «la
doctrinay, «la religiony, «la Biblia»; otras, se tratara de autoridades
designadas por su nombre®.

Evidentemente que el argumento de autoridad, por su peso
histérico, es “el modo de razonamiento retérico atacado mas
porque, en los ambientes hostiles a lalibre inyestigacion cientifica,
fue el mas utilizado y esto de manera abusiva, es decir,
concediéndole un valor apremiante, como si las autoridades
invocadas fueran infalibles™.

Siguiendo a este pensador, se tiene que dentro de los enlaces
que fundamentan la estructura de loreal se encuentra, porejemplo,
la argumentacion, cuya funcion estriba en la defensa de lo particular
desde lo particular mismo. Esto implica que debe existir “unacuerdo
previo sobre la posibilidad mismade una generalizacién a partir
de casos particulares, o, al menos, sobre los efectos de la inercia™.

El modelo es otro de los enlaces que fundamentan la
estructura de lo real que se caracteriza por aplicarse a situaciones
en las que lo importante es la conducta. Este enlace consiste en
que un comportamiento particular ejemplar sirve para normar el
comportamiento de otro u otros. La argumentacion de este tipo
requiere de personas 0 grupos de personas con un prestigio
reconocido por él o los individuos hacia los que vadirigida, ya
%2 Perelman, CH y Olbrechts-Tyteca . Tratada de J argumentacion. p. 470.
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que solo se tiende a imitar a quien goza de un minimo de prestigio,
como se aprecia en el siguiente texto:

Maestra: ... como les decia... en los medios de difusiénno
todo es negativo es muy importante que leamos articulos
en la prensa como este que... a continuacion nos vaa referir
su compariera.

Alumna: La siguiente noticia es importante para que todos
los estudiantes de cualquier universidad eh... que... para
que se esfuercen en obtener galardones como el estudiante
del Tecnologico y asi poner en alto el nombre de México
estanoticia trata de un joven mexicano es mas... estudiante
del Tecnologico gan6 un galardon en Estados Unidos este
articulo nos sirve para reflexionar en que todos los
estudiantes nos podemos superar.

Maestra: Bien todos tenemos la capacidad como dice su
compafiera todos si queremos tenemos la capacidad para
superamos aqui pues ni que hablar del lenguaje empleado
al contrario ;verdad? el lenguaje que aqui se utiliza es de
aliento para todos y cada uno de ustedes para que se den
cuenta delo importante que es el estudio el estudio eslo
que les va abrir las puertas a ustedes el dia de mafiana
dentro de nuestra sociedad.

En este caso, es claro que el alumno referido se toma como
modelo de estudiante a seguir por los logros internacionales
conseguidos pero, ademas el prestigio que lo respalda, es doble,
tomando en cuenta que el Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey se destaca entre las instituciones
educativas de nivel superior de mayor reconocimiento en el 4mbito
nacional, aunque sin excluira las otras universidades.

3.4 Condiciones de posibilidad del discurso docente

De acuerdo con Haidar, “Las condiciones de posibilidad de
emergencia de los discursos en una sociedad se analizan por medio
de tres grupos de procedimientos de control y de seleccion”. Estos

9%

procedimientos que propone Foucault en su conferencia El orden
del discurso son de tres tipos, a saber: procedimientos de
exclusion, procedimientos de control interno y procedimientos de
control de las condiciones de utilizacion.

Estos procedimientos de posibilidad de emergencia de los
discursos propuestos por Foucault son los que aparecen en
cualesquier sociedades para garantizar el control de la produccion
del discurso y asi “conjurar los poderes y peligros, dominar el
acontecimiento aleatorio y esquivar su pesada y temible
materialidad™.

Esta aportacion de Michel Foucault a las ciencias sociales
es de gran importancia por su alto grado de operatividad, dado
que permite identificar en el discurso aquellos elementos que indican
el control sobre la produccion discursiva tanto en la sociedad en
general, como en cualquier intercambio comunicativo, en particular.
Si se parte del presupuesto de que en todo proceso educativo
que tiene lugar en un salén de clase, se establecen intercambios
comunicativos entre el profesor y los alumnos, entonces cabe la
posibilidad de aplicar los procedimientos de emergencia de los
discursos para analizar la produccion del discurso que se daencel
aula.

3.4.1 Procedimientos de exclusion

En todo intercambio comunicativo se ponen en juego una gran
variedad de signos que son utilizados de acuerdo a normas y
reglas previamente establecidas por el grupo. clase o sistema social
en cuestion. De esta manera se suponen acuerdos previos entre
los participantes que sirven para producir sentidos que orieatan
los procesos de produccion de discursos en cualquier ambito de
la vida social.

Laescuela en general y el salon de clase en particular, son
lugares en donde se establecen relaciones sociales complejas entre
profesor-alumnosy alumno-alumno por medio del lenguaje que
las mediatiza. Es en estos espacios donde no solo acuden

individuos, sino que convergen con ellos sus intereses,

% Boucault, Michel. E/orden del discurso. p- 14
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condicionamientos materiales y espirituales que los llevan a
concretar acuerdos pero que también asumen posiciones opuestas
en determinados momentos, pero que se acogen a las
determinaciones sociales que les anteceden.

El intercambio comunicativo en el salén de clase es
orientado y controlado en gran medida por el docente que encarna
la visién del mundo aceptado por la sociedad; en este sentido es
€l quien determina sobre lo que estd permitido hablar y de donde
y cuando hacerlo.

Los procedimientos de exclusion son:

a) Eltabudel objeto.

b) Elritual delacircunstancia.

¢)  Elderecho exclusivo o privilegiado del sujeto que habla
aparece como una constante de control de la
produccion del discurso en general y en el intercambio
comunicativo que se da en el salon de clase en particular.

Siguiendo a Foucault*, en laépoca actual las regiones donde
inciden estas prohibiciones son las de la sexualidad y lo politico.

El sal6n de clase no esta considerado socialmente como el lugar
mas idoneo para abordar, por ejemplo, el tema de la sexualidad:
éste es considerado como tabt y, por tanto, en el aula la tendencia
es la condena, laevasion o el silencio, en el mejor de los casos,
como puede apreciarse a continuacién en una situacion de clase
de escuela secundaria:

Maestra: (...) Les vuelvo a repetir los medios de
comunicacion de prensaradio television revistas videocintas
cassettes son importantes a través de los cassettes o de las
videocintas nos proporcionan i.., idiomas que aprender nos
proporcionan cuanta flora y fauna hay en nuestro pais nos
proporcionan tanta cultura pero también hay videocintas o
cassettes que solo nos proporcionan basura que nos hablan
de sexualidad que nos hablan de influencias negativasy
nosotros jovenes no estamos preparados para enfrentarlo

" Ibid. p. 15.
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sabemos que ustedes estan en el proceso de la adolescencia
¥y quieren conocer y saber de todo pero no todo es valido
para ustedes no todo es bueno para ustedes hagan
conciencia jovenes y vuelvo a repetirlo los exhorto los
exhorto a leer a ver y escuchar sélo de los medios de
comunicacion aquello que puede elevar el espiritu de
ustedes y seguir alimentando esos valores con que ustedes
crecieron. (...)

En este caso, la prohibicion sobre el objeto sexo es evidente
en el comentario de la maestra, ademés que dicha censura es
totalmente directa: “Pero también hay videocintas o cassettes que
s6lo nos proporcionan basura que nos hablan de sexualidad, que
nos hablan de influencias negativas y nosotros, jovenes, no estamos
preparados para enfrentarlo”. Se pueden dar muchos ejemplos
de este procedimiento de exclusién-en grados diferentes como el
presente, donde la prohibicion es directa; en otros casos, el
tratamiento es mas sutil, ya sea que el profesor solo la sugiere o
simplemente cancela laposibilidad de hablarlo.

Otro aspecto interesante que se puede ver en este mismo
texto es lo que Perelman® llama figuras de presencia y comunién
como recursos para la persuasion del auditorio: la maestra utiliza
la primera persona gramatical cuando trata de establecer distancia
entre ella y sus alumnos; luego cambia a nosotros para asimilara
los oyentes (alumnos) y finalmente vuelve al yo para distanciarse
nuevamente del auditorio y lograr el efecto persuasivo acerca de
que es ella quien puede prohibir, conminar, invitar y'hasta ordenar
lo que se puede ver, oir o leer dentro y fuera de la escuela.
Finalmente, la maestra deposita la responsabilidad en los alumnos
en el sentido de que deben actuar segtin “‘esos valores conque
(...) crecieron”.

¢ Qué sucede enrealidad en el auditorio, en este caso con
los alumnos? ;Son asimilados al discurso de la maestra? La
respuesta es, en general, afirmativa, y los siguientes textos sirven
para evidenciar que, en efecto, asi sucede:

" Perelman, CI y Olbrechts-Tyteca . Tratado de la argumentaciin. p. 197.




Alumno: Eh... este programa de radio se trata de... bueno
el programa se llama (no audible) el caldo que... estdenla
clasif... en la estacion 98.9 el horario es de 9 a 10 yo pienso
que esun programa muy morboso donde no saben de que
hablary... también parece que los agarran de la calle y los
ponen alli para decir cosas que ni saben, pero después de
todo no es tan malo porque dan informacion sobre la
musica... el... nombre de los conductores no me lo sé pero
también pienso que hacen reir y es muy comico lo tinico en
lo'que no estoy de acuerdo es en que lo oigan los nifios
chicos.

El alumno se adhiere al discurso de la maestra alegando
que el programa es “muymorboso™, incluse utiliza la misma l6gica
argumentativa de ella dado que en un primer momento acepta
que es un programa malo aunque, corrige mas adelante “después
de todo no es tan malo”; y al final de este comentario se coloca en
una posicion de madurez (conrelacion a los nifios) donde deja
implicito el hecho de que €l si puede verlo y los nifios no cuando

dice “en lo que no estoy de acuerdo es en que lo oigan los chicos”.

Mas adelante, una alumna participa en la misma clase
comentando un programa de television al que califica como
negativo. Laimportancia de esta intervencion no radica en el hecho
mismo de la calificacion que se hace del programa, sino enel
lenguaje utilizado para tal efecto.

Alumna: Bueno yo hice el analisis del programa Hasta en
las mejores familias como todos sabemos y vemos hay
programas de television que desean reflejar los problemas
de la vida diaria y se solucionan pero hay programas de
television que podriamos clasificar con el nombre de basura
televisiva, ya sea que no fomentan nada bueno en las mentes
de las personas principalmente en la de los nifios como
claro esta en la basura televisiva de Hasta en las mejores
familias que es un (no audible) que desde las 4 p.m. hora
en la cual los nifios ven la television y estando este programa
problemas de vida real es l6gico dada la gente que acude

es gente corriente sin educacion que sélo desea saliren la
television haciendo el ridiculo y ganarse unos 25 pesos.

Aqui se aprecia que el discurso empleado por la maestra
tiene mayor influencia en esta alumna, en particular, pues por un
lado interioriza la posicion que la primera asume con relacién a
los valores que toda persona con educacion debe observar y, por
otro lado, en su participacion la alumna utiliza el término basura
en dos ocasiones mostrando, asi, una adhesion absoluta al
discurso de la maestra.

3.4.2 Mecanismos de control interno

Los mecanismos de control interno en la produccion discursiva
son aquellos que tienen que ver con el control del discurso sobre
si mismo: construye sus propios principios de clasificacion, de
ordenacién y de-distribucion -que persiguen controlar el
acontecimiento y el azar que se presenta en la produccion del
discurso. El filosofo francés Michel Foucault® sefiala que son tres
los principios a observar en este sentido: el comentario, el autor y
la disciplina. El primero tiene que ver con el tratamiento de todo
aquello que ya esta dicho y que tiene que ser comentado
permanentemente, por su status de verdad, pero siempre bajo las
perspectivas histérico-sociales que imponen su reactualizacion.
Los discursos producidos en los &mbitos de 1o religioso y
de lo cientifico tienen estas caracteristicas: son verdades dichas 'y
aceptadas por todos aquellos que se inseriben y sujetan a estos
campos pero que, sin embargo, las modifican, complementany
cambian segtin las circunstancias pero mantienen su esencia.
Laescuela, en tanto reproductora de conocimientos es, sin
duda, un espacio donde los aportes cientificos son comentados
permanentemente, pues unade las funciones que la significan es,
precisamente, la transmision de verdades cientificas por medio de
los profesores hacia los alumnos. Los maestros comentan
sistematicamente lo que presentan los textos que, asu vez, responden
alos requerimientos de la SEP; no obstante, es necesario sefialar:

" Foucault, Michel. E/orden del descurso. p. 25.




La educacion no es s6lo un problema de conocimiento: tiene que
ver también con el componente volitivo, emocional y hasta
pulsional del hombre, histéricamente situado. Dicho sencillamente
hace falta también educar la voluntad, individual y colectiva®. ,

Los planteamientos de la cita anterior estan presentes de manera
explicita o latente en el trabajo diario que el profesor desempefiaen
el salon de clase, como se ejemplifica en el texto siguiente:

Maestra: (...) No es facil pensar cuando los jovenes a través
delasnovelas o de las peliculas o de los mismos comerciales
que ofrece la television o la radio empiezan a tomar
determinadas palabras y después las apropian y las hacen
uso de su lenguaje cotidiano es muy importante que nosotros
pensemos en esta situacion que me ofrecen los medios de
comunicacion qué me ofrecen los noticieros radiofénicos o
televisivos qué me ofrecen en sus distintos contenidos los
datos qué me aportan la informacion qué desarrolla en su
noticia o en su comercial por ello siempre debemos tener
una persona cerca de nosotros nuestros padres o un adulto
que nos ayude a discernir entre 1o mas conveniente de la
informacion que estos medios nos aportan ;cuantas veces
no hemos visto muchachas que producto delo... la. .. del
medio estd informando tal o cual pastilla té o solucion para
adelgazar no ha contrarrestada o prevenido otra
enfermedad en su organismo? ; por qué? ustedes creen que
se pueda ir en contra.de nuestro organismo de ninguna
manera jovenes claro por ello nuestra opinion en los medios
de difusion debe de estar basada en nuestros propios
valores nuestros valores nos ayudaran a darle la importancia
correcta y debida a estos medios de difusion.

En la participacion de la profesora se advierte, en primer
lugar, la importancia que otorga a la observacion que debe tener
el alumno de los valores que, a través de la escuela, la familia y, en
general, la sociedad le inculcan. En segundo lugar la maestra apuesta
en su discurso por formar en la reflexion y el analisis de la
informacion recibida por los medios, apuntando siempre a que

" Ortiz, Gustavo. Lenguaje, significads y valdes en la revista Educacion. p. 21

102

los estudiantes distingan entre lo positivo y lo negativo que ofrecen
los medios de comunicacion y decidirse por lo que socialmente
es bien visto; la profesora en todo momento promueve en sus

alumnos la pertinencia que supone la accién razonada en su vida
cotidiana en el dmbito individual y colectivo.

3.5 Formaciones imaginarias

El concepto imaginario proviene de latesis de Jacques Lacan donde
se afirma que en su primer desarrollo el ser humano se constituye a
partir de la “imagen” de su semejante: es el estadio del espejo:

Imaginaria es entonces: a) una relacién narcisista del sujeto con su
propio yo; b) una relacién especular basada en la presencia de
otro; ¢) un tipo de relacion espontanea, no reflexiva, del
comportamiento ante el medio ambiente. Segtin Lacan, lo imaginario

pertenece necesariamente al orden de la mistificacion'®.

Louis Althusser emplea el concepto imaginario, tomandolo
de Lacan para afirmar que *‘el efecto ideol6gico s necesariamente
imaginario, una “‘representacion’ en la cual, entre el sujeto y sus
condiciones reales de existencia se interpone una mediacion
distorsionada que resulta de los valores que lasociedad requiere
para sureproduccion social™'".

A través del proceso ideologico, el individuo logra su
reconocimiento entre sujetosy se convierte en sujeto €l mismo,
logrando su identidad, pudiendo reconocer en el otroy decir que
él es. Se entiende por identidad “el acto reflexivo porel cual el
sujeto se afirma a través del reflejo especular que recibe de su
otro (y del Otro). Naturalmente, la comunicacion intersubjetiva
se.encuentra en el centro de esa relacion'®:

Asimismo, los supuestos anteriores valen para el proceso
de identidad entre el docente y el alumno en el salén de clase:
tanto el profesor como los alumnos utilizan un conjunto de signos

g S bintividads contribuctones de Althusse e cie
™ Péres Cortés, Sergio. La elusiva subjetividad: contribiuciones de Althusser, Benveniste
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vacios (los pronombres) que les permiten posicionarse en el
proceso comunicativo durante la clase y asi reconocerse
mutuamente:

La comunicacion intersubjetiva es realizable porque cada locutor
se coloca como sujeto y remite a si mismo como yo en su discurso,
colocando a su otro como 1, y al otro no marcado como la figura
ausente de é/. La reciprocidad (pero ahora entre los signos) es
nuevamente indispensable,. puesto que es la premisa formal del
dialogo: el uno es inconcebible sin el otro: YO SOY PORQUE ti
eres, ti eres PORQUE yo soy'™.

Generalmente, en el intercambio comunicativo en el aula
entre el docente y el discente, quien ocupa el papel preeminente
es el maestro; es él quien se posesiona del Yo por mas tiempo y
en mayor numero de ocasiones. Cuando el docente adopta
mayoritariamente el papel de hablante en la clase, esta en
posibilidad de mantener el control de la produccion y circulacion
del discurso.

Para Pécheux, los participantes de un discurso, emisor y receptor:

(...) designan lugares determinados‘en la estructura de una
formacion social (:..) estos lugares estan representados en los
procesos discursivos donde estan puestos en juego (...) estos
lugares son imaginarios, el emisor y el receptor (...) atribuyen asi
mismos la imagen que ellos se hacen de su propio lugar y del lugar
del otro'™.

La posicionde hablante / oyente enel discurso y el tiempo
verbal utilizado por estos se puede observar en el parrafo siguiente:
el expositor asume el papel de hablante aunque el pronombre o
se presente de manera tacitaen algunas de sus expresiones y el
tiempo verbal en que es construido el discurso es €l presente:

“Nosotros pensemos”, “me ofrecen”, “siempre debemos
tener”’, “nos aportan”.

Maestra: (...) No es facil pensar cuando los jévenes a traves
de lasnovelas o de las peliculas o de los mismos comerciales

13 Thid. p. 281.
14 Pécheux, Michel. Havia el andlisis automtico del discurso. p. 48.
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que ofrece la televisién o la radio empiezan a tomar
determinadas palabras y después las apropian y las hacen
uso de su lenguaje cotidiano: es muy importante que
N0sotros pensemos en esta situacion que me ofrecen los
medios de comunicacion qué me ofrecen los noticieros
radiofénicos o televisivos qué me ofrecen en sus distintos
contenidos los datos qué me aportan la informacién qué
desarrolla en su noticia 0 en su comercial por ello siempre
debemos tener una persona cerca de nosotros nuestros
padres o un adulto que nos ayude a discernir entre lo mas
conveniente de la informaci6n que estos medios nos aportan.
Alumna: Bueno yo hice el analisis del programa Hasta en
las mejores familias como todos sabemos y vemos hay
programas de television que desean reflejar los problemas
de la vida diaria y se solucionan pero hay programas de
television que podriamos clasificar con el nombre de basura
televisiva ya sea que no fomentan nada bueno en las mentes
de las personas principalmente en la de los nifios como
claroesta en la basura televisiva de Hastaen las mejores familias.

3.51 Formaciones imaginarias del docente

De acuerdo con Pécheux, la formacion imaginaria de un sujeto A
conrelacion a otro sujeto B depende del lugar de posicionamiento
de cada uno de ellos en un intercambio comunicativo; como se
concibe a si mismo, edme concibe al otro y come se imaginan
que el otro los concibe, tanto el sujeto A como el sujeto B,
respectivamente. Michel Pécheux propone cuatro preguntas
fundamentales que, segiin sean resueltas, permiten definir la
formacion imaginaria de un sujeto: **;Quién soy yo para hablarle
asi?”’; “; Quién es €l para que yo le hable asi?”*; Quién soy yo
para que ¢l me hable asi?” *“; Quié€n es €] para que me hable asi?”
[a formacion imaginaria que el docente se construye y que le es
construida poralumnos y otros condicionamientos externos tales como
laescuela. el curriculo real, lacomunidad y la sociedad en general, se
define, como se apunta arriba, a partir de las respuestas en tomo a las
cuatro interrogantes sefialadas y que Michel Pécheux presenta.




Cuando el docente responde la primer pregunta, lo hace
desde una posicion compleja en el sentido de que es constituida
por una gran variedad de condicionantes que van desde su status
social hasta los saberes técnicos especificos de su profesion.
¢Quién soy yo para hablarle asi? En general el docente se concibe
a si mismo como un profesional poseedor de los conocimientos,
capacidades y habilidades que la practica educativa exige para
ser realizada con €xito, porque:

Pensar en la didéctica y en el trabajo docente es pensar en “marcas”
con las que sefialamos. Marcas resultantes de otras marcas. Marcas
que nos sellan como trabajadores intelectuales; esto nos permiten
no escindir concepcién de ejecucion... Cuando pensamos en ideas
que marcan a otras y nos marcan..., volvemos al principio: somos
trabajadores intelectuales que hacemos marcas desde el discurso
y la accion. Desde este registro, desde nuestras “propias marcas”,
interrogamos, interpelamos la didéctica,-el trabajo docente, la
ensefianza, la teorfa, la practica, el sujeto, el docente, el alumno, lo
imprevisible de las practicas, las decisiones, la produccién
intelectual, la l6gica de conocimiento, los condicionamientos
externos, la escuela, el curriculo real, las experiencias, los no saberes,
la duda, el desorden, el azar...'”

Evidentemente que desde este contexto el profesor se
constituye como tal en el proceso educativo que se da en el salon
de clase, asumiendo, a su vez, que cada alumno con el que
interacttia tiene su propia historia y una vision del mundo distinta
a la suya; misma que en muchas ocasiones opondra resistenciasi
pretende cambiarla pero que, en general, terminaré por adoptar
la vision que el docente y la escuela misma le imponen.

¢ Quién es él para que yo le hable asi? En el intercambio
comunicativo entre el alumno y el docente, éste tiltimo prefigura
al primero como un sujeto que debe ser ensefiado, encauzado,
conmenos experienciaen la vida, y utiliza todos sus conocimientos
y recursos pedagoégicos para alcanzar estos objetivos...
“ensefiamos para que otros y otras realicen actividades de
aprendizaje, realicen sus propios trabajos intelectuales, para
resignificar las experiencias, no como mero hacer™'®.

195 Stringhini, Ma. Eugenia, “Nuestras marcas... El trabajo docente”. pp. 55-61.
1% Jbid. p. 58.
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En este sentido el docente sabe que el alumno se encuentra
enuna posicion subordinada en el entramado escolar, y de no ser
persuadido de los deberes que deben atender entonces. por su
bien, deben obedecer. El texto que se presenta ensegﬁida es

Interesante; en €l aparecen de manera simultanea las situaciones
descritas arriba:

Maestra: Vamos a ver a retomar el tema del romanticismo
en este tema vamos hablar un poquito sobre la...os
sentimientos que puede expresarse o que pueden
expresarse a traves de la literatura ;si? ;quién me dice con
sus propias palabras qué es para ustedes la literatura?
Grupo: (Risas).

Maestra: Con sus propias palabras a ver ponte de pie.
Alumna: ; Yo?

Maestra: Si hable fuerte por fayor.

Alumno: ;Qué?

Maestra: Alguien que le quiera ayudar a su compaiiero
Gloria asi en unas dos cuan dos tres cuatro palabras.
Gloria: ; Qué?

Maestra: Qué es la literatura ya se les olvido.

Gloria: Los escritos ;no?

Maestra: Escritos qué hay en esos escritos qué conocemos
através de ellos.

Abigail: Poemas.

Maestra: Poemas ;qué masAbigail?

Abigail: Pensamientos.

Maestra: Pensamientos.

Alumno: Pensamientos ¢... (en son de gracia).

Grupo: (Risas).

Maestra: Siéntate por favor el que esta de pie (la maestra
minimiza la ocurrenciadel alumno y retoma el tema) a través
de la literatura muchachos ustedes pueden conocer joven
ponga atencion pueden conocer los sentimientos la forma
de pensar la forma de sentir la forma de vivir de otros paises
de otras costumbres de otras épocas y la literatura es algo

asi como magica porque nos traslada hasta el lugar y las
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personas con las cuales nunca nos imaginamos que
pudiéramos estar ;eh? Nos... daa conocer los sentimientos
mas profundos que un ser humano pueda tener y a través
de esos.escritos nos trasladamos repito hasta esa época
lugar y sentimientos de la gente a conocer cada uno de los
rincones de sus pensamientos y de su forma de vida vamos
entonces a... a... a leer este pequefio poema porque dijimos
que vamos a entrar en el romanticismo estamos en la pagina
ocho seis /quién lo quiere leer?

Alumnas: ;Qué pagina? yo,yo, yo (voces traslapadas).
Maestra: Ochenta y seis a ver Lili el remero el que dice la
leva pongan mucha atencion

Lili: ; Qué pagina?

Maestra: Ocho seis la pagina

Lili: Corazoén apasionado.

Maestra: Nada mas que ponte de pie para que se escuche
claro.

Lili: No profe asi.

Maestra: Y quisiera que los demas no hicieran ningtin ruido
porque no se va escuchar bien han estado haciendo ruido y
no se oye bien

La maestra inicia la-clase tratando de establecer la
continuidad de untema ya estudiado, y en este intento se enfrenta
aun estado de relativa inquietud del grupo, propio de todo inicio
de clase. Se aprecia que el primer objetivo de la profesora consiste
en establecer las condiciones necesarias para el desarrollo
adecuado de la clase: “a ver ponte de pie”, “hable fuerte por
favor”, “siéntate por favor el que esté de pie”, “nada mas que
ponte de pie paraque se escuche claro”, “y quisiera que los demas
no hicieran ningtin ruido porque no se va a escuchar bien”; “han
estado haciendo mucho ruido y no se oye bien™.

Con estas expresiones la maestra pone en claro ante el
grupo la conducta que deben observar para desarrollar la clase
de manera eficiente. La posicion de cierta resistencia de los
alumnos hacia el mandato de la profesora se manifiesta en las
risas frecuentes de los alumnos, en actos de indisciplina y en
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expresiones que se oponen abiertamente a las 6rdenes de la
maestra aunque de manera muy timida, por ejemplo, cuando la
alumna interpelada por la profesora en el sentido que leade piey
ellale contesta: “No profe, asi”. La maestra acepta la oposicion
de Lily (laalumna) para continuar con la clase .

3.5.2 Formaciones imaginarias de los alumnos

El proceso a través del cual se constituyen las formaciones
imaginarias de los alumnos es determinado de manera similar al
del maestro; la sociedad le asigna un rol especifico en tanto
miembro de una institucion educativa: como miembro de una
escuela debe atender las disposiciones, normas y reglas, escritas
0 1o, que definen el lugar que ocupa en la organizacion jerdrquica
del plantel educativo.

La familia es otro factor importante en la estructuracion
imaginaria del alumno: ademas de las determinaciones sociales, el
estudiante ha interiorizado una serie de valores, creencias,
tradiciones e ideologia en el seno familiar. Como ya se planted
anteriormente en este trabajo, la familia y la escuela mantienen
relaciones muy estrechas por el objetivo que comparten, a saber,
la educacion de los hijos.

La familia es considerada la célula fundamental de la
sociedad y es también la primera educadora, pero €sta reconoce
ala escuela como el lugar legalmente instituido para la educacion
de los futuros ciudadanos; entre ellos estan, por supuesto, sus
propios miembros. Dentro de laeducacion que la familiabrindaa
sus integrantes méas jovenes esta lo concerniente al rol que €stos
deben asumir en el centro escolar.

Ademas de las determinaciones anteriormente expuestas,
estan también aquellas influencias que el alumno recibe por la
propia especificidad de la dindmica escolar que tiene que ver con
las relaciones que establece con los demas miembros de la clase
y con el propio docente: todos estos factores llevan a cada
estudiante a responder de manera distinta a las preguntas
enunciadas arriba y, en términos generales. es posible delinearun
perfil de como el alumno se concibe en su imaginario. Acepta
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como natural el hecho de ocupar la posicion de menor rango enla
organizacion de la escuela y al mismo tiempo reconoce el papel
de autoridad que el maestro representa en el aula. La autoridad
del docente radica tanto en su posicion de mayor jerarquiaen la
escuela como en ser el poseedor del conocimiento que el alumno
debe adquirir en su formacion académica.

En este entramado de relaciones y determinaciones
complejas, los alumnos construyen su imaginario, y es desde aqui
donde el intereambio comunicativo entre el docente y el alumno
fijan sus acuerdos, donde dirimen sus conflictos, donde el profesor
gjerce su poder y transmite su ideologia pero en el que, también, el
estudiante resiste aese poder y la ideologia que pretende asimilarlo.

Conclusiones Parciales

Larealidad escolar que se vive enlas escuelas y en las aulas s
caracteriza por sus relaciones complejas que son determinadas
por el origen socio-econdmico de sus integrantes. Los docentes
detentan el poder en salon de clase pero nunca pueden gjercerlo
de manera absoluta por diferentes circunstancias:

1) - Los alumnos asumen frecuentemente posiciones de
resistencia e incluso, en ocasiones, de desacato a las
propuestas del profesor.

2) Enelintercambio comunicativo, el profesor pone en

funcionamiento sus estrategias de control para
determinar la produccion discursiva bajo los parametros
institucionalmente aceptados, a las cuales los alumnos
anteponen las propias (consciente o inconscientemente)
para resistirse en lo posible a ese control.
El docente entra en conflicto al tratar de formar alumnos
obedientes, disciplinados y productivos para su
incorporacion exitosa a la vida social con el discurso
docente que sostiene que la escuela debe formar
alumnos criticos, propositivos, reflexivos, tolerantes, ¥
democraticos; lo anterior sujeta a los profesores a un
doble discurso a todas luces incompatible.

. Los profesores en su practica profesional cotidiana, que
tiene un alto grado de complejidad, utilizan una serie de estrategias
dISCllrSI\".as para cumplir su labor pedagégica. mdependientemgnte
de las exigencias formales de su profesion, los docentes deben
r?sporlder aaquellas que no estén explicitas en el curriculo y que
t1§nen que ver con el plano de lo ideolégico fundamentalmente.
F malmente,. otro de los factores es la clase dominante que impone

su copcepcxén del mundo como latinica vélida, y ello se puede
apreciar en el manejo del discurso de los docentes.




CApiTULo | AY4
INTERACCION COMUNICATIVA
Y OTRAS ESTRATEGIAS DEL DISCURSO

LA INTERACCION COMUNICATIVA se define por su naturaleza
eminentemente social, y en ese espacio es donde los seres humanos
construyen los sentidos y significados que les permiten establecer
acuerdos a traveés de sus conversaciones. Para que la interaccién
comunicativa se efectte, los individuos deben actuar bajo las
normasy las condiciones del contexto conversacional en que dicho
intercambio tiene lugar ademds de utilizar el codigo especifico
que demande la situacion.

Si bien es cierto que toda sociedad cuenta con un idioma
comun por medio del cual la mayoria de sus miembros se
comunican, también lo es el hecho de que los usos que se hacen
de éste adquieren matices diferentes segiin el campo social del
que se hable: los intercambios comunicativos que realizan los
feligreses en una ceremonia religiosa responden a especificaciones
muy diferentes a los de un congreso cientifico o al que puede
darse en un evento deportivo.

Como se ha visto a lo largo de este texto, la interacciéon
comunicativa que se analiza es la situacién de clase porque es
donde se manifiestan, de manera muy precisa, la reproduccion
ideologicay el uso del poder a través del intercambio comunicativo
que se da en el aula entre el profesor y el alumno: ES preciso
recordar que, en mayor o menor medida, tanto el docente como
el discente coadyuvan para que ambas funciones se materialicen.

En la interaccion escolar se llevan a cabo intercambios
comunicativos entre el maestro y sus alumnos que son aceptados
a partir de la validacion que la sociedad le otorga a la escuela; asi,
cada parte asume el rol que le es asignado: el docente tiene el
encargo de ensefiar al alumno lo socialmente necesario —esto se
plasn;a, en el caso de México, en los planes y programas de
estudio que, a su vez, se fundamentan en el articulo 3° de la

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos—, y el




alumno cumple con la obligacién de acudir a la escuela para
apropiarse de los conocimientos y los valores que el profesor le
presenta.

A continuacion se exponen los marcadores, estrategias,
actividades y sefiales discursivas que se desarrollan en el presente
capitulo. El propdsito es facilitar una vision de conjunto de los
elementos que se abordan aqui y la manera en que son articulados.

4.1 Marcadores discutsivos

Aqui se impone destacar que ¢l docente desempefia su funcion,
principalmente, a través de la palabra y en concreto por el uso
que hace de marcadores en su praduccion discursiva, tales como
la expresion a ver:

El uso de esta particula se relaciona con el hablante que ostenta el
control de la conversacion. Tal es el caso de la interaccion profesor-
alumno (...) El discurso del maestro pone en evidencia el modo en
que su posicién de poder legitima ciertos usos del lenguaje y el
modo en que desde su posicion controla las formas que apareceran
v.el significado que tendran'?".

A continuacion-se presentan los diversos usos que el
profesor le da a este marcador enla produccion de su discurso
en el aula y se ejemplifican con algunos textos de las grabaciones
de audio que se realizaron para la obtencion de datos que soportan
el presente trabajo. Por otro lado, se identifican también los rasgos
prototipicos del usodel lenguaje enlos intercambios comunicativos
que tienen lugar en el salon de clase.

De acuerdo con Estrella Montolio y Virginia Unamuno “La
utilizacion de esta particula en tal situacion conversacional expresa
no sélo informacion lingiiistico-procesural, propia de los
marcadores del discurso, sino tambiénsociolingiiistica: en concreto,
la de quien ostenta el control de la conversacion™.

1 T 4 ] F+ / fs/ 'v'~‘ Al i
7 A fontolio Duran, Bstrella y Virginia Unamuno. E/ marcador del discurso a ver
. 5 o o ~
(catalin a veure) en la interaccion profesor- alumno. Lengua, discurso y fexto- p. 612.
" Thid. p. 604
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El marcador de discurso a ver aparece en el texto siguiente

y en €l se puede observar que cumple diferentes funciones de
acuerdo a la situacion en que se usa:

Maestra: No no no sienten nada cuando dije la palabra
amor a ver Abigail una o dos palabras dinos.

Grupo: Murmullos.

Maestra: A ver rapidito porque se nos esta yendo la hora y
nos falta mucho ;qué es amor? ;qué es el amor para
ustedes? es un sentimiento pero ;qué les produce?
Grupo: Alegria.

Maestra: Alegria...

Alumna: Nauseas.

Maestra: Nauseas dice Martha (risa de la maestra).
Grupo: (acompatia en risas a la maestra)

Maestra: ; Qué mas? a ver.

Grupo: Risas.

Maestra: A ver no me dejaron oir lo que dijo Abigail.
Abigail: Tristeza.

Maestra: Tristeza a veces en ocasiones.

Enlaprimera linea la maestra utiliza el marcador a ver para
llamar la atencién de la alumna Abigail y ordenarle que exponga
su opinion respecto al tema que se discute; en ciertamanera, la
profesora también lo usa para otorgar el turno de habla a la
estudiante. En la segunda aparicion del a ver, igualmente prepara
alos alumnos para recibir la orden de participar con mayor fluidez
porque se agota el poco tiempo que resta ala clase. En el tercer
caso, a ver gestiona turno de palabra para que la conversacién
siga dandose. En su tltima aparicion, el marcador “es una sefial
derequerimiento en la que laaceion que se demanda al otro como
participante es el silencio™®; por ejemplo, en la siguiente linea
aparece con esta funcion:

Maestra: A ver no me dejaron oir lo que dijo Abigail.

" Ibid. p. 610.




Segin Montolio y Unamuno, este valor de «hacer callam a
un interlocutor resulta especialmente importante en el uso de este
marcador en la interaccion escolar” yaque, como se observaen
el texto, la frase anterior permite llamar la atencién del grupoy
encauzarlo a la discusién que la maestra considera importante
concluir. En el &mbito escolar el marcador aver adquiere, ademss,
un valor evaluativo pero siempre con caricter negativo: cuandoel
maestro utiliza el marcador aver con propdsitos evaluativos se
beneficia doblemente porque tanto indica a sus alumnos que la
respuesta no es correcta comotambién atempera la evaluacién
negativa, evitando asi que el alumno se sienta mal al no enfrentar
unrotundo ne del profesor.

Maestra: Lo que €l imaginaba ser exacto y esta estampa
quién la hizo ese dibujo perdén quién lo hizo.

Alumna: Yo.

Maestra; A ver quién es yo ¢como te llamas.

Alumna: Jazmin.

Maestra: Jazmin a ver por favor deseribelo qué qué significa
para ti esto a ver.

Alumna: Este aqui esta cuando vair a los molinos de viento.

Aqui la expresion a ver adquiere la funcién evaluativaenel
sentido negativo porque Jazmin no cumple con una de las reglas
basicas de cortesia que obliga a cualquier ciudadano a presentarse
ante un interlocutor o un auditorio, segtin sea el caso: se observa
como la maestra evalia la conducta de la alumna de manera
negativay a la vez, la induce a presentarse de acuerdo a las normas
establecidas. En la intervencion posterior de la maestra este
marcador sirve para que otorgue el turno de habla a su
interlocutora, y también denota, en el plano sociolingiiistico
pragmatico, quién tiene el poder en la conversacion: la maestra
evalua, distribuye la palabra, orienta el discurso.

Sinclair y Coulthard fueron quiza los primeros investigadores que
se ocuparon especificamente de las estructuras verbales de este
tipo discursivo. Seglin estos autores, existen rasgos prototipicos
del uso del lenguaje en el aula. Su gran hallazgo fue postular queel

discurso escolar esta basado en una serie de intercambios
Fgmunfcativos. estructurados en una triple adyacencia: ( {1);=
Iniciacion) el maestro inicia el intercambio con un movimiento
.comunicativo destinado a elicitar, informar o dar alguna orden o
!nstr}lccién: ((2) = respuesta) luego, el alumno responde a esta
Iniciacidon contestando. aceptando cierta informacién o
reaccionando a las ordenes o instrucciones; ( (3) = feedback) tras
lo cual, el maestro reacciona verbalmente con un feedback o un
comentario sobre la actuacién verbal o fisica de su destinatario (...)
El intercambio compuesto por los movimientos de iniciacién,

respuesta y feedback (IRF) ha sido postulado como prototipico
del discurso escolar'!®,

La estructura que Sinclair y Coulthard descubren como
propia del discurso escolar aparece, efectivamente, con mucha
frecuencia en todas las grabaciones de clases que aqui se utilizan;
esto se explica por el hecho de que las relaciones de clase entre el
maestro y alumnos son asimétricas por el rol superior que el
profesor ocupa de acuerdo a Ia organizaciondela escuelayen
cuanto al conocimiento. El docente. como poseedor de
conocimientos, es quien determina y conduce la produccion
discursivaen clase; por su parte, el alumno, si bien es cierto que
participa en esta relacion, ésta es marginal.

4.2 Estrategias discursivas

El concepto de estrategia es utilizado originalmente en el &mbito
militar y paulatinamente se extiende hacia otros campos hasta el
punto de convertirse en parte del lenguaje comun. En todos los
Casos, una estrategia es concebida como una serie de pasosa
seguir que, acompanada del uso de ciertos recursos, llevaa la
consecucion de un objetivo. Ademas del saber y hacer marcial,
otro de los campos en que el concepto de estrategia es importante
es el de la actividad politica que, de acuerdo a varios pensadores,
no es otra cosa que la prolongacion de la guerra.

Al respecto, Gramsci'"' sostiene que una de las primeras
luchas que se deben librar en la toma del poder es la guerra de

" Ibid. pp. 612-613.

" Gramsci, Antonio. La alternativa pedagigica. p. 145.




posiciones, que consiste en confrontar la ideologia dominante en
cada una de las instancias sociales donde tiene lugar: en la
produccion cientifica e intelectual, en la politica a través de la
organizacion de partidos, en la educacion, en las fabricas, en el
campo, y en todo lo largo, ancho y profundo del cuerpo social.

Uno de los primeros en usar el concepto de estrategia
dentro del analisis del discurso es el filésofo francés Michel
Foucault; en su obra La arqueologia del saber'?, el significado
que le da tiene que ver con la eleccion de los temas y teorias que
tienen lugar en los distintos campos disciplinarios segin las
condiciones de produccion de la verdad que privan en las ciencias.
El concepto de verdad juega un papel muy importante en la teoria
del poder de Foucault porque:

Cada sociedad tiene su régimen de verdad, su «politica general de
la verdad»: es-decir; los tipos de discursos que ella acoge y hace
funcionar como verdaderos; los mecanismos y las instancias que
permiten distinguir los enunciados verdaderos o falsos, la manera
de sancionar-unos y eotros; las técnicas y los procedimientos que
son valorizados para la obtencion de la verdad; el estatuto de
aquellos encargados de decir qué es lo que funciona como
verdadero'’®:

Esto quiere decir en toda sociedad, en cualquiera de sus
niveles, existen formas/de produccion, circulacion y recepeién de
discursos que son definidas tanto por condiciones externas desde
lo social, como por condicionantes internos que le son propios a
ciertos lugares y no a otros; entre ellos estan las ciencias. Estos
lugares del conocimiento, entonces, definen que esta sujeto a
revision o estudio; en otras palabras, al igual que las disciplinas
cientificas construyen de manera permanente y sistematica sus
objetos de estudio, tal como las normas y reglas bajo las que
tienen que jugar todos aquellos aspirantes a ser considerados como
expertos en un campo determinado del saber y hacer humanos.

Salvio Martin Menéndez afirma que un “sujeto discursivo
en su intento comunicativo produce su discurso a partir de la

"> Foucault, Michel. La argueologia del saber. p. 105.

'3 Foucault, Michel. Mierafisica del poder. p-187.
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utilizacion de los recursos que le proveen los diferentes codigos™ .
Cuando un hablante y un oyente establecen un intercambio
comunicativo, tienen a su disposicién una serie de recursos y
técnicas que, combinadas, permiten al hablante en turno establecer
un plan de accién que lo lleve a persuadir al otro sobre un asunto
determinado.

Por otro lado tenemos que, en el analisis del discurso, el
concepto de estrategias discursivas tiene su propia evolucién y
no siempre es tomado con el mismo significado; como ya se
apunto, Foucault lo define como una eleccién tematica, mientras
que otros autores lo caracterizan de manera diferente, dependiendo
desde el campo de conocimiento del cual se parte; en este sentido:

El concepto de estrategia discursiva tiene dos vinculaciones
evidentes. Por un lado, con la sociolingilistica interaccional de
base antropolégica desarrollada por Gumperz (1982) y continuada
parcialmente por, puesto que los supuestos y los alcances no son
exactamente los mismos, por Brown y Leyinson.(1987). Por otro
lado, con la lingiiistica cognitiva que ha desarrollado modelos
estratégicos en relacion, en especial, con el proceso de comprensién
discursiva. Un desarrollo fundamental se encuentra en van Dijk y
Kintseh (1993)'"".

Salvio Martin Menéndez sefiala también que dentro de la
pragmatica discursivaes necesario diferenciar entre dos niveles
“la textual, que es de naturaleza semantica-gramatical; y la
discursiva, que es de naturaleza pragmatica-estratégica™. Segun
este autor, dentro de la Sociolingiiistica de Gumperz y de Brown
y Levinson, no se definen operativamente el concepto de
estrategia discursiva, aunque subyace la idea de una planificacion
que apunta hacia un fin comunicativo. Y, desde la lingiiistica
cognitiva, las estrategias discursivas son partes de nuestro
conocimiento general; representan ¢l tipo de procedimiento
mediante el cual llevamos a cabo el proceso de comprension
discursiva'®. Con esto se tiene que:

" Menéndez, Salvio Martin. Estrategias discursivas: principio metodologico para el

analisis pragmatico del discurso. Lengua, Discurso, Texto. p, 924.
"3 Tbid. p. 924.
Y6 Ibid. p. 927.




Operan sobre informacién representada cognitivamente y
actualizada a partir de la memoria a largo plazo. La informacian
cultural y social se adquiere a través de los procesos de aprendizaje

(conocimiento general) o como representaciones de situaciones
sociales reales''”.

Para efectos de este texto, la definicién de estrategia
discursiva que se utiliza es la que Salvio propone en el texto ya
citado repetidamente. La razén para adoptarla estriba en las
facilidades que brinda en el andlisis del discurso en situaciones
concretas; aqui el interés estd en un tipo de discurso concreto: el
discurso del docente en el intercambio comunicativo en el aula,
La definicién propuesta es la siguiente:

Una-estrategia discursiva es un plan que el hablante lleva a cabo
conqun fin determinado en funcion de la situacion interactiva en la
que se encuentra. Su conformacion depende, como hemos dicho,
de la combinacion de recursos gramaticales y pragmaticos''®.

Asi setiene que en las situaciones diarias de clase el profesor
parte de un plan general, explicito 0 no, de lo que espera lograr
en cada una de sus clases, y su acci6n la va a guiar en funcién de
los recursos y técnicas que tiene a su alcance. Esta produccion
del discurso en el aula por parte del profesor y los alumnos es la
que arroja informacion de las formas, procesos y dindmicas que
posibilitan la reproduccion ideoldgica y el ejercicio del poderdel
profesor sobre sus alumnos, y también permiten dar cuenta de las
estrategias discursivas que los alumnos utilizan para aceptaru
oponerse a los objetivos del maestro.

Lainteraccion que tiene lugar en el aula entre el docente y
sus pupilos mantiene en estado latente una gama infinita de
posibilidades de relaciones entre ellos, y no solamente relaciones
de poder, reproduccion ideologica, resistencia o-asimilacionde
los alumnos por parte del maestro.

Los profesores en general estan ciertos que, en tanto sujetos
sociales que responden a una funcion especifica que la sociedad
les asigna, deben responder a esas expectativas, y en ese sentido

W Ibid. p. 929.
8 Ibid, p. 931.
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gulan su practica profesional; el maestro tiene como prioridad,
ensuactividad diaria, su funcign educativa,

4.3 Actividades de imagen

Segt’m Diana Bravo'®, en las “actividades de imagen” (face-work)
existen, entre otras, las conversaciones cara a cara via exposicion
oral académica; ésta tiltima es |a que interesa en el p'resente trabajo
por la cercania que guarda con la exposicion de clase por parte
del profesor en el aula; la caracterizacion de Ja exposicion oral

sirve tambi€n en la caracterizacion de lo que puede llamarse dar
clase:

El segundo “interpersonal” atiende a cémo los participantes
Interpretan y proyectan, de acuerdo a su evaluacién de la relacion
que se esta desarrollando en ese momento por el hablante y
destinatario, la produccion comunicativa. El fluir del discurso
p‘ermiFe apreciar las diferencias en cuanto a perspectivas frente a la
situacion comunicativa en su conjunto (...) En la exposicién oral, el
hablante va estableciendo su propio rol y el de su destinatario,
armando sus contribuciones sobre una imagen ideal de mutua
cooperacion'?”,

De acuerdo con Diana Bravo'', en las exposiciones orales
los hablantes utilizan el ritual, Jormulas de cortesiayestrategias
de cortesia para obtener la cooperacion de los oyentes, para
llamar su atencién, para solicitar permiso, asi como para mantener
el turno del habla o para atenuar una posible amenaza. Esta autora
sostiene que algunos rituales como el saludo buenos dias, cémo
estds, Bien cémo estds tii funcionan como ex presiones simples
cuando los que las utilizan no se conocen o tienen poca confianza,
pero si hay un minimo de confianza entonces son una invitacién
para hablar realmente sobre cémo est4 la persona. Diana Bravo
define estos conceptos de la siguiente manera:

" Bravo, Diana. La atribuion de significados sociales en el discurso hablado: perspectivas
extrapersonales e interpersonales. p. 1501.

"2 Ibid. p. 1502.

! Ibid. p. 1503.




El “ritual” se manifestaria como un conjunto de reglas aplicadas a
una situacion interpersonal, cotidiana y reconocible por los
miembros de una comunidad (...) como un libreto para una actuacién
de cortesia: hay un montaje socialmente convencionalizado de un
escenario de interaccion social, hay que seguir unos pasos y hay
que asumir unos roles, respetando unos comportamientos de
adecuacion a ese rol'*

En la interaccion que se da en el desarrollo de una clase el
ritual aparece constantemente y es posible observar que cuando
alguno de los participantes (sobre todo en el caso de los alumnos)
infringe o trata de infringir las reglas de juego, la sancién por parte
del profesorno se hace esperar. El siguiente texto es un ejemplo
deello:

Maestro: ; Que €s lo que diferencia... una palabra de otra?
Tomas.

Alumno: No sé.

Maestro: Janet... ; Qué es un sindonimo?

Janet: Es una palabra que... que... se

pronuncia igual... pero diferente estilo.

Maestro: Se pronunciaigual pero diferente

estilo mmmib... (abusada) no Lupe.

Alumno; Esta el canton.

Maestro: Pérame (molestia en el tono) un

sinénimo de casa.

Alumno: Hogar.

Maestro: Otra (el maestro escribe) otra... otra... (se esta
grabando)... otra... otra...a ver. otra...otro sinonimo de
hogar.

Alumna: Vivienda.

Maestro: Vivienda (el maestro escribe)

¢(como se le llama a las casas grandes?

Alumno: Mansion.

De la primera linea del texto hasta la linea cinco la
interaccion entre el profesor y los alumnos transcurre

22 Thid. p. 1504.
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de acuerdo a lo normalmente esperado en el desarrollo de
una clase, tanto por el profesor como por los alumnos; esen la
linea seis donde uno de los alumnos infringe deliberadamente la
secuencia de pregunta y respuesta con su intervencion revestida
de ironia: usa la palabra “cantén” que, efectivamente, en el lenguaje
cotidiano de los adolescentes y jovenes se utiliza como sindnimo
de casa. Obviamente, el alumno es consciente de ello.

Alumno: Esta el cantén.
Maestro: Pérame (molestia en el tono) un
sinoénimo de casa.

El profesor, por su parte, inmediatamente reacciona con
molestia y de inmediato neutraliza la intervencién al invalidara
participaci6n del alumno; de esta manera deja en claro la no
pertinencia de la broma en el desarrollo de la clase. Otro
ejemplo de ritual, en el que aparecen incluso lo que Diana
Bravo'® llama férmulas de cortesia, es el inicio que
generalmente tienen las clases de cualquier institucion educativa
independientemente del nivel educativo que se aborde:

Maestra: Empieza tu clase.

Grupo: Buenosdias.

Maestra: Buenos dias.

Maestra: A ver hay un equipo que prepar6 una clase de
Don Quijote de la Mancha ese equipo esa clase es individual
el equipo vaintervenir ya tienen el material pegadoen qué
consiste ese material a ver explicalo en qué consiste el
material que tienen ahi pegado.

Alumno: Aqui esta el acontecimiento de Don Quijote de la
Mancha aqui vivia en un cuarto may oscuro por donde
queria (no audible)...

Maestra: Aja.

Maestra: Y alla que es lo que esté alla.

Alumno: Es Don Quijote.

 Thid, p. 1503.




La seleccion de este texto es interesante por partida doble
yaque: 1) muestra el inicio que cominmente tienen las clases en
general, esto es, a su llegada lo primero que tiene lugar es el saludo
del maestro 0 maestra seguido del saludo de los alumnos; alguna
orden o pregunta referencial del profesor para posteriormente inducir
los temas a tratar y las actividades a desarrollar durante la clase, Y
2) en esta situacion particular la maestra rompe el ritual, ya que
inicia con una orden en lugar de saludar al grupo; pero los alumnos,
al saludarla primero (el ritual establece que es el profesor a quien
corresponde saludar al inicio de clase y despedirse al término dela
misma), corrigen la situacion de tal manera que la maestra se ve
obligada a saludar y, con ello, cumplir con las reglas del ritual.

Este tipo de expresiones que aparecen dentro de un ritual
y que forman parte de las convenciones institucionalizadas
socialmente, Diana Bravo las llama férmulas de cortesiay las
define como “modos de expresion convencionalizadas en esa
cultura e indicados para el uso en situaciones cotidianas o en
relacion con ciertos roles™, En el caso seleccionado, la profesora
no actua de acuerdo a su rol, mientras que sus alumnos si y, con
ello, la obligan a cefiirse alo establecido.

Ademas del ritual y las formulas de cortesia, estan
también las estrategias de cortesia que sirven para atenuar la
amenaza que subyace a la respuesta posible que el oyente daa
toda enunciacién en la que el hablante le solicita algo. Las
estrategias de cortesia pueden atenuar “el efecto social de un
acto amenazante” porque “confirma la imagen del otro™?.

Este tipo de estrategia es muy utilizada en el intercambio
comunicativo entre los alumnos y el docente en clase por la
naturaleza misma de ésta: el principio fundamental para el desarrollo
adecuado del trabajo en el aula es el reconocimiento mutuo que
debe tenerse por cada uno de los participantes, tanto enel plano
individual, como en el plano de iguales, o lo que es lo mismo, los
alumnos en su constituciéon como grupo que comparte una
identidad determinada y el profesor que como profesional asume
surol y, por ende, la identidad correspondiente. En sintesis:

124 Thid. p. 1504.
12 Thid, p. 1503.
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La “estrategia” es aquella expresion con la que se modifica un

acto; es proyectada no para funcionar ella misma €omo acto sino
para modificarlo. El usar el término de “estrategia de cortesia”
(politeness strategies) por una estrategia que sirvg para atenuar el
efecto social de un acto amenazante (face threatening act), no
toma en cuenta que existen otras estrategias que 'tienegn qu‘e‘ver
con la cortesia y que no son atenuadoras'?.

] Enseguida se muestra en el texto seleccionado el uso de .
“estrategias de cortesia” como atenuadoras de la amenaza que
significa la posibilidad latente de la falta de colaboracién de los
alumnos en el desarrollo de la clase:

Alumna: ; Yo?

Maestra: Si, hable fuerte por favor.

Alumno: ;Qué?

Maestra: Alguien que le quiera ayudar a su compaiiero
Gloria asi en unas dos cuan dos tres cuatro palabras.
Gloria: ;Qué?

Maestra: Qué es la literatura ya se les olvido.

Gloria: Los escritos ;no?

Maestra: Escritos qué hay en esos eseritos qué conocemos
através de ellos.

Abigail: Poemas.

En la segunda linea del texto aparece:

1) Laestrategia de cortesia que la profesora utiliza para
suavizaruna orden: introduce la expresién “porfavor’;
de ésta manera le confiere un papel importante al rol que
desempeifia el alumno, esto es, la maestra realiza una
negociacion de roles; ellase sitia, momentaneamente,
en una posicion de peticion y coloca al alumno en un
plano superior. Como apunta Diana Bravo, “el ‘otro’
aparece COmo generoso y Como superior .

La maestra se reconoce a si misma como poseedora
del conocimiento y manifiesta cual es el tema de lo que

% Tbid. p. 1504.




se debe hablar segiin el consenso de la clase anterior,
cuando en lalinea siete le dice al grupo ** ya se les olvidé™.
Los alumnos, por su parte, hacen uso de las expresiones
pragmdticas ;qué?, ;yo?, ;no?, con la intencién
manifiesta de evadirse de la responsabilidad de la
participacion y de la amenaza implicita en ella: ellos se
sittian en la posicion de aprendices y, por tanto, el grado
de inseguridad acerca de su dominio del tema es alto.
La mae;tra esconsciente de que los alumnos se sienten
amenazados por la situacion y retoma cualquier
participacién que brinde una pista, por minima que sea,
para garantizar el desarrollo de la clase. En este sentido,

(...) una buena parte de los esfuerzos LjO:ﬂUl\iCﬁtin; estan
dedicados a la confirmacion de la imagen social de los part.t’mpantes‘
Esta dimension se conecta con la atribucion y negociacion d‘e los
roles sociales déritro de esa situacion (como el producto del enfoque
interpersonal) y con las convenciones sociales. -dc aculerc%(z“a las
cuales los comportamientos son evaluados y adquieren Slgnlflt.a(;{(:.
es decir. con lo socio-cultural (desde el enfoque extrapersonal)'*".

Diana Bravo'* apuntaque “las formulas de cortesia puedgn
convertirse por ausencia en amenaza; en actos desco.x.Teses: de;ar
de saludar cuando se supone que hay que hacerlo...” El anélisis
de las seis clases que conforman el corpus de la pre§ente
investigacion muestra que el uso de estrategias c.(e cortesia por
parte de los profesores depende mucho del estilo del propio
docente para dar clase.De los ¢inco profesorcs de los que set
tienen grabadas sus clases (una maestratiene dQs clase§ grabadlas.
en una escuela secundaria estatal y en un CO]CTL'I.O particular), sglo
la maestra de la que se grabaron dos clases utiliza las estrategias
de cortesia; mientras que en los demas casos su uso es minimoy,
en ocasiones, no existe. .

[La maestra que acude con frecuencia a Su uso z}parece
como muy cercana, paciente, respetuosa, comprensiva'y alectuosa

para con sus alumnos; los llama por su nombre y constantemente

2 Thid, p. 1505,
124 Thid. p. 1505.
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logra que participen en clase. En los demas casos (cuatro maestras
y un profesor), el estilo de los docentes es de distanciamiento con
los alumnos; se puede apreciar que la mayor parte del tiempo los
maestros mantienen el turno de habla, demandan directamente a
los alumnos su participacion en clase y, también, reprenden de
manera directa para mantener el orden en clase. Tienden a
mantener una posicion de autoridad y se representan a si mismos
como poseedores del conocimiento.

4.4 Preguntas expositivas y referenciales

Un recurso fundamental en el que hacer docente es, sin duda. el
uso de preguntas por parte del profesor para orientar la clase Y,
porende, la produccién discursiva que se genera en el aula, Segiin
Maria Sagrario Salaberri'®, “Las preguntas que realiza el profesor
contribuyen a captar la atencién de los alumnos, a promover el
uso de respuestas verbales y a evaluar los avances conseguidos
por losalumnos”, y més adelante sefiala que “Long indicé que las
preguntas facilitan lainteraccion, ya que establecen tanto el tema
del que se va a hablar como a quién le corresponde la intervencion
siguiente™,

Lamisma autora afirma, de acuerdo con Chaudron, que
las preguntas sirven para iniciar una secuencia del tipo solicitar-
responder-evaluar. De todo lo anterior'se desprendela importancia
que tiene el uso de las preguntas por el profesor en el aulaen el
presente texto.

En su estudio, Sagrario Salaberri utiliza la clasificacion
que Long y Sato hacen de las preguntas en funcién de si el que las
hace conoce 0 no la respuesta; a las “preguntas cuyarespuesta es
conocida por la persona que la formula (display questions)” las
llama preguntas expositivas, y las "'preguntas cuya respuesta es
desconocida por la persona que las formula (referencial
question)”, 0 sea, preguntas referenciales, que segun estos autores
son éstas ultimas precisamente las que promueven mas la
comunicacion significativa entre el profesor y los alumnos Ys

2 Salaberri, Maria Sagrario. Lengua, discurso y texto. pp-2791y 2792.
B0 Thid, p. 2794.




sin embargo, de acuerdo con estos autores, su USO €S menos
frecuente. A continuacion se presenta un texto del corpus del
presente trabajo para ejemplificar el uso que el profesor hace de
las preguntas expositivas en clase:

Maestra: ;Cual es el verbo?

Grupo: Corta hojas.

Maestra: ;Qué es lo que estd haciendo? ;esta cortando?
;esta cortando? ; en quién recae estaaccion? jquiénes son
cortadas?

Grupo: Las hojas.

Maestra: Las hojas entonces esa accion de ser cortadas
Jen quién recae? jen quién?

Grupo: Las hojas. .
Maestra: ;En quien? en las hojas ;a poco las hormigas son
las que quedan cortadas?

Grupo: No:

Maestra: Ellas son las que cortan y ;qué cortan?

Grupo: Hojas.

Maestra:;Quién quedacortadas?

Grupo: Las hojas. '

Maestra: Las hojas por eso es unverbo transitivo porque
la accion la hacen las hormigas ;qué accion hace? cortar.
Grupo: Cortar.

En el texto se manifiesta la complejidad del intercambio
comunicativo que se daen la cotidianeidad del trabajo académico
en el salon de clase; la maestra muestra el control sobre la
produccion discursiva utilizando preguntas expositivas que:

Llevanalos alumnos a responderconrespuestas cerradas
(esto coincide con lo encontrado por Long y Sato en'sus
investigaciones). ‘

El empleo de las preguntas también le permite a la
profesora determinar los turnos de habla, y esto revela
los roles sociales de los participantes: los alumnos
reconocen en la maestra la autoridad necesaria paraello.

3. Secumple lo que Chaudron sostiene acerca de que las

preguntas sirven para iniciar una secuencia del tipo
solicitar-responder-evaluar: la maestra realiza una serie
de preguntas encadenadas de tal manera que cada
respuesta que los alumnos le dan, ella la utiliza para
encadenar otra y asi sucesivamente para evaluar
gradualmente el conocimiento de la temética por parte de
los alumnos para, finalmente, concluir en una
caracterizacion, en este caso, del verbo transitivo.
Se puede apreciar que el grupo tiene un dominio
considerable del tema, ya que las respuestas son dadas
de manera grupal; no aparecen respuestas emitidas por
alumnos en forma individual, y esto puede explicar la
ausencia de preguntas referenciales.

En general, las preguntas mas recurrentes en el corpus de
esta investigacién son las expositivas (el emisor conoce la
respuesta) que se caracterizan porque demandan respuestas
cerradas de los alumnos; esto significa que la participacion del
alumno es poco promovida por los profesores de secundaria que,
salvo informacion contraria a esta afirmacion que pudiesen arrojar
otros estudios, es posible que se pueda generalizar como una
caracteristica de la practica docente en las escuelas secundarias
delaciudad de Monterrey, en particular, y de México, en general.

Una consecuencia importante de este estudio es lanecesidad
de disefiar e implementar acciones encaminadas a incrementar el
uso de las preguntas referenciales en €l aula por parte de los
profesores de secundaria (y de otros niveles escolares), para
elevar la comunicacion significativa entre ellos y sus alumnos.

Por otro lado se tiene que:

Los participantes de una interaccion verbal, en cuanto actores
sociales, establecen relaciones interpersonales. Un hablante puede
usar ciertas expresiones como sefiales reconocibles de su
acercamiento o distanciamiento con otros interactuantes, dado que
existen recursos lingiiisticos especializados en relevar aspectos de
esa relacion social''.

¥ Carranza, Isolda E. Conversaiion y deixis de discurso. p. 9




A las expresiones referidas en esta cita, Isolda'? 1as llama
expresiones pragmaticas, y son utilizadas como “sefiales” de
“naturaleza metatextual y deictica™; la autora parte de la tradicién
de los campos de la lingiiistica, la pragmatica y la gramética para
analizar textos orales de diferente indole y, entre ellos, en
situaciones educativas; Asimismo, reconoce que los trabajos
realizados desde el andlisis del discurso influyen en su propuesta
metodologica de analisis del texto oral. De hecho, lo que la
investigadora maneja como expresiones pragmdticas, guardan
similitud con lo que en el andlisis del discurso se conocen como
marcadores discursivos, por.ejemplo: a ver;, che, bueno, qué se
ye, ;no?, si, entre 0tros.

4.5 Senales discursivas

Ademas de las expresiones pragmiditicas que trabaja Isolda en
su estudio de interaceiones comunicativas, en la presente
investigacion aparece €l uso frecuente del ; verdad?, mismo que,
mas adelante, se trata con mayor profundidad. Es importante
seflalar que los trabajos sobre este tipo de expresiones van en
aumento de manera sostenida independientemente de la tradicién
metodologica de la cual se parta.

En este trabajo cobran importancia también los aportes de
Ana Lucila Muiiiz da Cunha Moreno'® sobre las sefiales
discursivas de acuerdo como exacto, exactamente, asi es, y
efectivamente. Estas aparecen con una regularidad importante
en las franscripciones de las clases analizadas en el presente
trabajo. Precisamente el analisis de estas clases evidencia; como
particularidad de los maestros de secundaria de Monterrey
(aunque esto debera ser estudiado en un mayor nimero de casos
para demostrarlo y; en su caso, generalizarlo), que la sefial
discursiva mas utilizada est4 en funcién del tipo de intercambio
comunicativo que el profesor establece con sus alumnos en clase.
En el corpus de la presente investigacion se encontro que:

B2 [hid. p. 11

% N funiz da Cunha Moreno, Ana Lucila. Alounas seiales discursivas de acuerdo:

es, efectivamente. En De Bustos Tovar. p. 621.
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Lamaestra cuyo tipo de preguntas invitaa sus alumnos
a participar en clase busca los acuerdos de manera
previa, le otorga a los alumnos la autoridad de evaluar \A
en su caso, coincidir con los planteamientos de ella. El
uso de la sefial discursiva ;jverdad? funciona en el
sentido descrito arriba en el siguiente texto:

Maestra: Est con su familia ; también esta en un ambiente
relajado y utilizar4 el mismo vocabulario que cuando est4
en la fiesta con la amiga?

Grupo: No no.

Maestra: No ;verdad? estd con los papas ;qué tiene que
cuidar?

Alumno: El vocabulario.

Maestra: El vocabulario como se dirige a ellos ; verdad?
Grupo: Si si.

Maestra: En la quinta imagen tenemos a la misma persona
pero ahora qué esté haciendo.

Alumno: Esta enuna entrevista con una persona.
Maestra: Estd en una entrevista puede ser de trabajo
¢ verdad? puede ser parasolicitar el ingreso a una escuela
estd en una entrevista conalguien ;verdad? se supone que
la persona que est4 al frente pues es superior tiene un rango
un cargo un puesto ;verdad? y en la ultima Mateo qué
tenemos ahi en la Gltima.

Mateo: Este al parecer estd con una persona en un parque
platicando.

Se puede observar que la profesora se sirve de la sefial
discursiva ;verdad? para establecer acuerdos parciales con sus
alumnos y mantener la fluidez del intercambio comunicativo, por
ejemplo en la expresion que aparece en el cuarto renglon:

Maestra: No ;verdad? esta con los papas ;qué tiene que
cuidar?




El uso de esta expresion también funciona, como se puede

apreciar en la linea seis del texto, como pregunta e indica a los
alumnos que la profesora cede el turno de habla.

2)

Algunos profesores buscan el acuerdo pormedio de la
sefial discursiva miuy bien, como aparece en la siguiente
situacion:

Alumna: De ocho a ocho y media... eh... m... mi mama
piensa y yo este... eh... que es.un programa que le da un
mal ejemplo a los nifios porque es... €s... es un... €s una
caricatura que fue creada en Estados Unidos y esa caricatura
fue creada para la... los adultos, no para los nifios
Maestra: Muy bien... eh... el lenguaje que utilizan en las
caricaturas, sobre todo esas caricaturas de los Simpson,
verdad, ahi alguien tiene la peor... unaopinién eh... eh...
que apoye o contradiga la opinion de la compaiiera sobre
el lenguaje que utilizan los Simpson sobre su manera de
actuar ja quién le gustaria darnos su opinion de ese... de
esa caricatura? a ver, sefiorita.

Ademas de suavizarla amenaza de la evaluacion negativa,

el uso de la expresion muy bien tiene el efecto de animara los
alumnos en su participacion en clase y se convierte, entonces, en
un excelente recurso para la produccion discursiva del profesor
que lo utiliza como en este caso. En la clase de donde se extrajo
el texto anterior, la profesorautilizé 11 veces la expresionmuy
bien, mientras que en Socasionesusé la expresion okay y 1 vez
las palabras bien y bueno en el mismo sentido. Las expresiones
anteriores también le auxilian a la maestra para cerrar la
participacion de algin alumno, para otorgar el turno de hablao,
incluso para iniciar la discusion de un tema diferente.

3)

En otros casos los profesores utilizan otro tipo de recursos
para obtener resultados semejantes a los ya descritos

anteriormente: alargan las palabras finales para que los

alumnos o el grupo las complementen, asi como para

otorgar el turno de habla. Generalmente, estos maestros
dejan poca oportunidad a la participacién de sus
estudiantes en la discusion de los contenidos, como se
refléja en el texto siguiente:

Maestro: Cambi6 la palabra pero... por la palabra més ;me
cambia el sentido de la oracion?... ;me cambia el sentido
de la oracion? en vez de decir “tienen variedad pero los
precios son altos™ yo digo “tienen variedad mas los precios
sonaltos™... ;me esta cambiando el sentido de la oracién?
Alumno: Si.

Maestro: ;En qué forma lo esta cambiando? ;por qué lo
cambia? no me lo cambia queda igual ;por qué? porque yo
me estoy refiriendo a lo mismo... me estoy refiriendo a esto...
si... N0 me esta cambiando el sentido de la oracién al
contrario me la esté reafirmando en cuanto un equivalente...
un... una palabra equivalente me... asegura lo que estoy
diciendo entonees yo estoy hablando de un sinénimo
perfecto (escribe)... si... estoy hablando de un sinénimo
perfecto... ;por qué? porque no me esté alterando en nada
el sentido que de la oracién que yo estoy manejando...
puedo tener mas ejemplos mas esto no es comun estos
tipos de sin6nimos no son comunes tal vez los usamos
inconseientemente en nuestro hablardiario cada uno de
ustedes en su modo en su forma de expresarse Jos dicen y
a... y a lo mejor ustedes ni se dan cuenta... si... después
cuando tenemos, sabemos la palabra que va a decir lomismo
cuando yo manejo la palabra parcial... la palabra parcial ya
no vaa ser una identificacion total ahora va ser una palabra
equivalente escribe que se puede intercambiar como en
algunos contextos; qué es el contexto?; qué manejamos
como contexto? a ver... Anita ;jqué manejamos como
contexto aqui? ;cuél es el contexto de ustedes ahorita aqui?
Alumno. Lo que esta alrededor lo que est alrededor.
Maestro: ;Lo que qué?

Alumna: Lo que esta alrededor.

Maestro: Alrededor entonces ;cual es su contexto? el del
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todo el salon ;cudl es su contexto?
Alumno: ; Cémo?

Maestro: El contexto.

Alumno: Mmmh...

Maestro: ;Dentro de la escuela?
Alumno: Elsalén.

En esta situacion de clase el maestro, por su estilo de
conduccién de clase; induce a sus pupilos a responder mediante
enunciados cortos, por lo que la participacion de éstos es minima.
Las respuestas de los alumnos son las esperadas por el docente
y: cuando no sucede asi, entonces repregunta y contesta el mismo
para poder continuar con su discurso. Las desventajas de esta
metodologia son evidentes: ante la amenaza que supone contestar
de manera erronea, los alumnos se inhiben yla proporcion de su
participacion se reduce.

Las sefiales discursivas '*, los marcadores discursivos'
y las expresiones pragmaticas' son recursos que los docentes
utilizan en la planeacion de su produccion discursiva enclase y
que, ademas; tienen la particularidad de facilitar a los alumnos la
comprension de lostextos construidos en clase, asi como interactuar
conel docente y mantener la atencion durante las sesiones de trabajo
académico. Estaafirmacion esta sustentada en los registros de las
clases grabadas parael presente trabajo.

4.6 Expresiones pragmaticas

Volviendo a las sefiales enunciadas arriba y que Isolda llama
expresiones pragmdticas, a las cuales otorga un alto grado de
operatividad en el analisis del nivel 1éxico de los textos orales
(postura que se comparte eneste trabajo), las define de la siguiente

manera:

W Tbid. p. 621.

135 NMontolio Duran, Estrella y Virginia Unamuno. E/ marcador del discurso a ver
(cataldn a veure) en la interacciin profesor-alunna en De Bustos Tovar, José Jesus et
al. Lengua, discurso y fexto. p. 603,

13 Tsolda: Op. wt. p. 12.
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(-..) se entiende por “expresiones pragméticas” formas lingilisticas
que sefialan tanto la actitud del sujeto hacia a su emisién y hacia el
interlocutor como los limites y larelacion entre las partes del texto'?’.

Las expresiones pragmdticas se caracterizan, de acuerdo
con Isolda, por ser “formulas fijas” que tienen un alto grado de
ocurrencia, son predecibles y sirven como fondo de una
conversacion. Ademas establecen pausas que le permiten al
hablante planear sus préximas enunciaciones y, con ello, dar
coherencia a su discurso y mantener el turno del habla. El oyente
puede concentrarse en aquellos lexemas de mayor carga semantica
facilitindose la comprension del discurso del hablante. Algunas
expresiones pragmaticas aparecen en funcionamiento en el texto
de abajo:

Maestra: Sientes algo muy bonito muy bien y ;ustedes saben
que cuando estan enamorados estan muy inspirados como
para ponerse aescribir una poesia?

Grupo: Si (a coro).

Maestra: Si... ;verdad? bueno che va... se van preparando
porque van a escribir una ustedes la van a inventar (risas,
voces) ahora (risas) ; ustedes consideran que el amor es un
valor universal? o sea que ese jen todo mundo existe?
Grupo: Si (a coro).

Maestra: Es exclusivo de jévenes o... de adultos.

Grupo: De todas edades de todas de todas (voces
superpuestas).

Maestra: De todas edades jverdad?

Alumno: Pero no todas (risas).

Maestra: De todas edades cada uno a su edad ya sea muy
temprana o muy madura tiene ese sentimiento ; verdad? de
otra manera lo expresan los poetas lo €xpresan a través de
sus poesias ; verdad? ahora ;creen que es exclusivo del
ser humano?

Alumno: No...

Maestra: ;No... quién mas puede tener ese sentimiento?

W Ibid, p. 54.




La expresion muy bien de la primera linea del texto son
las llamadas “‘expresiones de acuerdo™ por Ana Lucila Mufiiz da
Cunha Moreno'* y sirven a los docentes para

1) Evaluar la participacion de los alumnos.

2) Propiciar las condiciones para la colaboracion de éstos
en la produccion discursiva en clase.
Controlar los turnos de habla sin menoscabo de la
atencion de losalumnos hacia los temas que se tratan
enclase.

Tanto en el texto seleccionado en particular como en el
corpus de este trabajo. en general, se ha encontrado que la
expresion formulada como pregunta ; verdad? es muy recurrente
(aparece cuatro veces en solo dieciséis lineas) y coincide con lo
que Isolda™ define como ‘‘expresiones pragmaticas™ en sus
trabajos de investigacion: es una formula hecha, cristalizada; no
tiene significado en si misma sino que adquiere sentido en funcién
del contexto en el que aparece.

En este sentido, agui se entiende la expresion jverdad?
como una “‘expresion pragmatica” que se utilizamuy frecuentemente
porlos docentes de secundaria en Monterrey en el intercambio
comunicativo en el salon de clase. Otro de los aspectos
interesantes que'es necesario sefialar tiene que ver con el hecho
de que la“‘expresion pragmatica” ;verdad? es poco utilizada por
los profesores cuyo estilo de dar clase puede calificarse como
autoritario, y sucede lo contrario con el uso de esta expresion por
parte de los profesores que tienen un estilo democratico, tolerante,
de mayor cercania con sus alumnos.

Por otro lado, en la cuarta linea del texto tiene lugar el uso
de la “expresion pragmatica” hueno con ella.

(...) se indica que se tiene en cuenta lo inmediatamente anterior
para realizar un nuevo paso en la interaccion. En el plano de los
actos, cuando la primera parte es una oferta o sugerencia, la expresion

13% Musiz da Cunha Moreno, Ana Lucila. Afounas seiales discursivas de acuerdo;
wexcacto, exactamente, asi o5, efectivamente. En De Bustos Tovar. p. 610.

W Tsolda. En Op. at. De Bustos Tovar p. 23
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“bueno” sola puede constituir todo el turno y marca la segunda
parte preferida en ese par: la aceptacion. Por otro lado, “bueno”
anuncia segundas partes no preferidas... si la primera parte del par
€s una asercion (que sirve de evaluacién, acusacion, etc.), la
segunda parte realiza un desacuerdo'*’.

El caso que se analiza aqui funciona como indicador de
que se acepta por la maestra lo inmediatamente referido por los
alumnos y procede a realizar un nuevo paso en la interaccion
referida en el texto de arriba:

Maestra: Si... ;verdad? bueno che va... se van preparando
porque van a escribir una ustedes la van a inventar (risas,
voces) ahora (risas) ; ustedes consideran que el amor es un
valor universal? o sea que ese ;en todo mundo existe?

El grupo ha respondido de manera afirmativa a una pregunta
expresa de la maestra, y ella emplea el recurso de la repeticién
con el objetivo de evaluar positivamente la participacion del grupo;
luego se auxilia de la “expresion pragmatica’ ;verdad? como
una manera de lograr acuerdo, y a continuacion acude al bueno
para dar lugar a la aceptacién y continuar con la interaccién
comunicativa.

Es evidente que para que lo anterior pueda darse, tanto la
profesora como los alumnos, deben tener muy definido e
internalizado el 70l que cadauno desempefia.en el aula; la maestra
se asume como la poseedora del conocimiento y determina qué
eslo aceptable o no,yen ese sentido decide si lo dicho es suficiente
o debe ampliarse, de corregir o, en tltima instancia, rechazarse.

Otro de los puntos a destacar es la similitud que Isolda'
establece, citando a Tanen'#, entre las funciones que cumplen las
“expresiones pragmaticas” y la repeticién como 1) medio para
mantener el flujo de la conversacion y 2) facilitar la interaccion de
los participantes en una conversacion. Al respecto, Isolda cita
a Tanen'* para fundamentar esta afirmacion ** (La repeticion)
M Thid, p. 54.

Hsolda. Op. ar. De Bustos Tovar. p. 22
“*Tanen. Op. at. De Bustos Tovar. p. 23.
" Tanen. Op. ut. De Bustos Tovar. p. 22.




envia un metamensaje de rapport (acercamiento) entre los
comunicadores, quienes de ese modo sienten que comparten
convenciones comunicativas y habitan el mismo mundo de
discurso”. Ademas de las “expresiones pragmaticas”, el docente
recurre al uso de la “repeticiéon™ para orientar y mantener el
intercambio comunicativo en el salon de clase, ya que:

Conversar es un logro interactivo porque involucra el esfuerzo
deliberado de los participantes y la negociacion en la interpretacién
de los significados. Este logro conjunto de los interactuantes se
desarrolla en el tiempo y en ese proceso dindamico, cada emision
establece una relacion con lo que Ie precede y condiciona lo que
puede seguir'*.

Cuando el profesor requiere mantener la fluidez de su
discurso en clase, se ve obligado a planear permanentemente lo
que va a decir, de qué manera lo enuncia, como puede lograr la
colaboracion de los alumnos para garantizar la atencion de éstos
alos contenidos que se tratan en clase que, en ultima instancia, es
lo que legitima su papel en el proceso educativo. Precisamente el
uso de la “repeticion” por parte del maestro favorece el proceso
comunicativo en el aula y permite la interaccion conversacional
entre sus participantes, requisito fundamental para cumplir
debidamente con los objetivos esperados en clase como se puede
observar en el texto siguiente:

Maestra: Alguien que le quiera ayudar a su compaiiero
Gloria asi en unasdos cuan dos tres cuatro palabras.
Gloria: ;Qué?

Maestra: Qué es la literatura ya se les olvido.

Gloria: Losescritos ;no?

Maestra: Escritos qué hay en esos escritos qué conocemos
a través de ellos.

Abigail: Poemas.

Maestra: Poemas ;qué més Abigail?

Abigail: Pensamientos.

Maestra: Pensamientos.

" Thid. p. 33.

La funcion de la repeticién como estrategia discursiva de la
maestra es por demas evidente en el texto seleccionado; cuando
la prqfesora lautiliza, la produccién discursiva de los alumnos se
mantiene fluida y el interés por el tema de la clase se conserva y

favorece el proceso de aprendizaje de los estudiantes.




Conclusiones Parciales

El trabajo docente depende en gran medida del intercambio
comunicativo que los profesores establecen con sus alumnos en
el salén de clase. Ello obedece a que los contenidos, ideas y
reflexiones se estructuran con base a la exposicion oral y escrita
de los maestros y sus pupilos. La manera en que se presentan los
contenidos a un grupo determina el grado de dificultad con que
los estudiantes se los apropian; asi, las estrategias discursivas
seleccionadas para este efecto son de suma importancia: el objetivo
que seimpone constantemente es lograr la colaboracion del grupo
para que el desarrollo de la clase sea exitoso.

En esta dinamica, los profesores recurren a diferentes
estrategias discursivas y técnicas argumentativas para convencer,
persua:iir, llamar la atencién sobre algun punto-o tcmg a discusion,
para sancionar o felicitar alos alumnos tanto en 19 i.ndn'ldua,l como
en lo grupal; también para clarificar sus exposiciones, asi como
para establecer normas y reglas de cortesia que promueven en
los alumnos la conducta adecuada en clase y, posteriormente, en
sociedad. ‘

Las estrategias discursivas y las técnicas argumentativas que
estan a la disposicion de los docentes son muy numerosas, y
éstos las utilizan frecuentemente aun sin ser conscientes de ello.
Partiendo de que una estrategia discursiva es un plan que el
hablante ejecuta para conseguir un cierto fin en cualesquier
intercambio comunicativo (persuadir o convencer al otro para
que haga lo que aguél le'pide), se tienen estrategias tales ?9{110 el
“ritual”, “formulas de cortesia™ y “estrategias de cortesia”, que
son utilizadas dependiendo del contexto y los objetivos que el
hablante, eneste.caso el maestro. se propone.

CONCLUSIONES GENERALES

LAS RELACIONES que establecen los seres humanos tienen lugar
invariablemente en un contexto eminentemente social. y su
posibilidad esta en funcion de la competencia comunicativa que
los individuos, en tanto sujetos, han desarrollado de acuerdo con
sus multiples experiencias tanto individuales como sociales:
familiares, intelectuales, culturales, vivenciales, gregarias, religiosas,
entre ofras.

Las relaciones de los individuos dependen de manera
importante del lenguaje; a través de éste es posible lograr acuerdos
sobre el mundo y las cosas que en él puedan existir: crear sentido.
La actividad primordial de los seres humanos es, de esta manera.
producir sentidos a partir del lenguaje, o “produccién discursiva’”.
Esta obedece a las condiciones materiales y espirituales que un
individuo, un grupo o una clase social guardacon relaciona la
sociedad en la que esta inscrito, con lo que se tiene que el discurso
que se produce y la manera en que éste es producido obedece a
procedimientos precisos de produecidn, circulacion y recepcion
deldiscurso de esa sociedad.

No cualquiera puede hablar sobre lo que se le ocurra en
cualquier tiempo y espacio; por el contrario, todo tema o asunto
debe ser tratado de acuerdo.con estas coordenadas (fijadas
siempre socialmente). De no ser asi, se corre el riesgo de ser
sancionado. En este sentido se tiene que todo grupo social se
constituye como tal en la medida que sus miembros son capaces
de representarse determinados simbolos. A la vez. estos simbolos
les permiten relacionarse a través de los discursos que los grupos
construyen para comunicarse de manera funcional; pero tales
discursos no son elaborados de manera azarosa. sino que
responden a reglas, normas, prohibiciones, tabties y a otros
condicionamientos sociales que delimitan lo que puede 0 no decirse
ylo que debe o no callarse.

De lo anterior se desprende la gran importancia que la
educacion cobraen la “formacion” de los individuos en tanto sujetos
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sociales poseedores de una serie de conocimientos de diferente
indole, generados en todos y cada uno de los campos de la
sociedad. La institucién educativa es quien los recupera,
sistematiza, sintetiza y reproduce en las nuevas generaciones: la
escuela ensefia determinados “saberes” que van desde lo
académico, lo cientifico, lo moral y, sobre todo, de lenguaje.

Las implicaciones de la ensefianza y aprendizaje de éste
ultimo son muy variadas; de su dominio depende la comunicacion
de los sujetos de una sociedad; el aprendizaje que puedan tener
acercade lo que rodea y constituye a esa sociedad, al igual que
dénde, como, cuando y a través de qué y de quién debe ser
aprendido. En tanto que laescuela tiene la responsabilidad directa
de este cometido, es muy evidente porqué la cuestion educativa
ocupa tanto tiempo, esfuerzo, discusion y recursos en los gobiemnos
de cualquier nacion; México no es la excepcion, al igual que
especificamente la ciudad de Monterrey.

Los estudiosos de la ideologia abundan a lo largo de la
historia e incluso, en un mismo tiempo. han coincidido grandes
tedricos de este campo. Como se ha podido apreciar enel presente
texto, la conceptualizacion que hacen los aqui tratados difieren en
funcion de los rasgos que priorizan del fenémeno ideolégico, pero
coinciden en el cardeter ambiguo del concepto.

Esta caracteristica-del concepto ideologia esta
estrechamente relacionada con la lucha por el poder en los
espacios economicos, politicos, religiosos, intelectuales y
educativos, y a las diferentes aplicaciones tedricas y practicas

que, como sefala Gramsci, el hombre comiin y corriente daasu
discurso en la vida cotidiana. En otras palabras, el significado del
concepto ideologia varia de acuerdo a las condiciones materiales
y espirituales que permean en la lucha por el poder en todas sus
manifestaciones.

Para Antonio Gramsci, el uso que se le da al concepto de
ideologia varia de acuerdo a los intereses y las circunstancias de
la situacion en la que esté inscrito quien lo maneja. Althusser
argumenta que la ideologia tiene lugar en representaciones,
iméagenes, sefiales, y es posible estudiarla debido a que posee una
estructura que determina su naturalezay funcion: asi pues, “la
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ideqlogia €suna ‘representacién’ de la relacion imaginaria entre
los individuos y sus condiciones reales de existencia™.

. Otro de los estudiosos de la “ideologia” tratados en este
trabayo —Teun Van Dijk—aborda el concepto, entendiéndolo como
un sistema de creencias que la escuela promueve por encargo
directo del sistema social: la funcion de la escuela estriba, entonces,
en homggeneizar el pensamiento y la ideologia de las nuevas
generaciones en funcién de los condicionamientos de la sociedad.

_ Para Thompson la ideologia, a pesar de su ambigiiedad,
'51gue.51endo una categoria de andlisis social y politico, pues permite
1de.n‘t1ﬁcar las circunstancias particulares en que se establecen y
legitiman relaciones de dominacién: en téminos generales, afirma
que la ideologia es “significado al servicio del poder

Dadf) que la ideologia estd presente en iméagenes y
repre§eptac10nes que forman sistemas de creencias a partir de las
f:on.d@ones materiales y espirituales que determinan a un
1nd1\{1§iuo, una familia, un grupo o clase social, y dado que sirve
también para establecer y legitimar relaciones asimétricas de poder
de una clase social sobre otras en un pais, incluso de una nacién
Sf)bre otras, entonces se tiene que no existe una ideologia en general
51.no. que, enrealidad, tiene lugar la coexistencia de ideologias
dlstlnta§ en una sociedad determinada, dependiendo de la
f:orr.elacjlén de fuerzas que guarden entre silas clases sociales, las
mnstituciones y los grupos de poder que la conforman. |

En el caso concreto de la ciudad de Monterrey, los duefios
del cgpltal estan ciertos de la importancia de la c;)Iaboraci(')n
coaccionada o no, de las clases subalternas que, para garantizarla,
ponenen movimiento toda suerte de recursos para}aromoveré
imponer su ideologia a las demés clases sociales: sin embargo, el
proceso de ideologizacion no es lineal yestamuy lejosde realiza;se
sin §9bresaltos, 0 sea, en tanto que las condic.ionhes materiales y
esplrltuales de cada grupo social son distintas, es hasta cierto
punto “natural” que sus necesidades e intereses choquen en
momentos muy precisos.

Las clases subalternas y las clases dominantes entran en
constante conflicto; las primeras en la idea de ganar posiciones en
cada uno de los espacios en que tiene la oportunidad de hacerlo
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y las 1ltimas tratan, obviamente, de mantener las posiciones
ganadas. Uno de los espacios fundamentales en esta dindmica es
el sector educativo, porque es precisamente en €ste donde se
“moldea” la conciencia de los futuros ciudadanos, por lo que se
busca imponer concepciones sociales, formas de vida, valores,
entre otras cosas.

La escuela como aparato ideolégico del Estado responde
alas politicas que éste implementa en una sociedad; considerada
como espacio de poder se constituye en un campo muy productivo
para analizar las relaciones de poder que se establecen entre los
diferentes agentes de una escuela secundaria en general, y
particularmente las que se establecen entre el docente y los alumnos
en el salon de clase; finalmente, si se entiende la escuela como
una institucion que no refleja de manera mecénica el poder del
Estado, pero que estd determinada en cierto grado por el poder
centralizado de éste, entonces es viable pensarla, hasta cierto
punto, como un espacio' de conflicto y de critica; hasta
contestatario en determinados momentos.

Se coincide, en este contexto, con todos aquellos que
conciben el aulacomo un espacio abierto en el que confluyen las
determinaciones sociales de todo tipo que sufren tanto los alumnos
como los docentes, es decir, que lo que tiene lugar en el salon de
clase es discutido por alumnos, padres de la familia, profesores y
otros agentes sociales que, de alguna manera, estan relacionados
conelhacer propio de las instituciones educativas, ala luz de las
condiciones ideoldgicas que sustentan.

La escuela, en tanto institucion educativa cuya funcion
esencial es la “formacién” académica y espiritual de los futuros
ciudadanos de una determinada comunidad, tiene un caracter
eminentemente social, La vida escolar esta sujeta a numerosas
determinaciones que van desde los niveles :mas altos de la
organizacion social (desde la Formacion social) hasta los de
mgnor rango, tales como la clase o grupo social al que pertenecen,
asociaciones civiles, culturales o religiosas, clubes deportivos o,
simplemente, la familia. .

No obstante, al margen de estas determinaciones, la vida
escolar obedece a su propia dinamica que la define en ultima
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instancia, en tanto que la construye no sélo a la luz de las influencias
externas sino que, a su vez, produce un discurso que le diferencia
de las demésinstituciones sociales. En general, la vida social influye
alaescuela y.viceversa.

Las relaciones que se establecen entre los diferentes
agentes de la escuela reflejan, por un lado, las caracteristicas de
la vida social externa: su organizacion jerarquica, ideologia,
valores, tradiciones, cultura, conflictos y distensiones. Y, por el
otro lado, también se proyectan las especificidades de su
dindmica interna.

Con base a estos supuestos y partiendo de que Formacicn
discursiva es lo que, en una formacion ideoldgica o postura dada
en una coyuntura determinada por el estado de lucha de clases,
establece “lo que puede y debe decirse  (articulado en forma de
arenga, sermon, panfleto, exposicion, programa, etc.) y que “las
formaciones discursivas son componentes de la formacién
ideoldgica y estan determinadas por ésta™*; ademas, que puede
decirse lomismo de larelacion de éstas y la formacion social en
cuestion; puede asi entenderse la complejidad que supone la vida
interna de las escuelas y de los grupos escolares en particular.

En este sentido, el trabajo diario del docente se mueve entre
las mismas coordenadas: su produccién discursiva no escapaa
estas determinaciones. Los profesores enfrentan también
dificultades tipicas de la labor educativa, talescomola preparacion
académica de sus pupilos y la formacion “ética y moral” de éstos
de acuerdo a lo socialmente bien visto.

El saber, el saber hacer y el deber ser del maestro requiere
de una serie de elementos que van desde los conocimientos
estrictamente didacticos-pedagdgicos y formacién cientifica
general, hasta la tendencia ideoldgica a la que cada maestro se
adhiere en el plano de lo individual y en el colectivo.

Con ello los profesores se construyen una identidad en lo
colectivo: como miembros de un gremio comparten un discurso
propio y, en lo individual, las vivencias, condiciones sociales,
econdmicas, politicas, religiosas, culturales, etc., hacen la
diferencia.




Los maestros conforman su imaginario a través de su
préctica discursiva que la sociedad legitima y condiciona
cuando le delega la educacion de sus nuevas generaciones, pero
que establece los parametros bajo los que debe realizarse el
proceso educativo en todos y cada uno de sus niveles: el Estado
se abroga el derecho y la obligacion de la elaboracién de planesy
programas de estudio, y también establecer la normatividad a [a
que se sujeta el sistema educativo.

En el mismo orden de ideas, el alumno construye su
imaginario concibiéndose como un individuo sujeto a la accién
de los adultos representados por el profesor. De éste. ellos deben
adquirir conocimientos de las diferentes ciencias, al igual que
aprender lo necesario para la convivencia en sociedad.

El proceso educativo es por demés complejo y la tarea del
docente en el salén de clase no es menos, ya que tanto la escuela
como el aula son espacios donde abunda el conflicto entre el
grupo de iguales, los alumnos, y el profesor que, como
representante de los adultos, se sujeta a intereses totalmente
distintos a los de los jovenes.

Ante este panorama, los maestros cuentan con su
produccion discursiva y la autoridad de su posicién que la
estructura jerarquica de la escuela le otorga, ademas de la
preocupacion real por la educacionde sus alumnos.

El discurso del docente tiene que ver mas con su trabajo
diario en el aulay con las determinaciones que la realidad escolar
le impone: debe desarrollar un programa de la(s) asi gnatura(s)
que le corresponde(n); debe cumplir estrictamente con. las
funciones administrativas y de organizacién de cada uno de los
grupos a su cargo y vigilar el cumplimiento de las normas y reglas
que la administracion de la escuela impone a los alumnos, entre
otras actividades:.

Ademas de las funciones mencionadas, el profesor busca
siempre influiren sus alumnos, conscientemente 0 no, en los valores
que €stos necesariamente deben internalizar para desenvolverse
con “éxito” en la “vida™; el docente construye su discurso en funcién
de dos objetivos primordiales: 1) preparar académicamente a sus
alumnos de la mejor manera posible y, 2) buscar “formar” a sus
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discipulos en todo lo que tiene que ver acerca de los valores
sociales, civicos y éticos que todo “buen” ciudadano debe
observar. La disciplina y habitos de estudio son también muy
importantes para los maestros, pues socialmente, en general, y en
el campo de la produccién. en particular, son muy apreciados.

En educacién es vital para los profesores contar con un
amplio repertorio de estrategias y recursos argumentativos yde
un amplio dominio de su uso en el salén de clases para sortear las
dificultades que el trabajo docente implica, tanto en el campo de
lo estrictamente académico como de todo aquelloque lorodeae
influye. La formacién moral y €tica de los alumnos para su
integracion posteriora la sociedad ests impregnada de la ideologia
del maestro que, insisto, la construye consciente o
inconscientemente a partir de valores propios de la clase o grupo
social al que pertenece de origen y de la ideologia de la clase
social en el poder.

Las estrategias argumentativas mas utilizadas por los
profesores en las situaciones diarias de clase son:

1) Losargumentos llamados cuasi [6gicos: la contradiccion,
tesis incompatibles, el ridiculo.

2) Identidad ydefinicionenla argumentacion.

3) Losargumentos basadosen la estructura de lo real: el
argumento de-autoridad.

4) Losenlaces que fundamentan la estructurade lo real: Ia
argumentacion por el ejemplo, el modelo y antimodelo
¥, la analogia.

El profesor utiliza la ironia de manera frecuente porque siempre
estala posibilidad de caer en el ridiculo ante el grupo, por laamenaza
permanente que enfrenta desde diversos flancos yesto lo atemoriza;
enel momento en que el prestigio y/o autoridad del docente se socave,
el control de laclase y todo lo que ello implica se iré por laborda. Las
definiciones son otra estrategia argumentativa de gran valor funcional
para los docentes porque permiten ampliar explicaciones y evaluar
enel proceso si los conceptos son comprendidos por los alumnosyy,
de no ser asi, corregir de manera inmediata.




De los argumentos basados en la estructura de lo real, se
puede decir que el argumento de autoridad esuno de los qué se
caracterizan por su enorme tradicion en la argumentacion, ya que
su presencia puede rastrearse histéricamente desde la misma
civilizacion griega, en todas las etapas subsiguientes de la historia
¥, entodo tipo de cultura, su permanencia hasta la actualidad es
inobjetable.

El intercambio comunicativo en el salon de clase es
orientado y controlado en gran'medida por el docente que encarna
la visiondel mundo aceptado porla sociedad; es él quien determina
sobre lo que esta permitido hablar, y donde y cuando hacerlo.

Los participantes en los intercambios comunicativos, en
general, anticipanun plan'de accion que les facilite el logro de los
objetivos que le subyacen. Por extension. en la interaccion escolar
se procede de manera semejante: cuando el profesor (hablante) y
los alumnos (oyentes) establecen un intercambio comunicativo
tienen a su disposicion una serie de recursos y técnicas que,
combinadas, permiten al hablante en turno establecer un plan de
accion que lo lleve a persuadir al otro sobre un asunto determinado.

En este texto, el plande aceion es lo'que Silvio propone
como estrategia discursiva , alaque definede la siguiente manera:
“una estrategia discursiva es un plan que el hablante llevaa cabo
con un fin determinado en funciénde la situacién interactivaen la
que se encuentra .

El trabajo del docente en el salon de clase se basa
fundamentalmente en exposiciones orales. En esta dinamica, el
intercambio comunicativo impone el rol de hablante y oyente al
profesor y los alumnos de manera alternada. Estos recurren a una
serie de estrategias discursivas y argumentativas para su
produccion discursiva: el “ritual”; “formulas de cortesia” y
“estrategias de cortesia” para obtener la cooperacion de los
oyentes, para llamar su atencion, para solicitar permiso, para
ejemplificar sus propuestas, para influir en el otro, para persuadirlo
o convencerlo sobre una forma determinada de concebir las cosas,
para mantener el turno del habla o para atenuar una posible
amenaza.

Las estrategias de cortesia pueden atenuar el efecto social
de un acto amenazante” porque “confirma laimagen del otro™.

La maestra que acude con frecuencia a su uso aparece
CcOmo muy cercana, paciente, respetuosa, comprensivay afectuosa
para con sus alumnos; los llama por su nombre y constantemente
logra que participen en clase.

Diana Bravo concuerda con Chaudron al afirmar que las
preguntas sirven para iniciar una secuencia del tipo solicitar-
responder-evaluar. Las “preguntas cuyarespuesta s desconocida
por la persona que las formula (referencial question)”, 0
‘preguntas referenciales’, son precisamente, seglin estos autores,
las que promueven més la comunicacion significativa entre el
profesor y los alumnos y, sin embargo, su uso es menos frecuente.

En general las preguntas mas recurrentes en el corpus de
esta investigacion son las expositivas (el emisor conoce la
respuesta) que se caracterizan porque demandan respuestas
cerradas de los alumnos: esto significa que la participacion del
alumnio es poco promovida por los profesores de secundaria que,
salvo informacion contraria a esta afirmacion que pudiesen arrojar
otros estudios, es posible que se pueda generalizar como una
caracteristica de la practica docente en las escuelas secundarias.

Unaconsecuencia importante de este estudio es la necesidad
de disefiar e implementar acciones encaminadas a incrementar el
uso de las preguntas referenciales en el-aula porparte de los
profesores de secundaria (y de otros niveles escolares), para
elevar la comunicacion significativa entre ellos y sus alumnos.

Las*“sefales discursivas™, los “marcadores discursivos™ "’
y las “expresiones pragmaticas™ sonrecursos que los docentes
utilizan en la planeacién de su produccién discursivaen clase,
que tienen la particularidad de facilitar a los alumnos la comprension
de los textos construidos en clase, y que interactian con el docente
y mantienen laatencion durante las sesiones de trabajo académico.

Otro de los aspectos interesantes que es necesario sefialar
tiene que ver con el hecho de que la “expresion pragmatica”
verdad? es poco utilizada por los profesores cuyo “estilo” de
“dar clase” puede calificarse como autoritario, pero sucede lo
contrario con el uso de esta expresion por parte de los profesores
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que tienen un “estilo” democratico, tolerante, de mayor cercania
con sus alumnos.

Ademas de las “expresiones pragmaticas”, el docente
recurre al uso de la “repeticion”™ para orientar y mantener el
intercambio comunicativo en el salén de clase; cuando el profesor
requiere mantener la fluidez de su discurso en clase, se ve obligado
a planear permanentemente lo que va a decir, de qué manera lo
enuncia, y como puede lograr la colaboracion de los alumnos
para garantizar la atencion de éstos a los contenidos que se tratan
en clase, que es lo que en ultimainstancia legitima su papel en el
proceso educativo.
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En Analisis del discurso en educacion media, Ernesto de
los Santos hace aportaciones importantes al conocimiento
de los procesos mediante los cuales la escuela,
especialmente en el nivel escolar medio, se ha constituido
en una de las instituciones de que se sirve el poder para
perpetuar el statu quo y evitar su debida revision y
transformaciéon. Logra esta aportacion describir con
precision el proceso mediante el cual los mecanismos del
poder y la ideologia inciden en el discurso escolar y
modifican las estrategias de la relacion maestro-alumno
enelaula.

En ese orden de exposicion, el autor parte de la
dimension analitica mas amplia y centra la atencion en un
planteamiento que propone ver a la escuela como un
espacio donde se ejercecuna de las formas de entender el
poder. Revisa la valoracion positiva que se presupone en
el concepto de “formacioén escolar”, en cuanto implica un
proceso de construccion de personalidades que no se
somete a cuestionamiento: al no de-construir ese
concepto, los docentes pocas veces visualizan ofras
formas de percibir la funcion de las instituciones escolares.

Ante las aportaciones de este libro al conocimiento
de los procedimientos discursivos y la incidencia de los
diversos condicionamientos de su produccion y recepcion,
auguramos un éxito en la publicacion y felicitamos a la
Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Autonoma
de Nuevo Ledn por incluirlo en sus publicaciones.
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